Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

La regulacién de las acciones colectivas como instrumento procesal

para exigir derechos de salud publica en pacientes de Covid-19.

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Abogada

AUTORAS:

Salas Chavez, Yahaira Lisseth (ORCID: 0000-0002-8815-3479)
Valdivia Trinidad, Mirella Geraldine (ORCID: 0000-0003-1113-4410)

ASESORA:
Mg. Palomino Gonzales, Lutgarda (ORCID: 0000-0002-5948-341X)

LINEA DE INVESTIGACION:

Derecho Procesal Civil

LIMA — PERU
2020



Dedicatoria:

A Jehova por guiar mis pasos Yy
acompafarme en todo momento, a mis
adorados Padres y familia por ser el motivo

de mis acciones.

Yahaira Lisseth Salas Chéavez

Dedico a mis padres, a mi hija y hermanas
por el apoyo incondicional para la
realizacién de este trabajo y el amor que me

brindan.

Mirella Geraldine Valdivia Trinidad



Agradecimiento:

A la MG. Lutgarda Palomino Gonzales,
nuestra asesora académica, quien con su
conocimiento y constante guia hizo posible

este trabajo.

Al Abg. Hernan Ruiz Bravo, por su
invaluable apoyo y conocimientos para la

realizacién de la presente tesis



indice de contenidos

Caratula
Dedicatoria

Agradecimiento

indice de contenidos
indice de tablas

indice de gréaficos y figuras
Resumen

Abstract
I. INTRODUCCION

II. MARCO TEORICO
1. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacién aprioristica
3.3 Escenario de estudio

3.4 Participantes

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6 Procedimientos

3.7 Rigor cientifico

3.8 Método de analisis de informacion

3.9 Aspectos éticos

IV. RESULTADOS y DISCUSION
V. CONCLUSIONES
VI. RECOMENDACIONES
REFERENCIAS
ANEXOS

vi
Vii

viii

14
14

15
15
16
16
17
19
19
20

21
30
31
32



indice de tablas

Tabla 1 Matriz de Categorizacion aprioristica
Tabla 2 Caracterizacion de los Participantes

Tabla 3 Expertos Validadores

15

16

17



indice de gréficos y figuras
Figura 01: Red de categorias

Figura 02: Nube de palabras

24

25

Vi



Resumen

La presente investigacion titulada “La regulacidn de las acciones colectivas como
instrumento procesal para exigir derechos de salud publica en pacientes de
Covid-19” tiene como objetivo demostrar si las acciones colectivas son el
instrumento procesal idéneo para exigir derechos de salud publica en pacientes
de Covid-19.

Para ello, ha sido elaborada siguiendo un marco metodoldgico de investigacion
de enfoque cualitativa, de disefo “investigacién-accion”, que tiene como técnica
de recoleccién de datos la entrevista semiestructurada, que fue realizada a tres
grupos de participantes: el primer grupo estuvo formado por Jueces; el segundo
por fiscales adjuntos, y tercero por abogados con especialidad en derecho
procesal y procesal civil, se usé el programa de ATLAS.TI para procesar los
resultados, obteniendo con ello la relacion directa de acceso a la justicia,
legitimacion colectiva y cosa juzgada. De manera que como conclusion se
demostré que las acciones colectivas son el instrumento procesal idéneo que
debe regularse en el ordenamiento juridico peruano. Ello, para tutelar y exigir
derechos supraindividuales o derechos de incidencia colectiva, como el derecho
de salud en su manifestacion colectiva de atencién gratuita a pacientes
infectados de COVID-19.

Palabras claves: Acciones colectivas, derechos supraindividuales, derecho a

la salud, legitimidad, acceso a la justicia.

vii



Abstract

The present investigation entitled “Regulation of collective actions as a
procedural instrument to demand collective public health rights in Covid-19
patients” aims to demonstrate whether collective actions are the ideal procedural

instrument to demand public health rights in Covid patients -19.

To do this, it has been prepared following a methodological research framework
with a qualitative approach, of an "action-research" design, which uses the semi-
structured interview as a data collection technique, which was conducted with
three groups of participants: the first group was formed by Judges; the second by
deputy prosecutors, and the third by lawyers specializing in procedural and civil
procedural law. The ATLAS.TI program was used to process the results, thereby
obtaining the direct relationship of access to justice, collective legitimation and
res judicata. Thus, as a conclusion, it was shown that collective actions are the
ideal procedural instrument that must be regulated in the Peruvian legal system.
This, to protect and demand supra-individual rights or rights of collective
incidence, such as the right to health in its collective manifestation of free care
for patients infected with COVID-19.

Keywords: Collective actions, supra-individual rights, right to health, legitimacy,

access to justice.
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l. INTRODUCCION

La presente investigacion estudia las acciones colectivas, que como institutos
procesales creados para proteger derechos de grupo: (a) derechos difusos, (b)
derechos colectivos y, (c) derechos individuales homogéneos, pueden ser
efectivas para tutela de derechos materiales como la salud publica de las
personas afectadas por el Covid-19. El objetivo es, analizar si las acciones
colectivas son el instrumento procesal idéneo, en el caso peruano, para la

problematica que deja la pandemia del Covid-19.

Gidi (2004) indic6 que las acciones colectivas se refieren al hecho de la defensa
de derecho grupal uno de los objetivos fundamentales en el Common law es
garantizar el acceso a la justicia en favor de personas hiposuficientes,
protegiendo derechos grupales como el medio ambiente, la salud publica, etc. Al
ser personas que fueron vulnerados sus derechos individuales y vieron a las

acciones colectivas como un instrumento idoneo de defensa de derechos. (p. 1).

Los especialistas de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH,
2020) refirieron que el derecho a la salud, es un derecho fundamental y publico,
gue pertenece a todas las personas, pero a hadie en particular, que cuyo derecho
debe ser protegido por todos los Estados, debiendo realizar esfuerzos, efectivos
y significativos para su adecuada proteccibn ya que estos derechos son

exigentes de un alto nivel de bienestar fisico, mental y social. (p. 5)

Los integrantes de la fundacion Human Rignts watch (2020) mencionaron que la
problematica de la pandemia del Covid-19 afecta esencialmente el derecho de
salud, por ello es importante, la prestacion efectiva de asistencia médica debe
estar protegida y garantizada por cada Estado en favor de las personas. Debe
estar garantizada mediante la prevencion y la atencion médica a los infectados
(deber del Estado) (p. 11.1).

Rubio (1999) manifestd que la prestacion del derecho a la salud publica segun
el (Art. 7° de la Constitucion), es un derecho fundamental y humano, que exige
de su promocion y defensa en sus tres niveles: (a) individuo, (b) familia, (c)
comunidad siendo derechos fundamentales no solo demandan abstenciones o

gue se respeten el ambito de autonomia individual garantizado en su condicion



de derechos subijetivos, sino también verdaderos mandatos de actuacion y
deberes de proteccion especial de los poderes publicos ,al mismo tiempo que
informa y se irradian las relaciones entre particulares ,actuando como

verdaderos limites a la autonomia privada.(p. 84).

Los especialistas de la Organizacion Mundial de Salud (OMS, 2017) refirieron
que el derecho a la salud presupone que tiene que existir un acceso a un sistema
de prestacion servicios adecuados e idoneo con todas las herramientas
esenciales para que todas las personas puedan acceder a ellos en las mismas
condiciones sin distincién alguna, y de esta manera gozar de un grado maximo

satisfaciendo sus necesidades basicas. (11.1).

Portalin (2020) advirtio que la pandemia del Covid-19, que se esté atravesando
en la actualidad, llegara a afectar a una multitud de personas, que algunos
lamentablemente pierden la vida, mientras que otros logran recuperarse, en tal
punto sostiene que quienes logren superar el Covid- 19, quedan con algunas
secuelas de por vida como por ejemplo problemas pulmonares, cardiolégicos y

neurolégicos y en algunos casos problemas renales (11.1).

Sanchez (2004) sefialé que, la sola regulacion de un derecho en la Constitucién
0 leyes especiales, es letra muerta. Por ello, la sola dacion Ley N° 26842, Ley
General de Salud, no es suficiente para proteger el derecho de salud. Se

necesita de instrumentos procesales, para exigir su prestacion efectiva. (p. 23)

Los especialistas de la CIDH et al (2020) advirtieron que ante la pandemia del
COVID-19, traerd impactos negativos mediado, inmediato y largo plazo en el
derecho a la salud, la vida y la integridad fisica y psiquica de las personas. Por
ello, exige que los Estados parte adopten medidas de manera diligente e
inmediata y que sean adecuadas, esenciales, para proteger la vida, la salud e

integridad de las personas vulnerables (pp. 1y 8).

Gidi et al (2004) manifestd que las acciones colectivas son instrumentos
procesales idoneos para tutelar derecho material, y sobre todo derechos que
pertenecen a todos, pero a nadie en particular, como en el caso de derechos a
la salud publica y la prestacion de asistencia médica a los pacientes del Covid-

19 problemas dados en la actualidad. (p. 46).



Trazegnies (2001) explicé que el derecho tradicional no va poder satisfacer ni
dar respuesta a estas nuevas exigencias que se le viene manifestando en la
actualidad porque lo individual se pierde ante las grandes cantidades. Esto es
referido a la pandemia del COVID-19 que deja una problematica de masas (gran
cantidad de perjudicados) que para ser atendidas se exige nuevas reglas

procesales del derecho (p 503)

Gidi et al (2004) recomendo regular las acciones colectivas para que de esta
manera se pueda garantizar el acceso a la justicia, para la proteccion de
derechos materiales y asi poder garantizar una economia procesal a personas
hiposuficientes, esto se refiere a personas que son de escasos recursos

econdémicos y bajo nivel cultural (p.1).

Badell (s.f) reconocio que el pais pionero en acciones colectivas en el mundo,
fue Estados Unidos, instituto que fue regulado a partir de la institucién de las
Equity Court inglesa y las class action reguladas en la Federal Rules of Civil
Procedure de 1938, por lo que esta tipificado en su reforma del cédigo de 1968,
para posteriormente ser tomada como referencia en la legislacion de paises de

América Latina, como un instrumento idoneo de defensa de derechos colectivos.
(p. 2)

Los integrantes del Instituto Iberoamericano de Derecho Procesal (2004)
manifestaron que, en América Latina, Brasil es el primer pais en legislar las
acciones colectivas en su ordenamiento juridico, mediante la promulgacion del
Cédigo del consumidor de 1990, por lo tanto, desde ese momento se ha
convertido en un modelo que inspira a otros paises a incorporar estos institutos
procesales en sus ordenamientos juridicos, para dar proteccién a los nuevos

derechos surgidos en la dltima década. (p. 2)

Ruiz, Mayor (2019) reconocieron también que en Argentina a diferencia de
paises como Colombia, Venezuela y México ha incorporado adecuadamente en
su ordenamiento juridico el instituto de las acciones colectivas para proteger
derechos de grupo mediante doctrina jurisprudencial a través del conocido como
caso Halabi, por ello es necesario también que en el Perl regule este

instrumento procesal (p.48).



En lo que respecta a la justificacion del estudio, Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) sefialaron que la justificacién del estudio debe responder a dos preguntas
bésicas el porqué, y el para que la investigaciéon (p. 40). Respecto a la primera
la CIDH (2020) sefial6 que la salud es un bien publico (pertenece a todos), y que
la pandemia del Covid-19 pone en riesgo derechos fundamentales como la vida,
la salud y la integridad de las personas. Por ello, su deber de los Estados es
protegerlo en las mejores condiciones. (p. 8)

Gidi (2004) preciso que la unica forma de proteger bienes publicos, es a través
del instituto procesal de las acciones colectivas, porque permite proteger
derechos supraindividuales como la salud publica. Por ello la necesidad de que

exista su pronta regulacion en el Peru (p. 53).

Como justificacién practica, World Vision International (2020) manifesté que mas
de 30 millones de vidas infantes estan es riesgo por las repercusiones del Covid-
19 en su salud, sin tener en cuenta la poblacién adulta y mayor. La regulacion
de las acciones colectivas permitir el acceso a la justicia de esa poblacion (p.
3).

Trazegnies (2001) infirié que la justicia de grupos no esta siendo garantizada en
el ordenamiento juridico peruano. Por tal motivo es importante la regulacion de
las acciones colectivas que permitird que las personas que fueron afectadas por
la pandemia del Covid-19, exijan al Estado la prestacion del servicio gratuito de

atencion médica (p.504).

Para la justificacién tedrica, Gidi (2004) sefal6 que la regulacion de las acciones
colectivas permite en cada ordenamiento juridico la creacion de nuevos
instrumentos procesales, siendo los beneficiarios potenciales las personas que
son de escasos recursos econdmicos, y que no conocen sus derechos que han
sido vulnerados o que conociéndolo no tienen iniciativa de promover acciones

judiciales por el costo (tiempo y dinero) que representa incoar un proceso judicial
(p. 1).

Gomez (2014) seialé que mediante las acciones colectivas es posible dar
proteccion juridica a derechos de consumidores, derechos ambientales, y demas
derechos de incidencia colectiva, de personas que viven en situacion de

desigualdad econdmica o exclusion social, derechos que por su naturaleza no
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podrian ser tutelables con reglas del derecho procesal civil individual. Por ello,

es necesario la implementacion de nuevos mecanismos procesales (p. 63).

En lo que respecta a la justificacion metodoldgica, Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) sefalaron que con la utilidad metodolégica se busca crear un
instrumento que permita recolectar datos para la investigacion, para efectos del

presente estudio este instrumento sera la guia de entrevista (p. 40).

Carrasco (2006) sostuvo que el instrumento disefiado tiene que cumplir con
requisitos de validez y confiabilidad. En ese sentido, la guia de entrevista que se

elabora en el presente estudio servira también para estudios posteriores (p. 119).

Sobre la base de la realidad problematica se plante6 el problema general y los
problemas especificos. El problema general fue ¢ Las acciones colectivas son el
instrumento procesal idoneo para exigir derechos de salud publica en pacientes
de Covid-19?

Los problemas especificos de la investigacion fueron los siguientes:

= PEL: (Se asegura el acceso a la justicia mediante la regulacion de las
acciones colectivas para exigir derechos de salud publica en pacientes de
Covid-19?

=  PE2: ¢Quién tiene la legitimacion colectiva para interponer demandas que
permita exigir derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?

= PES: ¢(Se garantiza mediante la cosa juzgada de las acciones colectivas
la efectiva prestacion de derechos de salud publica en pacientes de Covid-
19?

El objetivo general fue demostrar si las acciones colectivas son el instrumento

procesal idoneo para exigir derechos de salud publica en pacientes de Covid-19.

Los objetivos especificos fueron los siguientes:

= OE1L: Identificar si se garantiza el acceso a la justicia mediante la
regulacion de las acciones colectivas para exigir derechos de salud

publica en pacientes de Covid-19.



OE2: Determinar quién tiene la legitimacion colectiva para interponer
demandas que permita exigir derechos de salud publica en pacientes de
Covid-19.

OES: Evaluar si la cosa juzgada en las acciones colectivas permite la
efectiva prestacion de derechos de salud publica en pacientes de Covid-
19.



Il. MARCO TEORICO

En el Perl, no existen grandes estudios sobre las acciones colectivas en el
derecho de salud publica, solo se advirtio la existencia de un proyecto de reforma
del cédigo procesal civil, y un trabajo de segunda especialidad, que se cita a

continuacion.

Bernales (2017), realizé un estudio sobre la tutela colectiva del derecho a la
consulta previa. EL objetivo, analizar la tutela colectiva en el derecho a la
consulta previa en los pueblos indigenas. Para ello, utilizé una investigacion
cualitativa, de disefio de teoria fundamentada. Concluyendo que, la consulta
previa es un derecho colectivo que puede ser tutelables mediante acciones
colectivas, y en lo que respecta a su legitimacion deben estar representados por

instituciones como: Ministerio Publico, Defensoria del Pueblo, etcétera.

Glaves (2017) desarrollo el estudio referente a Apuntes sobre algunos elementos
del contenido del derecho al debido proceso colectivo en el Perd, tuvo como
objetivo plantear el contenido de algunos de los elementos al cual se considerd
a las acciones colectivas el hecho de la defensa grupal teniendo como requisito
esencial a las personas que fueron vulnerados sus derechos individuales estas
deben informar a los miembros del grupo la existencia del proceso y otérgales la
facilidad de participar del proceso o separarse del mismo. Por ello, esta
comunicacién deberia explicar de qué se trata el proceso, cdmo puede afectar a
los miembros del grupo y cudl seria el procedimiento para participar o excluirse.

Asi garantiza que se cumpla el requisito de la representatividad adecuada.
Dentro de los antecedentes internacionales tenemos la investigacion de

Cornominas (2015) ejecuté un estudio de la legitimacion de las acciones
colectivas. El objetivo fue sistematizar la concepcion de la legitimacion para el
ejercicio de las acciones colectivas en el ordenamiento juridico espafiol desde la
vision préactica de los tribunales y la posicion de la doctrina. Por tanto, realizé una
investigacién cualitativa, de disefio de teoria fundamentada cuya unidad
muestral fue sentencias del tribunal supremo espafol, analizar la doctrina
cientifica espafola y jurisprudencia internacional. Finaliz6 que el sistema
europeo-continental de las acciones colectivas solo sera efectivo si existe

financiacion adecuada y un humus cultural.



Barragan (2013) realizé una investigacion sobre las acciones colectivas, las
perspectivas y realidades del acceso a la justicia en México. El objetivo fue
abordar la problemética de la efectividad de los derechos difusos y colectivos,
asi como sus implicaciones que dichas restricciones sobre en el acceso a la
justicia. A través de una investigacion cualitativa, de disefio narrativo.
concluyendo que, el acceso a la justicia es un derecho fundamental de los
ciudadanos y un deber del Estado de proporcionar a los ciudadanos, por ello las
acciones colectivas aseguran que el acceso a la justicia de los gobernados en

una funcion socializadora del derecho.

Tena (2017) desarrollé la investigacion sobre derechos humanos y acciones
colectivas, el objetivo fue evaluar la eficacia y eficiencia de las acciones
colectivas en el ordenamiento juridico mexicano, a partir de su incorporacion de
las acciones colectivas, utiliza una investigacion mixta de disefio narrativo. El
instrumento fue la guia de entrevista. Finaliza que la relacién de causalidad entre
las acciones colectivas y los derechos humanos se basa en que las primeras son
eficientes para lograr el cumplimiento de las segundas, advierte también que las
acciones colectivas como medios eficientes deben ser evaluadas para conocer
si alcanzan los objetivos pensados a bajo costo; para estar en posibilidad de

calificar a las normas relativas a las acciones colectivas de eficaces y eficientes.

Villamil (2017) efectuo el estudio sobre debido proceso colectivo, representacion
adecuada en las acciones de grupo. El objetivo fue, analizar el alcance de la
representatividad adecuada en Colombia, para con posterioridad ofrecer y
proponer un esquema mas comprensivo y tuitivo de los derechos de los
litigantes. Investigaciéon de enfoque cualitativo, de paradigma alternativo,
emergente, humanista y fenomenoldgico, de disefio analitico termina que
Colombia requiere de un nuevo estatuto que regule completa, coherente y

comprensiva los procesos colectivos de la forma que lo hace Argentina, Brasil.
Como bases teoricas tenemos a:

Badell (s.f) preciso que el origen de las acciones colectivas se encuentra en la
institucion de las Equity Court inglesa que se regia por normas de equidad y en
las class action reguladas en la Federal rules of civil Procedure de 1938, y su

reforma (p. 2). Armienta y Mariscal (2015) sefialaron que las acciones colectivas



parecieran tener su origen en las class actions, o bien en la accion civil de Brasil
(p. 11).

Armienta y Mariscal (2011) refirieron que los derechos difusos nacen con las
acciones colectivas a partir de la segunda guerra mundial, y que se caracterizan
porque no son atribuibles a grupos determinados de personas. Estos derechos
fundamentales pertenecen a personas indeterminadas como en los casos de
medio ambiente, derechos de consumidores, el patrimonio cultural y artisticos y

demas derechos humanos (p. 8).

Gidi (2004) acoté que los derechos colectivos son conocidos también como
“derechos supraindividuales” (o “transindividuales”) son una nueva categoria de
derechos positivados, que se encuentran entre el derecho privado y el de interés
publico, por ello el reconocimiento como derechos que pertenecen a un grupo
indeterminado de personas sin personeria juridica implica alejarse de los

dogmas tradicionales del derecho civil (p. 54).

Gidi (2004) mencion6 que existen tres categorias de derechos grupales que
pueden supervisarse mediante acciones colectivas: (a) derechos difusos, (b)
derechos colectivos, (c) derechos individuales homogéneos. Estos derechos
grupales son al mismo tiempo tres tipos de acciones colectivas, en las diferentes
legislaciones cada una tiene un propésito y un procedimiento diferentes (p. 51).

Carpizo (2012) dijo que la titularidad de los derechos difusos pertenece a la
comunidad de personas, que estan vinculadas por circunstancias o situaciones
de hecho. sefial6 también que la accion de defensa o de proteccién de los
intereses difusos puede ser realizada por un individuo o un grupo; las medidas o
resoluciones que emita el tribunal se dictan en beneficio de la comunidad (p.
1104).

Grijalva (s.f) advirti6 que en los derechos colectivos son derechos humanos
especificos donde los titulares son cierto grupo de personas, es decir estamos
ante un grupo determinado o de facil determinacion. (p. 1). Para Gamboa (2003)
definio siguiendo las ideas del filosofo Josep Raz que los derechos colectivos

son un agregado de intereses individuales de un colectivo humano (p. 62)



Mc Gregor (2017) infiri6 que los derechos individuales homogéneos son
derechos que pertenecen exclusivamente a cada sujeto de forma individual, sin
embargo, por razones relacionadas con la economia procesal y la efectividad,
pueden articularse en el mismo proceso. (pag. m.1l). Para Rosales (2019),
considero calificarlo como derechos individuales afectados de manera
homogénea por una causa factica o legal comun. Hay dos caracteristicas
principales: (a) homogeneidad, proviene de una causa comun; (b) divisibilidad,
que puede ser individualizada, pero a pesar de lo cual es conveniente ejercer su

defensa colectivamente (p. 93).

Ruiz (2011) definio a las acciones colectivas como instrumentos procesales que
permiten la defensa, proteccidn y representacion de derechos de grupo (p. 4).
Para Izquierdo (2011) manifesté que las acciones colectivas son instrumentos
que permiten hacer valer derechos de las personas en forma conjunta y asi poder
resolver en forma conjunta, mediante Unica sentencia, casos de reparaciones,
correcciones de conducta o prevencion de actos que ponen en peligro la salud,

la economia, y demas derechos publicos (p. 75).

Gidi (2004) preciso que las acciones colectivas no se definen por el tipo de
demandante, el representante de grupo sino por la pretension que estan
siguiendo por lo que el representante del grupo es solo un aspecto incidental.
Por ello, el autor ofrece los siguientes elementos basicos indispensables para
poder identificar cuAndo estamos ante una accion colectiva (a) El representante,

(b) el objeto del litigio, (c) la cosa juzgada (p. 31).

Obando (2012) manifesté que el acceso a la justicia es un derecho a la tutela
jurisdiccional efectiva, cuyo derecho debe estar garantizado por el Estado (p. 70).
Izquierdo (2011) infiri6 que un objetivo esencial por que fue creado las acciones
colectivas es para la proteccion de derechos de tercera generacion, con este
instrumento procesal se busca que personas vulnerables tengan acceso a la

justicia colectiva en una justa sentencia (p. 75).

Priori (2019) definid que la proteccion jurisdiccional efectiva es un derecho
fundamental reconocido por el inciso numero 3 del articulo 139 de la Constitucion
Politica del Perd. Y constituye la garantia que el Estado ofrece a todas las

situaciones ventajosas a través de un proceso judicial (p. 65). En este sentido,
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Castillo-Cordoba (2013) sefialo, siguiendo lo desarrollado por el Tribunal
Constitucional, que el derecho a la proteccion judicial supone tanto el acceso a
la justicia como la eficacia de lo que se decide en la sentencia (p. 5).

Gidi (2004) precis6 que las acciones colectivas se orientan a asegurar real y
efectivamente el acceso a la justicia, tutela de pretensiones que para el derecho
tradicional no es posible dar respuesta, garantizan también una posicion de
igualdad entre demandante y demandado. Y lo mas importante, los beneficiarios
principales son personas hiposuficientes que no conocen de la vulneracion de
su derecho (ignorancia) o que no cuentan con los medios o la iniciativa de

hacerlos valer en juicio (p. 2).

Pardo y Zegarra (2018) mencionaron que la legitimacion en el proceso de
acciones colectivas implica la capacidad de poder ser parte en el proceso ya sea
como demandante, demandado o como representante siendo los titulares del
derecho o de la cosa que se discute en el proceso (p. 48). En ese sentido
también, Contreras (2015) sefal6 que la legitimacion significa la relacion que los
accionantes tienen que tener con el fondo del asunto debatido (p. 570).

Ovalle (2013) dijo que la legitimacion en las acciones colectivas significa, quien
tiene el titulo habilitante para ser parte en un proceso colectivo (p. 1069). Gidi
(2004) indico que no es lo mismo sefialar que la legitimacion de USA que de
Brasil. En Estados Unidos la legitimacién lo tiene un miembro del grupo, es éste
quien demanda en representacion del grupo (requisito de tipicidad); en Brasil

tienen legitimidad las instituciones publicas y privadas (p. 73).

Glave (2017) determiné que, en el Perq, se reconoce la legitimacion para tutelar
derechos publicos, pero es confusa, el Art. 82° del CPC, reconoce legitimidad a
instituciones publicas y privadas (no miembros del grupo); el Codigo Procesal
Constitucional en cambio permite que personas individuales puedan demandar
(p.47). Los representantes del MINJUS (2018) recomendaron que la legitimacién
colectiva debe recaer en instituciones publicas o privadas con capacidad

economica, técnica y experiencia (p.28)

Giannini (2006) indicé que la representacion adecuada es uno de los requisitos
esenciales de las pretensiones de incidencia colectiva, como una idoneidad que

exige que, quien interviene en el proceso gestionando los intereses de un grupo,
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debe poseer las condiciones tanto personales, profesionales, econdmicas,

financieras suficientes para garantizar la defensa efectiva de los intereses del

grupo (p. 2).

Maldonado (2017) definié la cosa juzgada desde la perspectiva del derecho
individual como la fuerza que el derecho atribuye a las resoluciones judiciales,
esto es, que lo dicho y hecho en el proceso debe ser respetado, y es inmutable
(seguridad juridica) (p. 7). En ese sentido, Gidi (2004) sostuvo que la cosa
juzgada, tanto en sistema europeo-continental y el Common law se rigen por la
regla general, que la parte legitimada no puede invocar dos veces la misma
causa de pedir en el proceso (p. 95).

Gidi (2004) sintetizd que la existencia de un nuevo juicio en el caso de los
derechos individuales homogéneos exige que primero debe existir una respuesta
del 6rgano jurisdiccional que ampare la pretensién colectiva, luego cada
miembro de manera individual tendr4 que llevar su asunto ante el 6rgano
jurisdiccional para acreditar primero que es miembro del grupo y segundo probar
los dafios individuales sufridos. (p. 63)

Los miembros del Instituto Iberoamericano de Derecho Procesal (2004)
mencionaron que existen caracteristicas particulares en los sistemas de
Common law y el europeo-continental en lo que respecta a la cosa juzgada en
las acciones colectivas, y quiza este sea el tema mas trascendental en las
acciones colectivas. La cosa juzgada colectiva en los Estados Unidos, obliga a
todos los del grupo, el resultado de la sentencia obliga sea favorable o
desfavorable (p. 22). Por otro lado, el Cddigo del Consumidor de Brasil (1992)
regulé6 de manera diferente (Art. 103° fraccion lll), la cosa juzgada colectiva
obliga solamente a las partes en el procedimiento, no perjudica intereses

privados de terceros (p.25).

Los especialistas del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUS,
2018) desarroll6 el proyecto de reforma del Cédigo procesal Civil, que desarrolld
las acciones colectivas, y en lo que respecta a la cosa juzgada colectiva, se
inclina por la posicién del Common law, el cual es contraproducente, porque no

ayuda a promocionar las acciones colectivas y porque, nuestros jueces no estan
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en capacidad de realizar un adecuado control de representacion, dejando de esta

forma a los integrantes del grupo en indefensién (p. 30).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

Hernadndez, Ferndndez y Baptista (2017) sefialaron que las investigaciones de
tipo basica cumplen dos propdsitos fundamentales: (a) aportar conocimiento y
(b) teorias (p. 25).

Carrasco (2006) indicé que las investigaciones basicas se caracterizan por no
tener propdsitos aplicativos inmediatos, porque mediante esta investigacion solo
se busca ampliar y profundizar el conocimiento cientifico que ya existe en la
realidad (p. 43).

La presente investigacion es basica porque pretende aportar al conocimiento
cientifico del sistema juridico peruano que las acciones colectivas es el nuevo
instrumento procesal para proteger derechos grupales, también es basica
porque la presente investigacion no tiene propadsito aplicativo inmediato.

Disefio de investigacion:

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2017) definieron al disefio de investigacion
como el plan o estrategia que utiliza el investigador para obtener la informacion
gue se requiere para la investigacion y también para responder al planteamiento
(p. 128).

Los especialistas de la Asociacion de Universidades del Pera (ASUP, 2020)
sefialaron que dentro de los disefios béasicos de investigacion cualitativa
encontramos el disefio “investigacidn-accion” que se orienta a responder
preguntas sobre las probleméaticas que aguejan a la comunidad o grupo de
personas, se orienta a diagnosticar probleméticas sociales, politicas,

economicas, etc., de naturaleza colectiva (p. 9).

Hernandez, Fernandez y Baptista (2017) indicaron que su principal finalidad del
diseno “investigacion-accion” es comprender y resolver problematicas

especificas de una colectividad vinculada a un ambiente (p. 496).

La presente investigacion es de disefio “investigacidn-accién” porque se orienta

a responder preguntas de como resolver la problemética del acceso al derecho
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fundamental a la salud publica de los pacientes de COVID-19, problematica que

es de caracter colectivo, dado que existen un sinnumero de contagiados que

necesitan de acceso al servicio de salud publica por las secuelas del COVID-19.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion aprioristica
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CRITERIO 1 CRITERIO 2 CRITERIO 3
Tutela Tutela de Tutela de
o Igualdad entre
L jurisdiccional Derechos derechos de
Acceso a la justicia : las partes
efectiva Grupales personas
. 26 _ _ idi . hiposufucient
Gidi (2004) (p. 46) Castillo (2013) pg. \zquierdo Gidi (2304) pg iposufucientes
5 (2011) pg. 75 Gidi (2004) pg. 1
Legitimacion Representacion erllst_eno L Asociaciones
: Publico Municipios :
colectiva adecuada Privadas
L Cadigo del Ruiz & Mayor -
El MINJUS (2018) Giannini (2006) pg. Consumidor (2019) p. 48 Gidi (2004) pg.
(p.28) 1 50
pg. 21
Sentencias Sentencias
obliga atodo el obliga solo a Sentencia no
_ Iniciar nuevo grupo las partes en el perjudica los
Cosa juzgada e _ procedimiento intereses de
Maldonado (2017) proceso judicial El Instituto terceros
(p. 7). Gidi (2004) 63 Iberoamericano  El Caodigo del
P9 de Derecho Consumidor de  Gidi (2004) pg.
Procesal Brasil (1992) 155
(2004) pg. 22 pg. 24
3.3. Escenario del estudio

El escenario del estudio es el espacio donde tendran lugar las entrevistas en

profundidad para el recojo de informacién relevante y suficiente para la

investigacién. En ese sentido, la entrevista en profundidad atendiendo a la

pandemia del COVID-19 y teniendo en cuenta la Orden decretada por el

Gobierno del Aislamiento Social Obligatorio sera remitida a los participantes de

manera virtual mediante Google formularios.
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3.4. Participantes

Institucion a la que

Participantes Profesion y/o cargo Area
pertenecen
Participante N°1 Corte superiorde  Juez Civil
Juez .. .
Justicia de Lima
Participante N° 2 Corte Superior de  Juez Civil
Juez . .
Justica de Lima
Participante N°3 1° Fiscalia

Participante N°4

Participante N°5

Participante N°6

Participante N°7

3.5.

Técnica:

Fiscal adjunto

Fiscal Adjunto
Abogado
Abogado

Abogado

Ministerio Publico

Ministerio Publico
Estudio juridico
Estudio juridico

Estudio juridico

Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

provincial Mixta

1° Fiscalia
provincial Mixta

Derecho procesal

Derecho procesal
Civil

Derecho Procesal

Carrasco (2006) sefial6 que las técnicas de investigacidon constituyen el conjunto

de reglas y pautas que guian las actividades en cada una de las etapas de la

investigacion (p. 274).

Instrumento:

Tamayo (2003) definié al instrumento como el formato donde se recaba la

informacion de forma sistematica y se puede registrar de forma uniforme (p. 172).

Carrasco (2006) sefialé que mediante los instrumentos de investigacion se hace

posible el recojo de la informacion, que posteriormente seran procesados para

luego convertirse en verdaderos, con caracter riguroso y general (p. 334).

El instrumento de validacion fue aprobado por los siguientes expertos:
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TABLA 3: EXPERTOS VALIDADORES

MAGISTER EN DERECHO ESPECIALIDAD DNI

José Carlos Romero Derecho Civil y Comercial 40603846

Manuel Reynaldo Portocarrero )
G [ Finanzas y Derecho
oneies 443397509

Corporativo

Sandro Giomar Ruiz Pareja Derecho de la empresa 40803703

Entrevista.

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) sefalaron que, entrevista es la
herramienta que permite recoleccion de datos cualitativos. Técnica que permite
recabar informacién pertinente y til para la investigacion, mediante el contacto

directo con el experto (p. 403)

Carrasco (2005) determiné que el Fichaje es una técnica que permite recabar y
analizar informacién que encuentra recopilada en libros, revistas, articulos,
normas legales, doctrina y jurisprudencia para después organizar y sintetizar,

sirve de insumo en la investigacion cientifica. (p.280).

Carrasco (2005) indic6 que las fichas textuales es el instrumento del fichaje
mediante en el que se permite registrar la informacién de utilidad para el
investigador, se caracteriza por sintetizar datos e informacién que se encuentra

contenida en libros, revistas y demas textos. (p. 280).
3.6. Procedimiento

- Parael trabajo de investigacion se realizé de la siguiente manera, se inicio
mediante la observacion de un problema, como lo es la vulneracion de los
derechos de grupo al acceso a la justicia

- La eleccion del tema de la presente investigacion estudia las acciones
colectivas como instrumentos procesales que fueron creados para

proteger derechos de grupo, cuya regulacién seria una alternativa de
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solucion en el caso peruano por la problematica que deja la pandemia del
covid-19

Se afianz6 la investigacion mediante la revision de normas legales
internacionales sobre acciones colectivas pese que en nuestro
ordenamiento juridico peruano no esta debidamente regulado, realizamos
la revision de articulos, revistas indexadas, tesis, libros y opiniones de
abogados dedicados a la docencia universitaria en los cuales observaron
la problemética que aqueja debido a esta coyuntura sanitaria, la
imposibilidad de acceder a la justicia en forma conjunta, violando
derechos fundamentales como el derecho de salud publica.

De acuerdo al tema de investigacion se realizd la categorizacion,
posteriormente el capitulo | la Introduccién, aproximacion tematica,
justificaciones, el problema y los objetivos, Asi mismo, el capitulo I
antecedentes de investigaciones tanto nacionales e internacionales como
también las teorias sobre los conceptos que concordaron con las
categorias y subcategorias.

Como capitulo Il Método, el enfoque metodoldgico y el disefio cualitativo
fueron elegidos de acuerdo a los objetivos de la investigacion y a la
naturaleza ontoldgica del fendmeno “Acciones Colectivas” con la finalidad
de demostrar si las acciones colectivas son un instrumento procesal
idéneo para exigir derechos de salud publica en pacientes de covid-19.
La Categorias, subcategorias fueron especificadas en la Matriz de
categorizacion aprioristica debidamente citadas, Asi mismo, fue
mencionado el Escenario de Estudio, donde sefiala donde se haréa las
entrevistas, y los participantes.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos se realizé en base a la
entrevista que es la herramienta que permite la recoleccion de datos en
una investigacion cualitativa, Subsecuentemente, se realiz6 el
procedimiento, el Rigor Cientifico, EI método de andlisis de informacién
referente a la triangulacion de datos-personales y Aspectos éticos.

Se formularon las preguntas de la entrevista en base a las categorias
aprioristicas, validado como instrumento de recoleccion de datos, que fue
realizado por tres (03) abogados expertos en derecho procesal civil con el

grado académico de magister.
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- Como capitulo IV Aspectos administrativos realizo y sefialé los recursos y

presupuestos, y Financiamiento

3.7. Rigor cientifico

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) mencionaron que el rigor cientifico es
el equivalente en la investigacion cuantitativa a los requisitos de validez y
confiabilidad; sin embargo, en la investigacion cualitativa se exige que ésta
cumpla con los criterios de calidad, siendo estos: la credibilidad, dependencia,
confiabilidad y transferibilidad (pp.453-459).

Hernandez et al (2014) sefialé que la credibilidad es entendida como la
recoleccion de datos que realiza el investigador acerca de la experiencia de los
participantes, captando la informacion necesaria sobre las perspectivas,
ideologias y conocimientos de los sujetos potenciales seleccionados sobre el

fendbmeno de estudio. (p. 454).

3.8. Meétodo de analisis de informacion

Aguilar y Barroso (2015) sefialaron que para cumplir con los criterios de
calidad en la investigacion cualitativa se debe recurrir a la triangulacion, el mismo
que debe ser entendido como técnica de confrontacion y a la vez una
herramienta de comparacion de los diferentes tipos de andlisis de datos cuyo
objetivo contribuye a validar un estudio de entrevista y potenciar las conclusiones

que €l se derivan (p. 74).

Aguilar y Barroso (2015) permite hacer referencia a la utilizacién de diferentes
estrategias y fuentes de informacion sobre la recogida de datos para contrastar
informacion recabada de diferentes personas (abogados, jueces y fiscales)
conocedoras sobre el instituto de las acciones colectivas (p. 74). Para los efectos
de la presente investigacion se utilizara la triangulacion de datos-personal, segun

los autores mencionados.

Para conocer si se debe regular sobre el instituto de las acciones colectivas
en el ordenamiento juridico peruano se recurrird a obtener informacién de tres

tipos de personas:
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Regulacion de las Acciones Colectivas

Tres tipos de personas

Funcionarios del Funcionarios del Personal del sector
Poder Judicial Ministerio Publico privado (abogados
(Jueces Civiles). (Fiscales adjuntos). con especialidad en

derechos procesal).

3.9. Aspectos éticos

El presente estudio se ha elaborado respetando la autoria de las fuentes de
informacion. Mediante la cita con las normas internacionales APA; asi también
respetando los principios de bioética, el consentimiento informado de los
participantes, el respeto irrestricto a los lineamientos elaborados por la
Universidad César Vallejo.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION
RESULTADOS

ENTREVISTAS A NIVEL DE CATEGORIAS

34 Citas encontradas por consulta:
CATEGORIA 1: Acceso a la justicia.

Como primero, mediante las acciones colectivas, mas personas van a poder
tener acceso a los érganos jurisdiccionales. Y sobre todo para tutelar nuevos
derechos o mejor dicho los denominados derechos de tercera generacién o
derechos de los pueblos, las acciones colectivas serian un instrumento procesal
idoneo al que deben recurrir los pacientes infectados de COVID-19 y puede ser
debidamente representadas por instituciones publica o privada para exigir
derechos fundamentales como el de atencion de salud publica gratuita. Las
acciones colectivas es justamente garantizar el derecho de acceso a la justicia
de las personas mas vulnerables o de los grupos. mediante las acciones
colectivas se procura garantizar la igualdad de condiciones de los sujetos
procesales, donde se busca proteger a las personas vulnerables como nifios,
adultos mayores, personas de pobreza extrema, personas con discapacidad,
comunidades campesinas, nativas o0 amazobnicas, son las que son MAas
principales

Asimismo, Se pudo identificar que se garantiza el acceso a la justicia mediante
la regulacion de las acciones colectivas para exigir derechos de salud publica en
pacientes de Covid-19, ya que las personas entrevistadas brindan como
resultados que las acciones colectivas son instituciones que pueden permitir
defender cabalmente los intereses o derechos de personas vulnerables de
manera grupal. beneficiadas con este tipo de disefio procesal. Por ende, a través
de las acciones colectivas se busca también, evitar que las sentencias que sean
desfavorables a los intereses del grupo vinculen a los sujetos procesales o
terceros, porque lo que se debe buscar es impulsar los procesos colectivos y eso
se logra sin perjudicar a los que reclaman justicia y sin perjudicar a terceros. me
parece muy importante que se pretenda regular estos mecanismos procesales
que protegen derechos supraindividuales, derecho de salud publica que estamos
ante un derecho que no es de naturaleza individual, sino que es un derecho que

pertenece a todas las personas, Posteriormente, se considera que seria
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importante la regulacion de las acciones colectivas en nuestro ordenamiento
juridico para defender el derecho a la salud y otros derechos fundamentales, ya
que su fin es garantizar el acceso a la justicia para la defensa y proteccion de

derechos de grupo.

14 Citas encontradas por consulta:
CATEGORIA 2: Legitimacion Colectiva.

Las Acciones Colectivas son instituciones procesales que mediante la
Legitimacion Colectiva pueden permitirse defender cabalmente los intereses o
derechos de personas vulnerables y asi puedan acceder al 6rgano jurisdiccional
para exigir a través de personas naturales o juridicas legitimadas la tutela de sus
derechos, son instituciones que tienen los recursos econdémicos, humanos,
logisticos, como para realizar una defensa diligente y eficaz en beneficio de las
personas hiposuficientes y si la sentencia fuera favorable a sus intereses
considero que ellos deberian de beneficiarse mediante este instrumento
procesal y asi permitird que todas las personas infectadas de Covid-19, puedan
beneficiarse incluso sin recurrir al Poder Judicial. Las acciones colectivas son
instrumentos procesales que permiten que personas de escasos recursos
econdémicos, discapacidad, bajo nivel educativo y nivel cultural puedan acceder
al érgano jurisdiccional por medio de personas naturales o juridicas legitimadas
para exigir la tutela de sus derechos, van a ser flanco de intimidacion a aceptar
propuestas o transacciones muy por debajo de lo aceptable , instituciones que
tienen capacidad para asumir con los costos que implica iniciar y desarrollar un
proceso judicial las Asociaciones privadas creadas para que defiendan los
intereses de personas hiposuficientes impulsar los procesos colectivos y que
permite que las personas vulnerables sean representadas por instituciones o
asociaciones que pueden luchar ante empresas que tienen recursos
econdémicos, humanos. En ese sentido, es correcto que instituciones del Estado
0 asociaciones sin fines de lucro defiendan a personas vulnerables garantiza y
protege derechos fundamentales, las Instituciones del Ministerio Publico y la
Defensoria de Pueblo considero que, porque su mision de estos organismos

auténomos del Estado es proteger los derechos de cada uno de los ciudadanos,
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instituciones privadas sin fines de lucro puedan representarnos para la defensa

de derechos de grupo.

16 Citas encontradas por consulta:
CATEGORIA 3: Cosa Juzgada.

Mediante la normativa extranjera debo sefialar que el primer objetivo que tiene
la legislacion del Common law es justamente eso, garantizar el acceso a la
justicia de los grupos considerando que no debe obligarlos, porque no hay razén
de obligar a personas que no han podido participar en el proceso a cumplir
decisiones de los jueces donde ellos no participaron ni como sujetos procesales
o terceros legitimados, a menos que esto sea beneficioso para ello impulsando
los procesos colectivos y sobre todo proteger los derechos de las personas mas
vulnerables, solo debe vincular la sentencia cuando ésta es favorable a los
intereses de los accionantes, por ello consideran que las acciones colectivas son
el instrumento idéneo al que deben recurrir las personas enfermas de Covid-19
para exigir su derecho de salud publica en su manifestacion de atencion gratuita,
si la sentencia fuera favorable a sus intereses ellos deberian de beneficiarse.
mediante este instrumento procesal se permitirA que todas las personas
infectadas de Covid-19, puedan beneficiarse incluso sin recurrir al Poder Judicial.
Por el accionar de otras personas no deben verse perjudicado en la esfera de
sus derechos de la naturaleza que estos sean individuales homogéneos,
colectivos en sentido estricto o intereses difusos seria todo lo contrario, las
acciones colectivas tienen como fin garantizar el acceso a la justicia para la
defensa y proteccion de derechos de grupo garantizando la igualdad de
condiciones a los sujetos procesales segun la regulacién en otros paises,
deberia obligar a todo el grupo y la finalidad de todas las personas al participar
de un proceso judicial es poder beneficiarse del mismo, sin perjudicar los
derechos de terceros ya que lo que se busca es proteger sus derechos, mas no

perjudicarlos

23



FIGURA 1
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Figura 2
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De los resultados obtenidos en el presente estudio, luego de aplicar el programa
Atlas. Ti, los entrevistados concuerdan con el estudio de Bernales (2017), en el
cual sefiala que la consulta previa es un derecho colectivo que puede ser
tutelable mediante acciones colectivas, y en lo que respecta a su legitimacion
deben estar representados por instituciones como el Ministerio Pudblico, la
Defensoria del Pueblo, etcétera. Con este antecedente se coincide en el sentido
qgue las acciones colectivas son el mecanismo procesal para tutelar derechos
colectivos. Sin embargo, existe discrepancia porque lo que se busca
basicamente es analizar si la institucion estudiada debe ser incorporada para

tutelar derechos colectivos como la salud publica.

Por otro lado, coincide porque este nuevo instrumento procesal permitira tutelar
derechos supraindividuales, como el derecho a la salud publica y, por tanto, debe
ser incorporado al sistema juridico. Posicién que también es compartida por cada
uno de los participantes encuestados, no existiendo ninguna discrepancia. Y ello,
como advertia Gidi (2004) porque permiten tutelar derechos colectivos, como el
derecho a la salud es un bien intangible que pertenece a todo un colectivo. Por
ello, las acciones colectivas al ser reguladas permitirAn que las personas
infectadas de covid-19 puedan exigir su derecho de salud publica en su

manifestacion de atencion de salud gratuita.

Al respecto con las respuestas de los entrevistados coinciden con el estudio
realizado por Glave (2017) ya que sefialé que el acceso a los 6rganos
jurisdiccionales puede ser garantizado en el ordenamiento juridico si se regulan
las acciones colectivas. Posicion que también es compartida por los
entrevistados, porque consideran que este nuevo instrumento procesal son
instrumentos que garantizan el acceso a los drganos jurisdiccionales de
personas hiposuficientes, permitiendo que pacientes infectados de COVID-19
puedan exigir su derecho de salud publica en su manifestacion colectiva de
atencion de salud publica gratuita Y en este punto discrepamos, porque no solo

permite ello sino también economia procesal y tutela de derechos materiales.

Los entrevistados coinciden con el jurista Gidi (2004) cuando advierte que las
acciones colectivas en el Common law tienen tres objetivos basicos o
elementales que cumplir: el primero esta orientado a garantizar la economia
procesal, lo segundo a garantizar el acceso a la justicia y tercero, la tutela
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efectiva de derechos materiales. Concepto que coincide con los entrevistados en
el sentido que las personas mas beneficiadas con la regulacion de este
instrumento procesal en el ordenamiento juridico serian las mas vulnerables y
con ello hacen referencia a las de escasos recursos econémicos, nivel cultural,
las comunidades nativas, comunidades campesinas, nifios, adultos mayores, los

PIACI (Pueblos indigenas en situacion de aislamiento).

En lo referente a las personas hiposuficientes, los entrevistados coinciden con
Gidi (2004) ya que sefiala que son aquellas personas que no conocen haber sido
vulneradas de sus derechos, o si lo conocen, pero no tienen el conocimiento y
los recursos para defender sus derechos en los tribunales de justicia ordinaria.
En ese sentido las acciones colectivas no solo garantizarian el acceso a la
justicia, sino que permiten el derecho de igualdad entre las partes en el proceso.
Por lo que los participantes no discrepan, sino que concuerdan en que este
nuevo instituto procesal permite equilibrar posiciones entre el demandante y
demandado en el proceso para evitar transacciones desventajosas. En ese
sentido, no hay discrepancias entre los participantes, porque muestran una

misma postura.

Respecto de quienes deben tener legitimidad para interponer procesos
colectivos en el sistema juridico, coincide con lo sefialado por el Jurista Brasilefio
Gidi (2004) ya que los participantes han mencionado de forma unanime que esta
legitimacién debe recaer en instituciones publicas o privadas, porque consideran
gue son entidades que gozan de capacidad técnica, capital humano y de
recursos, algo que una persona de manera individual no ostentara. Al punto de
vista es correcto y valido, y que no nos produce ninguna discusion. Muy por el
contrario, permite coincidir con el Cddigo del consumidor de Brasil y con lo
sefalado por Gidi (2004) y con el Art. 82° del Cadigo Procesal Civil peruano, esto
es, que la legitimacion de intereses indivisibles debe recaer en instituciones

publicas o privadas con capacidad técnica y recursos.

Estos hallazgos comparados con la investigacion de Cornominas (2015)
concluye que el sistema europeo-continental de las acciones colectivas solo sera
efectivo si existe financiacion adecuada y un humus cultural. Discrepamos,
porque creemos que si bien es cierto se necesita de politicas publicas para la
creacion de juzgados y fiscalias, no es cierto que se tenga que financiar cada
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uno de los procesos que lleven a los juzgados. Por ello, la legitimacién para
impulsar procesos colectivos debe recaer en instituciones publicas como
Defensoria del Pueblo; Ministerio Publico; Gobiernos regionales, municipales;

Organizaciones no gubernamentales.

En este punto se considera que es correcto que este tipo de legitimacion recaiga
en instituciones publicas y privadas que tengan la capacidad humana, logistica
que permitan una verdadera defensa efectiva de sus intereses o derechos
indivisibles o supraindividuales, porgue son costos de un proceso judicial que no
podrian ser asumidos por personas hiposuficientes. Y coincide por lo dicho por
el autor Villamil (2017) quien analiz6 el alcance de la representatividad adecuada
en Colombia, para con posterioridad ofrecer y proponer un esquema mas
comprensivo Yy tuitivo de los derechos de los litigantes, quien concluye que
Colombia requiere de un nuevo estatuto que regule completa, coherente y
comprensiva los procesos colectivos de la forma que lo hace Argentina, Brasil.
Por lo que con esta investigacion no se tiene ninguna coincidencia, porque no

analiza la representacion adecuada en las acciones colectivas.

En lo que respecta a los hallazgos de la cosa juzgada los participantes coinciden
con Gidi (2004) ya que dejan ideas centrales: (a) que los efectos de la cosa
juzgada sé6lo debe vincular a las partes que participen en el proceso, esto es, Si
ganan tendran que beneficiarse o si pierden se veran perjudicados en su
patrimonio, (b) para impulsar procesos colectivos en nuestro sistema juridico, los
efectos de la cosa juzgada solo debe alcanzar a las partes y a terceros siempre
gue sea beneficioso a sus intereses, de ser desestimada la demanda sus efectos
no deben vincular a los accionantes o demandantes. Estos hallazgos permiten
coincidir con Gidi (2004) quien sostuvo que la cosa juzgada, tanto en sistema
europeo-continental y el Common law se rigen por la regla general, esto es, que
la parte legitimada no puede invocar dos veces la misma causa de pedir en el
proceso y que los efectos de ésta alcanza a quien o a quienes lo interpusieron
en caso que el resultado sea favorable o desfavorable. Sin embargo, es
importante advertir que existen disefilos de sistemas de cosa juzgada de
acciones colectivas, que conforme han venido sosteniendo los participantes el

modelo de cosa juzgada se debe optar para incorporar este instrumento procesal
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en el ordenamiento, este disefio de cosa juzgada es el previsto en el sistema

juridico de Brasil.

En este sentido, los participantes coinciden plenamente con el teorico Gidi
(2004), ya que sefial6 que, si no se dan incentivos para impulsar los procesos,
esto es, que los efectos de la cosa juzgada so6lo deben ser vinculante a las
personas que participen en él, que no debe perjudicar a terceros que no
participaron en el proceso a menos que el resultado sea favorable. No dar
incentivos procesales puede generar que nadie utilice estos procesos, que nadie
se interese demandar al estado o a las grandes empresas que causan deterioro
a bienes juridicos como el medio ambiente, los derechos del consumidor, el
patrimonio histérico-cultural. En este punto coinciden los abogados participantes

y también con los autores citados.

La postura es que los procesos colectivos sean incorporados al sistema juridico,
para garantizar derechos fundamentales como la tutela jurisdiccional efectiva, el
debido proceso, se garantice el acceso a la justicia de personas hipo suficientes,
pero sobre todo necesitamos que los efectos de la cosa juzgada vincule a los
sujetos procesales y terceros cuando el resultado del proceso sea favorable para
sus intereses, esto es, cuando su pretension es amparada y no cuando esta es

declarada infundada. Ello con el animo de incentivar los procesos colectivos.
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V. CONCLUSIONES

Se demostré que las acciones colectivas son el instrumento procesal idoneo que
debe regularse en el ordenamiento juridico peruano. Ello, para tutelar y exigir
derechos supraindividuales o derechos de incidencia colectiva, como el derecho
de salud en su manifestacion colectiva de atencién gratuita a pacientes
infectados de COVID-19.

Se identifico que el acceso a la justicia o el derecho fundamental de acceso a los
organos jurisdiccionales puede ser garantizado debidamente si se regula las
acciones colectivas en nuestro ordenamiento juridico, permitiendo de esta forma
que pacientes infectados de COVID-19 puedan exigir su derecho de salud

publica en su manifestacion colectiva de atencion de salud publica gratuita.

Se determind que la legitimacion colectiva para interponer demandas en favor
de la tutela de derechos supraindividuales o derechos de incidencia colectiva,
como el derecho de salud publica debe recaer en instituciones publicas o
privadas creadas con tales fines. En ese sentido deben tener legitimidad
colectiva el Ministerio Publico, la Defensoria del Pueblo, las Municipalidades, y

las asociaciones u ONG.

Se avalud que la institucidon de cosa juzgada en las acciones colectivas debe
permitir la efectiva tutela, proteccion y prestacion de derechos de incidencia
colectivas en favor de los sujetos procesales y terceros, siempre que el resultado
del proceso sea favorable a sus intereses. Por ello, los beneficiados con la
interposicion de una demanda que tenga como pretension la prestacion de
atencion medico gratuita y de ser amparada, no solo deben ser los demandantes

los beneficiados sino cualquier persona infectada de COVID-19.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los legisladores, colegios profesionales, Ministerio de Justicia
(MINJUS) elaborar un proyecto de ley que procure regular las acciones
colectivas en nuestro ordenamiento juridico. Ello, en razén que el disefio de
proceso individual que se tenemos no es suficiente para tutelar derechos de
naturaleza colectiva como los difusos, los colectivos en el sentido estricto y los

individuales homogéneos.

A los legisladores, colegios profesionales, Ministerio de Justicia (MINJUS), ONG
y comunidad en general elaborar un proyecto de ley sobre acciones colectivas.
Ello, para garantizar el acceso a la justicia de personas vulnerables como adultos
mayores, nifios, madres gestantes, personas de escasos recursos economicos,
nivel cultura; comunidades campesinas y nativas, y también en favor de los

pueblos indigenas en aislamiento y contacto inicial (PIACI).

A las instituciones o los partidos politicos con representacién en el Congreso de
la republica que presenten el proyecto de ley sobre la regulacion de las acciones
colectivas deben considerar que la legitimacion para promover demandas debe
recaer en instituciones publicas o privadas como el Ministerio Publico, la

Defensoria del Pueblo, las Municipalidades, y las asociaciones u ONG.

Las instituciones o los partidos politicos con representacion en el Congreso de
la Republica que presenten el proyecto de ley sobre la regulacién de las acciones
colectivas deben considerar que la institucién de la cosa juzgada soélo debe
vincular a los sujetos procesales o terceros ajenos al proceso cuando la
pretensién demanda sea amparada. Ello para promover e incentivar el litigio a

través de acciones colectivas.
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ANEXOS
FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

El ENTREVISTADO HERNAN RUIZ BRAVO, natural de Cajamarca, con domicilio en Av. Préceres de la
Independencia 4049-A, distrito de San Juan de Lurigancho, Provincia de Lima, con edad de 26 afos y
DNI 48435619 y abajo firmante, ha sido INFORMADO DETALLADAMENTE SOBRE EL ESTUDIO de “La
regulacidn de las acciones colectivas como instrumento procesal para exigir derechos colectivos de
salud publica en pacientes de Covid-19”

Estudio que buscar analizar si las acciones colectivas resultan ser el instrumento procesal idéneo
para exigir derechos supraindividuales como el de atencion de salud publica gratuita en pacientes de
Covid-19, que debido a las secuelas dejadas requeriran de atencion medica de por vida.

Se le ha informado sobre los alcances hallados y los objetivos trazados en el presente estudio, siendo
los principales problemas los siguientes:

> ¢Llas acciones colectivas son el instrumento procesal idéneo para exigir derechos de salud
publica en pacientes de Covid-19?

> ¢Se asegura el acceso a la justicia mediante la regulacidn de las acciones colectivas para
exigir derechos de salud publica en pacientes de Covid-197?

> ¢Quién tiene la legitimacion colectiva para interponer demandas que permita exigir
derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?

> (Se garantiza mediante la cosa juzgada de las acciones colectivas la efectiva prestacion de
derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?

Asimismo, se le ha informado de que:
> sus datos se trataran de forma confidencial;
> su participacion en el estudio es voluntaria;

> su consentimiento a participar puede ser retirado en cualquier momento, sin que esta
decisidn perjudique el trato que reciba por los sustentantes.

He tenido la oportunidad de preguntar sobre mi participacidn en el estudio y se me ha contestado
satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

En la fecha 07 de septiembre del afio 2020.

SUSTENTANTESEL ENTREVISTADO

Salas Chavez, Yahaira Lisseth Valdivia ~ [ | AA—
Trinidad, Mirella Geraldine ' AY)

HERNAN RUIZ BRAVO
DNI. 48435619

Con estudios de maestria en
derecho procesal UNMSM



FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO
ENTREVISTADO MIGUEL ANGEL CRUZ RODRIGUEZ, natural de Lima, con domicilio en Jr.
Huallaga N° 160 Int- 309, Cercado de Lima, Provincia de Lima, con edad de 45 afios y DNI1 09980023
y abajo firmante, ha sido INFORMADO DETALLADAMENTE SOBRE EL ESTUDIO de “La
regulacién de las acciones colectivas como instrumento procesal para exigir derechos colectivos de
salud publica en pacientes de Covid-19.”

Estudio que buscar analizar si las acciones colectivas resultan ser el instrumento procesal idéneo para
exigir derechos supraindividuales como el de atencion de salud publica gratuita en pacientes de
Covid-19, que debido a las secuelas dejadas requeriran de atencién médica de por vida.

Se le ha informado sobre los alcances hallados y los objetivos trazados en el presente estudio, siendo
los principales problemas los siguientes:

> ¢Las acciones colectivas son el instrumento procesal idoéneo para exigir derechos de salud
publica en pacientes de Covid-19?

> ¢Se asegura el acceso a la justicia mediante la regulacion de las acciones colectivas
para exigir derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?

> ¢Quién tiene la legitimacion colectiva para interponer demandas que permita exigir
derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?

> ¢Se garantiza mediante la cosa juzgada de las acciones colectivas la efectiva prestacion de
derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?

Asimismo, se le ha informado de que:
» sus datos se trataran de forma confidencial;
> su participacion en el estudio es voluntaria;

> suU consentimiento a participar puede ser retirado en cualquier momento, sin que esta
decision perjudique el trato que reciba por los sustentantes.

He tenido la oportunidad de preguntar sobre mi participacién en el estudio y se me ha contestado
satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

En la fecha 07 de septiembre del afio 2020

SUSTENTANTES ENTREVISTADO

™

Salas Chavez, Yahaira Lisseth (& - / ..............
% — WWGUEL A, CRUZ e umﬁu
ABOGADO

Valdivia Trinidad, Mirella Geraldine i A
Reg. C.ALL.N 34132



FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

El ENTREVISTADO JOSE RONALD VASQUEZ SANCHEZ natural de San Miguel, Cajamarca con
domicilio en el distrito de Jests Maria Provincia de Lima, con edad de 32 afios y DNI 42205298, y abajo
firmante, ha sido INFORMADO DETALLADAMENTE SOBRE EL ESTUDIO de “La regulacion de las
acciones colectivas como instrumento procesal para exigir derechos colectivos de salud publica en pacientes

de Covid-19.”

Estudio que buscar analizar si las acciones colectivas resultan ser el instrumento procesal idoneo para exigir
derechos supraindividuales como el de atencién de salud pablica gratuita en pacientes de Covid-19, que

debido a las secuelas dejadas requeriran de atencién medica de por vida.

Se le ha informado sobre los alcances hallados y los objetivos trazados en el presente estudio, siendo los

principales problemas los siguientes:

> ¢Las acciones colectivas son el instrumento procesal idoneo para exigir derechos de salud pablica

en pacientes de Covid-19?

> (Se asegura el acceso a la justicia mediante la regulacién de las acciones colectivas para exigir
derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?
> ¢Quién tiene la legitimacion colectiva para interponer demandas que permita exigir derechos de
salud publica en pacientes de Covid-19?
> ¢Se garantiza mediante la cosa juzgada de las acciones colectivas la efectiva prestacion de derechos
de salud publica en pacientes de Covid-19?
Asimismo, se le ha informado de que:

> sus datos se trataran de forma confidencial;
> su participacidn en el estudio es voluntaria;

> su consentimiento a participar puede ser retirado en cualquier momento, sin que esta decision
perjudique el trato que reciba por los sustentantes.
He tenido la oportunidad de preguntar sobre mi participacion en el estudio y se me ha contestado
satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

SUSTENTANTES

Salas Chavez, Yahaira Lisseth
Valdivia Trinidad, Mirella Geraldine

En la fecha, 07 de septiembre de 2020

-7

EL ENTREVISTADO
JOSE RONALD VASQUEZ SANCHEZ
DNI N° 42205298

REG. CAL 46647



E CONSENTIMIENTO INFORMAD

El ENTREVISTADO SHARON INES COLCA MAYURI natural de Lima con domicilio en ¢l
distrito de San Juan de Lurigancho con edad de 24 aiios y DNI 70269909 y abajo firmante, ha sido
INFORMADO DETALLADAMENTE SOBRE EL ESTUDIO de “La regulacion de las acciones
colectivas como instrumento procesal para exigir derechos colectivos de salud publica en pacientes
de Covid-19.”

Estudio que buscar analizar si las acciones colectivas resultan ser el instrumento procesal idoneo para
exigir derechos supraindividuales como el de atencion de salud publica gratuita en pacientes de
Covid-19, que debido a las secuelas dejadas requerirén de atencién medica de por vida.

Se le-ha informado sobre los alcances hallados y los objetivos trazados en el presente estudio, siendo
los principales problemas los siguientes:

» Las acciones colectivas son el instrumento procesal idéneo para exigir derechos de salud
plblica en pacientes de Covid-19?

» (Seasegura el acceso a la justicia mediante la regulacion de las acciones colectivas para
exigir derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?

» ¢Quién tiene la legitimacion colectiva para interponer demandas que permita exigir derechos
de salud piiblica en pacientes de Covid-19?

» ;Se garantiza mediante la cosa juzgada de las acciones colectivas la efectiva prestacion de
derechos de salud publica en pacientes de Covid-19?

Asimismo, se le ha informado de que:

» sus datos se trataran de forma confidencial;

> su participacién en el estudio es voluntaria;

» suconsentimiento a participar puede ser retirado en cualquier momento, sin que esta decision
perjudique el trato que reciba por los sustentantes.

He tenido la oportunidad de preguntar sobre mi participacion en el estudio y se me ha contestado
satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

En la fecha, 07 de septiembre del 2020

DICIAL
o e
_ Ponel
. SUSTENTANTES Sharon Ines Colca Mayuri
Salas Chévez, Yahaira Lisseth DNI 70269909

Valdivia Trinidad, Mirella Geraldine
ENTREVISTADO
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EORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

EI ENTREVISTADO FLORIANO PALACIOS ALCANTARA natural de Lima con domicilio ¢
¢l distrito de San Juan de Lurigancho con edad de 45 alos y DNI 10108693 y abajo finmante, ha sido
INFORMADO DETALLADAMENTE SOBRE EL ESTUDIO de “La regulacion de las acciones
colectivas como instrumento procesal para exigir derechos colectivos de salud plblica en pacienies
de Covid-19."

Estudio que buscar analizar si las acciones colectivas resultan ser el instrumento procesal donco para
exigir derechos supraindividuales como el de atencidn de salud piblica gratuita en pacientes de
Covid-19, que debido a las secuelas dejadas requeririn de atencion medica de por vida

Se le ha informado sobre los akcances hallados y los objetivos trazados en el presente estudio, siendo
los principales problemas los siguicates:

» Mmiomcohuimmelhmmmdi&nopnwmm&am
piblica en pacientes de Covid-19?

> (Seasegura el acceso a la justicia mediante la regulacion de las acciones colectivas para
exigir derechos de salud pablica en pacientes de Covid-19?

¥ (Quién tiene la legitimacidn colectiva para interponer demandas que permita exigir derechos
de salud piiblica en pacientes de Covid-19?

¥ (Se garantiza mediante la cosa juzgada de las acciones colectivas la efectiva prestacion de
derechos de salud pablica en pacientes de Covid-19?

Asimismo, s¢ le ha informado de que:
> sus datos s¢ tratardn de forma confidencial,
> su participacion en ¢l estudio es voluntaria;
» su consentimiento a participar puede ser retirado en cualquier momento, sin que esta decision
perjudique el trato que reciba por los sustentantes,
lkwdbhmiﬂ&mwm"iwﬁcbuionudw_gh

satisfactoriamente las preguntas que he realizado, Vs .

ha contestado
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: La regulacion de las acciones colectivas como instrumento procesal para exigir
derechos de salud publica en pacientes de Covid-19.

Entrevistado: HERNAN RUIZ BRAVO
Cargo: Asesor legal
Institucion: Estudio Juridico RUIZ & MONTOYA ABOGADOS

Lugar:_Lima fecha: Duracion: 45min

1. ¢Qué opinion le merece la propuesta de regulacion de las acciones colectivas en el
ordenamiento juridico peruano?

En lo particular, me parece muy importante que se pretenda regular estos
mecanismos procesales que protegen derechos supraindividuales, algo que no
se tiene bien regulado en el ordenamiento juridico nacional, donde el disefio de
proceso que se tiene actualmente no permite satisfacer este tipo de exigencias,
toda vez que el derecho individual esta disefiado para tutelar derechos de una
sociedad agricola y no derechos de tercera generacion, que tienen presencia en
la sociedad de masas como la nuestra.

2. ¢Considera que las acciones colectivas son el instrumento procesal idoneo al que las
personas enfermas de COVID-19 deben recurrir para exigir el derecho de atencién de
salud publica gratuita?

Si, porque si realizamos un breve analisis respecto de la naturaleza de este
derecho de salud publica nos podremos dar cuenta que estamos ante un derecho
gue no es de naturaleza individual, sino que es un derecho que pertenece a todas
las personas, pero a nadie en particular, esto es, estamos ante un derecho de
naturaleza suprainvidual. Por ello considero que las acciones colectivas son el
instrumento idéneo al que deben recurrir las personas enfermas de covid-19 para
exigir su derecho de salud publica en su manifestacién de atencion gratuita.

3. ¢Considera Ud. que mediante la regulaciéon de las acciones colectivas se garantiza el
derecho de acceso la justicia de derechos grupales?

Si, las acciones colectivas son instrumentos procesales que permiten y garantizan que
personas hiposuficientes, esto es, personas de escasos recursos econdmicos,
discapacidad, bajo nivel educativo puedan acceder al 6rgano jurisdiccional para exigir a
través de personas naturales o juridicas legitimadas la tutela de sus derechos, para que
de esta forma reciban proteccion o sean atendidos ante amenazas. Y consider6 que no
solamente garantizan el acceso a la justicia sino también su efectividad.



4. ¢Cree usted que las acciones colectivas permitiran garantizar la igualdad de
condiciones a los sujetos procesales?

Si, el instrumento procesal de las acciones colectivas permite este tipo de situaciones,
esto es, equilibrar la posicion entre los sujetos procesales de demandante-demandado,
porque recuérdese pues que en este tipo de procesos los demandantes son personas con
muchas limitaciones econdmicas, cognitivas, de acceso a la justicia, y los demandados
son grandes empresas que tienen solvencia. Y claro, con este mecanismo procesal se
permite equilibrar situaciones, como el que esta en mejores posibilidades de aportar los
medios de prueba debe hacerlo, etcétera.

5. ¢Cree usted las personas hiposuficientes son las principales beneficiadas con la
regulacion de las acciones colectivas en el Peru?

Si, como advertia, este mecanismo procesal esta disefiado para tutelar derechos de las

personas vulnerables, algo que no ocurre con el disefio del proceso individual, donde las

reglas y principios son muy rigidos. Entonces los principales beneficiados son las

personas mas vulnerables como adultos mayores, personas de escaso recursos

econdmicos, de distinto nivel cultural.

6. ¢Considera usted que instituciones como el Ministerio Publico, la defensoria del
pueblo y las asociaciones privadas tengan la legitimacion colectiva en las acciones
colectivas?

Particularmente considero que si, por un lado, porque son instituciones que
tienen los recursos econémicos, humanos, logisticos, como para realizar una
defensadiligente y eficaz en beneficio de las personas hiposuficientes que se han
visto vulneradas o amenazadas de sus derechos como el medio ambiente, la
salud, trabajo, etcétera.

Por otro lado, porque en legislaciones de Brasil, Colombia se permite que sean

instituciones del Estado o Asociaciones privadas creadas para tales fines defiendan los
intereses de personas hiposuficientes.

7. ¢Considera Ud. que las sentencias que se dictan en los procesos colectivos deben
obligar a todo el grupo, aunque no hayan participado los sujetos en el proceso?

Aqui, dos cuestiones, en principio depende del sistema que se quiera introducir en el
ordenamiento juridico peruano, porque si se opta por el sistema del Common law la
sentencia que se dicte en un proceso colectivo sea favorable o contraria a los intereses
obliga atodos, hayan participado o no.
En mi opinién personal y en aras de impulsar los procesos colectivos en nuestro medio
considero que la sentencia solo debe vincular a todos los sujetos procesales hayan
participado o no solo cuando el resultado del proceso sea favorable a sus intereses.

8. ¢Considera Ud. que las sentencias que se dictan en los procesos colectivos deben
obligar solamente a los sujetos que participaron en el procedimiento?
Como advertia anteriormente, en mi opinién personal y en aras de impulsar los procesos
colectivos en nuestro ordenamiento juridico y como el adoptado en el modelo brasilefio
considero que la sentencia solo debe vincular a todos los sujetos procesales hayan
participado o no solo cuando el resultado del proceso sea favorable a sus intereses.



9. ¢Considera Ud. que las sentencias que fueran desfavorables a los intereses del grupo

deben afectar los intereses de terceros?
En mi opinion personal considero que no, porque ellos no han formado parte del proceso,
y por el accionar de otras personas no deben verse perjudicado en la esfera de sus
derechos de la naturaleza que estos sean. Todo lo contrario, si lasentenciafuerafavorable
a sus intereses considero que ellos deberian de beneficiarse.

HERNAN RUIZ BRAVO
DNI. 48435619
REG. CAL 75667
Con estudios de Maestria en Derecho Procesal UNMSM



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: La regulacion de las acciones colectivas como instrumento procesal para exigir
derechos de salud publica en pacientes de Covid-19.

Entrevistado: Miguel Angel Cruz Rodriguez
Cargo: Docente
Institucion: Universidad Cesar Vallejo

Lugar:_Lima fecha: Duracion: 45min

1. ¢Qué opinion le merece la propuesta de regulacion de las acciones colectivas

en el ordenamiento juridico peruano?

Me parece muy importante la propuesta, porque se buscaria proteger derechos

supraindividuales, porque el disefio de proceso individual que tenemos no nos

permite satisfacer los derechos de tercera generacion, que tienen presenciaen la
sociedad de masas como la nuestra.

2. ¢Considera que las acciones colectivas son el instrumento procesal idoneo al
que las personas enfermas de COVID-19 deben recurrir para exigir el derecho
de atencion de salud publica gratuita?

Si, porque el derecho de salud publica es derecho de naturaleza suprainvidual. Por
ello, las acciones colectivas son el instrumento idéneo al que deben recurrir las
personas enfermas de covid-19 para exigir su derecho de salud publica en su
manifestacion de atencidn gratuita. Y porqgue mediante este instrumento procesal
se permitira que todas las personas infectadas de Covid-19, puedan beneficiarse
incluso sin recurrir al Poder Judicial.

3. ¢Considera Ud. que mediante la regulacién de las acciones colectivas se
garantiza el derecho de acceso la justicia de derechos grupales?

Las acciones colectivas son instrumentos procesales que permiten que personas
de escasos recursos econdmicos, discapacidad, bajo nivel educativo y nivel
cultural puedan acceder al 6rgano jurisdiccional por medio de personas naturales
o juridicas legitimadas para exigir latutelade sus derechos, para que de estaforma
reciban proteccion o sean atendidos ante amenazas eminentes.

4. ¢Cree usted que las acciones colectivas permitirdn garantizar la igualdad de
condiciones a los sujetos procesales?

Si, mediante las acciones colectivas se permite igualar o equilibrar la posicion de
los sujetos procesales de(mandante-demandado), los demandantes que son
personas con muchas limitaciones econémicas, cognitivas, de acceso alajusticia,
van a estar asesorados por instituciones con capacidad logistica, capital humano
y econdmico, gue no van a ser flanco de intimidacion a aceptar propuestas o



transacciones muy por debajo de lo aceptable. Este mecanismo procesal va
permitir enfrentarse en igualdad de recursos y condiciones entre el demandante y
demandado. de tal manera que no va existir una parte débil y otra poderosa, sino
gue ambas a tener igualdad de condiciones.

5. ¢Cree usted las personas hiposuficientes son las principales beneficiadas con
la regulacién de las acciones colectivas en el Peru?

Las acciones colectivas estan disefiadas para tutelar derechos de las personas
vulnerables, por ello que los principales beneficiados son las personas pobres,
adultos mayores, personas de escaso recursos economicos, de distinto nivel
cultural, que por si mismas no podrian defender sus derechos ya sea porque no
pueden sufragar los gastos de contratar un abogado, de pagar los aranceles
judiciales, etcétera o simplemente porque son personas que desconocen que sus
derechos han sido vulnerados.

6. ¢Considera usted que instituciones como el Ministerio Publico, la defensoria del
pueblo y las asociaciones privadas tengan la legitimacion colectiva en las
acciones colectivas?

Si, de todas maneras, porque son instituciones que tienen capacidad para asumir
con los costos que implica iniciar y desarrollar un proceso judicial, tienen
recursos economicos, humanos, logisticos, que permite realizar una defensa
eficaz en beneficio de las personas que estan siendo vulneradas o con graves
amenazas de lesién de sus derechos fundamentales.

Por otro lado, en el derecho comparado si tenemos en cuenta el Cdédigo del
Consumidor de Brasil o si revisamos el Cédigo Modelo de Procesos Colectivos
paralberoamérica nos podremos dar cuenta que se permite que sean instituciones
del Estado o Asociaciones privadas creadas quienes defiendan los intereses de
personas hiposuficientes.

7. ¢Considera Ud. que las sentencias que se dictan en los procesos colectivos
deben obligar a todo el grupo, aunque no hayan participado los sujetos en el
proceso?

En mi opinién personal, considero que se debe impulsar los procesos colectivos
en nuestro ordenamiento juridico, y para garantizar aquello considero que la
sentencia solo debe vincular a todos los sujetos procesales hayan participado en
el proceso y sobre todo cuando el resultado del proceso sea favorable a sus
intereses, porque de lo contrario, mermaria y habria un desinterés por los
procesos colectivos, porque aparte de verse vulnerados de sus derechos tendrian
laimpresion de verse perjudicados alun mas, porque los demandantes se enfrentan
a grandes empresas nacionales o multinacionales como muchos recursos, y ello
no permitiria acudir a los procesos colectivos. Por ello, solo debe vincular la
sentencia cuando el resultado del proceso sea favorable.



8. ¢Considera Ud. que las sentencias que se dictan en los procesos colectivos
deben obligar solamente a los sujetos que participaron en el procedimiento?

Como advertia anteriormente, en mi opinidon personal y en aras de impulsar los
procesos colectivos en nuestro ordenamiento juridico y como el adoptado en el
modelo brasilefio considero que la sentencia solo debe vincular atodos los sujetos
procesales hayan participado cuando el resultado del proceso sea favorable a sus
intereses, esto es, su pretensiéon procesal haya sido declarada fundada, porque de
lo contrario seria vejatorio de derechos. Lo cual generaria mas indefension y
vulneraciéon de derechos de personas vulnerables, de escasos recursos
economicos, bajo nivel cultural, personas que no tienen conocimiento que sus
derechos han sido vulnerados por las empresas o por el propio Estado.

9. ¢Considera Ud. que las sentencias que fueran desfavorables a los intereses del

grupo deben afectar los intereses de terceros?
De ninguna manera, porque si lo que se busca o se debe buscar es impulsar los
procesos colectivos lo ideal es que no se afecte los derechos de quienes ya han
sido vulnerados, y respecto de los terceros tampoco porque ellos no han formado
parte del proceso, y por el accionar de otras personas no deben verse perjudicado
en la esfera de sus derechos de la naturaleza que estos sean: individuales
homogéneos, colectivos en sentido estricto o intereses difusos. Todo lo contrario,
si la sentencia fuera favorable a sus intereses considero que ellos deberian de
beneficiarse.
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1. ¢Qué opinidbn le merece la propuesta de regulacion de las acciones
colectivas en el ordenamiento juridico peruano?

Interesante, para que mas personas puedan tener acceso a la justicia en las nuevas disciplinas
del derecho que han venido surgiendo a partir de la segunda guerra mundial como es la del
derecho ambiental, derecho del consumidor, patrimonio histérico y cultural, donde la vulneracion

de estos derechos es perjudicada un nimero indeterminado de personas.

2. ¢Considera que las acciones colectivas son el instrumento idéneo en el
ordenamiento juridico peruano para que personas afectadas por el COVID-
19 puedan recibir atencién gratuita de salud publica?

Considero que si, porque de acuerdo a lo que viene sucediendo, las personas que estan
o han sido infectadas de Covid-19 estan vinculadas por una situacion de hecho, y de
acuerdo a la doctrina mayoritaria esto encajaria dentro de los derechos difusos. En ese
sentido considero que las acciones colectivas son el instrumento procesal idéneo al que
se debe recurrir para exigir atencién de salud gratuita.

3. ¢Considera Ud. que mediante la regulacion de las acciones colectivas se
garantiza el derecho de acceso lajusticia de derechos grupales?

De todas maneras, en el Common law de las acciones colectivas tiene como objetivo
garantizar el acceso a la justicia de las personas mas vulnerables, porque son estas
guienes sufren dafios o lesiones en sus derechos. Las acciones colectivas estan
pensando en el sector mas vulnerables que carece ingresos econémicos. En ese sentido
considero que las acciones colectivas garantizarian también en nuestro ordenamiento
juridico el acceso a los 6rganos jurisdiccionales.



4. ¢Cree usted que las acciones colectivas permitiran garantizar laigualdad de
condiciones a los sujetos procesales?

Es un mecanismo para proteger derechos de personas vulnerables, entonces, en ese
contexto lo que hacen las acciones colectivas es justamente debe ser equilibrar la
posicion de los sujetos procesales. De la tal manera que en el proceso no exista esa
desigualdad, donde una de las partes someta a la otra y le obligue a aceptar
transacciones desventajosas, irrisorias. En ese sentido considero personalmente que
mediante las acciones colectivas se procura garantizar la igualdad de condiciones de los
sujetos procesales.

5. ¢Cree usted las personas hiposuficientes son las principales beneficiadas con
la regulacion de las acciones colectivas en el Peru?

De todas maneras, y esto es algo que no se garantiza con el disefio de procesos
individuales. Por ello considero que los principales beneficiados con este disefio de
procesos colectivos que tiene como instrumento a las acciones colectivas son las
personas de escasos recursos economicos, de bajo nivel cultural, a quienes el profesor
brasilefio Antonio Gidi prefiere denominarles personas hiposuficientes.

6. ¢Considerausted queinstituciones como el Ministerio Publico, la defensoria
del pueblo y las asociaciones privadas tengan la legitimaciéon colectiva en
las acciones colectivas?

Esto es algo caracteristico de los procesos colectivos, y que permite que las personas
vulnerables sean representadas por instituciones o asociaciones que pueden luchar
ante empresas que tienen recursos econémicos, humanos. En ese sentido, considero
gue es correcto que instituciones del Estado o asociaciones sin fines de lucro
defiendan a personas vulnerables.

7. ¢Considera Ud. que las Sentencias gue se dictan en los procesos colectivos
debe obligar a todo el grupo, aunque no hayan participado los sujetos en el
proceso?

Considero que no debe obligar, porque no hay razén de ser obligar a personas que no
han podido participar en el proceso a cumplir decisiones de los jueces donde ellos no
practicaron ni como sujetos procesales o terceros legitimados, a menos que esto sea
beneficioso para ello. Lo que quiero decir es, debe vincular solo en el caso que el
resultado del proceso sea favorable a sus intereses.

8. ¢Considera Ud. que las Sentencias que se dictan en los procesos colectivos
debe obligar solamente a los sujetos que participaron en el procedimiento?

En principio considero que si, porque son ellos quienes han participado en el proceso
judicial y quienes deberian de asumir la responsabilidad en caso el resultado del
proceso les fuera desfavorable. Sin embargo, si queremos impulsar los procesos
colectivos y sobre todo proteger los derechos de las personas mas vulnerables el



resultado del proceso colectivo solo debe vincular cuando el resultado del proceso
fuera favorable a los intereses de los accionantes.

9. ¢ Considera Ud. que las Sentencias desfavorables alos intereses del grupo debe
afectar debe perjudicar los intereses de terceros?

Considero que no, porque si lo que se busca es impulsar los procesos colectivos y
también que mediante el instrumento de las acciones colectivas se protejan derechos de
personas vulnerables, mal se haria que resultados del proceso que son contrarios o que
perjudiquen a los intereses de terceros y también a las partes los vincule.



GUIA DE ENTREVISTA
Thulo: La regulacion de las acciones colectivas como instrumento procesal para
exgir derechos de salud pdblica en pacentes de Covid-19
Entrevistado: Sharon Inés Colca Mayuri
Cargo: Especialista
Institucidn: Poder Judicial de |la Sede Santa Rosa -3 JIP
Lugar: Av, Santa Rosa 460, SJ.L
Fecha: 10011072020 Duracidn: 2 Horas

1. ¢(Qué opinién le merece la propuesta de regulacion de las acciones
colectivas en ¢l ordenamiento juridico peruano?

A mi opinion es una buena propuesta |a regulacion acciones colectivas ya que son
un instrumento necesario para el ordenamiento juridico del pais, como lo benen
otros palses como EEUU, Ya que garantiza y protege derechos fundamentales, y
en nuestro pals es necesario la proteccidon de derecheos de grupo, mas aun en asie
aestado de emergencia que pasamos.

2. (Considera que las acciones colectivas son el instrumento idéneo en el
ordenamiento juridico peruano para que personas afectadas por ol
COVID-18 puedan recibir atencién gratuita de salud publica?

Si, considero que es una buena propuesta justa y necesaria ya que de acuerdo con
la problematica que abarca a la salud serla importante ka regulacion de las acciones
colectivas para que se puedan defender ol derecho a la salud y ofros derechos
fundamentales.

3. (Considera Ud. que mediante la regulacién de las acclones colectivas
se garantiza el derecho de acceso a la justicia de derechos grupales?

Si, puesto que las acciones colectivas tienen como fin garantizar el acceso 2 la
justicia para la defensa y proteccion de derechos de grupo.

4. (Cree usted que las acciones colectivas permitirin garantizar la
igualdad de condiciones a los sujetos procesales?

Considero que si, las acciones colectivas garantizan la igualdad de condiciones a
los sujetos procesales segln la regulacion en otros palses.

5. (Cree usted que las personas hiposuficientes son las principales
beneficiadas con la regulacién de las acciones colectivas en el Pera?

Si, porque las personas hiposuficientes son personas de escasos recursos
econdmicos que el Estado debe ayudar y proteger mas, y en la actualidad, mucho
de eslas personas son vuinerados su derecho a la salud, v a través de este



instrumento procesal, las acciones colectivas protegen estos derechos que son
fundamentales para todo ciudadano,

6. (Considera usted que instituciones como el Ministerio Publico, la
defensoria del pueblo y las asoclaclones privadas tengan la legitimacion
colectiva en las acciones colectivas?

En referencia a las Instituciones del Ministerio Publico y la Defensorlia de Puebio
considero que Si, porque su misién de estos organismos autdnomos del Estado
es proteger los derechos de cada uno de los ciudadancs, y a lravés de las
acciones colectivas puedan representar debidamente a un conjunto de personas
que hayan sido winerados sus derechos fundamentales, iguaimenie
mmmm.dohnopwdlnmmhddensa
de derechos de grupo.

7. (Considera Ud. que las Sentencias que se dictan on los procesos colectivos
debe obligar a todo el grupo, aunque no hayan participado los sujetos en el
proceso?

Pienso que deberia obligar a todo el grupo, aunque no todos hayan participado del
mm.pmqmaommbw\ubmmm:mdem fundamentales.
ymw.udebudd&hdopododoougummordemm

8. (Considera Ud. que las Sentencias que se dictan en los procesos colectivos
debe obligar solamente a los sujetos que participaron en el procedimiento?

CMuweﬂ.quwsuﬁmldaddetodulaamulpmupardo
mpmceoojwiddupod«bunﬁdmdalm.qumumpelews
derechos fundamentales, Asimismo considero que se deba obligar a todas las
personas que Mcwwpmymm;deem.wmaalas
pmmquomrnylnpodidofonnarponodolproasoperoquemganm
mismo derecho vuinerado,

8. (,CaulMUd.mnhomMn-mm«lgmpo
debe afectar o perjudicar los intereses de terceros?

Considero que no, puesto que estos procesos colectivos fueron creados para
Wdewdaocwlnemdoe.yenmdemﬁmc&udodwo:ﬂnmdobeﬂan
perjudicar los derechos de terceros ya que Jo bUSCa es proleger sus
derechos, mas no perjudicarios.




e ————————————

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo; La regulacion de las acciones colectivas como instrumento procesal para
exigir derechos de salud pibiica en pacientes de Covid-19.

Entrevistado: Abg. Floriano Palacios Alcantara
Cargo: Gerente General
Institucion: Estudio Juridico Palacios Ruti SA.C.

Lugar: Av. Wiesse, cuadra 41, Mz. N-7 Lt.44 Asociacion de Vivienda mercado 5 de
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1. (Qué opinion le merece la propuesta de regulacion de las acclones
colectivas en el ordenamiento juridico peruano?

Me parece interesante, porque més personas van @ poder tener acceso a los 6rganos
1umm.vmmmmwmmommmdmmmm
derechos de tercera generacion o derechos de los pueblos, que dentro de ellos podemos
identificar el derecho al medio ambiente, los derechos a |a paz, los derechos de salud.
derechos del consumidor, derechos al patrimonio histdrico y cultural. En ese sentido me
mmmmmmmmawmmmammwm“
todavia no existe en nuestro ordenamiento.

2. ¢Considera que las acciones colectivas son el instrumento idéneo en
ol ordenamiento juridico peruano para que personas afectadas por el
~ COVID-19 puedan recibir atencion gratuita de salud pablica?

Considero que si, claro esta en la dimension colectiva que tiene el derecho a Ia
salud, esto es, que pertenece a la comunidad y que se ha visto perjudicada por esta
pandemia del COVID-19. Lo que sucede que el derecho a la salud tiene dos
dimensiones una dimension individual y otra colectiva. La pnmera que compele a
toda la comunidad, y la dimension individual que corresponde a cada persona En
ese sentido es correcto que se procure tutelar los derechos que pertenecen a la
comunidad, porque es ahi donde no tenemos normativa En ese sentido las
acciones colectivas serian un instrumento procesal idoneo al que se debe recurrir
los pacientes infectados de COVID-19 o alguna institucion publica o privada para
exigir derechos fundamentales como el de atencion de salud publica gratuita

3, ;Considera Ud. que mediante la regulacion de las acciones colectivas
se garantiza el derecho de acceso la justicia de derechos grupales?

thdoctrhoyhbﬁsbcibneﬂuiunummbbddoqueumdamﬁm
de las acciones colectivas es justamente garantizar el derecho de acceso a la
justicia de las personas mas vuinerables o de los grupos. En ese sentido, considero
que las acciones colectivas buscan eso, y siendo mas especifico en la normativa
extrajera debo sefialar que el primer objetivo que tiene [a legistacion del Common
law es justamente eso, garantizar el acceso a la justicia de los grupos, En buena



m.menwnmm«pmemmmom
de grupos.

4. .Cree usted que las acciones colectivas permitirdn garantizar la
igualdad de condiciones a los sujetos procesales?

Como habia advertido anteriormente, si estamos ante un disefio de proceso para
tutelar intereses o derechos de grupo. Entonces lo que debe de buscar es
justamente equilibrar la posicion que existe entre los sujetos procesales, porque de
nada serviria disefar un proceso para proteger derechos de grupo sino se garantiza
ello. En ese sentido considero personaimente que mediante [as acciones colectivas
se procura garantizar la igualdad de condiciones de los sujetos procesales, porque
no permite que sean los sujetos vulnerados quienes participen directamente contra
las empresas, sino que sean ias instituciones del estado o instituciones privadas
que tienen capacidad economica, humana, etcétera contra grandes empresas. De
lo contrario seria como jugar un partido, imaginemos un equipo peruano con el Real
Madrid o Barcelona, pues siempre va a perder, No hay l0gica de compensacion

5. (Cree usted las personas hiposuficientes son las principales beneficiadas
con hngubcbndolaaccbmcobcﬂmonol?orﬂ?

mmmmd.mpemwmabbsoomonlm.wunosmayom. personas
de pobreza extrema, personas con discapacidad, comunidades campesinas,
ndivuoamza\icas.sonlasqwsonméspmmbemﬁdadasommupo
&dimml.Yulmmmmwobtmddmdtpmmqw
venimos teniendo no son beneficiadas, de ninguna manera. Porque solo basta con
WMMimmcw&mommubuqmmlMao«mm
tiempo y dinero. Emdmuw.mmmtmn_bsmm.b
nocion del derecho que se les ha vulnerado, nunca van utikzar el proceso individual
que tenemos.

8. (Considera usted que instituciones como el Ministerio Publico, la
defensoria del pueblo y las asociaciones privadas tengan la
legitimacion colectiva on las acciones colectivas?

Si, porque son instituciones robustas en términos econdmicos, de personal
humano.derewrsos.qmpmdenwdwenunpromomdichlyqnnouven
apabuliadas por las estrategias que puedan utilizar las empresas multinacionales
o transnacionales. En buena cuenta, son instituciones que pueden permiirse
mmwmmmlmodm«pmommm Y
respondiendo si tienen legitimacion, considero que si, pero una legitimacion legal
potqmeshbymembhcoquoollutbnmbwnmdmdcmder
derechos de |os justiciables.




1.¢Commw.qmbmqmudimnmmmm
moumrabdodwpo.mqmmmmpnmmwm«d
proceso?

Este a8 un tema complejo que se discute en doctrina. Pero va depender, Creo yo
doldld'bodopromoquoudeddudopmdmeoosenestemosobcela cosa
juzgada. En mi opinién personalisima y también conforme a lo establecwdo en @
normativa del Brasil considero que no debe obligar, porque no hay razon de sef
obligar a personas que no han podido participar en | proceso 8 cumplir decisiones
delospemdondeelosnopmucmnnmwjumpmubwwwos
bcitimados.ammsquoostoseabemﬁdooopmelb. Es mds, si estamos anle
UN Proceso que es para proteger personas vulnerables imaginate que estos perden
anpprﬁnunhqueunnwentmmvame’om.muyporelmno,
Mmmmmdolomnyom.

8. ;Considera Ud. que las Sentencias que se dictan en los procesos colectivos
debe obligar solamente a los sujetos que participaron en el procedimiento?

mmuﬂ.mmmmmumuwrmmmsm

vulnerables como lo habia sefialado, esto es, cuando es en favor de
nifios, adultos mayores, personas de pobreza extrema, personas con
discapacidad, comunidades campesinas, nativas 0 amazonicas. Si @s en conra
de lo intereses de este grupo vulnerable considero que son, porque & 0
buscamos mptburmmwbmywbmodopmrm derechos
delnmmunﬂavdmnbhwbdebovmmhwm&cmndoaues
favorable a los Intereses de los accionantes.

O.J,OmldonUd.quobSuMoiumbmuosMowgmpo
mmmumwwwmamv

Dodmwmu.bubmmp\ndenmp«judeawasperm
que participaron en el proceso, ello seria contrario al ordenamiento juridico Y o que
se debe buscar con las acciones colectivas es evitar también que las sentencias
que sean desfavorables a los inlereses del grupo vinculen a los sujetos procesales
0 tercercs, porque lo que se debe buscar es impulsar los procesos colectivos y eso
selograslnper)udicaralosquerecmnjmudaym udicar a terceros.

- ] /
Abg, Floriano Palacios Alcantara
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copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.
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