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Resumen

El presente estudio buscéd determinar si existe relacion entre violencia familiar,
alteracion del comportamiento y cansancio emocional en escolares adolescentes
de Lima. Para ello, se disefi0 una investigacion correlacional simple, no
experimental y de corte transversal, en la cual se utilizo la escala de violencia
familiar, escala de alteracion del comportamiento y la escala de cansancio
emocional. La muestra estuvo conformada por 253 escolares de ambos sexos, con
edades entre 12 y 17 afios. Los resultados indican relaciones significativas y con
tamafos del efecto que oscilan entre bajo y mediano, entre las variables y
dimensiones de violencia familiar, alteraciébn del comportamiento y cansancio
emocional, lo cual revela que los estudiantes que presencian violencia familiar en
casa, presentan alteracion del comportamiento en las aulas educativas y en
consecuencia también esta presente el desgaste emocional. Finalmente, se
discuten los hallazgos en funcidbn de los antecedentes, bases tedricas y
limitaciones, elaborando las respectivas recomendaciones para las futuras

investigaciones.

Palabras clave: Violencia familiar, alteracion del comportamiento, cansancio

emocional.
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Abstract

The present study sought to determine if there is a relationship between family
violence, behavior alteration and emotional exhaustion in adolescent schoolchildren
in Lima. For this, a simple, non-experimental and cross-sectional correlational
investigation was designed, in which the scale of family violence, scale of behavior
alteration and the scale of emotional exhaustion were used. The sample was made
up of 253 schoolchildren of both sexes, aged between 12 and 18 years. The results
indicate significant relationships and with effect sizes ranging between low and
medium, between the variables and dimensions of family violence, behavior
alteration and emotional fatigue, which reveals that students who witness family
violence at home, present behavioral alteration in educational classrooms and
consequently emotional exhaustion is also present. Finally, the findings are
discussed based on the antecedents, theoretical bases and limitations, preparing

the respective recommendations for future research.

Keywords: Family violence, behavioral disturbance, emotional exhaustion.
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I. INTRODUCCION

Actualmente en diversas sociedades del mundo, aun prevalece la violencia como
una de las probleméticas con mayor auge en los Ultimos tiempos, es asi que Chapi
(2019) menciona que es un comportamiento primitivo que busca como propasito,
amedrentar o generar un dafio a otro ser. En este sentido, se deriva un tipo de
violencia que se infringe entre los miembros de un mismo grupo, como lo es, la

violencia familiar (Caballo & simén, 2019).

En base a estas consideraciones, los técnicos de las Oficinas de Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (2019) estimaron mediante un estudio, que
alrededor de 87,000 mujeres murieron a nivel mundial, donde un poco mas del 50%
fueron agraviadas por sus conyugues o algun integrante de su circulo familiar. De
forma similar, en el Peru los analistas del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (2019) manifestaron, que en el pais mas del 60% de las mujeres que
comprenden edades menores a 50 afos, han sido victimas de algun tipo de
violencia familiar. Asimismo, los especialistas del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables (2019) registraron mediante una encuesta que existe una
alta incidencia social en nifilos y adolescentes, donde el 47% que comprenden
edades entre 11 y 17 afos, sufrieron algun tipo de violencia familiar, por otro lado,
también se reportd que el 36.2% de los padres entrevistados confesaron maltratar
psicologicamente a sus hijos, mientras que un 43.2% testifico haber castigado

fisicamente alguna vez a su hijo.

Aunado a esta situacion, el ejercer la violencia familiar en contra del
adolescente, repercute generando alteraciones del comportamiento (Silva, 2018).
En relacién a lo sefialado, los analistas del Sistema Especializado en Reportes de
Casos sobre Violencia Escolar (SiseVe, 2019), revelaron que 7 de cada 10
escolares adolescentes pertenecientes al nivel secundaria, presentan conductas
disruptivas, debido a que son victimas de violencia familiar o han sufrido de estos

actos de forma recurrente durante su nifiez.

Entorno a las evidencias, el cansancio emocional también muestra una
asociacién a estos fendmenos mencionados anteriormente. Es asi que los técnicos

del Ministerio de Educacion (2019) detallaron en un estudio, que el 62% de los



escolares del nivel secundaria en Lima, sufren de agotamiento emocional, lo cual
dificulta un pleno y correcto rendimiento académico, esta problematica se debe a
multiples causas, siendo las de mayor prevalencia, la violencia familiar (34%), el
acoso escolar (28%) y las conductas disruptivas (22%).

Tomando en consideracién lo antes sefialado, se planteé como problema
general: ¢Existe relacion entre violencia familiar, alteracion del comportamiento y
cansancio emocional en escolares adolescentes de Lima?, por otro lado, se
plantearon como problemas especificos: ¢Existe relaciébn entre la variable
alteracion del comportamiento y las dimensiones violencia sexual y violencia
psicoldgica de la variable violencia familiar en escolares adolescentes de Lima?,
¢ Existe relacion entre la variable cansancio emocional y las dimensiones violencia
psicologica y violencia fisica de la variable violencia familiar en escolares

adolescentes de Lima?

En base a los sustentos mencionados anteriormente se delimita la
justificacion del estudio, a nivel social la presente investigacion tiene como finalidad,
dar a conocer la relacion que existe entre violencia familiar, alteracion del
comportamiento, cansancio emocional en los estudiantes que presentan estas
caracteristicas. Por consiguiente, a nivel practico resulta atil llevar a cabo esta
investigacion, para la creacion de métodos de intervencion tales como charlas,
escuelas de padres, talleres para poder intervenir de manera oportuna en el
contexto escolar. Asi mismo por su interés metodologico, en la presente
investigacion se emplearon tres instrumentos para el recojo de informacion, uno fue
el cuestionario de violencia familiar, el otro fue el cuestionario de alteracion del
comportamiento y finalmente se usé el cuestionario de cansancio emocional, de tal
manera gque estas pruebas cumplen con los criterios de validez y confiabilidad que
se requieren para ser aplicados, y posteriormente servirAn para otras
investigaciones que tengan relacion con la problematica desarrollada. Finalmente,
la justificacion tedrica busca dar a conocer informacion relevante que esta centrado
en recopilar datos sobre cdmo se relacionan la violencia familiar, alteracion del
comportamiento y el cansancio emocional en los estudiantes, ya que aun no son
suficientes las previas referencias de estudios que analicen la relacion de estos

constructos realizadas a nivel nacional e internacional. Asimismo, sus resultados



serviran para contribuir como aporte tedrico a futuras investigaciones y dar4 a
conocer la relacion que existe entre las variables propuestas, de tal manera se

busca obtener un perspectiva mas amplia y sélida de la realidad actual.

Por otra parte, se plante6 como objetivo general: Analizar la relacién que existe
entre violencia familiar, alteracién del comportamiento y cansancio emocional en
escolares adolescentes de Lima, de igual manera, se plantearon como objetivos
especificos: Conocer la relacion entre la variable alteracion del comportamiento y
las dimensiones violencia sexual y violencia psicolégica de la variable violencia
familiar en escolares adolescentes de Lima y conocer la relacion entre la variable
cansancio emocional y las dimensiones violencia psicolégica y violencia fisica de la

variable violencia familiar en escolares adolescentes de Lima.

Finalmente, se plante6 como hipoétesis general: Existe relacion entre violencia
familiar, alteracion del comportamiento y cansancio emocional en escolares
adolescentes de Lima, de igual manera, se plantearon como hipotesis especificas
lo siguiente: Existe relacion entre la variable alteracion del comportamiento y las
dimensiones violencia sexual y violencia psicologica de la variable violencia familiar
en escolares adolescentes de Lima, Existe relacion entre la variable cansancio
emocional y las dimensiones violencia psicologica y violencia fisica de la variable

violencia familiar en escolares adolescentes de Lima.



II. MARCO TEORICO

A este respecto, también contribuyen los estudios nacionales a la problematica
presentada, por lo cual Herrera, Mohamed y Cepero (2016) mediante su
investigacion evidenciaron la existencia de una relacion directa y estadisticamente
significativa entre violencia familiar y cansancio emocional. Por otro lado,
Dominguez y Merino (2017) realizaron un estudio sobre los niveles de agotamiento
emocional académico, en donde la muestra fue de 227 estudiantes de Lima, el tipo
de investigacion descriptivo-correlacional, en cuanto a los resultados se obtuvo que
el sexo femenino presento niveles medio y alto de agotamiento emocional mientras
gue el sexo masculino manifestd niveles bajos. Comprobandose asi que las
mujeres son MAas susceptibles a las circunstancias que se generan en el entorno
escolar. En este sentido, Dominguez (2016) revel6 resultados similares en su
investigacion “agotamiento emocional académico en estudiantes”, en una muestra
de 219 participantes de Lima, la investigacion fue de tipo descriptivo-correlacional,
declarando como conclusion los siguientes resultados, en relacion a los varones la
categoria que alcanzaron es de nivel bajo, lo opuesto se obtuvo para las mujeres

gue exhibieron indicadores entre medio y alto.

Al comparar las evidencias anteriores, los estudios de investigaciones
internacionales también aportan a la problematica establecida, tal es asi que en
Colombia, Cuevas y Castro (2009) realizaron un estudio con el objetivo de
determinar la relacion entre alteraciones conductuales y alteraciones emocionales,
en una muestra de 1000 entre nifios y adolescentes colombianos, la investigacion
fue de tipo descriptivo-correlacional, encontrando en los resultados una correlacion
directa. De similar modo, Frias, Fraijo y Cuamba (2008) realizaron en México un
estudio sobre victimas de violencia familiar y la relacibn con problemas
conductuales, en una muestra de 110 adolescentes, la investigacion fue de tipo
descriptivo-correlacional, hallando como resultado una correlacion directa entre las
variables mencionadas. Asimismo, en Espafa, Aguilar (2012) realizé un estudio
con el propdsito de hallar la influencia de la violencia en el contexto familiar y las
conductas violentas en los adolescentes, en una muestra de 300 estudiantes

espafioles, la investigacion fue de tipo descriptivo-correlacional, revelando una



asociacion directa. Demostrando asi que la influencia de un contexto familiar

violento origina el desarrollo de conductas negativas en los adolescentes.

Referente a las teorias de la variable violencia familiar, segun Parsons (1950)
en su modelo del funcionalismo estructuralista, enfoca a la familia como un sub
sistema esencial en el marco de la sociedad donde se establecen procesos como,
la sociabilizacion infantil y la estabilidad afectiva emocional de los adultos, donde
cada integrante mantiene un rol establecido para un propicio ambiente de armonia,
manteniendo a la unidad familiar como la mayor representacion del orden social.
Por otro lado, Von Bertalanffy (1968) y su teoria general de los sistemas, afirmé
gue el universo se compone por caracteristicas y elementos que interactdan entre
si, formando sistemas y que todo comportamiento influye en los demas, de tal forma
esta sufre la influencia de otros. En ese sentido, segun Bowen (1978) y su teoria
familiar sistémica, comprende y concibe a la familia como una unidad emocional,
refiriendo asi que el pensamiento sistémico, describe las complejas interacciones
dentro de la unidad. En similar forma Minuchin (1977) y su modelo estructural
declara que la familia, es un mapa de esquema organizativo donde se deben
cumplir dos objetivos: uno interno, donde abarca la proteccion psicosocial de cada
miembro del sistema familiar y otro externo, donde el grupo familiar se debe acoplar
y adaptar a una cultura y a lo que esta transmite. Sin embargo, Bronfenbrenner
(1987) y su teoria ecoldgica de los sistemas, demuestra que el conjunto familiar se
define y configura en mayor grado desde la concepcion de cada ser humano,
infiriendo que existe un vinculo muy intenso entre conductas y pensamientos de
cada miembro, debido a su conexion biologica. Finalmente, Goode (1971) en su
teoria de los recursos, afirma que las familias con mejor posicion social y econémica
tienden a desarrollar un alto nivel de fortaleza hacia sus objetivos y metas, es decir
gue cuando mas recursos sostenga una familia, superior sera el prestigio, dinero y
poder, caso contrario sucede con los hogares que presentan deficiencias
econdmicas, ya que sus frustraciones y amarguras desencadenan una serie de

acciones que terminan en violencia entre los miembros que conforman la familia.

Respecto a las definiciones de la variable violencia familiar, Medina (2001)
declar6 que existen diferentes formas en que se expresan los patrones de un

comportamiento violento en el entorno familiar abarcando la violencia fisica, sexual,



psicolégica y por negligencia, lo cual promueve una interaccion negativa causando
dafio a la integridad moral, fisica, emocional y psicoldgica de los integrantes del
circulo familiar. Asimismo, el autor también contribuye a las definiciones de las
dimensiones del constructo a utilizar en el presente estudio, siendo la primera
dimension, (1) violencia fisica; la cual se produce a través de golpes, heridas y
hematomas debido a un dafio en la integridad de la salud. Por otro lado, la segunda
dimensioén, (2) violencia psicolégica; puede manifestarse mediante ofensas,
amenazas o0 burlas, expresiones verbales y no verbales, ocasionando una baja
autoestima, depresion, ansiedad e inestabilidad mental. Respecto a la tercera
dimension, (3) violencia sexual; se establece como una conducta en la que un
miembro de la familia manipula o fuerza a otro para mantener relaciones sexuales
sometiendo a la victima por medio de chantajes, ocasionando secuelas
emocionales y fisicas de gravedad. Por ultimo, la cuarta dimension, (4) violencia
por negligencia; se da por actos en los que el responsable de la familia evade su
compromiso al no solventar las necesidades basicas y economicas de los miembros

de la familia, también en algunos casos se caracteriza por el abandono total.

En continuidad con las definiciones de violencia familiar, Vasquez (2011)
menciono, que es una accion que se ejerce en contra de un miembro del hogar con
el propésito de producirle dafios fisicos, psicologicos o sexuales, generando como
consecuencia una disfuncionalidad familiar. Asimismo, Castello (2005) describio la
violencia familiar como patrones de comportamiento, en las que un integrante
ejerce un tipo de violencia sobre otro miembro de la familia, de esta forma se genera
un ambiente de conflicto, daflando severamente la dinamica de una convivencia
saludable. De similar forma, los especialistas del Consejo de Europa (1986)
declararon que es todo acto dentro del marco familiar que busca dafiar la integridad
corporal o psiquica de otro elemento que compone el mismo entorno familiar,
perjudicando severamente el desarrollo de la personalidad de todos los integrantes
gue forman la familia. Por otra parte, Moreira (2011) refirié que la violencia familiar
es definida como todo tipo de maltrato, abuso, atropello o dafio que se ejerce dentro
del entorno familiar, buscando generar consecuencias en algan miembro
perteneciente a la familia. De igual manera, Martinez y Alvarado (1998) definieron
a la violencia familiar como la agresion que emite uno de los integrantes en perjuicio

de la integridad fisica o psicolégica afectando y alterando la personalidad del



agresor, la victima y el testigo, por consecuencia la dinamica familiar es negativa y

dafina.

Respecto a las teorias de la variable alteracion del comportamiento, Bonals
y Sanchez (2007) con su teoria biopsicosocial, refirieron que la agresividad tiene
como componente principal elementos bioldégicos que permanecen en el cuerpo
humano y sumado a esto, los aspectos psicosociales contribuyen a crear un
ambiente desfavorable que influye a reaccionar con un comportamiento violento.
Vinculado al concepto, la teoria neurobiolégica de Cantarazzo (2001) describe que
la agresion y las alteraciones del comportamiento son internas, de causantes
biolégicos y genéticos donde las respuestas son estimuladas por agentes externos,
concluyendo que el sistema nervioso esta vinculado activamente con emociones,
como el miedo, la agresividad, la motivacion, la tristeza entre otros. Por otra parte,
Dollard y Miller (1939) en su teoria de la frustracion-agresion detallaron que un
comportamiento agresivo surge como consecuencia de una meta bloqueada,
interrumpida o interferida, lo cual da inicio a la frustracion generando mayor
inclinacion a infringir un dafio como respuesta de una insatisfaccion, las agresiones
pueden variar de una tendencia fuerte o débil en funcion al tamafio de la frustracion
reprimida. Atendiendo a esas consideraciones, Freud (1920) con su teoria de los
instintos, sustento que la agresividad no contiene componentes biolégicos, por el
contrario, se debe estrictamente a factores sociales o el entorno donde se relaciona
el ser humano, determinando que esta pulsion es de caracter externa con una
energia capaz de causar dafio a su propio ambiente, sin embargo, contribuye y

facilita la liberacion de tensiones y emociones negativas acumuladas.

En relacion a las definiciones de la variable alteracion del comportamiento,
Arias, Ayuso, Gil y Gonzalez (2009) determinaron que la alteracién del
comportamiento se relaciona a problemas de conductas en la escuela, lo cual
perturba las actividades de aprendizaje y convivencia en el aula. Dentro de ese
marco, Castejon y Navas (2010) sefalaron que los comportamientos disruptivos,
son una respuesta frente a los eventos estresores, ante lo cual en su mayoria son
situaciones negativas en las que el individuo contesta de forma automética como
medio de proteccidn ante una ofensa, insulto, desprecio, critica, amenaza o golpe.

Causando un dafio a nivel fisico como psicolégico. En un sentido similar, Tobefia



(2001) definio a la conducta disruptiva como una manifestacion ante la competencia
social, por ello se considera una respuesta natural del ser humano ya que va dirigido
a obtener beneficios en las interacciones de enfrentamiento o conflictivas. En una
linea distinta, Andreu, Pefia y Ramirez (2012) explicaron que los problemas de
adaptacion y orden social son los principales componentes que dan origen a las
conductas disruptivas, en las cuales los adolescentes la ejercen como un medio
para solucionar sus dificultades. Partiendo en sentido diferente, Marsh y Graham
(2002) declararon que los nifios desde su primera y mediana infancia presentan
mayores rasgos de alteraciones en el comportamiento, a diferencia de las nifias,
ante lo cual existe mayor posibilidad de que en la adolescencia los varones
manifiesten mas dificultades en el manejo de sus emociones y actitudes. Desde
otra perspectiva, Urufiuela (2007) definio estas conductas como manifestaciones
improcedentes que se generan en dos contextos: uno el centro de aprendizaje o
escuelay la segunda en su ambiente de convivencia familiar. Entorno a estas ideas,
Domitrovich y Greenberg (2009) detallaron que la alteracion del comportamiento se
caracteriza por altos niveles de agresividad donde se ve afectada la habilidad de
relacionarse positivamente con los demas generando un ambiente hostil en el
contexto escolar y familiar. De igual manera para los autores La torre y Teruel
(2009) las conductas disruptivas, tienen origen en el ambito familiar y siendo
exacerbadas en el ambiente escolar, caracterizandose por la falta de respeto al
docente, los compafieros y el incumplimiento de las normas establecidas,
ocasionando un clima insano en el aula. Vinculado a estos conceptos, Bertowitz
(1996) precis6 que la agresividad es un tipo de comportamiento que ocasiona tipos
de dafio fisico o psicologico, comprendiendo asi que es un estado emocional con

deseo de lastimar o herir a otra persona.

Atendiendo a las definiciones mencionadas sobre la alteracion del
comportamiento, se establecieron también tres criterios diagndsticos, que fueron
tomados en consideracion para la construccion de la escala, ubicando asi al
trastorno disocial como una de las bases principales. Este trastorno se manifiesta
a través de conductas repetitivas y persistentes, sobrepasa los limites y los
derechos de los demas. De igual manera, este tipo de trastorno evidencia que la
persona ejerce dafio fisico en contra de otras, como también en los animales, y a

menudo propician conflictos, intimidan a otros 0 amenazan, asimismo, destrozan



las pertenencias de otras personas con el fin de afectarlas gravemente y con
frecuencia se escapan de su hogar. En ese sentido, se ocasiona un desgaste
relevante en la interaccion social y académica. Los indicadores mencionados
anteriormente se deben presentar en los Ultimos doce meses o al menos un criterio
en los ultimos seis meses. En un sentido similar los criterios para el diagndstico del
trastorno negativista desafiante se caracterizan por manifestarse al menos por un
periodo de seis meses a través de conductas repetitivas y constantes, las cuales
seran mencionadas a continuacion: facilmente se molestan o hacen rabietas,
habitualmente discuten enfrentando a los adultos y se rehlsan a seguir 6rdenes o
respetar las normas, generando incomodidad en las personas de su entorno, no
asumen sus responsabilidades, con frecuencia son vengativos, mentirosos,
rencorosos Yy resentidos. Este trastorno ocasiona un desgaste clinico relevante en
el aspecto social y académico. Por otro lado, para los criterios diagndstico del
trastorno del comportamiento perturbador no especificado se establecen dos
componentes de criterios clinicos los cuales son; el trastorno disocial y trastorno
negativista desafiante pero que no cumplen con todos los indicadores para ser
clasificado como tal, es por ello que se clasifica como trastorno de comportamiento

perturbador no especificado. (American Psychiatric Association [DSM-V], 2013).

Referente a las teorias de la variable cansancio emocional, Bandura (1998)
en su modelo cognitivo social, explica que los pensamientos y sentimientos afectan
la percepcion y la conducta, teniendo efectos en sus acciones, donde el grado de
seguridad o creencia de la persona determinara la efectividad o dificultad que
tendra para lograr sus objetivos, la que estara acompafnado de ciertas reacciones
emocionales, tales como el estrés o depresion (Citado por Monte & Peiro, 1999).
Otra teoria, es la del intercambio social de Hobfoll y Fredy (1993) donde sefialaron
qgue, por falta de retribucion o reconocimiento al mérito realizado, se creard una
consecuencia en el rendimiento académico, afectando a las relaciones de
intercambio, tales como la empatia, solidaridad y equidad con los demas. A este
respecto, lateoria de la regulacién emocional propuesta por Gross (1998) mencioné
gue es un conjunto de respuestas a nivel conductual, fisiolégico, cognitivo y
emocional que las personas emiten cuando existe un control adecuado y estable
de las emociones, lo cual permite expresarlas de manera saludable. En un sentido

distinto, Lazarus (1982) y su teoria sobre las emociones y la cognicion, precisé que



los pensamientos estan vinculados con las emociones, ante lo cual se atribuye que
si uno de estos valores es alterado el otro también tendra repercusiones debido a
la fusion biologica que mantienen, sintetizando asi la idea de que cada sujeto se
expresa emocionalmente acorde a como piensa. Vinculado al concepto, Solomon
(1973) y su teoria de la racionalidad de las emociones, sustentd que para ello se
establecen juicios normativos que se rigen frecuentemente por valores morales, es
decir que la percepcion de un evento o situacion no es suficiente para generar una
emocion, ante lo cual afirma que somos responsables de los fenémenos
emocionales que sufrimos, por tal sentido el ser humano manifiesta sus emociones

acordes a su experiencias, valores y percepcion.

Referente a las definiciones de la variable cansancio emocional, segun
Maslach (2003) el cansancio emocional se refleja a través de la pérdida de energia,
desgaste fisico y mental, generando sentimientos de estar al limite (Citado en
Monte & Peird, 1999). En un sentido distinto Herrera, Mohamed y Cepero, (2006)
sefialaron que el cansancio emocional se clasifica en dos factores, uno de ellos es
el (a) factor interno; donde se genera cansancio fisico, insatisfaccion académica, y
el (b) factor externo; donde se observa la afeccién en los siguientes aspectos
problemas de relacion con sus pares y familiares, estrés y desercion académica.
En una linea similar, Maslach, Schaufeli y Leiter (2001) precisaron al cansancio
emocional como la perdida de interés, que a su vez genera sentimientos de fracaso
deteriorando a la persona fisica y mentalmente. Por otro lado, Gonzales & Landero
(2007) afirmaron que el cansancio emocional es el tipo de respuesta mas
predominante en circunstancias que exigen o demandan estrés constantemente.
Para Pines y Aronson (1989) el cansancio emocional, es un estado de desgaste
mental y emocional que en consecuencia se somatiza en un agotamiento fisico,
debido a la exposicion de situaciones limites donde existe un alto nivel de exigencia.
De igual manera, Freudenberguer (1974) definié al agotamiento emocional, como
la perdida de interés por las actividades que cotidianamente realizamos, reflejando
una serie de sintomatologias entre ellas: fatiga, desaliento, agobio, extenuacion,
pesadumbre y melancolia. Desde otra perspectiva, Carver y Scheier (1996)
enfatizaron al cansancio emocional, como la apertura para dar inicio a diversas
alteraciones del comportamiento en funciéon a una desregulacion emocional por

desajustes afectivos 0 excesivo estrés.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion es de tipo basica, ya que se busca contribuir conocimiento
cientifico en relacion a las variables, estableciendo que se prioriza acrecentar la
informacién sobre el fendmeno a estudiar (Sanchez y Reyes, 2015). De nivel
descriptiva correlacional, ya que esté ligada a delimitar la relacion que existe, entre
dos a mas fenomenos de estudio (Sanchez y Reyes, 2015). De disefio no
experimental, porque no se ha realizado ninguna manipulacion a la variable, debido
a que se observan los fendmenos en su ambiente natural, para poder analizarlos.
Por otro lado, se detalla que el corte es transversal, ya que la informacion recopilada
se da solo en un momento (Ato y vallejo, 2015). De enfoque cuantitativo, puesto

gue es secuencial y probatorio (Ato y vallejo, 2015).

3.2. Variables y operacionalizacion

La variable Violencia familiar, fue definido por Medina (1990), como el tipo de
relacion destructiva entre los miembros de una familia, ya sea que compartan o no
la misma vivienda. Se caracteriza por el abuso de poder a través de acciones u
omisiones reiteradas, que producen dafio fisico o psicologico en primera instancia
a la victima, pero también al agresor. La variable de violencia familiar sera medida
mediante el Cuestionario de Violencia familiar (VF) construida en Peru por Chauca
(2018). Las dimensiones del cuestionario: Violencia fisica, violencia psicologica,

violencia sexual y violencia por negligencia.

La variable Alteracion del comportamiento, fue definida como la alteracion
del comportamiento sin conductas que se alejan de la normalidad, que genera
cambios en el desarrollo del nifio(a) con el entorno (Arias et al., 2009). La variable
alteracion del comportamiento sera medida por la Escala de Alteracién del
Comportamiento creada en Espafa por Arias et al. (2009) version que fue adaptada
en Peru por Guevara (2018). El instrumento sera validado para la muestra de esta
investigacion. Segun los resultados del analisis factorial confirmatorio, la escala

tiene una estructura unidimensional.

La variable Cansancio emocional, fue definida como el agotamiento fisico,

mental y emocional a causa de las demandas académicas lo que repercute en la
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auto eficiencia académica (Dominguez, 2013). La variable cansancio emocional
sera medida por la Escala de Cansancio Emocional, creada en Peru por Dominguez
(2013). El instrumento serd validado para la muestra de la investigacion. Segun los
resultados del analisis factorial confirmatorio, la escala tiene una estructura

unidimensional.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo

La poblacion es el conjunto de elementos que reunen ciertas particularidades
similares que se pretende estudiar (Bernal, 2010). Estd comprendida por un total
de 673 133 de estudiantes que corresponden al nivel secundario comprendiendo
las zonas urbanas y rurales que conforman Lima Metropolitana (Minedu, 2017).

Para esta investigacion se plantearon los siguientes criterios de inclusion:
estudiantes matriculados en las instituciones educativas mixtas de Lima, con
edades comprendidas entre 12 y 17 afios, de nivel secundario y que accedan a

participar de manera voluntaria.

Respeto a los criterios de exclusion, se plantearon los siguientes: estudiantes
gue no estén matriculados en las instituciones educativas mixtas de Lima, con
edades que no estén comprendidas en el rango establecido, que no sean de nivel

secundario y que no accedan a participar de manera voluntaria.

La muestra de esta investigacion estd comprendida por 253 estudiantes de
nivel secundaria pertenecientes a tres instituciones educativas de Lima, cuyo rango

de edades es de 12 a 17 afnos.

El muestreo que se utilizo, es el no probabilistico de tipo intencional cuyo
criterio de seleccion tiene la influencia de los investigadores, que delimitan bajo

criterios de inclusion y exclusion (Gomez, 2012).

En cuanto a la unidad de analisis, las caracteristicas que comparten los

evaluados es que son estudiantes de colegios privados y nacionales de Lima.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Mediante la técnica de la encuesta, se recolectd la informacion de los sujetos

participantes en esta investigacion (Fontes et al., 2015).
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El primer instrumento que se utilizd en esta investigacion, es la escala de
violencia familiar (EVF) de Chauca (2019). Con procedencia peruana de la
Universidad César Vallejo, en cuanto a la administracion es individual o colectiva,
con una duracién promedio de 10 minutos, y tiene la finalidad de identificar los tipos
de violencia familiar en adolescentes. La escala posee cuatro dimensiones, 10
items y es una escala tipo Likert (1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= Casi siempre y 4=
Siempre). Referente a las evidencias de validez de la variable Violencia familiar, el
instrumento fue sometido por validez de contenido a través de criterio de jueces (5
jueces expertos), siendo utilizado la Prueba No Paramétrica Binomial, con la
finalidad de conocer el Nivel de Significancia y posteriormente se empled el
programa estadistico para las ciencias sociales SPSS 24. De acuerdo a la
confiabilidad, el instrumento fue sometido bajo el método de consistencia interna,
obteniendo un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.77 y un coeficiente de Omega

de Mc Donald de 0.80 respectivamente.

El segundo instrumento que se utilizd, es la escala de alteracion del
comportamiento en la escuela (ACE), (Arias et al., 2009) con procedencia espafiola
y adaptado en Peru por Guevara (2018). En cuanto a la administracion es individual
o colectiva, con una duracion promedio entre 5y 10 minutos, y tiene la finalidad de
constatar el grado de desviacion conductual del alumno. La escala es
unidimensional, posee 16 items y es una escala tipo Likert (0= Nunca, 1=
Esporadicamente, 2= Algunas veces, 3= Muchas veces y 4= Mucha frecuencia).
Referente a las evidencias de validez de la variable Alteracién del comportamiento,
el instrumento fue sometido por analisis factorial con rotacion Varimax, obteniendo
una bondad de ajuste del modelo adecuado, segun el indice de Bollen’s (IFI) con
un valor de .900 identifica una diferencia altamente significativa. De acuerdo a la
confiabilidad, el instrumento fue sometido bajo el método de consistencia interna,

obteniendo un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.95 con una confianza del 95%.

El tercer instrumento que se utilizd, es la escala de cansancio emocional
creada por Dominguez (2013) de procedencia peruana. Respecto a la
administracién es individual o colectiva, con una duracién promedio entre 10 y 15
minutos, y tiene la finalidad de medir el nivel de cansancio emocional en adultos.

La escala es unidimensional, posee 10 items y es una escala tipo Likert (1= Raras
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veces, 2= Pocas veces, 3= Algunas veces, 4= Con frecuencia y 5= Siempre).
Referente a las evidencias de validez de la variable Cansancio emocional, la
estructura del instrumento unidimensional evidencio indices de ajustes adecuados,
a través del analisis factorial confirmatorio, lo cual confirma una apropiada validez
del constructo. De acuerdo a la confiabilidad, el instrumento fue sometido bajo el
método de consistencia interna, obteniendo un coeficiente de Alfa de Cronbach de
0.87 con una confianza del 95%.

En la tabla N°1, se aprecia los valores de confiabilidad por el método de
consistencia interna de las variables, ya que se registran indices del alfa de
Cronbach de 0.77 para la variable violencia familiar, 0.86 para la variable alteracion
del comportamiento y 0.88 para la variable cansancio emocional. Asi también se
detalla el coeficiente de confiabilidad en cada una de las dimensiones, que va desde
0.73 a 0.78. De similar forma, se establecid la confiabilidad por el coeficiente de
Omega, donde se encuentran valores desde 0.78 a 0.88 para las respectivas
variables, con referencia a los factores se revelaron valores desde 0.74 a 0.79.
Concluyendo que para el Alfa de Cronbach los resultados obtenidos varian desde
media confiabilidad hasta aceptable confiabilidad (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2014). Por otro lado, para la confiabilidad por Omega de McDonald, se
determind desde aceptable confiabilidad para todos los valores (Campo-Arias &
Oviedo, 2008).

Tabla 1

Evidencia de fiabilidad de los instrumentos en el Desarrollo del Proyecto

Instrumentos Dimensiones ftems a w
Variable 1: Violencia familiar 10 0,77 0,81
Violencia fisica 3 0,77 0,77
Violencia psicolégica 2 0,73 0,74
Violencia sexual 3 0,77 0,79
Violencia por negligencia 2 0,78 0,79
Variable 2: Alteracion del comportamiento 16 0,86 0,78
Variable 3: Cansancio emocional 10 0,88 0,88

Nota: a = alfa de Cronbach; w = omega de McDonald
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3.5. Procedimientos

Inicialmente, se estableci6 el estudio de tres variables en una poblacion especifica
gue es el ambito educativo, para posteriormente revisar la literatura en blusqueda
de informacion relevante a través de libros, tesis, articulos y revistas en diversas
plataformas como: EBSCO HOST, Scopus, Psicothema, Redalyc, Scielo, etc. Se
solicit6 el permiso a los autores de los instrumentos utilizados en esta investigacion.
En cuanto a los instrumentos que no poseen propiedades psicométricas adaptadas
en la muestra seleccionada, fueron sometidos a validez de contenido mediante
juicio de expertos para un uso pertinente y adecuado en el contexto a aplicar. Por
otro lado, se tramit6 en la escuela de psicologia, los permisos de las cartas, para la
aplicacion de las encuestas en las instituciones educativas nacionales y privadas
de Lima. Asimismo, se elabor6 el asentimiento y consentimiento informado para
posteriormente recibir la aprobacion de los padres de familia, sobre las
evaluaciones que se les realizo a sus menores hijos, la duracion de la evaluacion
fue de 50 minutos. Haciendo hincapié que las horas de clase no fueron
interrumpidas, luego se procedio a conversar con los auxiliares, se solicito el horario
de tutoria y horas libres de los estudiantes de nivel secundario para proceder con
la aplicacion de los tres instrumentos en otras aulas. Adicional a la aplicacion de los
instrumentos de forma fisica, también se encuestdé de forma digital mediante
Formulario Google, debido a la crisis sanitaria que se presenta a nivel mundial,
donde inicialmente se configurd el formulario y plantilla, finalmente se procedi6 a
enviar mediante correo electrénico el link de las encuestas a los escolares por

medio de sus correos electronicos.

3.6. Método de analisis de datos

Luego de la aplicaciéon de las tres escalas y de la depuracion de cuestionarios
respetando los criterios de inclusion y exclusion, se procedié a crear una base de
datos en la hoja de célculo Excel, posteriormente se importaron los datos al paquete
estadistico de SPSS versién 25 (James, 2019). Finalmente se determind la prueba
de normalidad de los datos mediante la prueba de normalidad Kolmogorov-
Smirnov, puesto que la muestra era mayor a 50 evaluados (Ato & Vallejo, 2015).
Luego, de obtener una significancia menor a .05 se procedio a usar el coeficiente

de correlacion por rangos de Spearman. Ademas, se determind el tamafio del
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efecto, dependiendo del resultado de las correlaciones, seran valoradas segun el
intervalo siguiente: efecto pequefio (r?2 = .01), efecto medio (r2 = .09) y efecto grande
(rz2 = .25) (Cohen, 1998).

3.7. Aspectos éticos

Respecto a la autoria de las fuentes de informacion de los distintos instrumentos
utilizados en esta investigacion, se solicitdé el respectivo permiso y la correcta
referencia de cada autor en el estudio.

De acuerdo con el codigo de ética y deontologia del Colegio de Psic6logos del Pera
(2017) se respetara y protegera el anonimato de cada uno de los participantes de

esta investigacion.

Se solicitd coordinar con el personal directivo de las instituciones educativas
nacionales y privadas, para presentarle las solicitudes de autorizacion con la
finalidad de aplicar los tres instrumentos de esta investigacion, respetando el

reglamento interno de cada institucion.

Se facilitaron todas las indicaciones a los estudiantes que deseen participar de
forma voluntaria, y se hara entrega de los asentimientos y consentimientos

informados.

Otro aspecto importarte en esta investigacion, es que se guardara completa
confidencialidad con respecto a los resultados obtenidos e identidad de los

escolares evaluados.
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IV. RESULTADOS

En la tabla N° 2, se puede observar el andlisis de normalidad de los 3 instrumentos

utilizados en esta investigacion, obteniendo niveles de significancia por debajo de

lo establecido 0.05, lo cual indica que las variables y dimensiones no se ajustan a

una distribucion normal, por lo que se utilizé el coeficiente de correlacién por

rangos de Spearman, para conocer las correlaciones entre las variables y

contrastar las hipétesis planteadas en la investigacion.

Tabla 2
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Es al p

Escala de Violencia familiar 0.205 253 0.00
D1 Violencia fisica 0.250 253 0.00
D2 Violencia psicoldgica 0.211 253 0.00
D3 Violencia sexual 0.463 253 0.00
D4 Violencia por negligencia 0.323 253 0.00
Escala de Alteramon del 0156 253 0.00
Comportamiento

Escala de Cansancio Emocional 0.075 253 0.00

Nota: Es = Estadistico; gl = grado libertad; p.= significancia
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En la tabla N° 3, se presenta la correlacion hallada entre violencia familiar,
alteracion del comportamiento y cansancio emocional. Por consiguiente, entre
violencia familiar y alteracion del comportamiento, se revela la existencia de una
relacién directa de categoria media (rs = .35), como se puede inferir del resultado
obtenido se establece un tamafo del efecto medio (r? = .12). Asimismo, la
correlacion entre violencia familiar y cansancio emocional, se encontré una relacion
directa de categoria media (rs = .31) con un tamafio del efecto medio (r2 = .10). Por
ultimo, el resultado entre alteracién del comportamiento y cansancio emocional, se
precisé una correlacion directa de categoria media (rs = .39). Rangos establecidos
por Hernandez, et al., (2014). Es asi, que se establece un tamafio del efecto medio
(r2 = .16). Intervalos propuestos por Cohen (1988). De esta forma, se confirma que
existe una correlacion estadisticamente significativa. Ante lo cual, se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipétesis de investigacion.

Tabla 3.

Correlacion entre las variables: Violencia familiar, Alteracion del comportamiento y
Cansancio emocional

Alteracion del

. Cansancio emocional
comportamiento

Is 0.35** 0.31**
Violencia familiar p 0.01 0.01
r? 0.12 0.10
Is 0.39**
Alteracion del
_ 0.01
comportamiento
r? 0.16

Nota: ~La correlacion es significativa en el nivel .01 (2 colas), rs = Test de Rango de Spearman de Correlacion
de Orden, r2= coeficiente de determinacion.
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En la tabla N° 4, se detalla la correlacidbn entre la variable alteracion del
comportamiento y la dimension violencia sexual de la variable violencia familiar, se
determind una relacion directa de categoria media (rs = .14) de lo cual se deriva un
tamafio del efecto pequefio (r2 = .02). En un sentido similar, la correlacién entre la
variable alteracion del comportamiento y la dimension violencia psicoldgica de la
variable violencia familiar, se alcanzo6 una correlacion directa de categoria media (rs
= .36). Rangos establecidos por Hernandez, et al., (2014) determinando asi un
tamafo del efecto medio (r2 = .13). Intervalos propuestos por Cohen (1988). De esta
forma, se confirma que existe una correlacion estadisticamente significativa. Ante

lo cual, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hip6tesis de investigacion.

Tabla 4.

Correlacion entre la variable alteracion del comportamiento y las dimensiones
violencia sexual y violencia psicolégica de la variable violencia familiar.

Dimensién Dimensién
Violencia sexual Violencia psicologica
Is 0.14** 0.36**
Variable: Altera_luon del 0.01 0.01
comportamiento
r? 0.02 0.13

Nota: ~La correlacion es significativa en el nivel .01 (2 colas), rs= Test de Rango de Spearman de Correlacién
de Orden, r?>= coeficiente de determinacion.
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En la tabla N°5, se presenta la correlacion expresada entre la variable cansancio
emocional y la dimensién violencia psicolégica de la variable violencia familiar,
revelando una relacion directa de categoria media (rs = .29) por lo cual, se establece
un tamafio del efecto pequefio (r2 = .08). Por otro lado, la correlacion entre la
variable cansancio emocional y la dimension violencia fisica de la variable violencia
familiar, se evidencio una relacién directa de categoria media (rs = .29). Rangos
establecidos por Herndndez et al., (2014). Entorno a ese analisis se obtuvo un
tamafo del efecto medio (r2 = .09). Intervalos propuestos por Cohen, (1988). De
esta forma, se confirma que existe una correlacion estadisticamente significativa.

Ante lo cual, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion.

Tabla 5.

Correlacion entre la variable cansancio emocional y las dimensiones violencia
psicologica y violencia fisica de la variable violencia familiar.

Dimension: Dimension:
Violencia psicoldgica Violencia fisica
I's 0.29** 0.29**
Variable: Cansancio emocional p 0.01 0.01
r? 0.08 0.09

Nota: ~La correlacion es significativa en el nivel .01 (2 colas), rs= Test de Rango de Spearman de Correlacién
de Orden, r?>= coeficiente de determinacion.
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V. DISCUSION

Sobre la base de las evidencias anteriores, se confirma el propésito de este estudio.
En respecto a la hipotesis general, que fue determinar qué relacion existe entre las
variables propuestas.

Sobre el objetivo general, la primera asociacibn demuestra que, entre
violencia familiar y alteracion del comportamiento, se revela la existencia de una
relaciéon directa de categoria media (rs = .34) como se puede inferir del resultado
obtenido se establece un tamafno del efecto medio (r? = .12) mostrando una
presencia moderada del 12% del fendmeno en la poblacion de estudio. Acorde a
los hallazgos, se define que los adolescentes que presenten algun tipo de violencia
familiar, reflejan niveles moderados de alteracion en su comportamiento. Asi
también lo confirman, Frias, Fraijo y Cuamba (2008) en su estudio sobre violencia
familiar y alteracion del comportamiento. afirmando la existencia de una relacion
directa y estadisticamente significativa entre ambas variables. Ante lo mencionado,
Medina (2001) argumenta que, si existe una relacion familiar de tipo destructiva o
violenta entre los miembros, estos elementos van a originar cambios drasticos y
negativos especificamente en los tres niveles; afectivo, cognitivo y conductual,
siendo el mas evidente este Ultimo, ya que en los adolescentes se aprecia con
mayor notoriedad debido a los cambios propios de su desarrollo. Asimismo, Arias,
Ayuso, Gil y Gonzales (2009) indicaron que las alteraciones en el comportamiento
en su mayoria se relacionan con perturbaciones o agresiones que presencian o

sufren los nifios y adolescentes dentro del nucleo familiar.

En continuidad con el objetivo general, la segunda asociacion propuso
determinar la relacion que existe entre violencia familiar y cansancio emocional,
encontrando una relacion directa de categoria media (rs = .31) estableciéndose asi
un tamafo del efecto medio (r2= .09) declarando una presencia moderada del 9%
del fenbmeno en la poblacion de estudio. Interpretando que, a mayor violencia
familiar, también aumentara la probabilidad de sufrir cansancio emocional. Tal es
asi que, Herrera, Mohamed y Cepero (2016) mediante su investigacion
evidenciaron la existencia de una relacion directa y estadisticamente significativa
entre violencia familiar y cansancio emocional. Lo cual es reforzado por Von

Bertalanffy (1968) quien menciona que los actos de violencia familiar, genera el ser
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humano un post trauma, que se manifiesta a través de un cansancio emocional con
sintomas especificos como; la fatiga, irritabilidad, insomnio y falta de motivacion.
Lo cual, confirma que las acciones violentas tienen consecuencias de tipo afectivo.
Asi también, Maslach (2003) menciona que el cansancio emocional caracterizado
por el desgaste fisico, mental y pérdida de energia, tiene su origen en algun tipo de
violencia que se ejerce sobre la persona, en muchos casos estos actos se dieron
durante la infancia o adolescencia, lo cual repercute de forma progresiva limitando
su capacidad para realizar sus actividades con normalidad ya que se dificulta la

concentracion.

Asimismo, para la tercera asociacion relacionada al objetivo general, que es
entre alteraciéon del comportamiento y cansancio emocional se obtuvo una
correlacion directa de categoria media (rs = .39) determinando un tamafo del efecto
medio (r? = .16) mostrando una presencia moderada del 16% del fenomeno en la
poblaciéon de estudio. Lo que estaria reflejando que, a mayor alteracion de
comportamiento, mayor sera la perdida de energia, desgaste fisico y mental,
generando asi un cansancio emocional. De igual manera, Aguilar (2012) encontré
una relacion directa y estadisticamente significativa entre alteracion del
comportamiento y cansancio emocional. Esto es sustentado por Goode (1971) en
su teoria sobre alteraciones del comportamiento, refiriendo que las actitudes
hostiles y amenazantes generan en el ser humano caracteristicas como el
distanciamiento afectivo, falta de concentracion y despersonalizacion. Asi también,
Maslach, Schaufeli y Leiter (2001) precisaron que el cansancio emocional genera
sentimientos de fracaso y va deteriorando a la persona fisica y mentalmente. Estos
sintomas se desencadenan muchas veces debido a las alteraciones que surgen en
el comportamiento, debido a factores externos o internos que impulsan estas
caracteristicas, dentro de ellas estan las agresiones, vivencias traumaticas, acoso

y otros fendmenos estresores.

En relacién al primer objetivo especifico, entre la variable alteracion del
comportamiento y las dimensiones violencia psicologica y violencia sexual de la
variable violencia familiar, se demuestra que existe una correlacién directa de
categoria media para ambas asociaciones (rs = .35) (rs = .14). Asimismo, se

confirma un tamafo del efecto medio para el primer coeficiente de correlacion (rz =
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.13) y para para el segundo valor se determin6 un tamafio del efecto pequefio (r2 =
.02) expresando una presencia moderada del 13% del fenébmeno en la poblacion
de estudio y para la otra asociacion se hallé una presencia limitada del 2% del
fendmeno en la poblacion de estudio. Lo cual, denota que los adolescentes que
presentan indices de tipos de violencia psicolédgica y sexual son mas propensos a
sufrir alteraciones en su comportamiento debido a las secuelas del maltrato. Estos
hallazgos coinciden con lo encontrado por Dominguez y Merino (2017), quienes
muestran en su estudio alteracion del comportamiento y violencia familiar la
existencia de una relacién directa y estadisticamente significativa entre ambas
variables. Esto es argumentado por Bonals y Sanchez (2007) con su teoria
biopsicosocial, refiriendo que la violencia familiar de cualquier tipo genera un
impacto negativo estableciendo modificaciones en el repertorio comportamental del
ser humano, manifestando cambios en la estructura de la personalidad a causa de
la violencia presenciada o vivida. Asimismo, Bertowitz (1996) explico que las
alteraciones del comportamiento tienen un origen en el sistema familiar, debido a
gue es ahi donde el ser humano desarrolla y forma su personalidad, por lo cual
mantiene una incidencia considerable el circulo familiar y su interaccion entre los
miembros. A esto se suma, Urufiuela (2007) quien manifiesta que el crecer en un
ambiente familiar violento y agresivo, repercute de forma consistente en el plano

mental y conductual, de quienes son testigos o victimas de estos actos.

Acorde a las implicancias del segundo objetivo especifico, entre la variable
cansancio emocional y las dimensiones violencia fisica y violencia psicolégica de la
variable violencia familiar, se detall6 una correlacién directa de categoria media
para ambas asociaciones (rs = .29) (rs = .28) delimitando un tamafo del efecto
medio (r2 = .09) para el primer coeficiente de correlacion y un tamafio pequefio para
el segundo valor (r2 = .08) mediante lo cual se puede apreciar una presencia
moderada del 9% del fendmeno en la poblacion de estudio y asimismo se declaro
para la otra relacion una presencia limitada del 8% del fenédmeno en la poblacion
de estudio. Es asi que, Cuevas y Castro (2009) mediante su estudio evidenciaron
la existencia de una correlacion directa y estadisticamente significativa entre
cansancio emocional y victimas de violencia. Ante lo cual, Hobfoll y Fredy (1993)
indicaron que el cansancio emocional, tiende a producirse debido a que la persona

sufre o padece algun tipo de violencia, lo cual desestabiliza su estructura emocional
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y conductual, manifestdndose elementos como los pensamientos pesimistas,
desvalorizacion de su potencial, insomnio y estrés. Asi también Solomon (1973)
describe que el cansancio emocional mantiene un vinculo con la violencia, ya sea
de tipo psicoldgica o fisica, en diversos casos la violencia se manifiesta dese la
infancia mostrando mayores sintomas durante la adolescencia, un gran grupo de
estas personas explican haber presenciado tipos de agresiones hacia sus
hermanos, madre o en muchos casos la violencia iba dirigido a ellos mismos.
Asimismo, Pines y Aronson (1989) declaran que el cansancio emocional es un
estado de desgaste mental y emocional que en consecuencia se somatiza en un
agotamiento fisico, debido a la exposicion de situaciones limites, como la violencia
familiar que se infunde o ejerce desde la infancia mostrando consecuencias en la

etapa adolescente.

En sintesis, se manifiesta que los adolescentes que provienen de hogares
donde se ejerce la violencia familiar, sufren o padecen alteraciones en su
comportamiento expresandolos de manera inadecuada, lo cual a su vez le genera
un cansancio emocional que se caracteriza por la fatiga, el insomnio, la falta de

concentracion y la hostilidad con las personas que lo rodean.
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VI. CONCLUSIONES

De acuerdo al andlisis realizado y a los resultados obtenidos, se llegd a las

siguientes conclusiones:

1.- Se afirma que existe una correlaciébn directa de categoria media y
estadisticamente significativa, entre violencia familiar y alteracion del
comportamiento con un valor de (rs = .35) y un tamafio del efecto medio con una
estimacién de (r2 = .12). Asimismo, entre violencia familiar y cansancio emocional
se confirmd una correlaciéon directa de categoria media y estadisticamente
significativa con un valor de (rs = .31) y un tamafo del efecto medio con una
estimacién de (r2 = .10). Finalmente, entre alteracibn del comportamiento y
cansancio emocional se afirmé una correlacion directa de categoria media y
estadisticamente significativa con un valor de (rs = .39) y un tamafo del efecto

medio con una estimacion de (r2 = .16).

2.- Se afirma que existe una correlacion directa de categoria media y
estadisticamente significativa, entre la variable alteracion del comportamiento y la
dimension violencia sexual con un valor de (rs = .14) y un tamafo del efecto
pequefio con una estimacion de (r2 = .02). En un sentido similar, se confirmé que
existe una correlacion directa de categoria media y estadisticamente significativa,
entre la variable alteracion del comportamiento y la dimension violencia psicoldgica
con un valor de (rs = .36) y un tamafio del efecto medio con una estimacion de (rz =
13).

3.- Se afirma que existe una correlacion directa de categoria media y
estadisticamente significativa, entre la variable cansancio emocional y la dimension
violencia psicoldgica con un valor de (rs = .29) y un tamafio del efecto pequefio con
una estimacién de (rz = .08). Asimismo, entre la variable cansancio emocional y la
dimension violencia fisica, se confirmd una correlacion directa de categoria media
ye estadisticamente significativa con un valor de (rs = .29) y un tamafio del efecto

medio con una estimacién de (r2 = .09).
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VIl. RECOMENDACIONES
De las conclusiones establecidas, se proponen las siguientes sugerencias:

1.- Para posteriores investigaciones, se puede analizar con otras variables que
estén relacionadas al contexto de la problemética establecida, asimismo se puede
efectuar ecuaciones estructurales y un analisis confirmatorio para brindar mayor

rigurosidad a los valores encontrados y enriquecer el estudio.

2.- Promover a través de talleres, charlas y programas temas de intervencion sobre
violencia familiar, para cultivar la prevencion y sensibilizacion de la problematica,
tanto en padres como estudiantes. De igual manera, las autoridades pertinentes
deben brindar mayor capacitacién a los docentes para que tengan las herramientas
adecuadas y el soporte para lidiar con estas situaciones.

3.- Fomentar en las instituciones educativas actividades dirigidas a motivar una
convivencia saludable entre los escolares, de esta forma se producira un menor
registro de comportamientos inadecuados. Asimismo, en las horas de tutoria se
puede infundir técnicas de relajacion y meditacion para sobrellevar de mejor forma

el cansancio emocional.
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ANEXOS

Anexo 1. Autorizacién de Instrumento
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sentido, tendrias que enfocane més en aspectos tedricos y estudios psicométricss para susientar su uso, ¥ "constulr™ ka ficha téenica (site fa
sobcifaran) en base a los datos qua figuran an los articufos da validacidn.

Por (%mo, los baremos {que no serlan necasanos sivas a rabajar estudios comparaiivos o corelacionaies) son para Unversitanos,

Saludos corciales.

Dr, SERGIO ALEXIS DOMINGUEZ LARA

CPs.p. 18556

Universidad de San Martin de Porres - [nstituto de fnvestigacicn de Psicokogia

Investigador CONCYTEC: Perfi

Researchgate: hiips: wwaresearchaate netiorofie/Seraio_Dominguez_Lara/

ORCID: hitp://www.orcid.oro/0000-0002-2063-4278

SOOPUS-ID: 56287530500 (hitpss./www scopus convauthiddetat uri?aythorld=56267330500)
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Anexo 2. Consentimiento y asentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES

Titulo del estudio : Violencia Familiar, Alteracion del Comportamiento ¥ Cansancio
Emocional en Adolescentes De Lima

Investigadoras : Pancorbo Gonzales, Jhoselyn y Vasquez Porta, Leyla

Institucion : Escuela de Psicologia de la Universidad César Vallkejo Lima-Este

Sr. padre de familia :

Sra. madre de familia :

Nombre de hijola)

Propdsito del estudio:

Estamos invitando a su hijo(a) a participar en un estudio donde se busca conocer la relacidn entre
las variables presentadas, para lo cual se le brindara una encuesta que consta de tres hojas, donde
su hijo respondera preguntas u oraciones. Este estudio es desarrollado por investigadores de la
Universidad César Vallejo sede Lima-Este.

Violencia familiar: Es todo acto dentro del marco familiar que busca dafiar la integridad fisica y
psicologica de algin miembro de la familia.

Alteracion del comportamiento: Caracterizado por altos niveles de agresividad donde se ve afectada
la habilidad de relacionarse positivamente con los demas generando un ambiente negativo en el
contexto escolar y familiar,

Cansancio emocional: La pérdida de interés, que a su vez genera sentimientos de fracaso
deteriorando a la persona fisica y mentalmente.

Riesgos:

La evaluacion sera administrada en 60 minutos. Dicha aplicacion fue coordinada con el director de
la Institucién Educativa y los tutores del aula correspondiente de esa forma se garantiza que su
hijo{a) no pierda clases.

Beneficios:
El menor no obtendrd ningln beneficio.

Costo:

No deberd pagar nada. lgualmente, no recibird ninguna compensacioén econdmica de parte de las
investigadoras.

Confidencialidad:

El nombre de su hijo serd escrito sélo para verificar que el procedimiento de la investigacién es
acorde a los parametros establecidos por la Universidad Cesar Vallejo, por ello su nombre no serd



difundido bajo ninguna circunstancia y todo dato brindado sera administrado de manera
confidencial.

Derechos del participante:

5u hijo podra retirarse de la evaluacion en cualquier momento, podra despejar sus dudas por medio
de las evaluadoras. En el caso de tener otra consulta sobre la investigacion, podra llamar a las
responsables de la investigacion, Pancorbo Gonzales, Jhoselyn y Vasquez Porta, Leyla (Celular:
930111028) En caso de una queja, podra llamar al asesor de la investigacion Mg. Nikolai Rodas Vera
(Celular: 959 137 153).

Declaracién y/o Consentimiento

Acepto voluntariamente gue mi hijo(a) participe en este estudio, comprende de las actividades en
las que participard si ingresa al estudio, también entiendo que mi hijo(a) puede decidir no participar
y gue puede retirarse del estudio en cualguier momento.

Firma:
Nombres del padre o madre: Fecha y hora

Firma:
MNombres del Testigo, si el padre o madre Fecha y hora

tiene un impedimento fisico o es
analfabeto:

Firma:

Nombres v apellidos del responsable Fecha y hora

inmediato:



ASENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION

Titulo del estudio : Violencia Familiar, Alteracion del Comportamiento Y Cansancio
Emecional en Adolescentes De Lima

Investigador : Pancorbo Gonzales, Jhoselyn y Vasquez Porta, Leyla

Institucién : Escuela de Psicologia de la Universidad César Vallejo Lima-Este

Alumno

Propdsito del estudio:

Te estamos invitando a participar en un estudio donde se busca conocer la relacién entre las
variables presentadas, para lo cual se le brindard una encuesta gue consta de tres hojas, donde
usted responderd preguntas u oraciones. Este estudio es desarrollado por investigadores de la
Universidad César Vallejo sede Lima-Este.

Violencia familiar: Es todo acto dentro del marco familiar que busca dafiar la integridad fisica y
psicologica de algin miembro de la familia.

Alteracién del comportamiento: Caracterizade por altos niveles de agresividad donde se ve
afectada la habilidad de relacionarse positivamente con los demds generando un ambiente
negativo en el contexto escolar y familiar.

Cansancio emocional: La pérdida de interés, que a su vez genera sentimientos de fracaso
deteriorando a la persona fisica y mentalmente.

Procedimientos:

La evaluacion servira para determinar si existe o no una relacion entre las variables planteadas, por
tal motivo se necesita de su participacion voluntaria.

Riesgos:

La evaluacién demora 60 minutos. Dicha aplicacién serad coordinada con el director de la Institucidn
Educativa y los tutores del aula correspondiente de esa forma se garantiza que usted no pierda
clases.

Beneficios:
No tendras ningun tipo de beneficio.
Costo:

No deberds pagar nada. lgualmente, no recibirds ninguna compensacion econdmica ni académica
de parte de los investigadores.



Confidencialidad:

Tu nombre sélo sera escrito para verificar gue el procedimiento de la investigacion es acorde a los
pardmetros establecidos por la Universidad Cesar Vallejo, por ello tu nombre no serd difundido bajo
ninguna circunstancia. Lo que garantiza la confidencialidad de los datos brindados.

Derechos del participante:

Podrds retirarte de la evaluacion en cualguier momento y podrds despejar tus dudas por medio de
los evaluadores. En el caso de tener otra consulta sobre la investigacion, podras llamar al
responsable de la investigacion, Pancorbo Gonzales, Jhoselyn y Vasquez Porta, Leyla (Celular:
930111028) En caso de una queja, podra llamar al asesor de la investigacion Mg. Nikolai Rodas Vera
(Celular: 959 137 153).

Declaracidn y/o Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo de las actividades en las que
participaré si ingreso al estudio, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo
retirarme del estudio en cualguier momento.

Firma:
Nombres y Apellidos: Fecha y hora
Firma:
Nombres del Testigo, si el participante tiene Fecha y hora
un impedimento fisico
Firma:

MNombres y apellidos del responsable Fecha y hora
inmediato:

......




Anexo 3. Ficha sociodemografica e instrumentos.

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

L Ta 0T LT

Sexo: Masculino ( ) Femenino( )

L) T L PR -1 1 |1 |

LI [ L= £ T =

Lugar de Residencia .......uveoiisieeiieisesresvasae e e sa s sasarscnansananenraansneaenes

LEOM QUIENES VIVEST ottt ri e e e n e e n e

;Usted sufre o sufnid algin tipo de violencia en su hogar en los dltimos 2 afios?

& Nuncal )

® Casinuncai )
o  Algunas veces ( )
e (Casisiempre( )

o Siempre( )



ESCALA DE CANSANCIO EMOCIONAL

Instrucciones: A continuacion, encontrards una serie de preguntas que hacen referencia a
tu modo de pensar, sentir y actuar respecto a tus estudios. Lee cada frase y contesta segun
tus Gltimos 12 meses de tu vida como estudiante marcando con una X de acuerdo con la
siguiente escala de valoracion:

Co
Raras Veces Pocas Veces Algunas Veces ? Siempre
(RV) V) (av) . (s)
(CF)
1 2 3 ) 5
ITEMS RV | PV | AV | CF

Los exdmenes me producen una tension excesiva.

Creo que me esfuerzo mucho para lo poco que consigo.

Me siento bajo de dnimo, como triste, sin motivo aparente,

Hay dias en que no duermo bien a causa del estudio.

Tengo dolor de cabeza y otras molestias que afectan a mi | 1 2 3 4
rendimiento académico.

Hay dias en que noto mds la fatiga y me falta energia para | 1 2 3 4
concentrarme,

Me siento emocionalmente agotado por mis estudios.

Me siento cansado al final de la jornada de estudio.

Estudiar pensando en los exdmenes me produce estrés.

Me falta tiempo y me siento desbordado por los estudios.

|Gracias por tu colaboracion!




ESCALA DE VIOLENCIA FAMILIAR

Instrucciones: A continuacion, encontraras una lista de afirmaciones, lee cada frase que
describe la forma de ser de tus padres, contigo. Marca con una “X” la opcion que creas que
es mas conveniente,

Munca Casi Nunca Casi Siempre Siempre
(N) (CN) (Cs) (s)
1 2 3 4
NE ITEMS N CN
1 En mi casa, las discusiones con mis familiares han terminado en 1 2 3
golpes.
2 | Si en casa estdn enojados conmigo, me lanzan objetos. ! 2 #
2 Un familiar me ha chantajeado con algun secreto mio, para 1 2 3
enviarle fotos semi desnudo(a).
4 | Mis familiares se preocupan porque esté bien alimentado 1123
& | Un familiar me ha acariciado sin mi consentimiento. ! 2 3
& | Un familiar me ha pedido que toque sus partes intimas. ! : :
7 | Mis familiares me han empujado cuando hemos discutido. ! ‘ 3
8 | Mis padres me han gritado sin motivo. ! : 3
9 | En mi casa se burlan de mi aspecto fisico. 1 2 3
10 | Mis padres se preocupan por mi salud 1 2 3

iGracias por tu colaboracién!




ESCALA DE ALTERACION DEL COMPORTAMIENTO

Instrucciones: Por favor, lea con atencidn los siguientes planteamientos y seleccione la
opcion de respuesta en cada uno de ellos que mas se ajuste a su experiencia en el aula.

Muchas Mucha
Nunca Esporadicamente | Algunas veces
(N) (E) (Cs) ;
(Mv) (MF)
0 1 2 3 4
ITEMS N E AV | MV | MF

Me cuesta obedecer las indicaciones del profesor

En ocasiones entro en discusion con el docente

En algin momento te has burlado o has hecho una broma 0 1 2 3
fuera de lugar al profesor

Molesto a mis compaferos en horas de clase

Me irrito con facilidad cuando me molestan mis 0 1 2 3
compaieros

Resuelvo los problemas amenazando a mis compaferos

Cuando me siento aburrido molesto e incomodo a mis 0 1 2 3
compaieros
Soluciono mis problemas golpeando o insultando a mis 0 1 2 3
companeros

Manipulo a mis compafieros para sacar un beneficioa favor | 0 1 2 3
mio

Tengo un mal trato y falto el respeto a mis compaferos

11 En ocasiones grito de manera alterada sin poder 0 1 2 3
controlarme
. . 2 4
12 | Es natural mentir habitualmente
13 Te enfadas y haces berrinches constantemente por cosas 2 4
innecesarias
2 4
14 | Culpas a otros de tus actos
2 4
15 | Piensas en las consecuencias de tus actos, antes de actuar
16 | Te es dificil asumir tus responsabilidades 2 4

iGracias por tu colaboracion!




Anexo 4. Cartas de autorizacién

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

San Juan de Lungancho, 20 de noviembre de 2018

Sr. Lupe Nifio Reyna
Director del Colegio Saco Oliveros - UGEL 05
Presente -

De mi especial consideracion:

Nos place extenderie un cordial saludo y presentar en esta ocasitn, a las estudiantes JHOSELYN
PANCORBO GONZALEZ identificado (a) con DNI N 74385696 y VASQUEZ PORTA LEYLA
dentificado(s) con DNI N° 48364214, de la Carrera Profesional de Psicologia del X de la Universidad
Cesar Vallejo - Campus San Juan de Luriganche, con ef fin de solicitarie 3 usted la autorizacion para
que ias estudiantes ingrasen a su representada y apliquen instrumentos Psicométricos (cuestionarnios
de viclencia intrafamifiar. escalas del comportamiento y cansancio emocional) a los alumnos de ‘1o,
2do. 3ro, 410 y Sto de secundaria a su cargo, con la finalidad de obtaner dalos para la realizacion de
Su proyecto de investigacion

WQOmMQMMMMwWthW y.
permitira que las estudiantes realicen su trabajo de investigacion dada fa importancia del tems &
tratar.

Agradeciéndole por ia atencion 3 ia presente, aprovechamos ia oportunidad para refterarie nuestra
mwmym.ymmamumm-amuwmm
estudios.

Atentamente,
jucy 5%
‘q':_'.-k;—f - .. ' %7
Mgtr. Roxana Patricia Varas Loli
Coordinadora de la C_P. de Psicologia
UCV — Campus San Juan de Lurigancho
s UE
of\u;"'a&ﬁ
Somos 13 universidad de los ‘ % ;
que quieren salir adelante. DmEcCON -



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

San Juan de Lungancho, 26 de noviembre de 2019

°1 1

Sr. Jorge Mallea Mamani
Director

LE. “FE Y ALEGRIA" N* 25
Presente -

De mi especial consideracion:

Es grato saludario(a) cordialmente en nombre de la Universidad César Vallejo - Campus Lima Este v,
a la vez, presentar a los estudiantes:

1. VASQUEZ PORTA, LEYLA OLENCA DNI: 48364214
2. PANCORBO GONZALES, JHOSELYN GRIMANESA  DNI: 74385696

De la Carrera Profesional de Psicologia del X Cicle; con el fin de solicitarie a usted la autorizacién
para que los estudiantes ingresen a su representada y puedan aplicar pruebas psicometricas a los
astudiantes del ler al 5to afio del nivel secundario, con la finalidad de obtener datos para |2
realizacién de su trabajo de investigacion,

Consideramos que este estudio impaclard positivamente en su institucién y en la sociedad. vy,
permitird que los estudiantes reaficen su trabajo de investigacion dada la importancia del tema a
tratar,

Agradeciéndole por la atencion a la presente, aprovechamos la oportunidad para reiterarle nuestra
mas alta consideracion y estma, y vuestro apoyo al Departamento de Investigacion de esta casa de
estudios.

Sin otro particular, quedo de usted.

Alentamente,

Mgtr. Roxana Patricia Varas Loli
Coordinadora de la C.P. de Psicologia
UCV —~ Campus San Juan de Lurigancho

Somos la universidad de los flw oo
que quieren salir adelante. S

JLV. 20U Dt
n




5. Juicio de Expertos
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Anexo 6.

Tabla de validez de contenido de la escala de cansancio emocional

Interpretacion de la

J1 J2 J3 J4 J5 Media DE V Aiken v
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM1 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM 2 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Pertinencia 4 4 4 2 4 3.6 0.89 0.87 Valido
ITEM 3 Relevancia 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM 4 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM5 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM6 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM7 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 2 4 4 4 3.6 0.89 0.87 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM8 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM9 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM 10 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Relacion de jueces expertos
Expertos Especialidad

Lic. Desiré, Salazar Ramirez.

Lic. Deyvi, Baca Romero.

Lic. Vanesa, Azafa Velezmoro

Lic. Katerine Ana, Comezafa Brent.

Lic. Yerson Yunior, Gomez Mandujano.

Psicologia Clinica.

Psicologia Clinica.

Psicologia Clinica.

Psicologia Clinica.

Psicologia Educativa.




Promedio Porcentual de Validacién del 98%
instrumento

Se presenta la concordancia de los jueces por el coeficiente V de Aiken, con un
promedio total de .98. Por consiguiente, podemos afirmar con certeza que el

instrumento es valido para medir el constructo teérico de cansancio emocional.

Tabla de validez de contenido de la escala de alteracién del comportamiento

J1 J2 J3 J4 J5 Media DE  VAiken '™erpretaciondela

"4
Pertinencia 3 4 4 4 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM1 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 3 4 4 4 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM2 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 3 4 4 4 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM3 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM4 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 3 4 4 4 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM5 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Pertinencia 3 4 4 4 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM6 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 3 4 4 4 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM7 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM8 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM9 Relevancia 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM 10 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM 11 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM 12 Relevancia 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 3.8 0.45 0.93 Valido
ITEM 13 Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido



Claridad 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido

ITEM 14 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 38 0.45 0.93 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido

ITEM 15 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 38 0.45 0.93 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido

ITEM 16 Relevancia 4 4 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 4 3 4 38 0.45 0.93 Valido

Relacién de jueces expertos

Expertos Especialidad

Lic. Desiré, Salazar Ramirez. Psicologia Clinica.

Lic. Deyvi, Baca Romero. Psicologia Clinica.

Lic. Vanesa, Azafa Velezmoro Psicologia Clinica.

Lic. Katerine Ana, Comezafia Brent. Psicologia Clinica.

Lic. yerson yunior, Gomez Mandujano. Psicologia Educativa.

Promedio Porcentual de Validacion del 98%

instrumento

Se presenta la concordancia de los jueces por el coeficiente V de Aiken, con un
promedio total de .98. Por consiguiente, podemos afirmar con certeza que el
instrumento es valido para medir el constructo teodrico de alteracion del

comportamiento.



Figura 1. Diagrama de puntos en Jasp para correlacion entre violencia familiar y
alteracion del comportamiento
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Figura 2. Diagrama de puntos en Jasp para correlacion entre violencia familiar y
cansancio emocional
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Figura 3. Diagrama de puntos en Jasp para correlacion entre alteracion del

comportamiento y cansancio emocional

I I | I | I
0 10 20 30 40 50

Figura 4. Diagrama de puntos en Jasp para correlacion entre alteracion del
comportamiento y la dimensién violencia psicolégica
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Figura 5. Diagrama de puntos en Jasp para correlacion entre alteracion del

comportamiento y la dimension violencia sexual

Figura 6. Diagrama de puntos en Jasp para correlacién entre cansancio emocional

y la dimensién violencia fisica




Figura 7. Diagrama de puntos en Jasp para correlacion entre cansancio emocional

y la dimensién violencia psicologica




Tabla 6

Matriz de operacionalizacién de la variable Violencia familiar.

Definicién Conceptual

Definicién Operacional

Dimensiones

Indicadores

items

Opciones de
respuesta y nivel
de medicién de
itemsy
dimensiones

Tipo de relaciéon destructiva
entre los miembros de una
familia, ya sea que compartan
0 no la misma vivienda. Se
caracteriza por el abuso de
poder a través de acciones u

omisiones reiteradas, que
producen dafio fisico o
psicolégico en primera

instancia a la victima, pero
también al agresor (Medina,
2001).

La variable de violencia familiar
serdA medida mediante el
Cuestionario de Violencia familiar
(VF) construida en Perd por
Chauca (2018).

Violencia fisica

Violencia psicologica

Violencia sexual

Violencia por
negligencia

Golpes Con objetos
Acoso sexual

Burlas, Gritos

Tocamientos
indebidos Chantajes

Negar dinero para los

alimentos.

Despreocupacién por la

salud

1,2,7.

8, 9.

3,5, 6.

4,10

Escala compuesta
por 10 reactivos, de
respuesta tipo
Likert del 1 al 4
(1) Nunca
(2) Casi nunca
(3) Casi siempre
(4) Siempre
Nivel de medicién
de items tipo
“Ordinal”
Nivel de medicion
de dimensiones
tipo “Intervalo”

Nota: El instrumento no presenta items invertidos.



Tabla 7

Matriz de operacionalizacion de la variable Alteracién del comportamiento.

Definicién Conceptual

Definicién Operacional

Dimensiones

Indicadores

items

Opciones de
respuesta y nivel
de medicién de
itemsy
dimensiones

La alteracion del
comportamiento sin
conductas que se alejan de
la normalidad, generando
cambios en el desarrollo del
nifio(a) con el entorno (Arias
et al., 2009).

La variable alteracién del
comportamiento sera
medida por la Escala de
Alteracion del
Comportamiento  creada
en Espafa por Arias et al.
(2009) versién que fue
adaptada en Perd por
Guevara (2018). El
instrumento serd validado
para la muestra del
presente  proyecto de
investigacion.

Segun los resultados del
andlisis factorial confirmatorio,
la escala tiene una estructura
unidimensional.

El autor no sefala los
indicadores  en
instrumento original.

el

Escala compuesta
por 16 reactivos,

de respuesta tipo
Likert del 0 al 4

(0) Nunca

(1) Esporadicamente
(2) Algunas veces

(3) Muchas veces
(4) Mucha frecuencia

Nivel de medicion de
Items tipo “Ordinal”

Nivel de medicion de
dimensiones tipo
“Intervalo”

Nota: El instrumento no presenta items invertidos.



Tabla 8

Matriz de operacionalizacién de la variable Cansancio emocional.

Opciones de
respuesta y nivel

Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores items de medicién de
itemsy
dimensiones

Escala compuesta

Agotamiento fisico, mental y La variable cansancio Segun los resultados El autor no sefiala 1, 2, 3, 4,5, 6, por 10 reactivqs,
emocional a causa de las emocional ser4d medida por la del analisis factorial los indicadores enel 7,8,9, 10 de respuesta tipo
demandas académicas lo que Escala de Cansancio confirmatorio, la instrumento original. Likert del 1 al 5.
repercute en la auto eficiencia Emocional, creada en Perd por escala tiene una (1) Raras veces
académica (Dominguez, 2013). Dominguez (2013). El estructura (2) Pocas veces

instrumento serd validado para
la muestra del presente
proyecto de investigacion.

unidimensional.

3)
Algunas veces
(4) Con frecuencia
(5) Siempre

Nivel Qe medicion
de Items tipo
“Ordinal”

Nivel de medicion
de dimensiones
tipo “Intervalo”

Nota: El instrumento no presenta items invertidos
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