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Resumen 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar el nivel de 

relación que existe entre la gestión del talento humano y la satisfacción laboral en 

la municipalidad de Lambayeque. La investigación es básica, diseño no 

experimental correlacional. Asimismo se identificó y describió las dos variables 

estudiadas. La población estuvo conformada por 81 colaboradores. El instrumento 

aplicado fue un cuestionario por variable, constituido por 20 ítems cada una, las 

cuales fueron valoradas por tres expertos. Para el procesamiento de los datos se 

utilizó el programa SPSS. Luego de analizar la información obtenida se llegó a la 

conclusión que se requiere fortalecer el nivel de gestión del talento humano y 

satisfacción laboral en la municipalidad de Lambayeque.  

Palabras clave: Gestión, gestión del talento humano, satisfacción laboral, 

colaboradores. 
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Abstract 

This research aimed to determine the level of relationship between human talent 

management and job satisfaction in the municipality of Lambayeque. Research is 

basic, non-experimental correlal design. The two variables studied were also 

identified and described. The population consisted of 81 employees. The instrument 

applied was a variable questionnaire consisting of 20 items each, which were valued 

by three experts. The SPSS program was used for data processing. After analyzing 

the information obtained it was concluded that it is necessary to strengthen the level 

of management of human talent and job satisfaction in the municipality of 

Lambayeque.    

Keywords: Management, human talent management, job satisfaction, 

collaborators. 


