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Presentación 

Señores miembros del jurado calificador: 

Tiene la finalidad demostrar como la Cultura Tributaria se relaciona con el Cumplimiento 

Fiscal en el Centro Comercial Señor de Chacos Lima 2018, de esa modo comprender la 

realidad problemática que aqueja a nuestra sociedad y nuestra economía a su vez plantear 

recomendaciones posibles a largo plazo que resulte en beneficio para con la sociedad y 

economía.  

Asimismo, la tesis está realizada de lo siguiente: El capítulo I se desarrolló la introducción 

el cual se encuentra la realidad problemática, los trabajos previos, teorías relacionas a las 

variables, formulación de problemas, la justificación, la hipótesis y los objetivos. En el 

capítulo II se desarrolló el marco metodológico, el cual consta de diseño de investigación, la 

operacionalización de variables, población y muestra, las técnicas e instrumentos de 

recolección de datos, los métodos de análisis de datos y los aspectos éticos. En el capítulo 

III se muestran los resultados como son la validación del Instrumento, tablas de resultados e 

interpretaciones correspondientes y las prueba de Hipótesis. En el capítulo IV se presenta la 

discusión, En el capítulo V se encuentra las Conclusiones. En el capítulo VI contiene las 

recomendaciones. Y finalizando se observa las referencias bibliográficas y los anexos.   

En cumplimiento del reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo, 

presento ante ustedes la tesis titulada “Cultura Tributaria y su Relación con el Cumplimiento 

Fiscal de las Mypes del Centro Comercial Señor de Chacos Lima 2018”, la misma que 

someto a vuestra consideración y espero cumplir con los requisitos que apruebe para obtener 

el título Profesional de Contador Público. 
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RESUMEN 

La evasión tributaria en nuestro país es una problemática difícil de enfrentar a pesar de existir 

más de 1.8 millones de empresas la recaudación es deficiente, un causante de ello es la 

deficiente Cultura Tributaria que impide el cumplimiento de las obligaciones tributarias. 

La presente investigación tiene como objetivo principal describir el nivel de Cultura 

Tributaria y su relación en el Cumplimiento Fiscal del Centro Comercial señor de Chacos 

Lima, 2018 debido a que se considera que la Cultura Tributaria guarda relación directa con 

el cumplimiento Fiscal, enfocando así nuestro estudio a un análisis social, la Investigación 

es no experimental, para la obtención de resultados se aplicó la técnica de encuesta mediante 

un cuestionario de escala Likert que consta de 18 ítems.  

Las mismas que indicaron que si existe relación directa entre la cultura tributaria y el 

cumplimiento pues se observó que el déficit conocimiento de la finalidad de los impuestos, 

la falta de conciencia y la poca identidad civil responden a una limitada intención de cumplir 

con los impuestos.  

Una medida posible que permita enfrentar en un largo plazo la falta de cultura Tributaria es 

implementando en la educación cursos que permitan entender la finalidad de los impuestos. 

Sin embargo también es muy necesario realizar otras investigaciones cuantitativas que 

permitan identificar el perjuicio al estado que trae la evasión tributaria de las Mypes 

informales. 
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The main objective of this research is to describe the level of tax culture and its relation in 

the tax fulfillment of the Comercial center Señor of Chacos Lima, 2018 because it is 

considered that the tax culture is related Direct with the tax fulfillment, thus focusing our 

study to a social analysis, the investigation is not experimental, for the obtaining of results 

the technique of survey was applied by means of a questionnaire of Likert scale that consists 

of 18 ítems.  

They indicate that if there is direct relationship between the tax culture and compliance It 

was noted that the deficit knowledge of the purpose of taxation, lack of awareness and little 

civil identity respond to a limited intention to comply With taxes.  

A possible measure that allows to face in a long term the lack of tax culture is implementing 

in the education courses that allow to understand the purpose of the taxes. However, it is 

also very necessary to carry out other quantitative investigations to identify the damage to 

the state that brings tax evasion.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ABSTRACT
Tax evasion in our country is a difficult problem to confront despite existing more than 1.8 

million of companies the collection is deficient, a cause of this is the poor tax culture that 

prevents the fulfillment of obligations. 

Keywords: Tax Culture, Tax Compliance, Tax evasion   


