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Resumen

Mediante la observacion de la linea de mantenimiento de subestaciones eléctri-
cas, identificamos su baja productividad, causado por constantes fallas en las
Subestaciones eléctricas, desperfectos, en el lapso de 45 dias en la empresa
Satel Pert S.A.C, en la linea Mantenimiento de Subestaciones eléctricas y com-
ponentes eléctricos, son las que mas generan pérdidas monetarias a la em-

presa.

El TPM (Mantenimiento Productivo Total), nace en Japon con un nuevo enfoque
el del mantenimiento en los equipos mejora e incrementa la productividad al ma-

ximizar la eficiencia global del equipo en la produccion.

El objetivo principal de esta investigacion es mejorar la productividad en la em-
presa Satel Peru S.A.C, la eliminacién de tiempos muertos y de espera, definir
estandares para mejorar la eficiencia y eficacia de este modo se espera una
gestion apropiada y oportuna del proceso Mantenimiento de Subestaciones

eléctricas.

El desarrollo de la implementacion consistié en aplicar los pilares del TPM, man-
tenimiento autbnomo y mantenimiento planificado al Mantenimiento de Subes-

taciones eléctricas.

Para ello, se establecid un plan de mejora que permitié conocer las actividades
a realizar en cada etapa.

Finalmente, se realizé comparaciones de los resultados antes y después de la
implementacion de la herramienta TPM, y en base a los indicadores se midio la

productividad de la linea de produccién; logrando obtener una mejora.

Palabras clave: Mantenimiento Productivo Total, Mantenimiento Autbnomo,

Mantenimiento Preventivo Y Subestaciones Eléctricas.
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Abstract

By observing the maintenance line of electrical substations, we identified its low
productivity, caused by constant failures in the electrical substations, malfunc-
tions, within 45 days in the Satel Peru SAC company, in the Maintenance line of
Electrical substations and electrical components are the ones that most generate

monetary losses to the company.

The TPM (Total Productive Maintenance), was born in Japan with a new ap-
proach that maintenance of equipment improves and increases productivity by

maximizing the overall efficiency of the equipment in production.

The main objective of this research is to improve productivity in the company
Satel Pert SAC, the elimination of downtime and waiting, to define standards to
improve efficiency and effectiveness. In this way, appropriate and timely man-
agement of the maintenance process is expected. Electrical substations.

The implementation development consisted of applying the TPM pillars, autono-
mous maintenance and planned maintenance to the Maintenance of electrical

substations.

For this, an improvement plan was established that allowed knowing the activities

to be carried out at each stage.

Finally, comparisons of the results were made before and after the implementa-
tion of the TPM tool, and based on the indicators, the productivity of the produc-

tion line was measured; managing to obtain an improvement.

Keywords: Total Productive Maintenance, Autonomous Maintenance, Preventive

Maintenance and Electrical Substations.
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