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RESUMEN

La presente investigacion titulada Aplicaciéon del Estudio del Trabajo para mejorar
la productividad en la empresa Miel de abeja Mi Cautivo, Piura, 2019; tuvo como
objetivo principal determinar en qué medida la aplicacion del Estudio del Trabajo
mejora la Productividad en la empresa Miel de Abeja Mi Cautivo. La presente
propuesta de la mejora es aplicar las herramientas de estudio de trabajo como DAP
Y DOP para ver en qué medida poder optimizar tiempo y el método proceso ya que
las sub causas que son el 80% de las consecuencias del problema como
capacitacion al personal en temas de calidad total para que cada trabajador cumpla
y asegure la calidad, nuevos técnicas y el tiempo de entrega hacen que podamos
implementar las contramedidas en que parte del procesos se repite actividad y se
desperdicia tiempos. La metodologia del estudio fue de tipo aplicada, de enfoque
cuantitativo y de corte longitudinal, su nivel investigacion fue descriptiva y
explicativa. Y su disefio fue experimental de tipo Cuasi-experimental. La poblacion
estuvo compuesta por 10 apicultores en el proceso. La muestra fue la misma
cantidad de trabajadores involucrado por ser menor a 50 trabajadores. Utilizando
instrumento de recoleccién de datos estadistico para el procesamiento de datos:
SPSS. Se concluyd que la aplicacion del estudio de trabajo para mejorar la
productividad, como se aprecia en la Tabla 23, donde se obtiene valores de media
productividad de antes 53.15% y después 84.67% Yy nivel de significacion de 0.001
como se aprecia en la Tabla 38, llegando a demostrar que la aplicacién del estudio
de trabajo mejord la productividad en un 31.52%. Por otro lado, se redujo el tiempo

estandar en 900 segundos, también se redujo en 1 actividad el trabajo repetitivo.

Palabras claves: Estudio del Trabajo, productividad, eficiencia y eficacia.



ABSTRACT

The present investigation entitled Application of the Study of Work to improve
productivity in the company Miel de Abeja Mi Cautivo, Piura, 2019; Its main objective
was to determine to what extent the application of the Work Study improves
Productivity in the company Miel de Abeja Mi Cautivo. The present proposal for the
improvement is to apply the work study tools such as DAP and DOP to see to what
extent to optimize time and the process method since the sub causes that are 80%
of the consequences of the problem such as staff training in Total quality issues so
that each worker complies with and ensures quality, new techniques and delivery
time make it possible for us to implement countermeasures in which part of the
process activity is repeated and time is wasted. The study methodology was applied,
guantitative approach and longitudinal cut, its research level was descriptive and
explanatory. And its design was experimental of the Quasi-experimental type. The
population consisted of 10 beekeepers in the process. The sample was the same
number of workers involved because it was less than 50 workers. Using a statistical
data collection instrument for data processing: SPSS. It was concluded that the
application of the work study to improve productivity, as can be seen in Table 23,
where average productivity values of 53.15% before and after 84.67% and a
significance level of 0.001 are obtained as shown in Table 38, showing that the
application of the work study improved productivity by 31.52%. On the other hand,
the standard time was reduced by 900 seconds, repetitive work was also reduced
by 1 activity.

Keywords: Study of work, productivity, efficiency and effectiveness.
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