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RESUMEN 

 

En el presente trabajo de investigación se propuso diseñar el Sistema de Gestión 

Ambiental en base a la norma ISO 14001:2015 para la empresa Nor Piel S.R.L. del 

sector curtiembre. 

Poseer un Sistema de Gestión Ambiental conlleva a incorporar en todos los 

procesos presentes de la empresa una responsabilidad ambiental, que al mismo 

tiempo proporciona una mejoría en la calidad de sus productos y la relación con el 

medio ambiente.  

Se recolectó datos e información disponible acerca del funcionamiento sobre la 

gestión ambiental en la curtiembre Nor Piel S.R.L., elaborando un diseño 

estratégico con el fin de observar el acatamiento de las bases y normas legales 

vigentes y de la norma ISO14001, el cual nos brinda establecer y proponer un 

manual con todos los procedimientos con el fin de implementar un Sistema de 

Gestión Ambiental. 

Para obtener el estado actual de la empresa según la norma ISO 14001:2015 se 

efectuó un diagnóstico a través de una matriz de aspectos y valorización de 

impactos ambientales, determinando los riesgos e impactos con menor y mayor 

grado para generar técnicas de operación y solución.  

En base a los resultados obtenidos de los impactos significativos se diseñó una 

política ambiental trazando metas y objetivos para la mejoría de la calidad 

ambiental; gracias a la información adquirida de la matriz nos permitió conocer la 

carencia que la empresa posee ante los requisitos de la norma vigente ISO 

14001:2015 y poder brindar las observaciones y recomendaciones para efectuar un 

Sistema de Gestión Ambiental eficaz en esta industria. 
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Possessing an Environmental Management System means incorporating an 

environmental responsibility into all the company's present processes, which at the 

same time provides an improvement in the quality of its products and the 

relationship with the environment.  

The work begins with the collection of all data and information available about the 

operation on environmental management in the Nor Piel SRL tannery, elaborating 

a strategic design in order to observe compliance with the current legal standards 

and norms and the ISO 14001: 2015 norm, which allows us to establish and propose 

a manual with all the procedures to implement an Environmental Management 

System. 

In order to obtain the current status of the company according to ISO 14001: 2015, 

a diagnosis was made through a matrix of environmental aspects and impacts, 

determining the risks and impacts to a lesser and greater degree to generate 

operating techniques. 

As a result of obtaining the significant impacts, an environmental policy was 

designed, setting goals and objectives for the improvement of environmental quality; 

Thanks to the information acquired from the matrix, it allowed us to know the lack 

that the company has before the requirements of the current ISO 14001: 2015 norm 

and to be able to offer the observations and recommendations to implement an 

efficient Environmental Management System in the company. 

 

 

 

 

 

ABSTRACT 

The following degree work carried out the design of the Environmental Management 

System based on the ISO 14001: 2015 standard for the company Nor Piel S.R.L. of 

the tannery sector. 

Keywords: environmental management system, ISO 14001: 2015. 
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