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Resumen

La presente investigacion, tuvo como objetivo general describir la situacion
actual de la gestién de riesgo de desastres en el Centro Poblado de Tumpa, distrito

de Yungay, provincia de Yungay, 2020.

La metodologia utilizada se basoé en el tipo de investigacion basica, enfoque
cuantitativo, nivel descriptivo de corte transversal, disefio no experimental. La
poblacién estuvo conformada por 245 familias, con una muestra de estudio de 179.
La técnica empleada fue la encuesta, como instrumento el cuestionario con 23

items, con preguntas dicotémicas (Si o No) en la escala nominal.

Los resultados obtenidos segun el objetivo general determinaron que el 80,0
% de los encuestados dieron la valoracion deficiente a la Gestion de Riesgo de
Desastres estudiado, el 18,0 % como regular y solo el 2,0 % como buena.
Concluyendo que la situacion de la gestion de riesgo de desastres es deficiente.
Del mismo modo, en igual situacion se encuentran las fases de prevencion,

mitigacion, preparacion y respuesta.

Palabras clave: Gestion de riesgo, desastres, gestidn, situacion de gestiéon
de riesgo de desastres.
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Abstract

The general objective of this research was to describe the current situation
of disaster risk management in the Tumpa Town Center, Yungay district, Yungay
province, 2020.

The methodology used was based on the type of basic research, quantitative
approach, descriptive level of cross-section, non-experimental design. The
population consisted of 245 families, with a study sample of 179. The technique
used was the survey, as an instrument the questionnaire with 23 items, with

dichotomous questions (Yes or No) on the nominal scale.

The results obtained according to the general objective determined that
80.0% of the respondents gave a poor assessment to the Disaster Risk
Management studied, 18.0% as fair and only 2.0% as good. Concluding that the
situation of disaster risk management is deficient. Similarly, the prevention,

mitigation, preparedness and response phases are in the same situation.

Keywords: Risk management, disasters, management, disaster risk management
situation.
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I.  INTRODUCCION

Los fendmenos naturales en nuestro planeta, se han producido desde los
inicios de la formacion del universo, puesto que estos se dieron de distintas
maneras. Los efectos de estos fendmenos, al causar dafios y destruccion se
convierten en desastres. El ser humano ha sucumbido en la mayoria de las veces,

pero, también ha podido hacer frente, en menor o mayor grado.

En los ultimos afios, a consecuencia del cambio climatico, se produjeron
inmensos tornados, huracanes, precipitaciones fluviales que han azotado muchas
ciudades de Norteamérica, Centro América y el Caribe, con consecuencias
incalculables. Prueba de ello, se tiene el reporte de que las lluvias del huracan Sally,
causo estragos en los Estados Unidos (Agencia eiteb.eus, 2020). De igual manera,
en los paises del Asia los terremotos y los tsunamis provocaron destruccion de
ciudades enteras, por ende, afectaron también a la poblacion. Durante el afio 2018,
en el mundo, los terremotos y tsunamis causaron el deceso de miles de personas
(Goémez, 2019). Por otro lado, los desastres provocados por la mano del hombre y
gue han causado destruccion principalmente en el area forestal, son los incendios.
Como el caso de Australia que, ha ocasionado la destruccién de miles de hectareas
de bosques y de paso a millones de vidas animales (BBC News Mundo, 2020). A
esto se suma el incendio en la Amazonia del vecino pais de Brasil que, alcanz6 un

récord jamas visto en la historia de ese pais amazodnico (Diario El Comercio, 2019).

La preocupacién es permanente por los efectos de dichos fenbmenos que
causan dafios y esos son los que se denominan desastres. Frente a esta situacion,
como se viene gestionando el riesgo de desastres a nivel de los estados, las
regiones, municipios y otras organizaciones responsables de velar por el bienestar
de la ciudadania. A nivel internacional, por muchos afos la gestion de riesgo se
orientaba a responder a los efectos de los desastres, pero en la actualidad esa
vision viene cambiando y se enfoca a la prevencién (Oficina de Informacion
Cientifica y Tecnoldgica para el Congreso de la Unidn, 2019). Sin embargo, aln

falta desarrollar adecuadamente esa gestion preventiva, como indica la



Organizacion Panamericana de la Salud (s.f.), poco son los paises que realizan esa

gestion preventiva los esfuerzos que hacen en los diferentes paises del mundo.

El Peru, por su ubicacién geogréfica en el Cinturon de Fuego del Pacifico,
es propenso a los sismos que, en momentos menos esperados se producen. Segun
el informe del Instituto Geofisico de Peru, durante el 2016 se produjeron 5,029
sismos y en el 2017, un total de 6,013 de estos movimientos. El promedio de estas
cifras se mantiene todos los afios (Andina Agencia Peruana de Noticias, 2020)

La mayoria de estos sismos, son temblores que no tienen mucha
repercusion en la vida de la poblacién. Sin embargo, causan zozobra y panico en
los habitantes. En la historia del Peru, algunos de ellos fueron de gran magnitud,
como el terremoto de Ancash, el 31 de mayo de 1970, o el terremoto de Pisco el 15
de agosto de 2007, con consecuencias devastadoras para el pueblo peruano. A
este fendmeno se suma el Fendmeno de El Nifio ocurrido en 2018, a causa de ello
las precipitaciones pluviales fuertes y torrenciales, las granizadas, produciendo
inundaciones y huaycos, que a su paso causaron graves dafios a la poblacion.
Otros de los fenbmenos no menos importantes son las sequias, las heladas y los
friajes en la region andina, que tienen un gran impacto en la vida y la economia de
la poblacion (Centro Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccion del Riesgo
de Desastres, 2018) .

La provincia de Yungay, ubicada a 2458 metros sobre el nivel del mar, en la
region Ancash, por su ubicacién geogréfica, también sufre de los embates de los
fendmenos naturales siendo los mas frecuentes los sismos, el mas recordado el
terremoto de 31 mayo de 1970, que trajo como consecuencia la destruccion de todo
tipo de infraestructura fisica y la pérdida de miles de vidas humanas. En la
actualidad, en la Regién Ancash, incluyendo la provincia de Yungay, se reportan
como promedio un sismo al mes, haciendo que el lugar sea vulnerable
permanentemente (Instituto Geofisico del Peru, 2020). Otro de los fenOmenos mas
comunes son los aluviones, como el caso del aluvidon de la Quebrada Ancash en

1930, Ranrahirca en 1962 y de Yungay en 1970. Las lluvias torrenciales, las



granizadas y las heladas son otros de los fenOmenos que, causan dafios en la
infraestructura y economia de la poblacion. En el distrito de Yungay, en febrero del
presente afio, por las fuertes precipitaciones pluviales, se produjeron afectaciones
a la vida humana y las viviendas (Centro de Operaciones de Emergencia Nacional,
2020). A esto se suman, los huaycos en las épocas de lluvia que causan
destruccion en la infraestructura de las viviendas y principalmente en las vias

carrozables.

El Centro Poblado de Tumpa, situado en el distrito de Yungay, en la zona de
amortiguamiento del nevado Huascaran, es muy vulnerable a las amenazas de los
fendmenos naturales como: los huaycos, las lluvias torrenciales, las heladas, los
sismos, entre otros. Por otro lado, el peligro de deslizamiento de tierra a
consecuencia del trabajo de explotacion minera, cuyos relaves en la época de lluvia
son arrasadas hasta los terrenos de cultivo, cuyos efectos pueden generar graves
problemas en la salud de los habitantes. Otra de las amenazas son los incendios
forestales que arrasan anualmente varias hectareas de plantaciones de eucalipto,
en este lugar hay una extension de aproximadamente cuatrocientos hectareas de
esta especie vegetal y cada afio de alguna manera en las épocas secas se
producen incendios con graves consecuencias. Como lo sucedido en septiembre
del presente afo en la vecina localidad de Huashao donde fueron destruidas
cuarenta hectareas de pastos naturales (Ancash noticias, 2020). Frente a estos
desastres que se producen frecuentemente, fue necesario investigar sobre la
situaciéon de la gestion de riesgos en el Centro Poblado de Tumpa, como actia la
comision de Gestion de Riesgo, que recursos se destinan para reducir los efectos
de estos fenbmenos, entre otros puntos, fue necesario describir a través de la

presente investigacion.

El problema general que se formulé para la presente investigacion fue ¢ Cual
es la situacion actual de la gestion de riesgo de desastres en el Centro Poblado de
Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020? Asimismo, los problemas
especificos: 01 ¢ Cual es la situacion actual de la gestion de riesgo de desastres en
la fase de prevencién en el Centro Poblado de Tumpa, provincia de Yungay, 20207

02 ¢ Cual es la situacion actual de la gestion de riesgo de desastres en la fase de



mitigacion en la municipalidad del Centro Poblado de Tumpa, provincia de Yungay,
20207 03 ¢ Cuadl es la situacion actual de la gestion de riesgo de desastres en la
fase de preparacion en la municipalidad del Centro Poblado de Tumpa, provincia
de Yungay, 2020? 04 ¢Cual es la situacién actual de la gestién de riesgo de
desastres en la fase de respuesta en la municipalidad del Centro Poblado de

Tumpa, provincia de Yungay, 2020?

La justificacion del presente estudio se fundamenta en los siguientes

aspectos:

En lo institucional para proporcionar informacién util a la entidad municipal
del Centro Poblado de Tumpa, que realice una adecuada gestion de riesgo de
desastres contribuyendo a una cultura preventiva en la poblacion para enfrentar de
manera pertinente, sistematica y eficaz a los desastres naturales y antropicos

actuando oportunamente para evitar consecuencias adversas.

La justificacion social se fundamenta en que los resultados de la presente
investigacion contribuiran a la mejora de la calidad de vida de las familias y la
poblacion del Centro Poblado de Tumpa, del Distrito de Yungay, Provincia de
Yungay en situaciones de desastres naturales y antrépicos, encaminado a una
cultura preventiva. Permitiendo que las autoridades municipales responsables de
la gestién de desastres tengan informacion cuantitativa real, con la finalidad de
gestionar debidamente el riesgo de desastres.

La justificacion metodolégica se refiere a que los datos cuantitativos
obtenidos mediante las técnicas y métodos de investigacion seran de mucha
utilidad, confiabilidad y de gran ayuda para que la institucion municipal en la gestion
de riesgo de desastres pueda optar por estrategias y métodos validos y
comprobados cientificamente para garantizar una gestion de desastres de calidad.

También permitira, como fuente confiable para investigaciones similares.

La justificacion tedrica se refiere a que la presente investigacion

proporcionara conocimientos, conceptos y aportes utiles en el campo de la gestion



de riesgo de desastres que permitiran aplicar en situaciones analogas, como
también ayudara a explicar los fendmenos que ocurren para la toma decisiones

oportunas por parte de los responsables de este tipo de gestidn.

La justificacion practica se basa en que los resultados, las teorias, los
aportes de la investigacion seran aplicados en el actuar real permanente de la
poblacion de los centros poblados en el campo de gestion de riesgo de desastres
constituyéndose en una herramienta util en reduccién eficaz de los riesgos de
desastres por los fendmenos naturales, orientando el actuar en la capacidad de
estar preparados frente a una eventualidad de un desastre que puede ocurrir en

momentos menos previstos.

El objetivo general que se formuld fue, describir la situacion actual de la
gestion de riesgo en el Centro Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia de
Yungay, 2020. Asimismo, los objetivos especificos: Primero, describir la situacion
actual de la gestion de riesgo de desastres en la fase de prevencién en el Centro
Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020. Segundo,
describir la situacion actual de la gestion de riesgo de desastres en la fase de
mitigacion del Centro Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay,
2020. Tercero, describir la situacion actual de la gestion de riesgo de desastres en
la fase de preparacion en el Centro Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia
de Yungay, 2020. Cuarto, describir la situacion actual de la gestion de riesgo de
desastres en la fase de respuesta en el Centro Poblado de Tumpa, distrito de

Yungay, provincia de Yungay, 2020.



ll. MARCO TEORICO

Con el &4nimo de desarrollar la presente investigacion se revisaron los
estudios previos desarrollados en diferentes contextos, los mismos sirvieron de

guia para el trabajo que se emprendio, los cuales se mencionan a continuacion:

A nivel internacional, se pudieron ubicar las siguientes investigaciones

previas que dieron sustento y viabilidad a la investigacion, los cuales se mencionan:

Véasquez y Estrada (2020), en un articulo cientifico publicado en la revista
Prolegdmenos de Colombia, referido a la perspectiva de género para la gestién de
riesgo de desastres, plantearon el objetivo general, justificar las razones por el que
los municipios deben incorporar en la planificacion de gestién del riesgo el enfoque
de género. La metodologia utilizada desde el paradigma cualitativo, investigacion
dogmaética juridica y el enfoque de género. Llegaron a la conclusién de que en la
gestion del riesgo de desastres debe existir una articulacion entre el ordenamiento
territorial, la planificacion, participacion ciudadana, inversion publica y privada, los
sistemas de alerta temprana, la informacién oportunay la incorporacion del enfoque
de género. Esta parte se sustenta principalmente en el enfoque de género, el rol de
la mujer en contribuir en la gestién de riesgo de desastres.

De igual manera, el funcionamiento de areas o unidades responsables de
gestionar los desastres van tomando importancia en diversos contextos, tal es la
incorporacion de la estructura organica en los diferentes sistemas de gobierno. Al
respecto, Conrero, Trinidad, Chiodi, y Antinori (2019). en una revista cientifica de
Argentina sobre la estructura organizacional para la gestidén del riesgo de desastres,
plantearon como objetivo: analizar la estructura organica de la Secretaria de
Gestion de Riesgos de Cordoba. Utilizando como metodologia la revision
documental y entrevistas a los responsables de dicha comisién, con la poblacion
del Ministerio del Gobierno y una muestra de trabajadores de la misma cartera.
Llegaron a una conclusion de que, la creacion de la secretaria de Gestion de
Riesgos ha originado logros muy importantes en el rol para el cual fueron creados

principalmente por la toma de decisiones de manera oportuna en el aspecto de la



prevencion. Esto es un indicador de que al tener funcionamiento organico en los
diversos estamentos gubernamentales va actuar con autonomia funcional, donde
todas las acciones desarrolladas seran sometidas a una evaluacion para ver los

resultados y ser sujeto a mejoras permanentes.

Del mismo modo, otro estudio internacional que aporto significativamente a
la presente investigacion fue el tema referido a la gestion de riesgo como un
derecho de la ciudadania que deber ser tratado, orientando todo el esfuerzo al
bienestar comun. Relacionado a este punto, Vasquez, Gémez, y Martinez (2018),
en un articulo relacionado a la Avenida Torrencial de la ciudad capital de Putumayo,
en Colombia, plantearon como propdsito exponer las estrategias y aspectos de la
gestion de riesgo frente a eventos naturales. La metodologia, se sustenta en una
investigacion de disefio mixto o multimodal, exploratoria y descriptiva, investigacion
documental, analisis cuantitativo y cualitativo de informacién. Estudio realizado en
32 departamentos durante los afios del 2000 al 2014. Conclusion, de que la
prevencion de riesgos de desastres es un derecho colectivo técnica y legalmente
viable orientado a prevenir los desastres y asi contribuir para un ambiente saludable
y una calidad de vida para los ciudadanos. Es un estudio que va contribuir en la
presente investigacion, la metodologia descriptiva para dar sentido a la fase
preventiva como un derecho ciudadano y que en todo espacio de debe prestar

atencion.

Otro aspecto importante en este proceso de gestion es el reconocimiento de
las buenas practicas en la gestién, en este campo que vienen emprendiendo en
muchos paises a nivel internacional, los resultados van a permitir también optar por
esas estrategias que pueden contribuir favorablemente en diversos contextos. Al
respecto, Gatti, Garcia, Vera, Verrastro y Fontanet (2017) en un articulo de
investigacion sobre las herramientas de gestion integral de riesgo, en Argentina,
proponen como objetivo, definir buenas practicas y experiencias exitosas desde
una Optica multidisciplinar en la gestion del riesgo de desastres en zonas urbanas.
La metodologia, investigacion utilizada es cualitativa y estudio de casos, sobre la
activacion de un proceso de gestion local del riesgo, trabajo realizado en febrero y
diciembre de 2014, con una poblacion de 45 mil beneficiarios indirectos y mil



seiscientos directos. Llegando a la conclusion, de que la Gestién del Riesgo de
Desastres va reorientar la labor de las organizaciones, en cuanto a la estructura
organica que conviertan las amenazas naturales en oportunidades de bienestar de
la ciudadania. Lo que significa, una reestructuracion administrativa e institucional,
la modificacion normativa adecuando a las necesidades y realidad del contexto.
Muchas de las organizaciones en la actualidad vienen insertando en su
normatividad aspectos del cual se trata en el presente estudio, con el aval de esa
normatividad va a generar logros importantes en las buenas practicas de la
ciudadania que contribuye enormemente en procesos similares que se desarrollan

en distintos lugares.

Cabe distinguir un tema que se configura de vital importancia, es el sistema
de alerta temprana entendido como una forma de prevenir y estar informado
anticipadamente lo que va a suceder a posteriori. Al respecto, Lopez, Carvajal y
Enciso (2017), en una investigacion sobre este sistema con enfoque participativo,
desarrollado en Colombia. Plantean como objetivo, analizar los efectos de los
sistemas de alerta temprana en la prevencién de desastres y comparar con otros
casos similares, de esa manera establecer pautas y recomendaciones que pueden
ser Utiles en otros contextos internacionales. La metodologia de investigacion es la
revision de experiencias y de la bibliografia relacionada al tema de estudio.
Conclusiones, para lograr la actitud resiliente de la poblacién frente a los desastres
es menester el cambio de politicas institucionales, la modificacion de las estructuras
y normas que rigen. El sistema de alerta temprana cumple un rol preponderante y
es una herramienta eficaz para el logro de los objetivos propuestos. El
fortalecimiento de capacidades desde un enfoque participativo va permitir mejoras
permanentes para reducir la vulnerabilidad. Revalorar, la tecnologia ancestral de la
cultura andina y rescatar sus aportes en el manejo de la naturaleza para prevenir
oportunamente los desastres que pueden ocurrir. Si este sistema se va
implementando con éxito en Colombia, se puede adaptar también a otras
realidades. En base a ello, se realizard el analisis, para obtener informacion
diagnéstica, llegar a conclusiones y formular recomendaciones pertinentes que

pueden beneficiar a las familias y a toda la poblacion.



A nivel nacional se pudieron ubicar las siguientes investigaciones:

La investigacion desarrollada por Cordova (2020) en la ciudad de Piura,
sobre vulnerabilidad y gestion del riesgo de desastres, que tiene como proposito,
ubicar los lugares vulnerables de las ciudades a fin de tomar acciones preventivas
y que en alguna medida puede favorecer la gestion. La metodologia usada fue
analitica-deductiva basada en la indagacion bibliografica y observaciones directas
en el mismo lugar. La conclusién, que existe mucha debilidad en la capacidad
organizativa de los programas de esta naturaleza, no se tiene en cuenta la
participacion ciudadana, por ende, carece de un trabajo planificado. El presente
estudio hace referencia a la importancia de la identificacion de los lugares que
pueden ser afectados por la ocurrencia de alguna amenaza, permitiendo a los

responsables de gestionar estos procesos a tomar las medidas preventivas.

En una tesis de posgrado, Marifio (2018) sobre Gestion de Riesgo en Lima,
formulé como objetivo general, conocer el nivel de gestion que vienen realizando.
La metodologia usada es el método descriptivo con enfoque cuantitativo, poblacion
conformado por todos los trabajadores de la municipalidad metropolitana y la
muestra conformada solo por 60 de ellos. La técnica empleada es la encuesta y
como instrumento el cuestionario. Llegé a las siguientes conclusiones: relacionado
al objetivo general planteado el nivel de gestion de riesgo es moderado y segun los
objetivos especificos el nivel de prevencion es alto, pero, los niveles de mitigacion
y reconstruccion son moderados, es decir se encuentran en un proceso muy
favorable. La importancia de esta investigacion se fundamenta en permitir la
estructuracion de las dimensiones y los indicadores de la presente investigacion,
aungue, en concordancia con otros estudios existe mucha variacion en diversos

aspectos.

Por otro lado, en el Peru ya desde hace varios afios se viene implementando
acciones y politicas publicas en torno al tema de investigacién. Existiendo un
estudio realizado por Peredo, Prado y Colonio (2016). sobre la evaluacién de estas
politicas, donde se buscan determinar los resultados en la sociedad y en qué

medida estos resultados van a permitir lograr las metas que se desean alcanzar.



La metodologia aplicada se basa en el estudio conceptual de toda la politica
nacional relacionado al tema. La conclusion que aport6 en la investigacion fue que
la gestién de riesgo es responsabilidad del Estado como una politica publica y
fundamentalmente sefiala como prioridad la gestion prospectiva con orientacion
desde todo punto de vista hacia el futuro y la otra parte las acciones de mitigacion
conocido como acciones correctivas, por su puesto en cumplimiento a los
estandares nacionales e internacionales de calidad. En ese sentido, se debe tomar
en cuenta la premisa anterior y evaluar hasta qué nivel se viene desarrollando todo
lo formulado como una politica publica del Estado, incluyendo a nivel territorial

donde se va desarrollar el presente estudio.

Del mismo modo, hay estudios relacionados a la gestion de riesgo por
diferentes tipos de desastres siendo de mayor frecuencia el sismo, con respecto a
este tipo de fendmeno se ubicé la investigacion desarrollado por Vassallo (2018),
quien en una tesis de maestria, formulo el objetivo general para verificar el nivel de
gestion relacionado a este desastre en la ciudad capital del Perd, La metodologia
empleada fue el método deductivo, enfoque cuantitativo, tipo de investigacion
basica y nivel descriptivo. Las conclusiones que obtuvo fueron: en linea general el
nivel de gestion de riesgo de desastres en un alto porcentaje es malo. Del mismo
modo, los niveles de las etapas de prevencién, preparacion, respuesta, entre otro
se encuentran en una situacion mala. Este estudio, nos puso en evidencia que
también en las grandes ciudades como Lima, que cuenta con personal especialista
en la materia, ademas de los recursos especificos y la capacitacion permanente de
la poblacion, el nivel de gestién es baja.

A nivel regional y local también se encontraron estudios relacionados al tema

gue se investigo, lo cual se expone a continuacion:

En una tesis doctoral, Solis (2018), propone la mejora de capacidades de
gestion de riesgos de los centros de operaciones de emergencia COE, cuyo
objetivo es, formular una propuesta para dinamizar y efectivizar la capacidad de
gestion del riesgo de desastres de los espacios de emergencia y desastres locales
de la provincia de Huaylas. La Metodologia empleada es el enfoque mixto:
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Cuantitativo — Cualitativo. La Variable de estudio: Capacidad de gestion de riesgos
de desastres. Llegdé a la siguiente conclusion: La promocion del desarrollo de
capacidades en la gestion de riesgos de los miembros de la comision, la
participacion ciudadana activa, la institucionalizacion de los centros de operaciones
de emergencia, el compromiso individual y colectivo, regulacion de la normatividad
contextualizada, coordinaciones interinstitucionales, desarrollo de acciones de
monitoreo, y evaluacion del desempefio de los miembros de los COE. Como se
menciona en el acapite anterior el fortalecimiento de las capacidades va a cobrar
una vital importancia. En ese sentido se tendra que verificar que realmente esta

accion se esta tomando en todos los niveles de gestion de riesgo.

En la misma linea, Diaz (2018), en su tesis sobre la Gestién de Riesgo de
Desastre por inundacion en Tarica - Ancash, propuso como objetivo, determinar los
elementos de riesgo de desastres que afecta a las viviendas y la infraestructura en
la localidad en estudio por peligro de inundacién. Metodologia, investigacién de
nivel descriptivo. Técnica, analisis instrumental y analisis de muestra. La conclusion
a la que arribé es que, el peligro existe permanentemente, motivo por el cual se
debe realizar una gestién de riesgo preventiva, generando la toma de conciencia
en las autoridades y su involucramiento en la gestién. Coincidentemente, muchos
estudios hacen hincapié al tema de la prevencion, que de todas formas se tiene
gue institucionalizarse en todos los estamentos de gobierno, es por ello que para el
presente estudio sirve como una base referencial para obtener resultados en el

tema nombrado.

La parte preventiva en la actualidad ha tomado énfasis en el campo
educativo, en la gestion educativa se ha incorporado como un enfoque transversal.
Al respecto, Espinoza (2017), en una tesis, que trata sobre el impacto de este tipo
de gestidn en una institucion educativa de la ciudad de Huaraz, plantea el objetivo
determinar los logros y dificultades de la gestion de riesgo en la prevencion de
desastres naturales en la institucion educativa. La metodologia aplicada, tipo de
investigacion descriptiva, no experimental. Poblacion y muestra, alumnos del tercer
grado de secundaria. Técnica, encuesta. Llega a la siguiente conclusion, la gestion

de riesgo de desastres en la institucion educativa gestionado de manera efectiva a
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través de acciones de capacitacion, simulacros permanentes, implementacion de
comisiones responsables, entre otras actividades ha generado resultados positivos.
Se evidencia, que existen buenos resultados en las organizaciones educativas,
entonces, por qué no hacerlo en los gobiernos locales, en los centros poblados,
gue también son estamentos gubernamentales donde se debe de cumplir con las

acciones preventivas frente a los desastres.

Las teorias que sustentan la presente investigacion y que van a permitir tener

un marco cientifico, son los siguientes:

Teoria de redes, esta teoria se fundamenta en que toda organizacion o
empresa en el proceso de cumplimiento de sus metas y objetivos se enfrente a
posibles eventos que podrian limitar la materializacion de todo lo proyectado. En
ese marco, para salir con éxito frente a estas eventualidades, la organizacién tiene
que realizar una planificacién estratégica considerando las estrategias de como
hacer frente los posibles riesgos desde la planificacion y la implementacion de
acciones estratégicas (Alban, Soler y Orfate, 2018). Es claro advertir en la
propuesta anterior dos aspectos importantes la planificacion y la implementacion
de acciones estratégicas, que son basicos en todo proceso en alusién. Por otro
lado, el modelo que dio resultados positivos en los municipios neerlandeses y que
puede ser aplicado en el centro poblado en estudio se fundamenta en el diagndstico
de las practicas de gestidon de riesgos y la evaluacion de las politicas publicas que
regulan para la toma de decisiones oportunas y que las municipalidades logren sus
objetivos y metas propuestas (Cienfuegos, 2019).

El enfoque humanista, basada en las ideas de Husserl y otros
representantes, uno de sus principios es que el ser humano posee la capacidad de
actuar y crear estructuras mentales para orientar su vida y crear alternativas que
dan sentido a su comportamiento a favor de la sociedad, (Di Carlo, s.f.). Esta forma
de actuar se relaciona con la gestion de riesgo, puesto que el ser humano va
adecuar su conducta, sus habilidades y su actitud humana a la realidad y a las
necesidades que surgen frente a situaciones de emergencia y desde alli operar con

sentido humanista. De igual forma, se considera al ser humano como un ente que
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trabaja en equipo regido por principios, valores, con vision de futuro, siendo
necesario el fortalecimiento de sus capacidades permanentemente (Camacho,
2020). Toda practica de prevencion requiere un trabajo planificado, concertado y
en equipo para dar mejores resultados, entonces como propone el autor es

necesario fortalecer e incluir en las organizaciones como una estrategia de accion.

Teoria de la responsabilidad social, se basa en las buenas préacticas que
realiza la persona desde distinto roles a favor de la sociedad. La responsabilidad
individual, entendida como las acciones personales de manera consciente
observando, los principios éticos y humanos, a nivel corporativo, como la
responsabilidad de las empresas que contribuyen de manera voluntaria para
mantener un ambiente saludable y una sociedad con mejor calidad de vida con el
compromiso que tienen con la sociedad (Ramos, 2017). Asimismo, el enfoque de
responsabilidad social se puede caracterizar como los comportamientos
individuales y colectivos basado en valores, principios éticos, el respeto orientado
hacia el bien de la sociedad, con miras al logro de resultados de manera eficiente
y eficaz (Velez y Cano, 2016). En este aspecto las organizaciones, instituciones
tutoras tienen la gran responsabilidad de liderar, organizar y ejecutar todo el
proceso de gestion y de prevencion para estar preparados ante cualquier
eventualidad.

Enfoque de los derechos humanos, considera a la persona humana como el
protagonista y duefio de derechos, toma como referencia la Declaracion Universal
y las constituciones politicas de cada Estado en funcién a ello, todas las acciones
y estrategias deben desarrollarse pensando en la persona humana; en su integridad
fisica y psicolégica para proteger y defender la vida (Boschiero, 2019). Muchos
estados vienen asumiendo esta responsabilidad, como en el caso de Colombia, la
elevacion a categoria constitucional los principios de prevencion de los desastres,
que es reconocido por el Estado y por todas las autoridades a la gestion de riesgo
como un derecho colectivo que deberan cumplir con las atenciones prestacionales

a la persona (Vasquez, Gémez y Martinez, 2017).
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Enfoque de prevencion y atencion a desastres, se fundamenta en las
acciones previas a desarrollar para hacer frente a los desastres, estas acciones
consideran a la organizacion de los comités responsables en todas las instituciones
publicas y privadas a nivel nacional, las sesiones permanentes, el andlisis de las
condiciones basicas del estado situacional de los escenarios donde pueden ocurrir
los posibles desastres. Principalmente, se enfoca en el principio de la prevencion
siendo su recomendacion de prevenir todas las acciones antes que ocurra un
desastre y no esperar que suceda para luego actuar (Sistema Nacional de Defensa
Civil, s.f).

Los conceptos tedricos que dan sustento a la presente investigacion son los
siguientes:

Gestidn, se define como “Conjunto de procesos y sistemas que permiten a
una organizacion desarrollarse, resolver problemas y mejorar continuamente”
(Alcaldia Mayor de Bogota DC., s.f.). Donde se pone en practica las capacidades
de actuacion de manera sistematica, utilizando los recursos en forma racional,

equilibrada, segun las necesidades.

Riesgo, es una posible eventualidad que puede traer como consecuencia la
pérdida de vidas humanas, destruccion de la infraestructura publica y privada, o
también consecuencias negativas en la economia de la poblacién (Instituto
Nacional de Defensa Civil, 2020). También se conceptualiza como la posibilidad de
ocurrir un acontecimiento perjudicial en distintos aspectos ya sea econémico,
social, ambiental, tecnoldgico, entre otros (Oficina de Informacion Cientifica y
Tecnoldgica para el Congreso de la Unién, 2019).

Entre los elementos del riesgo que se puede tomar en consideracion, son:
El Peligro, considerado como las condiciones de infraestructura desfavorables que
hacen de la poblacion a hacer mas propensos a los efectos de un desastre (Instituto
Nacional de Defensa Civil, 2020). Por otro lado, esa misma terminologia se
conceptualiza a la amenaza de ocurrencia de algun suceso con significativos dafios
a la vida, la salud y a los bienes (Oficina de Informacion Cientifica y Tecnoldgica
para el Congreso de la Unién, 2019). El otro elemento es la vulnerabilidad, que es
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la debilidad fisica y psicoldgica de una determinada poblacion frente al impacto de

un desastre haciendo de ellos a sufrir mayores dafios (Cruz Roja Alemana, s.f.).

Desastre, segun (INDECI, 2020), es cuando la emergencia sobrepasa de las
condiciones de respuesta de una poblacién haciendo dificil la reacciéon y genera
pérdidas de vidas humanas, destruccién de infraestructura y otros efectos no
esperados. Entre los principales fendmenos que pueden convertirse en desastres,
al no tomarse las medidas de prevencién son los siguientes: a) De origen natural,
sismo, aluvion, huayco, inundacion, volcan, huracan, reptacion de suelos, tsunami,
friagje, helada, lluvia torrencial, granizada, entre otros. de igual manera los
fenémenos de origen antrépico, es decir inducidos por la accion humana, entre los
principales, son el incendio, la deflagracién, la guerra, entre otros. Entre estos
altimos, cabe resaltar los incendios, que dependiendo del contexto toman
transcendencia, asi en las zonas urbanas, los incendios de las viviendas, fabricas
y otros. En el contexto rural, es notorio los incendios forestales, que destruyen
inmensa cantidad de bosques y pastos naturales, destruyendo a su paso cuanta

vida silvestre existente.

Gestion de riesgo, es un conjunto de acciones colectivas que se desarrollan
con la intencién de prevenir los desastres que ocurren en la sociedad, siendo
necesario que la poblacion esté organizada y preparada para responder eficaz y
oportunamente cualquier situacion de emergencia o desastre (INDECI, 2020). Por
otro lado, se puede definir como un elemento fundamental, intencional, sistémico y
participativo para hacer efectivo el trabajo organizacional de una empresa (Valiente,
2020). También, se conceptualiza como la prediccion y toma de decisiones
oportunas y anticipadas en la planificacién y ejecucion de acciones que permitan
disminuir la pérdida de vidas humanas a consecuencia de un desastre. (Cosano,
2016).

La gestién de riesgo de desastres, segun los aportes de la Oficina de
Informacién Cientifica y Tecnoldgica para el Congreso de la Union (2019), se define
como el conjunto de acciones de fortalecimiento de capacidades y actitudes de la
poblacion orientadas al conocimiento del riesgo y despliegue efectivo del uso de los
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recursos economicos, materiales y humanos. Comprende todo un proceso
sistematico de planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de acciones y
estrategias tendientes a preparar a las organizaciones y sus miembros para hacer
frente a los desastres naturales y antrépicos haciendo que sus efectos sean

menores.

Dentro de esa linea la gestion de riesgo tiene componentes definidas con
proyeccion futurista, que las organizaciones e instituciones deben considerar: a)
Gestidn prospectiva, es el conjunto de procesos, como: diagndstico, planificacion,
organizacion e implementacion de acciones estratégicas orientadas a prevenir
cualquier posible riesgo en el futuro. Comprende, aspectos como: el diagndstico
situacional de la realidad, la toma de decisiones politicas y la implementacion de
recursos materiales, humanos, financieros y otros elementos imprescindibles y
necesarios para el cumplimiento de los objetivos propuestos. Es una forma de
anticiparse a lo que va ocurrir con los fenédmenos naturales o antropicos en el futuro,
pero esto tiene que ser de manera planificada y organizada, mediante un conjunto
de estrategias. b) Gestidn correctiva, es otro proceso de gestidn que consiste en
implementar estrategias y actividades orientadas a corregir ciertas deficiencias
existentes principalmente en la infraestructura y que favorecen la generacion de un
riesgo. Permite movilizar un conjunto de estrategias de correccion y reforzamiento
de la infraestructura fisica existente. C) Gestion reactiva, son procesos de
actuacion referidos a operaciones o comportamientos planificados pero que,
orientan a los protagonistas la forma como enfrentar un desastre, comprende
acciones previas de preparacion, implementacién y ejecucion durante una
emergencia (INDECI, 2020).

La gestion de riesgo de desastres, para ser efectiva y responder eficazmente
a los objetivos propuestos, pasan por una serie de etapas con caracteristicas y

acciones bien definidas. Entre ellas, son:
Fase de prevencion, comprende la etapa de toma de decisiones, para actuar

efectivamente, se desarrollan todos los trabajos y obras preventivas (Sistema

Naciona de Defensa Civil, s.f.). En este acéapite, cobra vital importancia conocer la
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amenaza que puede ser natural o antrépico. Otro de los aspectos que se requiere
manejar es la vulnerabilidad, que es el conocimiento de las condiciones que pueden
determinar el impacto de las amenazas. Entre las dimensiones a tener en cuenta
en esta parte son: tipos de desastres mas frecuentes, seguridad de infraestructura,
eficiencia de acciones de prevencion, comités organizados, mapeo comunitario,
datos de amenazas existentes, datos de lugares vulnerables, actividades

planificadas, actividades preventivas realizadas.

Fase de mitigacion, es otro componente de la gestion de riesgo, segun
Instituto Nacional de Defensa Civil (2016). es una etapa en la que se toma las
acciones correctivas de reforzamiento, proteccion, rehabilitacion o reconstruccion
de la infraestructura fisica existente en una comunidad. Comprende aspectos,
como: sistema de alertas, tareas correctivas, rutas de evacuacion, verificacion de
las infraestructuras, ubicacion de las zonas seguras e inseguras, como también

todas las tareas de reforzamiento de infraestructuras.

Fase de preparaciéon, como define el Instituto Nacional de Defensa Civil
(2016), es una etapa que comprende el desarrollo de las acciones de organizacion
comunitaria, el fortalecimiento de las capacidades de la poblacion, la prevision de
recursos, entre otras estrategias. Puesto que una comunidad informada,
capacitada, entre otros términos preparada, va responder con efectividad cualquier

eventualidad que pudiera ocurrir.

La fase de respuesta, consiste en movilizar un conjunto de estrategias y
acciones orientadas hacia una reaccion oportuna frente a los desastres (Oficina de
Informacién Cientifica y Tecnoldgica para el Congreso de la Unidn, 2019). Esta fase
comprende las acciones de mantencién de la calma, aplicacién del plan de
contencion, funcionamiento de las brigadas y las atenciones socio afectivas
realizadas. En esta fase es donde se pone en préactica todas las estrategias,
acciones, recursos y otros elementos de las fases anteriores. Es una especie de

evaluacion, para ver la efectividad de todo lo implementado, planificado y previsto.
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Por otro lado, los conceptos complementarios a la gestion de riesgo de
desastres, tenemos a los siguientes: Resiliencia, es la capacidad organizada de la
comunidad para hacer frente a cualquier situacibn de emergencia de manera
Optima y eficaz, también comparada como un resorte que puede reducirse a menor
tamafo, pero por decisiones estratégicas impulsa positivamente para salir
victorioso (INDECI, 2020).

Organizacion Comunitaria, son acciones estratégicas que permiten integrar
a la persona y a la sociedad en el proceso de gestion a fin de hacer realidad las
metas y objetivos trazados. También, es definido como los procesos de generacion
de condiciones en base a coordinaciones de personas, instituciones, gobiernos
locales, empresas publicas y privadas logrando la participacion colectiva y
consciente y que cada miembro es responsable de las acciones a seguir con el

mismo objetivo (Cruz Roja Alemana, s.f.).

La alerta temprana, es el conjunto de acciones operativas a fin de que todas
las actividades formuladas y planificadas tienen una aplicabilidad eficaz. En este
proceso es necesario la participacion de todos los actores sociales, quienes van a
poner en movimiento todos lo necesario para prevenir los riesgos (Instituto Nacional
de Defensa Civil, 2015).

Mapa comunitario, es un instrumento que proporciona informacién basica y
contribuye eficazmente en la gestidon de riesgo. Comprende ubicar un conjunto de
informaciones relacionadas a las diversas amenazas existente, los recursos con
que cuenta la comunidad, el fortalecimiento de capacidades y la identificacién de
las vulnerabilidades de la poblacion (INDECI, 2016). Una buena gestion de riesgos,
tiene implementado estos recursos e instrumentos donde se encuentran graficados
y ubicados de manera clara y precisa todas las caracteristicas de las areas donde

se interviene la gestion.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

El tipo de investigacion que se utilizé fue basico, como afirma el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (2018), se orienta a contribuir
al conocimiento mediante el estudio de los aspectos esenciales de los
fenbmenos observables. En este caso, de la gestion de riesgo de

desastres.

Asimismo, se enmarcé en el enfoque cuantitativo, como explican
Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014), se cuantifican los
datos de la variable de estudio, ademas, se realizan el andlisis e
interpretacion de diferentes datos estadisticos, para luego explicar los

resultados.

Segun la dimension en el tiempo la investigacion fue de corte
transversal, como afirman Monjaras, Bazan, Pacheco, Gonzaga,
Zamarripa, y Cuevas (2019), la investigacibn se da en un tiempo

determinado. Para el caso estudiado, durante el afio 2020.

El nivel de investigacion que se utilizé fue descriptivo, como sefala
Tacillo (2016), permite recoger informacion Util y actualizada del contexto
a describir y caracterizar detalladamente, en este caso, la situacion de la
gestion de riesgo de desastres y las dimensiones de: prevencion,
mitigacion, preparacion y respuesta, Del mismo modo, este nivel de
investigacion proporciona la variabilidad de los datos estadisticos
constituyéndose en informacién util para comprender los resultados de la

investigacion (Bernardo, Carbajal y Contreras, 2019)
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3.2.

Disefio de investigacion:

El disefio de investigacion que se utilizo fue no experimental, de
acuerdo a Ramirez (s.f.), no se realiza la manipulacion de ninguna
variable. Para el estudio aludido solo permitié realizar la descripcion de

los hechos de la variable de investigacion.

Respondio al siguiente esquema:

Figura 1

Disefio de Investigacion

i — OX

Dénde:
M = Muestra donde se realiz6 el estudio.
O = Observacion.

X = Gestion de riesgo de desastres.

Variables y operacionalizacion:

Variable

Se denomina variable a las propiedades que pueden ser
observadas por el investigador y ser medidas haciendo uso de técnicas
e instrumentos de investigacion (Hernandez et al., 2014). También, se
considera como las dimensiones o0 caracteristicas de un objeto que,
puede sufrir variaciones durante el periodo de estudio y que el
investigador va prestar la debida atencion para determinar su presencia

o ausencia (Fresno, 2019).
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Definicion conceptual

La variable Gestion de riesgo de desastres, se definio
conceptualmente, segun los aportes de la Oficina de Informacion
Cientifica y Tecnologica para el Congreso de la Unién (2019) como el
conjunto de acciones de fortalecimiento de capacidades y actitudes de
la poblacién orientadas al conocimiento del riesgo y despliegue efectivo
del uso de los recursos econdmicos, materiales y humanos.
Comprende todo un proceso sistemético de planificacion, organizacion,
ejecucion y evaluacion de acciones y estrategias tendientes a preparar
a las organizaciones y sus miembros para hacer frente a los desastres

naturales y antrépicos haciendo que sus efectos sean menores.

Definicion operacional
Operacionalmente la variable mencionada en lineas precedentes

se organizé mediante las siguientes dimensiones:

Prevencion, segun el Sistema Nacional de Defensa Civil (s.f.), es
la etapa de estimacioén del riesgo, donde se obtienen datos de los
posibles eventos, el mapeo comunitario, asi como la planificacion de
todas las actividades orientadas a tomar decisiones anticipadas a fin de
gue un fendmeno natural o inducido no tenga efectos negativos en la
poblacién, consta de nueve indicadores: tipos de desastres mas
frecuentes, seguridad de infraestructura, eficiencia de acciones de
prevencién, comités organizados, mapeo comunitario, datos de
amenazas existentes, datos de lugares vulnerables, actividades

planificadas, actividades preventivas realizadas (items del 1 al 9).

Dimension de mitigacion, segun estudios de INDECI (2016), es
una fase en la que se realiza todas las acciones correctivas y de
reforzamiento de la infraestructura, asi como la ubicacién y sefializaciéon
de las zonas seguras e inseguras. Esta conformado por seis

indicadores: sistema de alertas, tareas correctivas, rutas de
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evacuacion, construcciones verificadas, conocimiento de zonas

seguras e inseguras, infraestructuras reforzadas (items del0 al 15)

Dimensién de preparacion, para INDECI (2016), es la etapa en la
gue se realizan todas las acciones de capacitacion, implementacion de
acciones, recursos, organizacion de las comisiones de trabajo. Esta
constituido por los siguientes indicadores: capacitaciones realizadas,
brigadas conformadas, equipamiento y recursos, simulacros

comunales (items del 16 al 19).

Dimension de respuesta, para INDECI (2016), es el periodo donde
se desarrolla un conjunto de actividades tendientes a responder y
actuar con capacidad a cualquier desastre natural o inducido por el ser
humano, para el presente estudio se ha considerado cuatro
indicadores: mantencién de la calma, aplicacién del plan de contencién,
brigadas que funcionan, atenciones socio afectivas realizadas (items
del 20 al 23).

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable gestion de riesgo de desastres.

Dimensiones Indicadores tem

Escala de Técnica/
medicion instrumento

Prevencion

Mitigacion

- Acciones de planificacion.
- Tipos de  desastres  mas
frecuentes.
- Seguridad de infraestructura.
- Programacién de actividades
. con respuesta
preventivas. dicotémica Encuesta/
- Comités organizados. 1-9 Cuestionario

Escala nominal

L Si

- Mapeo comunitario.
) No
- Datos de amenazas existentes.
- Datos de lugares vulnerables
- Eficiencia de acciones de
prevencion.

- Sistema de alerta. Escala nominal
- Tareas correctivas. 10. con respuesta Encuesta/
- Rutas de evacuacion 15 dicotdémica Cuestionario
- Construcciones verificadas. Si
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Preparacion.

Respuesta

- Ubicacion de zonas seguras e No

inseguras.
- Infraestructuras reforzadas.
- Capacitaciones realizadas. Escala nominal
- Brigadas conformadas. con respuesta
9 ) 16 - ) ,p ) Encuesta/
- Equipamiento y recursos. dicotomica - .
) 19 . Cuestionario
- Simulacros comunales Si

No
- Mantencién de la calma.
- Evacuacion a un lugar seguro. Escala nominal
- Funcionamiento de brigadas. o9. °On respuesta Encuesta/
- Atencion socio afectiva. 23 dicotomica cuestionario
Si

No

FUENTE: Elaboracién propia.

3.3.

Poblacién (criterios de seleccidn), muestra, muestreo, unidad de

analisis

Poblacion.

Segun Martinez y Rodriguez (s.f.), la poblacion es el conjunto
de todos los elementos participantes o estan involucrados en una
investigacion. En ese sentido, para la presente tesis se abarcé al grupo

de personas que viven actualmente en el espacio geografico nombrado.

En base a la informacién del Instituto Nacional de Defensa Civil
(2018), se consideré poblacion del presente estudio a las familias que
habitan el Centro Poblado de Tumpa, de la jurisdiccion del distrito de
Yungay, provincia del mismo nombre, Regién Ancash, con un total de

245 familias residentes en los cuatro barrios que conforman.
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Tabla 2

Poblacion de familias del Centro Poblado de Tumpa.

Barrios del Centro Poblado de Numero de familias
Tumpa
Centro 90
San Antonio 80
Ancashpampa 15
Shocosh 60
Total 245

(Elaboracion propia en base al padrén comunal del C.P de Tumpa)

Muestra.

Se denomina muestra “al subconjunto de una unidad llamada
poblacién” (Martinez y Rodriguez, s.f.). Partiendo de esa definicion, esa
parte representativa de la poblacion tuvo caracteristicas similares que

permitieron realizar la intervencion de estudio.

Segun Hernandez et al. (2014), la muestra debe representar a la
poblacion cumpliendo ciertas caracteristicas y criterios validos,
necesitando para ello, deslindarse anticipadamente en funcion al
objetivo y la meta trazada. En efecto, la seleccion de la muestra se
realizo a través del muestreo probabilistico, utilizando para lo cual el
programa STATS, teniendo en consideracion que los sujetos a ser
seleccionados para la muestra tuvieron caracteristicas similares y las
mismas oportunidades o posibilidades de ser intervenidas. Por lo que,
los resultados se pudieron generalizarse con confiabilidad en la

poblacién de estudio.
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El tamafio de la muestra es 179. Cuyo resultado fue al aplicarse
la férmula (STATS, 2020):

Figura 2

Tamafio de la Muestra

z"2(p*q)
n=  e"2+(z"2(p*q))
M
n=179
Dénde:

n = Tamafo de la muestra

z = Nivel de confianza deseado

p = Proporcion de la muestra con la caracteristica deseada (éxito).

g = Proporcion de la poblacion sin la caracteristica deseada (fracaso).
e = Nivel de error dispuesto a cometer.

N = Tamario de la poblacion.

Tabla 3

Muestra del centro Poblado de Tumpa.

., Tamario de la Nivel de Margen de
Paoblacion )
muestra confianza error
245 179 95% 5%

(Elaboracion propia en base a la calculadora de muestras (STATS, 2020))

Criterios de inclusion, Representantes de familias mayores de 18
afos de edad, con residencia permanente en el Centro Poblado de

Tumpa, con capacidad para responder las preguntas del cuestionario.

Criterios de exclusidén, menores de 18 afos, personas iletradas o

discapacitadas para responder los items y residentes en otros lugares.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

A la luz de Fresno (2019), la técnica, como el conjunto de
procedimientos sistematizados, que sirvieron para la recoleccion de
datos en la presente investigacion, fue la encuesta que se aplico al
conjunto de la muestra, a través de la aplicacién directa en forma
personal, otro grupo fue encuestado de manera virtual a través de la
encuesta preparada por el aplicativo Google forms. Esta técnica, tuvo
mayores logros que se adecud a la situacidén de distanciamiento social

gue se respeto en el lugar estudiado.

El instrumento que se utilizo, fue el cuestionario, cuya propuesta
se elaboré en base a las caracteristicas sefialadas por Fresno (2019),
gue se puede suministrar masivamente para obtener informacion de
primera mano, para ello se elabora previamente un formulario de
preguntas, para ser respondido en forma andnima por los encuestados.
En este caso, fue un cuadernillo con 23 preguntas estructuradas con
respuestas dicotbmicas cerradas entre Sl o NO con el objeto de recabar
informacién sobre las dimensiones de estudio. Este instrumento cobro
importancia, puesto que, contenia preguntas con el objeto de que los
ciudadanos de la muestra de estudio respondan en forma libre entre las
opciones propuestas en cada uno de los items. Ademas, fue de facil

aplicacion en distintos contextos.

Validez, segun Hernandez et al. (2014), “la validez es el grado en que
un instrumento en verdad mide la variable que se busca medir” (p. 200).
Para ello se ha elaborado el cuestionario para la encuesta, el mismo

gue se relaciona a la variable y las dimensiones de estudio.

Se evalud la validez a través de los siguientes criterios: validez de
contenido. Para ello se recurrié al juicio de tres expertos, con
experiencia y conocedores del tema quienes manifestaron su decision

respecto a la pertinencia del instrumento; teniendo a los siguientes
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expertos: Tarazona Crispin Walter, Magister en Educacion; Saenz
Pérez Pedro Eduardo, Doctor en Educacion y Aranda Sevillano,
Mercedes Liliana, Magister en Administracion de la educacion, quienes
manifestaron sus opiniones y sugerencias para mejorar la pertinencia y
la coherencia de los items, el mismo que se tuvo en cuenta y hechas

las correcciones quedo expedito para su aplicacion.

Tabla 4

Relacién de validadores

Experto Grado Académico Opinién
Saénz Pérez Pedro .
Eduardo Doctor Aplicable
Tarazona Crispin . .
Walter Magister Aplicable
Aranda Sevillano, . .
ranaa Seviriano Magister Aplicable

Mercedes Liliana
(Elaboracion propia)

En cuanto a la validez de criterio, la variable en estudio
sustentada por el marco teérico conté con dimensiones e indicadores,
la variable “Gestion de riesgo de desastres en el Centro Poblado de
Tumpa” tuvo cuatro dimensiones y veintitrés indicadores, que fueron
tomados como referencia de la investigacion realizada de la tesis de
posgrado Marifio (2018), que estructura en tres etapas la mencionada
variable. Como también de la tesis de Espinoza (2017). cuyos
indicadores han sido pertinentes que sirvieron como referencia en la

presente investigacion.

Relacionado a la validez de constructo, se pudo verificar que
la variable de investigacion y las dimensiones estaban correctamente
conceptualizadas y respaldadas por autores que se encuentran citados.
La variable “Gestidon de riesgo de desastres” esta basada en los
conceptos de Instituto Nacional de Defensa Civil (2020), que considera

como acciones colectivas para prevenir los desastres. Ademas,
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3.5.

Valiente (2020), como elemento fundamental para hacer efectivo el
trabajo de una empresay, por otro lado, la definiciéon de Cosano (2016),
como la prediccién y toma de decisiones oportunas. Sus dimensiones

e indicadores se estrechan, con lo cual se garantiza dicha validez.

Confiabilidad, por consistencia interna fue evaluada a través del Alfa
de Cronbach, lo que precisé qué tan estrechamente relacionado esta
un conjunto de items. El indice obtenido al ser igual o mayor a 0.866 se
consider6 con una alta confiabilidad. En este caso, dicha confiabilidad
fue realizada al instrumento de medicion generado para la variable
“Gestion de Riesgo de Desastres en el Centro Poblado de Tumpa. Para
verificar la confiabilidad del instrumento de medicion se realiz6 la
prueba piloto, mediante la prueba Alfa de Cronbach, con un total de 19
sujetos y 23 items con respuestas Sl (1) y NO (0), para la que se
escogid una muestra con similares caracteristicas a la que
correspondié realmente al estudio, la cual fue de 19 unidades de
analisis. Posteriormente, el alfa de Cronbach se calculo a través de una
formula la cual nos ayudd a precisar si el instrumento era confiable. El
valor obtenido para la variable fue de 0.866, demostrando la buena
confiabilidad del instrumento.

Procedimientos
Guiado por los aportes teodricos de Hernandez et &l. (2014), que sugiere

seguir fases determinadas, como se menciona a continuacion:

Primero, el paso previo se inicié con el analisis de contenidos de los
instrumentos de medicién (primera unidad de analisis), donde se realiz6
la reevaluacion de la variable y dimensiones para ver la pertinencia del
instrumento a elaborar, asi como la construccion del mismo,
seguidamente se procedio con la evaluacion del Juicio de expertos para
garantizar su contenido, seguidamente se procedio6 con la aplicacion de
la prueba piloto para determinar la confiabilidad, seguidamente se hizo

la elaboracion de la version final del instrumento, procediéndose con la
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3.6.

obtencion de los permisos de la municipalidad del Centro Poblado de

Tumpa y su posterior aplicacion de la misma,;

Segundo, se desarroll6 la aplicacién de la encuesta a la muestra
seleccionada, las familias del Centro Poblado de Tumpa (segunda
unidad de andlisis), en esta etapa se procedidé mediante la aplicacion
directa cara a cara con el encuestado, como también de manera virtual
para lo cual se compartié al WhatsApp de los encuestados el enlace

correspondiente;

Tercero, se desarroll6 el procesamiento de los datos estadisticos
mediante el uso del programa Excel y el programa IBM SPSS vy las
medidas estadisticas disponibles; el andlisis de datos fue a través del

analisis descriptivo simple;

Cuarto, después del procesamiento se realizé la interpretacion de los
datos en funcion a los objetivos formulados de cada una de las

dimensiones de estudio.

Quinto, se realiz6 la presentacién de los datos obtenidos mediante
tablas y graficos lo que permitié arribar a las conclusiones y

recomendaciones.

Método de Analisis de datos

El método de andlisis de datos significa que luego de la recogida de los
datos se procede al procesamiento a través de los programas y
software disefiados para tal fin (Hernandez et al., 2014), a propuesta de
estos autores en el presente caso para la investigacién descriptiva

simple por su peculiaridad se siguieron los siguientes pasos:

Primero, se utilizo el programa Excel y SPSS, mediante el cual se hizo

el andlisis de datos para obtener la informacién confiable.
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Segundo, se ejecutaron los programas estadisticos, tabla de
distribucion de frecuencias, tablas cruzadas y los porcentajes los cuales

nos ayudaron a interpretar los resultados obtenidos.

Con la finalidad de analizar la situacion de la gestion de riesgo de

desastres se utilizé el siguiente baremo:

Tabla b

Escala de baremacion de la variable gestion de riesgo de desastres

Variable/Dimensiones Deficiente  Regular Buena
V: Gestion de riesgo de desastres. 0-8 9-15 16-23
D1: Prevencion 0-3 4-6 7-9
D2: Mitigacion 0-2 3-4 5-6
D3: Preparacion 0-1 2-3 4-4
D4: Respuesta 0-1 2-3 4-4

Fuente: Base de datos.

Tercero, se realizo el analisis descriptivo de los datos de la variable de
estudio y la visualizacion del mismo, mediante tablas y graficos. En
forma general y tablas cruzadas, donde por cada dimensién de

muestran los datos segun grupo etario, sexo y nivel de instruccion.

Cuarto, se realizé la evaluacion de la confiabilidad y validez del

instrumento de medicidn mediante el cual se obtuvieron los resultados.

Quinto, se realizd las pruebas complementarias mediante las

aplicaciones y software adecuado.

Sexto, se presentan los resultados mediante graficos y tablas que

ayudan a una facil interpretacion de los resultados.
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3.7. Aspectos éticos.
Son consideraciones de respeto a los derechos intelectuales,
econdémicos, técnicos, de salud, el medio ambiente, la seguridad y
sostenibilidad de la investigacion cientifica (Fresno, 2019).

En la presente investigacion se consideraron todas las
referencias de los autores citados respetando los derechos de autoria,
de igual manera no se realiz6 la manipulacion de los datos obtenidos
en los resultados estadisticos. Otro aspecto que se considero, fue el
permiso que se obtuvo de la UCV - Lima Norte, siguiendo los

procedimientos de trdmite documentario.

Del mismo modo, se respetd minuciosamente el Codigo de Etica

aprobado por el Consejo Universitario de la Universidad César vallejo.

De igual manera, se respetd lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, durante el proceso
de la presente investigacion.

Igualmente, se tuvo en cuenta los protocolos establecidos
internacionalmente para las investigaciones cientificas y que son
aplicables en todos los contextos y campos de la investigacion,

basandose principalmente en las normas APA séptima edicion.
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IV. RESULTADOS

En funcién al objetivo general de la presente investigacion, se procedio con la
descripcion de la situacion de las dimensiones, tal como se detalla a

continuacion:

Tabla 6

Situacion de la gestion de riesgo de desastres.

Valoracion f %
Deficiente 143 80,0
Regular 32 18,0
Buena 4 2,0
Total 179 100,0

Fuente: Base de datos.

Interpretacion

En relacion al objetivo general se evidencia en la tabla 6, el 80,0 % de los
encuestados valoré como deficiente a la gestidon de riesgo de desastres en
el centro Poblado de Tumpa, el 18,0 % como regular y solo el 2,0 % como

buena.

Tabla 7

Resultados de la Fase de Prevencién

Valoracion f %
Deficiente 118 65,9
Regular 53 29,6

Buena 8 4,5
Total 179 100,0

Fuente: Base de datos.
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Interpretacion

Como se aprecia en la tabla 7, el 65,9 % de los encuestados considero que
la gestion de riesgo de desastres en la fase de prevencion es deficiente, el

29,9 % como regular y solo el 4,5 % en la escala de buena.

Figura 3

Resultados de la Fase de Prevencion Segun Grupo Etario

Prevencion

“aloracian

M Deficients
I regular
CBuena

G0

Frecuencia
b
=]
1

20

De 18 a 30 afos De 31 a 50 afos De 51 a BS afios

Grupo Etario

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

Se evidencia en la figura 3, el mayor porcentaje de cada grupo etario, valoré
como deficiente a la fase de prevencién. Siendo el grupo de encuestados
de 31 a 50 afios de edad que indico la deficiencia en 34,6 %, seguido de
los encuestados de 51 a 85 afios, en 17,9 % que sefialo lo mismo y el grupo
de 31 a 50 afios en 13,4 %. La valoracion que continta es el nivel regular,
en el grupo de 31 a 50 afios se alcanzo6 el 11,2 %, en el grupo de 18 a 30
afios el 9,5 % y el grupo de 51 a 85 en 8,9 % y el grupo que valoré como
buena fue en minimo porcentaje siendo igual o inferior a 2,8 % en cada

grupo etario.
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Figura 4

Resultados de la Fase de Prevencion Segln Sexo

Prevencion

“aloracidn

M peficiente
B regular
OBuena

30

Fecuencia

Masculino Femenino

SEXO

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la figura 4 se muestran los porcentajes del grupo encuestado, pero
clasificado en sexo masculino y femenino, los resultados sobre la fase de
prevencion tuvo una valoracion deficiente por el 40,2 % para el grupo de
sexo masculino y 25,7 % para femenino, la estimacion que sigue es el nivel
regular por el 20,1 % y 9,5 % para el grupo masculino y femenino
respectivamente y el grupo que considerd que la gestion es buena solo
llegd al 3,4 % para el grupo masculino y apenas el 1,1 % para el sexo

femenino.
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Figura 5

Resultados de la Fase de Prevencion Segun Nivel de Instruccion

Prevencion

“aloracian

M Deficiente
I Regular
CBuena

Frecuencia

Primaria Secundaria Superior no Superior
universitaria universitaria

NIVEL DE INSTRUCCION

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

Del total de los encuestados para esta dimensién se clasificO en cuatro
grupos segun nivel de instruccién. De los cuales se puede visualizar en la
figura 5, cada grupo coincidié en su valoracion la deficiencia existente en la
gestion de riesgo de desastres en su fase de prevencidn. Los encuestados
con nivel de instruccion secundaria que fueron la mayoria en 33,0 % sefiald
su valoracién como deficiente, el grupo con educacion primaria en 17,3 %,
y el del grupo con nivel de educacion superior tanto no universitaria y
universitaria coincidié en 7,8 % de apreciacion como deficiente. Lo que
sigue en la valoracion en la escala de regular es el grupo con educacion
primaria en 10,6 %; con instruccion secundaria en 8,9 % vy los del nivel
superior con 5,0 % cada uno. Quedando en un minimo porcentaje la

apreciacion de buena, en 2,2 % a menos.
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Tabla 8

Resultados de la Fase de Mitigacion

Valoracion f %
Deficiente 162 90,5

Regular 14 7,8

Buena 3 1,7
Total 179 100,0

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:
En la tabla 8, se visualiza que el 90,5 % de los encuestados determind
contundentemente en un nivel deficiente la situacion de la fase de

mitigacion, frente al 7,8 % como regular y apenas el 1,7 % como buena.
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Figura 6

Resultados de la Fase de Mitigacion Segun Grupo Etario

Mitigacién

“aloracidn
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De 18 a 30 afios De 31 a 50 afios De 51 a B5 afios

Grupo Etario

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

Para la fase de la mitigacion, el total de los encuestados se dividio en tres grupos
etarios, tal como se puede observar en la figura 6, los resultados obtenidos del
grupo de 18 a 30 afios de edad en 21,8% valor6 a esta fase como deficiente, el 1,7
% como regular y solo el 0,6 % como buena. El grupo de 31 a 50 afios en 43,6 %
estimo6 como deficiente, el 2,2 % como regular y el 0,6 % como buena. El grupo de
51 a 85 afios en 25,1 % consideré como deficiente, el 3,9 % como regular y el 0,6

% como buena.
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Frecuencia

Figura7

Resultados de la Fase de Mitigacion Segun Sexo

Mitigacién
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Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

Para la fase de mitigacion, los encuestados agrupados segun sexo
masculino y femenino coincidieron en su valoracion, tal como se visualiza
en la figura 7, el primer grupo en 57,0 % consider6 como deficiente la
situacion de esta fase y del segundo grupo en 33,5 %, la suma total de
ambos hace una mayoria notoria, quedando en el nivel por debajo de 5,0

% la valoracién de regulary en 1,7 % a menos la consideracion de buena.

38



Figura 8

Resultados de la Fase de Mitigacidn Segun Nivel de Instruccion
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Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

La figura 8 corresponde a la clasificacion de los encuestados por nivel de
instruccion que tienen cada uno de ellos. Los resultados son similares en
proporcion, el grupo de encuestados con educacion primaria valoré como
deficiente a esta fase en 25,7 %, a esto se suma los resultados del grupo
de secundaria en 40,8 %, los encuestados con educacion superior no
universitaria también en 12,3 % y las personas con nivel universitario en
11,7 % sumados estos cuatro grupos hacen una mayoria significativa con
valoracion de deficiente. El nivel regular apenas alcanza el 3,9 % para los
encuestados con instruccion primaria, el 2,8 % para los del nivel secundaria
y el 0,6 % para los del nivel superior cada uno. Quedando por debajo del

0,6 % la fase de mitigacion con valoracion buena.
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Tabla 9
Resultados de la Fase de preparacion

Valoracion f %
Deficiente 160 89,4
Regular 18 10,1

Buena 1 0,6
Total 179 100,0

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 9 se puede verificar que el 89,4 % de los encuestados del Centro
Poblado de Tumpa, valoré a la fase de preparacion de la Gestion de Riesgo
de Desastres en un nivel deficiente, el 10,1 % como regular y apenas el 0,6

% en situacion de buena.
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Fracuencia

Figura 9

Resultados de la Fase de Preparacion Segun Grupo Etario
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Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la figura 9 se evidencia la valoracion en funcion al grupo etario (edades).
El primer grupo, que comprende a los encuestados de 18 a 30 afios de
edad, quienes en 20,7 % valoré a la fase de preparaciéon en una situacién
de deficiente, el 2,8 % como regular y el 0,6 % como buena. De igual
manera, el grupo de 31 a 50 afios de edad en 40,8 % valord a esta fase
como deficiente, el 5,6 % como regular y 0,6 % como buena. Asimismo, el
grupo etario de 51 a 85 afios de edad, dio una valoracion de deficiente en
27,9 %, solo 1,7 % como regular y no apreciandose la valoracion de
buenas. Sumados los tres grupos, la valoracién de deficiente resulta muy

considerable.
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Fracuencia

Figura 10

Resultados de la Fase de Preparacion Segun Sexo
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Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la figura 10 se muestran los resultados segun el sexo de los
encuestados (masculino y femenino) de la fase de preparacion, el primer
grupo en 56,4 % valor6 como deficiente, el segundo grupo en 33,0 %,
mientras que el nivel regular solo alcanz6 el 6,7 % y 3,4% en cada grupo
respectivamente y los que consideran como buena a esta fase de la gestion
es igual o menos de 0,6 % en ambos sexos.
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Frecuencia
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Figura 11

Resultados de la Fase de Preparacion Segun Nivel de Instruccion
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Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la figura 11, el total de los encuestados también fueron clasificados en
cuatro grupos segun el nivel de instruccién para la calificacion de la fase de
preparacion, donde se puede notar que en cada uno de los grupos
prevalece la valoracion deficiente. El 27,9 % de los encuestados con nivel
de instruccion primaria consider6 como deficiente, los que cuentan con
estudios de educacién secundaria en 39,1 %, como también los de superior
no universitaria en 11,7 % y los encuestados con superior universitaria
alcanza el 10,6 %. Mientras que la valoracion regular alcanzo el 4,5 % en
los encuestados con estudios secundarios en el resto de los casos se
encuentra por debajo de 2,2 %. Peor aun, los que valoran como buena la

fase de preparacidén que se encuentra por debajo de 0,6 %.
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Tabla 10

Resultados de la Fase de respuesta

Valoracion f %
Deficiente 133 74,3
Regular 43 24,0

Buena 3 1,7
Total 179 100,0

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

Segun los resultados mostrados en la tabla 9 relacionado a la situacion de
la fase de respuesta de la gestion de Riesgo de Desastres en el Centro
Poblado de Tumpa, se pudo verificar que, el 74,3 % de los encuestados,
valoré como deficiente. Mientras que, el 24,0 % de ellos lo consideré como

regular y el grupo que valoré como buena, son escasamente el 1,7 %.
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Frecuencia

Figura 12

Resultados de la Fase de Respuesta Segin Grupo Etario
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Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

Los resultados que se muestran en la figura 12 evidencian claramente la
situacion de deficiente por cada grupo etario a la etapa de respuesta de la
Gestion de Riesgo de Desastres del Centro Poblado de Tumpa. El 15,1 %
de los encuestados de 18 a 30 afios de edad consideré a esta fase como
deficiente. De igual manera, el 36,9 % de los encuestados 31 a 50 afios y
el 22,3 % del grupo de 51 a 85 afios de edad coincidié con dicha valoracién.
En esta fase, cobra cierta visibilidad la valoracion de regular, puesto que en
el grupo de 31 a 50 afios se alcanzo el 9,5 % y entre el grupo etario de 18
a 30 afios y los del grupo de 51 a 85 afios de edad el nivel regular fue
valorado en 7,3 %. Mientras que la valoracion de buena solo se puede

apreciar en el grupo de 18 a 30 afios de edad en 1,7 %.
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Figura 13

Resultados de la Fase de Respuesta Segin Sexo
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Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la figura 13 el grupo de encuestados agrupados en sexo masculino y
femenino brindaron resultados con valoracion deficiente. Los encuestados
de sexo masculino en 45,8 % y los del grupo femenino en 28,5 %, sumando
ambos grupos alcanzé un indice alto la valoracion de deficiente a la fase
de respuesta de la Gestién de Riesgo de Desastres que se investigo. El
grupo que valoré como regular alcanzé el 17,3 % con el grupo masculino y
el 6,7 % con el grupo femenino. Quedando en lo minimo la calificacion de
buena, pues solo se alcanzo6 el 1,1 % en el grupo de sexo femenino y 0,6

% en el grupo masculino.
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Frecuencia

Figura 14

Resultados de la Fase de Preparacion Segun Nivel de Instruccion.

Respuesta

Situacian
W Deficiente

ERregular
OBuena

Primaria Secundaria Superior no Superior
universitaria universitaria

NIVEL DE INSTRUCCION

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la figura 14 segudn el nivel de instruccion de los encuestados los
resultados se confirman en la valoracion de deficiente que es sumamente
marcado en todos los grupos. Notandose, en los encuestados con estudios
secundarios el 31,8 % como deficiente, seguido por el grupo de primaria en
24,6 %, de igual manera los encuestados con instruccién superior no
universitaria en 10,6% y los del nivel universitario en 7,3 %. Mientras que
el grupo que considerd como regular a la fase de respuesta alcanzé el 11,2
% de valoracion con el grupo de encuestados con secundaria, seguido por
el grupo con estudios primarios en 5,6 % y los del nivel superior en 2,2, %

y 5,0 %. Quedando por debajo de 1,1 % la valoracion de buena.
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V. DISCUSION

En esta investigacion se hizo la medicion de la variable Gestion de
Riesgo de Desastres en el Centro Poblado de Tumpa, Distrito de Yungay,
Provincia de Yungay, 2020. Para ello se consideraron cuatro dimensiones:
prevencion, mitigacion, preparacion y respuesta. La discusion de los

resultados se presenta a continuacion:

En relacion al objetivo general: describir la situacién actual de la
gestion de riesgo en el Centro Poblado de Tumpa, Distrito de Yungay,
Provincia de Yungay, 2020. Segun los resultados obtenidos en la tabla 6,
se pudo verificar que el 80,0 % de los encuestados valoré como deficiente,
el 18,0 % como regular y el 2,0% como buena la Gestion de Riesgo de
Desastres. Esto es un claro indicador de las falencias y deficiencia
existentes en diversos aspectos de la gestion mencionada. Para los
encuestados no se evidencia una verdadera movilizacion de los
responsables en la planificacidn, organizacion, implementacion y ejecucion
de una serie de acciones relacionados a las fases o etapas que se deben
seguir y cumplir a favor de la poblacién que se estudié. Similar resultado se
obtuvo en el antecedente de estudio desarrollado por Vassallo (2018), quien
en una tesis de maestria, llega a la conclusion de que el nivel de gestién de
riesgo de desastres en la Capital de la Republica del Perd, en un alto
porcentaje es malo. Esto nos indica de las deficiencias en este tipo de
gestiéon en los diferentes lugares del pais y la responsabilidad recae a las
municipalidades, que son los encargados de liderar este tipo de gestion. Sin
embargo, la teoria de redes, propuesto por Alban, Soler y Ofate (2018).
sefala que toda organizacion o empresa en el proceso de cumplimiento de
sus metas y objetivos se enfrente a posibles eventos que podrian limitar la
materializacion de todo lo proyectado. Estos eventos se refieren a los
riesgos, los cuales, toda institucion publica o privada debe tener en cuenta
y gestionar con anticipacion para estar preparado. De igual modo, INDECI
(2020), sefnala que, la gestion de riesgo, como un conjunto de acciones

colectivas que se desarrollan con la intencién de prevenir los desastres que
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ocurren en la sociedad, siendo necesario que la poblacion esté organizada
y preparada para responder eficaz y oportunamente cualquier situacion de
emergencia o desastre. También, Gatti et al. (2017), concluye que la
Gestion del Riesgo de Desastres va reorientar la labor de las
organizaciones, en cuanto a la estructura organica que conviertan las
amenazas naturales en oportunidades de bienestar de la ciudadania. Lo
que significa, una reestructuracion administrativa e institucional; la
modificacion normativa adecuando a las necesidades y realidad del
contexto. Esto significa, el cambio de las politicas de gestion de los
gobiernos locales, caso relacionado a esta investigacion, siempre buscando

logros a favor de bien comun de la ciudadania.

En relacion al primer objetivo especifico, describir la situacion actual
de la gestion de riesgo de desastres en la fase de prevencion en el Centro
Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020. Los
resultados de la tabla 7 indican que el 65,9 % de los encuestados
determinaron la situacion actual como deficiente, el 29,6 % como regular y
el 4,5 % como buena. Estos grupos también desagregados segun tablas
cruzadas en grupos etarios, por sexo y nivel de instruccibn como se
muestran en las figuras 3, 4 y 5. La gran mayoria de la poblacién no observa
la ejecucion de acciones de prevencion como: la planificacion, la
programacion de actividades preventivas, la organizacion comunitaria, la
seguridad de la infraestructura publica, el mapeo comunitario, los datos de
los lugares vulnerables y el conocimiento claro de las amenazas fisicas
existentes por los fendmenos naturales o inducidos, todos estos aspectos
de la fase preventiva se encuentran en un nivel deficiente. Sin embargo, en
el antecedente desarrollado por Vasquez, Gémez, y Martinez (2018), el
resultado fue que la prevencion de riesgos de desastres es un derecho
colectivo técnica y legalmente viable orientado a prevenir los desastres y
asi contribuir para un ambiente saludable y una calidad de vida para los
ciudadanos. Del mismo modo, el estudio realizado por Cérdova (2020), en
la ciudad de Piura, llegan a un similar resultado donde concluye que que
existe mucha debilidad en la capacidad organizativa de los programas de
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esta naturaleza, no se tiene en cuenta la participacion ciudadana, por ende,
carece de un trabajo planificado. Por otro lado, el Sistema Nacional de
Defensa Civil (s.f.). propone el enfoque de prevencion y atencién a
desastres, que se fundamenta en las acciones previas a desarrollar para
hacer frente a los desastres, estas acciones consideran a la organizacion
de los comités responsables en todas las instituciones publicas y privadas
a nivel nacional, las sesiones permanentes, el andlisis de las condiciones
bésicas del estado situacional de los escenarios donde pueden ocurrir los
posibles desastres. Principalmente, se enfoca en el principio de la
prevencion siendo su recomendacion de prevenir todas las acciones antes

que ocurra un desastre y no esperar que suceda para luego actuar.

Referente al segundo objetivo especifico, describir la situacion actual
de la gestion de riesgo de desastres en la fase de mitigacion del Centro
Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020. Segun
la tabla 8, se obtuvo el resultado de que el 90,5 % de los encuestados
determinaron contundentemente en una situacion deficiente la fase de
mitigacion, frente al 7,8 % como regular y apenas el 1,7 % como buena.
Asimismo, los desagregados que se muestran en las figuras 6, 7y 8 en
grupo etario, por sexo y nivel de instruccién. Manifestandose la deficiencia
en la implementacion y ejecucion de las acciones de: sistema de alerta, las
tareas correctivas en las infraestructuras, inexistencia de la determinacion
de las rutas de evacuacion, insuficiente verificacion de las construcciones
de infraestructuras, falta de ubicacion de las zonas seguras e inseguras y
el reforzamiento de las infraestructuras. Estos aspectos, importantes en la
fase de mitigacion no se desarrollan segun la percepcion de los
encuestados, consecuentemente perjudica a la poblacion estudiada. No
obstante, un estudio similar relacionado a esta etapa, segun Marifio (2018),
concluye que el nivel de gestion de riesgo de desastres en la ciudad de Lima
es moderado, es decir se realizaron medianamente las tareas correctivas y
de reforzamiento de la infraestructura. Segun INDECI (2016), la mitigacién
es una etapa en la que se toma las acciones correctivas de reforzamiento,

proteccion, rehabilitacibn o reconstruccion de la infraestructura fisica
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existente en una comunidad. Comprende aspectos, como: sistemas de
alertas, tareas correctivas, rutas de evacuacion, verificacion de las
infraestructuras, ubicacion de las zonas seguras e inseguras, como también
todas las tareas de reforzamiento de infraestructuras. Se complementa con
la teoria de la responsabilidad social, propuesta por Ramos (2017), que se
basa en las buenas practicas que realiza la persona desde distinto roles a
favor de la sociedad. Esta tarea empieza por la responsabilidad individual,
entendida como las acciones personales de manera consciente
observando, los principios éticos y humanos, una autoridad responsable de
una organizacion debe iniciar su trabajo desde su propia responsabilidad.
La otra es a nivel corporativo, como la responsabilidad de las empresas que
contribuyen de manera voluntaria para mantener un ambiente saludable y
una sociedad con mejor calidad de vida con el compromiso que tienen con
la sociedad. Si esto se aplicaria a conciencia, los efectos de los desastres

naturales o inducidos por el ser humano se reduciria en gran medida.

Concerniente al tercer objetivo especifico, describir la situacion
actual de la gestion de riesgo de desastres en la fase de preparacion en el
Centro Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020.
De acuerdo a lo mostrado en la tabla 9, donde se evidencio que el 89,4 %
de los encuestados, valoré a la fase de preparaciéon como deficiente, el 10,1
% como regular y apenas el 0,6 % en situacion de buena. Igualmente, lo
expuesto en las figuras 9, 10 y 11, como grupo etario, sexo y nivel de
instruccion. Esto indica segun lo items formulados, la situacion de esta fase
de gestion es contundentemente deficiente. Los aspectos que se debe
tener en cuenta en esta etapa, son: el desarrollo de las capacitaciones, la
conformacién de las brigadas comunitarias, los simulacros comunales, el
equipamiento y uso de recursos. Estos procesos no se estan llevando a
cabo y la poblacion no observa, haciendo que la gestion de riesgo en esta
fase tenga muchas falencias disminuyendo la calidad de vida de las familias
del lugar estudiado. Pero, por otro lado, segun el antecedente de estudio

realizado por Espinoza (2017), en una instituciéon educativa de la ciudad de
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Huaraz, concluye que la gestion de riesgo de desastres en la institucion
educativa gestionado de manera efectiva a través de acciones de
capacitacion, simulacros permanentes, implementacion de comisiones
responsables, entre otras actividades ha generado resultados positivos. En
este aspecto, al aplicarse las normas del sector educacion se ha avanzado
en materia de gestion de riesgo de desastres en las instituciones educativas
del pais, esa misma politica de trabajo se debe aplicar en las
municipalidades de los centros poblados. Del mismo modo, el estudio
realizado por Solis (2018), encontré que la promocion del desarrollo de
capacidades en la gestion de riesgos de los miembros de la comision, la
participacion ciudadana activa, la institucionalizacion de los centros de
operaciones de emergencia, el compromiso individual y colectivo, la
regulacion de la normatividad contextualizada, la coordinacion
interinstitucionales, el desarrollo de acciones de monitoreo y evaluacion del
desempeiio de los miembros de los COE, genera condiciones favorables a
la gestion de riesgo de desastres. Segun el enfoque humanista propuesto
por Camacho (2020), considera al ser humano como un ente que trabaja
en equipo regido por principios, valores, con vision de futuro, siendo
necesario el fortalecimiento de sus capacidades permanentemente. Este
aspecto tiene que ver mucho con la fase de preparacion para que la
poblacién esté lista para actuar en momentos oportunos frente a los
desastres. En ese sentido, es de gran importancia la capacitacion y
asistencia técnica que se debe brindar a los miembros de las comisiones
de gestion, a los trabajadores de las instituciones y a la ciudadania, puesto
gue, en la gestion de riesgo estan involucrados toda la poblacion.

Con referencia al cuarto objetivo especifico, describir la situaciéon
actual de la gestion de riesgo de desastres en la fase de respuesta en el
Centro Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020.
Los resultados de la tabla 10, evidencian que el 74,3 % valoré a la fase de
respuesta como deficiente, dejando en claro las carencias existentes en

esta etapa de la gestidn de riesgo de desastres. mientras que el 24,0 % lo
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considera como regular y los que valoran como buena, son escasamente
el 1,7 % de los consultados. De igual modo, lo mostrado en las figuras 12,
13 y14, agrupados por grupo etario, sexo y nivel de instruccion. En lineas
generales, segun los indicadores de la dimension de respuesta, se
concluye que, durante los casos de emergencia la poblacién actia sin
mantener la calma, no tienen claramente identificado los lugares seguros
para la evacuacion, las brigadas comunales no funcionan, como también
no se realiza la atencion socio afectiva a los afectados. Todo este escenario
va a traer consigo serias dificultades y hasta graves situaciones en la vida
e integridad fisica de la poblacion. Sin embargo, segun el antecedente a
nivel internacional, desarrollado por Lopez, Carvajal y Enciso (2017),
concluyen que, para lograr la actitud resiliente de la poblacion frente a los
desastres es menester el cambio de politicas institucionales, la
modificacidon de las estructuras y normas que rigen. El sistema de alerta
temprana cumple un rol preponderante y es una herramienta eficaz para el
logro de los objetivos propuestos. El fortalecimiento de capacidades desde
un enfoque participativo va permitir mejoras permanentes para reducir la
vulnerabilidad. En efecto, la respuesta a cualquier situacion de riesgo va a
ser con éxito. De igual manera, INDECI (2020), al referirse a la etapa de
respuesta como gestion reactiva, hace mencidon como los procesos de
actuacion referidos a operaciones o comportamientos planificados pero
gue, orientan a los protagonistas la forma como enfrentar un desastre,
comprende acciones previas de preparacion, implementacion y ejecucion
durante una emergencia. Asimismo, la Oficina de Informacion Cientifica y
Tecnoldgica para el Congreso Unién (2019), sefala que la fase de
respuesta comprende las acciones de mantencion de la calma, aplicacién
del plan de contencion, funcionamiento de las brigadas y las atenciones
socio afectivas. Como sefala esta oficina el plan de contencion,
rehabilitacion y respuesta son instrumentos a utilizar de manera obligatoria

en todas las instituciones publicas y privadas.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera
De acuerdo al objetivo general, se concluye que la gestion de riesgo de
desastres en el Centro Poblado de Tumpa, Distrito de Yungay, Provincia de

Yungay, 2020, se encuentra en una situacion deficiente.

Segunda

En relacién al primer objetivo especifico, se deduce que la gestion de riesgo
de desastres en la fase de prevencion en el Centro Poblado de Tumpa,
distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020, se encuentra en una

situacion deficiente.

Tercero

De acuerdo al segundo objetivo especifico, se colige que la gestion de
riesgo de desastres en la fase de mitigacion en el Centro Poblado de
Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020, se encuentra en una

situacion deficiente.

Cuarta

En lo que concierne al tercer objetivo especifico, se determina que la
gestion de riesgo de desastres en la fase de preparaciéon en el Centro
Poblado de Tumpa, distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020, se

encuentra en una situacion deficiente.

Quinta

Con referencia al cuarto objetivo especifico, se concluye que la gestion de
riesgo de desastres en la fase de respuesta en el Centro Poblado de Tumpa,
distrito de Yungay, provincia de Yungay, 2020, se encuentra en una

situacion deficiente.
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VIl. RECOMENDACIONES

El gobierno local de la municipalidad del Centro Poblado de Tumpa debe
brindar capacitacion y asistencia técnica permanente a los responsables de las
comisiones y al personal a su cargo en temas de gestion de riesgo de desastres
a fin de que estén organizados, preparados y respondan de manera eficaz y
eficiente a los desastres.

Conformar las brigadas comunales y preparar a sus integrantes en temas de
primeros auxilios, busqueda y rescate, de esa manera atender de manera
oportuna cualquier situacion de emergencia que pueda ocurrir en la integridad

fisica de las personas.

Incorporar en los planes de adecuacion de las municipalidades de los centros
poblados, objetivos y actividades orientadas a la gestion preventiva del riesgo
de desastres, asi como el presupuesto respectivo para el funcionamiento activo

de todos los estamentos del comité de gestidon de riesgo de desastres.

Institucionalizar el enfoque de gestion de riesgos de desastres en los
instrumentos de planificacién de las instituciones publicas y privadas de los
centros poblados para crear conciencia de las autoridades y la poblacién con
la intencion de hacer frente a los desastres de manera 6ptima y eficaz.

La Municipalidad del Centro Poblado de Tumpa a través del Comité de Gestidn
de Riesgo de Desastres debe programar y desarrollar trabajos de mitigacion de
la vulnerabilidad reforzando la infraestructura de las instituciones publicas,
ademas encausar las quebradas por donde discurren las aguas fluviales que

afectan a la parte urbana.
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Anexo 2

ESCUELA DE POSGRADO

Dictamen Final

Vista la Tesis:

“GESTION DE RIESGO DE DESASTRES EN EL CENTRO POBLADO DE TUMPA, DISTRITO DE
YUNGAY, PROVINCIA DE YUNGAY, 2020.”

Y encontrandose levantadas las observaciones prescritas en el Dictamen, del graduando:

GONZALES SHOCUSH, FRANCISCO NESTOR

Considerando:

Que se encuentra conforme a lo dispuesto por el articulo 36 del REGLAMENTO DE INVESTIGACION
DE POSGRADO 2013 con RD N. 23902-2013/EPG-UCV, se DECLARA:

Que la presente Tesis se encuentra autorizada con las condiciones minimas para ser sustentada,
previa Resolucién que le ordene la Unidad de Posgrado; asimismo, durante la sustentacion el Jurado
Calificador evaluara la defensa de la tesis y como documento respectivamente, indicando las
observaciones a ser subsanadas en un tiempo maximo de seis meses a partir de la sustentacién de
la tesis.

Comuniquese y archivese.

Lima, 11 de enero de 2021

Mg. Jorge Blanco Frias

Asesor de la tesis

Revisor de la tesis



Anexo 3

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

verificadas.

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION - ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADOR MEDICION

Gestion de riesgo de | La variable Gestion | Para el presente estudio Acciones de | Escala nominal con
desastres de riesgo de | se define planificacién respuesta dicotémica

desastres, se definio | operacionalmente en Tipos de desastres | Si

conceptualmente, fases o etapas: mas frecuentes. No

segun los aportes de | Prevencion, es la etapa Seguridad de

la Oficina de | de estimacion del riesgo, infraestructura.

Informacion donde se obtienen datos Programacion de

Cientifica y | de los posibles riesgos, el actividades

Tecnoldgica para el | mapeo comunitario, asi - preventivas.

Congreso de la Unién | como la planificacion de | Prevencion Comités organizados.

(2019), como el |[todas las actividades Mapeo comunitario.

conjunto de acciones | orientadas a  tomar Datos de amenazas

de fortalecimiento de | decisiones anticipadas a existentes.

capacidades y | fin de que un fenémeno Datos de lugares

actitudes de la | natural o inducido no vulnerables

poblacion orientadas | tenga efectos negativos Eficiencia de

al conocimiento del | en la poblacion acciones de

riesgo y despliegue | (SINADECI, s.f.). prevencion

efectivo del uso de | Mitigacion, es una fase Sistema de alerta. Escala nominal con

los. ~~ recursos | en la que se realiza todas Tareas correctivas. | respuesta dicotomica

econémicos, las acciones correctivas y Mitigacion Rutas de evacuacion | Si

materiales y | de reforzamiento de la Construcciones No

humanos. infraestructura, asi como




Comprende todo un
proceso  sistematico
de planificacion,
organizacion,
ejecucion y
evaluacion de
acciones y estrategias
tendientes a preparar
a las organizaciones y
sus miembros para
hacer frente a los
desastres naturales y
antropicos haciendo
que sus efectos sean
menores.

la ubicacion y
sefializacion de las zonas
seguras e inseguras
(INDECI, 2016).

Preparacion, es la etapa
en la que se realizan todas

las acciones de
capacitacion,

implementacion de
acciones, recursos,

organizacion de las
comisiones de trabajo
(INDECI, 2016).

Respuesta, periodo
donde se desarrolla un
conjunto de actividades
tendientes a responder y
actuar con capacidad a
cualquier desastre natural
o inducido por el ser
humano (Oficina de
Informacion Cientifica y
Tecnologica para el
Congreso Unioén, 2019).

Ubicacion de zonas
seguras e inseguras.

Preparacion

Infraestructuras

reforzadas.

Capacitaciones Escala nominal con
realizadas. respuesta dicotomica
Brigadas Si

conformadas. No

Equipamiento y
recursos.

Simulacros
comunales.

Respuesta

Mantencion de la
calma.

Evacuacion a un
lugar seguro.

Funcionamiento de
brigadas.

Atencion socio

afectiva.

Escala nominal con
respuesta dicotomica
Si
No

FUENTE: Elaboracion propia.




Anexo 4:
Cuestionario

Estimado colaborador, el objetivo de la presente encuesta es recoger informacion sobre
Gestion de Riesgos de Desastres en el Centro Poblado de Tumpa, Distrito de Yungay,
Provincia de Yungay, 2020. Razo6n por lo cual se solicita su colaboracion marcando con un
aspa (X) en la opcién que cree conveniente.

SEXO: Masculino Femenino Edad; -------------- anos

Nivel de instruccion:

Primaria secundaria superior no universitaria Superior Universitaria

1. ¢Conoce usted si el centro poblado cuenta con un plan de gestion de riesgo de
desastres?

si[ ] No[ ]

2. ¢Conoce usted, los tipos de desastres que se producen con mas frecuencia en el
centro poblado de Tumpa?

SI|:| NO |:|

3. ¢Cree usted que, las infraestructuras de los locales publicos del centro poblado de
Tumpa son seguras para salvaguardar la vida de las personas en caso de desastres?

SI|:| NO|:|

4. ¢Sabe usted que, en el centro poblado se programan actividades preventivas ante
los desastres a desarrollarse durante el afio?

SI|:| NO |:|

5. ¢Conoce usted si el centro poblado de Tumpa cuenta con el Comité de Defensa Civil
u otro similar, para actuar frente a los desastres?

SI|:| NO|:|

6. ¢Conoce usted si el centro poblado de Tumpa cuenta con un mapa para localizar
facilmente las distintas amenazas existentes?

SI|:| NO|:|



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢En el centro poblado de Tumpa se han identificado los peligros naturales o inducidos
por el hombre?

Sl |:| NO|:|

¢.Conoce usted las zonas vulnerables del centro poblado de Tumpa?

S |:| NO|:|

¢, Considera usted que, las acciones preventivas realizadas en el centro poblado de
Tumpa dan buenos resultados para afrontar los desastres?

SI|:| NO |:|

¢ Conoce usted que, el centro poblado cuenta con un sistema de alarma para actuar
oportunamente ante los desastres?

S |:| NO|:|

¢, Considera usted que, en el centro poblado durante el Gltimo afio se han realizado
labores correctivas de las viviendas o infraestructura publica?

S [] NO [ ]

¢ Tiene conocimiento que, el centro poblado cuenta con sefializacion de rutas de
evacuacion?

SI|:| NO |:|

¢, Considera usted que, en el centro poblado han realizado la inspeccidn técnica de las
infraestructuras

SI|:| NO|:|

¢, Conoce usted si en el centro poblado estan ubicados los lugares seguros e
inseguros ante la ocurrencia de un desastre?

SI|:| NO |:|

¢ Tiene conocimiento que, en el centro poblado han hecho trabajos de reforzamiento
de la infraestructura de locales de servicio publico?

st [] NO [ ]

¢ Sabe usted que, en el centro poblado realizan acciones de capacitacion a la
poblacién para actuar en forma segura frente a los desastres?

SI|:| NO |:|



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

¢, Sabe usted que en el centro poblado funciona el cuerpo de brigadistas comunales?

s |:| NO|:|

¢ Considera usted que, el centro poblado cuenta con recursos, herramientas y otros
materiales para afrontar los desastres?

SI|:| NO |:|

¢ Usted conoce que, en los establecimientos e instituciones del centro poblado
realizan simulacros de sismo u otros desastres?

SI|:| NO|:|

¢, Sabe usted que, durante la ocurrencia de un desastre la poblacién actta
manteniendo la calma?

SI|:| NO|:|

¢ Usted conoce la ruta de evacuacion a seguir hacia un lugar seguro en caso de un
desastre?

s [ o [
¢, Sabe usted que, el cuerpo de brigadistas actla, durante los desastres?
s [ wo[]

¢ Sabe usted que, después de ocurrido algin desastre se realizan la atencién socio
afectiva a los afectados especialmente a los nifios, ancianos y personas vulnerables?

sl |:| NO|:|



Anexo 5:

Carta de presentacién

Sefor: Dr. Pedro Eduardo Saenz Pérez
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo cordial
y asimismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UCV, en la sede Lima Norte, solicito a su
distinguida persona validar el instrumento mediante el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de
magister en Gestion Puablica.

El titulo de mi tesis de investigacion es: Gestién de Riesgo de Desastres
en el Centro Poblado de Tumpa, Distrito de Yungay, Provincia de Yungay, 2020, y
siendo imprescindible contar con la aprobacion de profesionales especializados
para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente recurrir
a usted, ante su connotada experiencia en temas de investigacion cientifica.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido
de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente,

/ @
Br. Francisco Néstor Gonzales Shocush
D.N.I: 33321856




Anexo 6:

Validez de instrumentos por juicio de expertos.
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POBLADC DE TUMPA, DISTRITO DE YUNGAY, PROVINCIA DE YUNGAY, 20200

CATEGORIA [ wi (edw]
al |
HU [

WARIABLE: Quation de Rlingo de Disatras o el Centro Poblido e Tumpa, Distrito de Yungay, Provincla de Yosgay.
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FICHA DE JUEZ VALIDADCOR DE INSTRUMENTO

MOMERE DEL
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APELLIDOE Y MOMERES
DEL EWALUADOR:
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CARGD ACTUAL DEL
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“Cuestionario de recogida de datos sobre lz variable Gestion de
Rizzgo de Desastres en el Centro poblado de Tumpa, Distrito de
Yurigsy, Provincis de Yungay, 20207

recoger informacion valida scbre la Gestion de Rissgo de
Desastres a2n el Cantro Poblads de Tumps, Distrito de Yungay,
Frovincia de ¥Yungay, Z020.

Una muestra de familias del Centra Poblado de Tumpa, Distrito
de Yungsy, Provincia de yungay.

Tarazona Crispin Walter.

mMagister en Educacion

Ezpecizlista de la DRE ancash

Experiencia en la Direccidn Regional de Educacion de Ancash
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ESCUELA DE POSTGRADO

CENTRO POBLADC DE TUMFA, DISTRITC DE YUNGAY, PROVINCIA DE

Validez de Instrumentos por Juicio de Expertos
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MIDE LA WVARIABLE: GESTION DE RIESGO DE DESASTRES EN EL

YUMNGAY, 2020.
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ESCUELA DE POSTGRADO

FICHA DE JUEZ VALIDADODR DE INSTRUMEMNTO

NOMEBRE DEL
INSTRUMENTC:

OBJETIVO:

DIRIGIDO A

AFPELLIDOS Y
NOMBRES DEL
EvaALLADCR:

GRADO ACADEMICO
DEL EVALUADOR:

CARGO ACTUAL DEL
EvaA L ADCR:

EXFPERTICIA DEL
EVALUADOR:

VALORACION

“Cuesticnarioc de recogida de datos sobre la wariabla
Gestion de Riesgo de Desastres en el Centro poblado de
Tumpa. Oistrito de Yungay, Provincia de Yungay. 20207

Recoger informacion valida sobre la Gestidn de Riesgo da
Desastres &n &l Centro Foblado de Tumpa. Disfritc de
YWungay. Frowvincia de Yungsy, 20200

Una muestra de familias del Centro Poblado de Tumpa.
Distrito de Yungay. Frovincia de Yungay.

Aranda Sevillano Mercedes Liliana.

Magister en Educacian

Ezpecizalista de Educscidn lnicizl en s UGEL Mariscsal
Luzurisga.

Especialista en Educaciin de la WGEL Mariscal Luzurisga
w directora de warias instituciones educativas.
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Anexo 7:

Confiabilidad

PRUEBA FILOTO PARA CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION: GESTION OE FIESG0 OE DESASTRES ENEL
CEMTROPOBLADD DE TUMPA, INSTRITO DEYUNGAY, PROVINCIA DE YUNGAY, 2020.
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