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Presentacióne 

 

 

Señoresgmiembros delhjurado, en cumplimientotdel Reglamentorde Gradosdy Títulos de la 

UniversidadtCesar Vallejotpresento antebustedes la tesishtitulada “Controlfde inventariohy 

rentabilidadqde las empresastcomerciales del rubro de ferretería, San Juan dewLurigancho, 

añoP2017”, cuyo objetivo fue determinarcla relacione entretel control de inventario y 

rentabilidadkde las empresastcomerciales del rubro de ferretería, SanGJuan de Lurigancho, 

año 2017 y espero su autorización para obtenergel títulojprofesional de ContadorfPúblico. 

  
 La investigacióngconsta de seiskcapítulos. En el primerjcapítulo se explicady se 

detalla latintroducción, la realidadeproblemática, los trabajostprevios, lasfteorías 

relacionadascla formulación delfproblema, laqjustificación, lostobjetivos y la hipótesisbde 

larinvestigación; en el segundofcapítulo se describe laxmetodología: diseñogde 

investigación,zvariables, operacionalización, población, muestra, técnicade instrumento de 

recolecciónbde datos, validez decconfiablidad, método deranálisis de datosdy aspectos 

éticos; en el tercerdcapítulo se detallantlos resultadosdobtenidos a través de las tablasxde 

frecuencias, los gráficosdestadísticos y suginterpretación; en el cuartoxcapítulo se redacta 

lapdiscusión de los resultadosrobtenidos; en el quintobcapítulo se presentan las 

conclusiones; en el sextoncapítulo se detallan lasgrecomendaciones, por ultimocdetallamos 

las referenciasxbibliográficas utilizadas en lavinvestigación; así mismo se presentanylos 

anexosfmatriz de consistencia, matriz denoperacionalización decvariables, cuestionarios, 

solicitud de laxmunicipalidad de ladVictoria, validación de instrumentosypor expertos, 

baseyde datos del SPSS V.24 y fotosfdel proceso de ladencuesta.  
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Resumenj 

 

Laxpresente investigaciónatitulada “el controljde inventario ycrentabilidad de lastempresas 

comercialestdel rubro denferretería, SanyJuan derLurigancho, año 2017”, tienetcomo 

objetivofdeterminar la relaciónfentre el control decinventario y la rentabilidadade las 

empresasdcomerciales del rubro dexferretería, SanxJuan de Lurigancho, añof2017. La 

investigacióntes descriptivofcorrelacional, de diseñotno experimentaletransaccional o 

transveersalocorrelacional. Laxpoblación de este estudio estárconstituida por 236 empresas 

comercialeshdel rubro dekferretería, San Juanede Lurigancho. Ladmuestra estárcompuesta 

por 86 comerciantes, a quienesese les aplico la técnicarde encuestaty se suministrógdos 

instrumentos: cuestionariosopara medir la variablepcontrol de inventariosy otro 

cuestionarioqpara medir lazvariable rentabilidad, cuestionariosifiables yrdebidamente 

validadosepara la recolecciónade datos de la variable entestudio, procesandonla 

informaciónymediante la aplicación estadísticoySPSS V.24. Comodresultado reportan la 

existencia de una relación positiva entre el control de inventario y la rentabilidad de las 

empresas comerciales del rubro de ferretería, San Juanyde Lurigancho año 2017. 

Utilizando eltcoeficiente degcorrelación de RhodSpearmand =0,323, con nivel de 

significanciagcon 5% (p 0.05), se logrófdemostrar que existencorrelación positivapregular 

entre el controlbde inventariony la rentabilidad, la correlación es directamente 

proporcional (tiene signo positivo), es decir a mayor control de inventario mayor 

rentabilidad. La conclusióntdel estudiotindica que existedcorrelación lineal entre las 

variablescanalizadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave: Controlvde inventario ybRentabilidad. 
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Abstracte 

 

Theypresent investigationetitled "the controldof inventorydand profitabilitydof the 

commercialdcompanies of the item of hardwaretstore, San Juanqde Lurigancho, year 

2017", hasdlike objectiverdetermine the relationybetween the controlrof inventorykand the 

profitabilitygof the commercialxcompanies of the headingyof hardwarefstore, SanyJuan de 

Lurigancho, year 2017. Theyresearch is descriptivekcorrelational, non-experimentalydesign 

transactionalyorecross-correlational. The populationeof this studydis made up off 236 

commercialecompanies in the hardwaredindustry, San Juanhde Lurigancho. Theysample 

consistedeof 86 merchants, todwhom the surveydtechnique was appliedyand two 

instrumentsywere supplied: questionnairesdto measure therinventory control variabledand 

anotherdquestionnaire to measuregthe profitabilitydvariable, reliabletand dulyrvalidated 

questionnairesdfor data collectionyof the variabledunder study, processingythe information 

throughythe statisticaleapplication SPSS V.24. As adresult, theytreport the existencedof a 

positivedrelationship betweenginventory control and thedprofitability ofycommercial 

companiesgin the hardwaredsector, San Juanede Lurigancho, 2017. Usingethe Rho 

Spearmandcorrelation coefficient = 0.323, withya level ofdsignificance of 5 % (p 0.05), it 

wasdpossible to demonstrategthat there is a regularepositive correlation betweenhinventory 

control andaprofitability, thercorrelation is directlydproportional (it has adpositive sign), 

that is togsay, greater inventorypcontrol, greaterqprofitability. The conclusionyof the study 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

indicatesdthat there is a lineargcorrelation betweenythe variablesganalyzed. 

 

Keywords: InventoryfControl andeProfitability.




