i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN PROBLEMAS
DE APRENDIZAJE

Aprendizaje a distancia y estrés de los padres de los niilos de 4 afnos

de la I.LE. N° 115-21, SJL 2020

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Problemas de Aprendizaje

AUTORA:
Hinostroza Ramos, Estela (ORCID: 0000-0002-9944-2700)

ASESOR:
Dr. Mory Chiparra, William Eduardo (ORCID: 0000-0003-1404-4605)

LINEA DE INVESTIGACION:

Problemas de Aprendizaje

LIMA — PERU
2021



Dedicatoria

Dedicado a mi hija Maria Elena, por su
perseverancia  en seqguir mejorando
profesionalmente a pesar de las dificultades

que se le presentan.



Agradecimiento
A mis padres y hermanas por el tiempo, el

amor, el apoyo, que me brindaron para
continuar estudiando y por los momentos

felices en familia.



indice de contenido

(@ 11 (U] = RSP [
(D] To [ [oF= 1o ] - PP ii
JaNo = Lo [=Tox T 01T o] (o S PRSPPI iii
INICE A& COMENITD .......ceeeeiceeeeeee ettt eae e iv
1Yo (1ot [ =1 o] = VTP v
INCICE @ FIGUIAS ... .coveeeveeceee ettt ete e te e neeanes Vi
RESUMEN <. ettt e e et e e e e e et e e e e eeaaanns vii
E N 0] 1 = ox PP SUUPPPPPRPUPPRRIN viii
I, INTRODUGCCION ......ccuiiititiiiteieeieieesie et eeese et se et e e se e eseseseane e seenenes 1
. MARCO TEORICO ..ottt ettt sttt e et ene e e e neenas 4
. METODOLOGIA ...t ettt te e ete e ae e 11

3.1. Tipo y disefio de INVeSHIgaCION .........ccccceviiiiiiieeeeeeee e e e 11

3.2. Variables y operacionalizacCiOn............cccuuuuiiiieeeeiiiii e e e eeeiineeeeaeans 11

3.3. Poblacion, muestra, MUESIIEO ........ooevuiieieieeee et aeas 12

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos...........ccccccvveveeeeeeennn. 12

3.5. ProCedimi@nto.........ccoevuiiiiiiiiiiiii et 13

3.6. Método de analisis de datOs ..........ccoovviiiiiiiiiiiiiii e 13

3.7. ASPECLOS BLICOS....ciiiiiieieeee et a e 14
[V. RESULTADOS ... e e e e e e e e e ean s 15
V. DISCUSION. .. .uiiiiiiiiieetiteiete ettt ettt sttt se et e e ene e 24
VI, CONCLUSIONES ......ottiiiiiiiiiieiee et e e e e e e e e e e e e e e as 28
VII. RECOMENDACIONES..... oo 29
VIII. REFERENCIAS ...t e e e e aanes 30
ANEXOS ... ettt a ittt aaaaaaaaaaaas 35
ANEX0 1. Matriz de CONSISIENCIA........ccuururriiiiiiiae e e e e ettt e e e e e e e e eeeeeeenens 35
Anexo 2 Matriz de operacionalizacion de variables.............ccooovvviiiiiiiicviiciie e, 36
Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos ..........cccuuvvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeenn 37
Anexo 4. Autorizacion para la aplicacion de instrumentos...........cccceeeeevevviieeeeeenn, 41
ANEXO 5. BASE U8 UALOS ... .ceeieiiieiiieieiii ettt e et e e e e eees 43



Tabla 1
Tabla 2

Tabla 3
Tabla 4

Tabla 5

Tabla 6

Tabla 7

Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10

Tabla 11

indice de tabla

Fiabilidad de la variable aprendizaje a distancia

Frecuencia y porcentaje de las dimensiones: el uso de las TIC,
proceso de ensefianza y mediacion pedagdgica de la variable
aprendizaje a distancia

Frecuencia y porcentaje de la variable aprendizaje a distancia
Frecuencia y porcentaje de las dimensiones; malestar paterno,
interaccién disfuncional padre — hijo y nifio dificil malestar
paterno, de la variable estrés de los padres

Frecuencia y porcentaje de la variable estrés de los padres
Comparacion entre las variables aprendizaje a distancia y
estrés de los padres.

Distribucién de los datos de acuerdo a la prueba de
Kolmogorov-Smirnov.

Correlacién entre la variable aprendizaje a distancia y la variable
estrés de los padres

Correlacion entre la dimensién uso de las TIC y la variable
estrés de los padres

Correlacién entre la dimension proceso de ensefianza y la
variable estrés de los padres

Correlacion entre la dimensién mediacion pedagdgica y la
variable estrés de los padres

13

17

18

19

20

21

22

22

23



Figura 1

Figura 2

Figura 3

Figura 4

Figura 5

indice de figuras

Distribucion porcentual de las dimensiones de la variable
aprendizaje a distancia

Distribucién porcentual de los resultados de la variable
aprendizaje a distancia

Distribucion porcentual de las dimensiones de la variable estrés
de los padres

Distribucién porcentual de los resultados de la variable estrés de
los padres

Comparacion de los resultados de la variable aprendizaje a

distancia y estrés de los padres

16

17

18

Vi



Resumen

El trabajo de investigacion pretender determinar la relacion entre el aprendizaje a
distancia y estrés de los padres de la Institucion Educativa N° 115-21 de la I.E.I
N°115-21-SJL, 2020. El estudio responde al tipo de investigacion basica. de
alcance descriptivo, con enfoque cuantitativo, diseiilo no experimental, de corte
transversal y nivel correlacional. La muestra fue a 67 padres de familia de la
Institucion Educativa N° 115-21. Los instrumentos en un juicio de expertos opinaron
aplicable, y su confiabilidad por Alfa de Cronbach, para el instrumento de
aprendizaje a distancia , 725y ,950 para el instrumento de estrés en los padres. Los
resultados evidenciados de acuerdo al coeficiente de Rho de Spearman, muestran
gue estadisticamente no existe relacion entre la variable aprendizaje a distancia
y la variable estrés en los padres; de igual manera de acuerdo con la prueba de
hipdtesis no existe estadisticamente relacion entre: el uso de las TICS, el proceso
pedagdgico y la mediacion pedagdgica con el estrés de los padres de familia de la
Institucion Educativa N°115-21 S.J.L, habiéndose rechazado en todos los casos la
hipotesis de investigacion porque el valor de significancia es > a =.05.
Adicionalmente se encontr6 que cuando el estrés de los padres se encuentra en
condiciones de bajo y medio el aprendizaje a distancia se concentra en proceso

entre 32.8 %y 38.8% Yy soblo el 9% y el 7.5% en aprendizaje a distancia logrado.

Palabras clave: aprendizaje a distancia, estrés de los padres, mediacion

pedagdgica
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Abstract

The research work aims to determine the relationship between distance learning
and parental stress of the Educational Institution N° 115-21 of the I.E. | N°115-21-
SJL, 2020. The study responds to the type of basic research. of descriptive reach,
with a quantitative focus, non-experimental design, of transversal cut and
correlational level. The sample was of 67 parents of the Educational Institution N°
115-21. The instruments in an expert judgment were considered applicable, and
their reliability by Alfa de Cronbach, for the distance learning instrument ,725 and
,950 for the instrument of stress in parents. The results evidenced according to
Spearman's Rho coefficient, show that statistically there is no relationship between
the distance learning variable and the parental stress variable; likewise, according
to the hypothesis test, there is no statistical relationship between: the use of ICTs,
the pedagogical process and pedagogical mediation with parental stress in
Educational Institution N°115-21 S.J.L, having rejected in all cases the research
hypothesis because the significance value is > a =.05. Additionally, it was found that
when the parents' stress is in low and medium conditions, distance learning is
concentrated in process between 32.8% and 38.8% and only 9% and 7.5% in

achieved distance learning.

Keywords: distance learning, parental stress, pedagogical mediation
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l.  INTRODUCCION
Hoy por hoy la paternidad y maternidad representa a un momento vital en la etapa
adulta para gran parte de la poblacién, ello debido a que conlleva al desarrollo
personal por medio del cuidado y apoyo de otro miembro de la sociedad, de manera
especifica de los hijos (Vazquez, Ramos, Cruz, & Artazcoz, 2016). No obstante, la
crianza de los hijos puede generar efectos adversos en la salud mental de las
madres y padres.

Dicha situacion no seria ajena el contexto A nivel internacional, mas aun en el
contexto de crisis que actualmente se presenta, producto del COVID-19, el cualha
afectado a personas independientemente de su nacionalidad, nivel de educacion,
ingresos o género (Scheleicher, 2020). La educacion no resulta ser una excepcion,
pues de acuerdo a lo manifestado por Li & Lalani (2020), la pandemia ha provocado
el cierre de escuelas en todo el mundo. A nivel mundial, mas de 1200 millones de
ninos estan fuera del aula. Como resultado, la educacion ha cambiado
drasticamente, con el auge distintivo del aprendizaje electronico, mediante el cual
la ensefanza se lleva a cabo de forma remota y en plataformas digitales.

Con este repentino alejamiento del aula en muchas partes del mundo, algunos
se preguntan si la adopcion del aprendizaje a distancia continuara persistiendo
después de la pandemia y como ese cambio afectaria los diversos a&mbitos de la
sociedad.

De otro lado, a nivel nacional se ha podido conocer que, debido a las
actividades educativas en casa, los padres han tenido que asumir mayores
funciones para la orientacion y mediacion pedagdgica de sus hijos, lo cual incluso
estaria generando una desestabilizacion de las condiciones Optimas para la
convivencia y crianza (Tacca, Alva, & Chire, 2020).

A nivel local, la situacion no resulta tornarse diferente, pues por medio de la
observacion fue posible conocer que, tras el estado de emergencia y disposicion
de cuarentena, la I.LE. N° 115-21, 2020 decidi6 desarrollar sus aprendizajes a
distancia, es decir, empleando la tecnologia como medio de interaccién entre los
docentes y estudiantes. En el caso de los nifios necesariamente se requiere de la
intervencion y acompafamiento de los padres en cada una de las lecciones y
actividades que se les asigna.

Ello sin duda ha generado grandes efectos en los padres, dado que ahora han



tenido que asumir mayores horas de su tiempo para acompafarlos en sus labores.
Incluso se han presentado casos en los que los padres han tenido que dejar de
laborar debido a que por su trabajo no podian hacerse cargo de sus hijos, ahora
gue estaban mucho mas tiempo en casa, de lo habitualmente.

Las asignaciones de las tareas, el manejo de los medios digitales y
tecnoldgicos también han representado un dolor de cabeza para los padres de estos
nifios, quienes han tenido que ingeniarselas para poder conseguir que su nifio siga
desarrollandose y aprendiendo.

Se prevé que toda esta situacion se encuentre asociado con el nivel de estrés
gue estos presentan, lo cual se estaria evidenciado a través del malestar que vienen
presentando, la inadecuada interaccibn con sus hijos, y también en el
comportamiento de los nifos.

De continuarse con dicha situacién, es muy probable que en un futuro no muy
lejano los padres desarrollen problemas intrafamiliares mucho mas fuertes que
afecten la relacion con sus hijos, e incluso estos no desarrollen bien su inteligencia
emocional para poder hacer frente a situaciones adversas.

Por dichos aspectos es que surgi6 la necesidad de dar respuesta a la siguiente
interrogante principal: ¢ Cual es la relacion del aprendizaje a distancia y el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de la IE.I N° 115-21, SJL 20207

Orientado a ello, se planteé como objetivo principal determinar la relacion del
aprendizaje a distancia en el estrés de los padres de los nifios de 4 afios de la |.E.|
N° 115-21, SJL 2020. A su vez, se establecieron los siguientes objetivos
especificos: A. Analizar la relacion del uso de tecnologia de informacion y
comunicacién — TIC en el estrés de los padres de los nifios de 4 afios de la I.LE. N°
115-21, SJL 2020. B. Evaluar la relacion del proceso de ensefianza en el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de la I.E.I N° 115-21, SJL 2020. C. Establecer la
relacion de la mediacion pedagogica en el estrés de los padres de los nifios de 4
afos de la I.LE.I N° 115-21, SJL 2020.

Resulta indispensable indicar que, el desarrollo del presente estudio se
justifica en diversos ambitos. A nivel tedrico tiene gran relevancia debido a que toma
un tema muy importante, poco desarrollado en el ambito nacional y local,
representando de ese modo a un aporte importante para los futuros investigadores.

Ademas, que, al recurrirse a fuentes de informacion fiables, permitira la reduccion



de vacios entorno al conocimiento de dichas variables. A nivel social también tendra
gran importancia debido a que se encuentra enfocado a un contexto de pandemia,
gue ha traido consigo una serie de dificultades tanto para padres e hijos, de tal
forma que al establecer las sugerencias se contribuira con la mejora de la solucion
en dicha muestra.

Asimismo, se sostiene como hipotesis general que el aprendizaje a distancia
presenta una relacion significativa en el estrés de los padres de los nifios de 4 afios
dela l.LE.I N° 115-21, SJL 2020.

Y se sostiene como primera hipoétesis especifica que el uso de la tecnologia
de informacién y comunicacion -TIC tiene una relacion significativa en el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de la I.LE.I. N°115-21, SJL 2020. Como segunda
hipétesis especifica se sostiene que el proceso de ensefianza tiene una relacion en
el estrés de los padres de los nifios de 4 afios de la I.LE.I.N° 115-21, SJL 2020. Por
ultima y tercera hipodtesis especifica se sostiene que la disminuciéon con el

desemperio docente en la Institucion Educativa N° 115-21, SJL, 2020.



ll. MARCO TEORICO

Tras la revision de diversas fuentes de informacion se pudieron conocer algunos
estudios previos a la presente investigacion. A nivel internacional se tienen a los
siguientes:

Garcia (2015) en su investigacion denominada: “Efectos del estrés percibido y
las estrategias de aprendizaje cognitivas en el rendimiento académico de
estudiantes universitarios noveles de ciencias de la salud” (Tesis doctoral).
Universidad de Malaga. Establecio como objetivo primordial analizar la relacion
entre el estrés percibido con las estrategias de aprendizaje, orientado a tal fin
desarroll6 una metodologia de alcance correlacional, y disefio no experimental. La
muestra estuvo integrada por 209 estudiante, siendo la técnica de recoleccion, la
encuesta. Se concluy6 que, existe una relacion significativa entre el estrés percibido
con las estrategias de aprendizaje.

Asimismo, Mosquera (2018) en su estudio titulado: “El papel de lafamilia en el
proceso de aprendizajes de los estudiantes. Una comprension particular en la
Institucion Educativa Lideres del Futuro Buenventura, Valle” (Tesis de posgrado).
Universidad Catdlica de Manizales. Establecié como objetivo principal interpretar y
comprender las realidades de los padres de familia en el aprendizaje de los nifios
de la institucion en mencion. Orientado a ello, la metodologia desarrollada tuvo un
enfoque mixto, nivel descriptivo y disefio etnogréfico. La técnica de recoleccion
empleada fueron la observacion, la entrevista y el grupo focal. La autora llego a la
conclusidn que, el proceso de acompafiamiento o mediacion pedagdgica que llevan
a cabo los padres presentan un conjunto de factores de riesgo, ello debido a que
tienen efectos en el proceso formativo de los nifios, tanto de modo directo como
indirecto.

Ademas, Arru (2017) en su investigacion denominada: “Practicas parentales y
uso de la tecnologia de sus hijos de 10 y 11 afios en Mendoza, Argentina” (Tesis
de pregrado) Universidad Catdlica Argentina. Plante6 como objetivo primordial
conocer la asociacion de las précticas parentales con el uso de la tecnologia de
sus hijos en la localidad antes mencionado; orientado a ello, la metodologia
desarrollada tuvo un alcance exploratorio -correlacional y enfoque cuantitativo. La

muestra se encontré constituida por padres de nifios de 10 y 11 afios de edad, a



guienes se les aplico un cuestionario elaborado ad hoc. Se concluyé indicando que,
para el 72% de los padres, sus hijos han experimentado situaciones riesgosas o
negativas asociadas con el uso de dispositivos tecnolégicos. Ademas, se conocio
gue la mayoria de los padres muestran perfiles de practicas parentales mediadoras,
principalmente negligentes e indulgentes, y algunos evidencian practicas
autoritarias.

Y finalmente, Pizarro, Santana, & Vial (2013) en su estudio titulado: “La
participacién de la familia y su vinculacion en los procesos de aprendizaje de los
ninos y nifas en contextos escolares” (Articulo cientifico), publicado en la revista
Diversitas: Perspectivas en psicologia. Estableci6 como objetivo fundamental
analizar la participacion que tienen los padres y su efecto en el aprendizaje de sus
hijos. Orientado a ello, la metodologia desarrollada tuvo un enfoque cualitativo y
nivel exploratorio. Se concluyd que, el aprendizaje de los estudiantes seencuentra
sumamente influenciados por la relacion que se establezca con los integrantes de
su familia, asi como su interaccion con ellos.

En el @mbito nacional también existen un conjunto de estudios previos que se
encuentran relacionados con el tema de investigacion y que contribuirdn con el
mejor entendimiento, a continuacion, se exponen estos:

Dioses (2017) en su investigacion denominada: “Estrés parental y estilo de
afrontamiento en padres de estudiantes de 3 afos en la red 16 - UGEL 03 - San
Miguel, 2017” (Tesis de posgrado). Universidad César Vallejo. Establecié como
objetivo principal determinar la relacion existente entre el estrés parental y el estilo
de afrontamiento en padres de nifios de 3 afios en la instituciébn antes mencionada.
Orientado a ello, la metodologia que se desarrollé tuvo un enfoque cuantitativo,
tipologia bésica y disefio no experimental. La muestra se encontré integrada por
197 nifios, siendo la encuesta la técnica empleada para la recoleccion de los datos.
Se concluy6 que, existe una relacion significativa entre el estrés parental y los
estilos de afronte que desarrolla cada padre.

Aro (2019) en su tesis titulada: “El estrés de los padres de familia y las
emociones de los nifios y nifias de 3 afios I.LE.l. N° 255 Chanu-Chanu Puno del
2018” (Tesis de pregrado). Universidad Nacional del Altiplano. Planteé como
objetivo fundamental determinar el grado de relacidon entre el estrés de los padres

de familia y las emociones de los nifios. Orientado a tal fin, la metodologia



desarrollada tuvo un enfoque cuantitativo, nivel relacional y disefio no experimental.

La muestra estuvo integrada por 20 nifios de 3 afios de la I.E.I. N° 255 Chanu-
Chanu, siendo los padres las unidades de informacion. Las técnicas de recoleccién
de datos fueron la observacion y la encuesta. Se lleg6 a la conclusién que, existe
una relacion significativa entre el nivel de estrés de los padres y las emociones de
los nifios (r=-0.454), lo que indicaria que, a mayor estrés de los padres, es posible
gue se genere una disminucion de la parte emocional de los nifios.

Cerna (2018) en su tesis denominada: “Estrategias de aprendizaje y estrés
académico en estudiantes universitarios de primer ciclo de la Facultad de
Psicologia de una universidad privada de Lima” (Tesis de posgrado). Universidad
Peruana Cayetano Heredia. Establecié como objetivo primordial conocer la relacion
existente entre las estrategias de aprendizaje y el estrés académico en estudiantes
de la institucion antes mencionada; orientada a ello, la metodologia desarrollada
tuvo una tipologia basica, nivel correlacional y disefio no experimental, donde la
muestra estuvo integrada por 88 estudiantes. La recoleccion de los datos se realizo
por medio de 2 cuestionarios con esca Likert. Se concluy6 que, existe una relacion
significativa entre las estrategias de aprendizaje y el estrés académico. Asimismo,
se conocid que, las estrategias de adquisicion de informacion y el grado de estrés
se encuentran altamente vinculados.

Vargas (2019) en su investigacion titulada: “Estrés parental de madres y
padres que acuden al consultorio psicolégico Vida y Bienestar del distrito de Pueblo
Libre - periodo 2019” (Tesis de pregrado). Universidad Inca Garcilaso de la Vega.
Establecio como objetivo primordial determinar el nivel de estrés parental de
madres y padres que acuden al centro de atencion antes mencionado. Orientado a
ello, la metodologia desarrollada tuvo un nivel descriptivo, y enfoque de tipo
cuantitativa. La muestra se encontré conformada por padres de familia, siendo la
técnica de recoleccién de datos, la encuesta. Se concluyé que, el 48% de los padres
poseen un nivel bajo de estrés parental, lo cual permitiria entender que presentan
un favorable manejo de las circunstancias. Asimismo, en cuanto a la dimension
malestar paterno se conocio que el 48% lo presenta en un nivel muy bajo, el 58%
presenta un nivel muy bajo en la dimensién interaccion disfuncional y el 60% tuvo
un nivel bajo en cuanto a la dimension nifio dificil.

De acuerdo con lo antes expuesto se pudo conocer los estudios realizados



anteriores al presente, los cuales esbozaran de gran informacién. Asimismo, resulta
de gran importancia que dé a conocer la revision de la literatura correspondiente a
cada una de las variables de manera independiente.

El aprendizaje forma parte de la estructura de la educacion, es decir, es parte
de ella. Representa a la accion de instruirse y entrenarse para la adquisicion de
datos e informacion que permita dar solucion a situaciones (Edel, 2016). Respecto
a ello se podria decir que existen diversos mecanismos de aprendizaje, siendo uno
de ellos el de la modalidad a distancia.

De acuerdo a lo manifestado por Chaves (2017) establece que el aprendizaje a
distancia se encuentra referido a las relaciones pedagodgicas entre estudiantes,
docentes e institucion, que se establecen mediante el uso de tecnologias y permiten
el desarrollo sistémico de procesos formativos de calidad

Acorde con ello se podria indicar que, esta modalidad de aprendizaje posee
grandes beneficios en la ensefanza.

Por su parte, Bates & LaBrecque (2017) establecié que el aprendizaje a
distancia ha sido un componente importante de la educacion en todos los niveles
durante més de un siglo, involucrando su evolucion a través de cursos por
correspondencia, el advenimiento del audio, video, video interactivo y ahora al
aprendizaje basado en Internet. El aprendizaje a distancia ha brindado
oportunidades asincrénicas para un numero creciente de personas de diferentes
edades.

Dentro de las dimensiones que caracterizan a la educacion a distancia se
encuentra el uso de la tecnologia de la informacion — TIC, Rodriguez & Coba (2017)
menciona al respecto, con el avance de la tecnologia y a través de la expansion del
internet se han abierto mas opciones para el desarrollo de aprendizajes, dando asi
origen al “aprendizaje electronico”, que combina las formas de aprendizaje en las
gue se hace de tecnologia de informacion y comunicacién — TIC como medio para
ensefiar a distancia.

Resulta importante indicar que, las tecnologias de la informacién resultan
ajustables a todos los entornos educativos, pues permite el desarrollo de
habilidades cognitivas, contribuye con la compresion y aplicacién de los saberes
adquiridos, ademas de la accesibilidad a la informacion, flexibilidad horaria, rapidez

de la comunicacion, entre otros (Gonzalez, Perdomo, & Pascuas, 2017).



Cabe mencionar que, la mediacién de las TIC en la educacion a distancia se
realiza por medio de plataformas virtuales, paginas web pertenecientes a
instituciones, sistemas de administracion de aprendizaje (LMS), foros,
videoconferencias, entre otros.

Otra de las dimensiones correspondientes al aprendizaje a distancia es el
proceso de ensefianza desarrollado por el docente. en ese sentido, Bhupendra &
Patanjali (2017) indicaron al respecto que, el proceso educativo abarca una serie
de acciones conducentes a la transmision de conocimiento y valores, los cuales
deben de encontrarse adecuadamente disefiados para que los receptores sean
capaces de poner en marcha sus distintos mecanismos cognitivos y puedan
interiorizar la nueva informacion captada.

De acuerdo con ello se puede aseverar que, efectivamente el proceso de
ensefianza necesariamente requiere que el docente se encuentre Gptimamente
preparado para asumir su funcion e impartir una serie de saberes, lo cual debera
de estar acompafado por una planificacion y organizacion de lecciones y desarrollo
de didécticas en la ensefianza.

Con respecto a la dimensién mediacion pedagdgica, Sanceverino (2016)
expresdé que, en la ensefianza, la mediacion es simbdlica, cultural, social,
epistemoldgica y pedagogicamente compleja. Las tipologias mediadoras
constituyen un campo heterogéneo, dado que la cultura humana es multifacética.
Implica la transmisién de cédigos, valores y normas culturales, y también constituye
una dimension educativa porque actla sobre las habilidades cognitivas de los
individuos. Por tal razén es que las mediaciones pedagogicas deben buscar
potenciar el aprendizaje del estudiante mas no lo contrario (Afonso, Martins,
Barbosa, Ferreira, & Batista, 2018).

En el estudio se considera la mediacién pedagdgica por parte de los padres,
por lo que representard de gran importancia evaluar el acompafiamiento de los
padres a sus hijos en su proceso de aprendizaje, y el desarrollo de actividades y
tareas asignadas.

Todo lo antes manifestado correspondié a la revision de la variable
aprendizaje a distancia, aspecto de vital importancia que se viene desarrollando en
la actualidad debido a la situacion global producto de la pandemia. Acorde con el

proposito de estudio, se buscara conocer la asociacion existente con el estrés de



los padres, a continuacion, se explica lo correspondiente a dicha variable.

De acuerdo a lo manifestado por Mohammad, Marz, & Hakimi (2015), el estrés
es un fendmeno generalizado durante toda la vida humana. Todas las personas lo
han experimentado a lo largo de su vida e historia humana.

De otro lado, es conocido el hecho de que los adultos juegan un papel central
en el sistema familiar, por lo que al realizar funciones parentales estan sujetos a un
tipo especial de estrés, llamado estrés parental (Palheta, Da Costa, Leal, Ramos,
& Da costa, 2019)

Para Burga & Sanchez-Grifian (2016), el estrés parental es entendido como
un proceso psicologico en una persona al ingresar a la etapa de paternidad y
crianza de los hijos. Es preciso indicar que, el estrés de los padres es
tradicionalmente descrito como una construccién compleja que involucra a multiples
componentes de la interaccion entre padres e hijos, aspectos cognitivos,
caracteristicas afectivas y conductuales, asi como situaciones familiares (Jie etal.,
2019).

El estrés de la crianza es la angustia que experimenta una persona cuando
siente que simplemente no puede afrontar la situaciéon como padre. Las exigencias
gue se le imponen son demasiado altas. No tiene los recursos para cumplirlos (Holly
et al.,, 2019). Entre otra de las causas podrian encontrarse inmersas las
responsabilidades correspondientes para el aprendizaje de sus hijos, el
acompafamiento pedagogico que debe de desarrollar y que en muchas ocasiones
pueden resultar un tanto complicados.

Si bien es cierto, la crianza de los hijos suele ser estresante y el estrés dificulta
la crianza eficaz de los hijos. Producto de ello se podria decir que el estrés esta
asociado con una crianza ineficaz (McQuillan & Bates, 2017). La teoria general del
estrés psicoldgico puede ser Util para comprender la relacién reciproca entre el
estrés de los padres y los problemas de conducta. El proceso de estrés incluye
cuatro componentes: (a) un evento o agente causal externo; (b) una evaluacion
cognitiva del evento o agente para determinar si es desagradable; (c) mecanismos
de afrontamiento para reducir el efecto desagradable del evento o agente; y (d)
efectos consecuentes o reacciones de estrés (Neece, Green, & Baker, 2016).

Acorde con ello es factible indicar que, el estrés de los padres de no ser

manejado adecuadamente no solo puede generar efectos en los mismos, sino



también sobre sus hijos, tocando incluso aspectos emocionales.

Para la medicion de la variable se tomaron en consideracion dimensiones
asociadas al indice de Estrés Parental de Abidin /version corta, siendo las
siguientes: malestar paterno, interaccién disfuncional padre — hijo y rebeldia infantil.

Respecto al malestar paterno, Rivas, Arruabarrena, & De Paul (2020) indico
gue el estrés parental es un proceso complejo que se entiende como la reaccidn
psicoldgica aversiva que se produce cuando los cuidadores se sienten abrumados
y perciben que carecen de las habilidades necesarias para hacer frente a sus
responsabilidades paternales, pierden el disfrute de sus actividades, y sienten la
obligacion de priorizar otras actividades relacionados a sus hijos (Jung, Gopalan, &
Harrington, 2014), conllevando incluso a la generacién de problemas familiares. Es
preciso recalcar que, el malestar paterno evalla los factores que pueden afectar
las practicas de crianza de un individuo, como el apoyo social limitado, la depresion
o el conflicto de los padres con una pareja (Abidin, 2012).

En cuanto a la segunda dimension, interaccion disfuncional padre — hijo, esta
se encuentra referida a la percepcién que tienen un padre respecto a su hijo, es
decir si lo ve como un “elemento negativo” en su vida (Abidin, 2012). Cabe indicar
gue, al presentarse un nivel alto de estrés parental puede conducir ala generacién
de un ambiente familiar poco adecuado, produciendo efectos en el modo de
percepcion de los padres al hijo (Sakkalou, Sakki, O'reilly, T Salt, & Dale, 2017)

Finalmente, en cuanto a la dimension rebeldia infantil, se entiende como los
desafios a los que los padres tienen que enfrentarse, que estan relacionados con
la autorregulacién o las dificultades de comportamiento de su nifio (Abidin, 2012).
Durante la etapa infantil, el nifio puede expresar sus emociones de diverso modo,
lo cual dependera mucho del nivel de autorregulacion desarrollada y la reaccién de
sus padres frente a ello (Lange, Callinan, & Smith, 2019). Las continuas rabietas de
los nifios, su cambio de humor y el comportamiento podrian ser conducentes al
incremento del nivel de estrés de los padres (Shinnar, y otros, 2017), los cualesen
ocasiones no tendrian la paciencia suficiente para hacer frente a dicha situacion de

manera mas adecuada.
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Segun su finalidad, fue de tipo basica, de acuerdo a lo manifestado por Feria,
Blanco, & Valledor (2019), busca la creacion de nuevos conocimientos que vienen
ocurriendo en la unidad de estudio, a partir, del uso de teorias y leyes cientificas ya
corroboradas en la comunidad cientifica. Para lo cual, se empled teorias sobre

aprendizaje y estrés.

Segun la intervencion, fue de disefio no experimental. Debido que no se manipulo
las variables de estudio, con la finalidad de observar efectos. Solo se recolecto los
datos de un problema ya existente en la unidad de estudio, con la finalidad de
describir y explicar el fendbmeno (Mousalli-Kayat,2015).

Segun su alcance, fue correlacional, de acuerdo a lo indicado por Nieves (2018),
dicho alcance permiti6 medir el grado de relacidén entre las variables de estudio,

asimismo, no busca la existencia de causa y efecto.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Aprendizaje a distancia

Definicion conceptual: El aprendizaje a distancia se encuentra referido a las
relaciones pedagdgicas entre estudiantes, docentes e institucion, que se establecen
mediante el uso de tecnologias y permiten el desarrollo sistémico de procesos

formativos de calidad (Chaves, 2017).

Definicién operacional. La variable aprendizaje a distancia se encontrara definida
operacionalmente por medio del uso de tecnologias de la informaciéon y
comunicaciéon TIC, proceso de ensefianza y mediacién pedagdgica, los cuales se
mediran por medio de la técnica de la encuesta.

Dimensiones:

Uso de tecnologias de la informacion y comunicacion-TIC
Proceso de ensefanza

Medicacién pedagogica

Escala de mediciéon: Ordinal
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Variable 2: Estrés de los padres

Definicion conceptual: El estrés parental es entendido como un proceso psicologico
en una persona al ingresar a la etapa de paternidad y crianza de los hijos (Burga &
Sanchez-Grifidan, 2016).

Definicion operacional: La variable estrés de los padres se definira de operacional
por medio del malestar paterno interaccién disfuncional padre e hijo y caracteristica
de un nifo dificil, ello se medira por medio del indice de estrés parental de Abidin
(version corta).

Dimensiones:

Malestar paterno

Interaccién disfuncional padre e hijo

Rebeldia infantil

Escala de mediciéon: Ordinal

3.3. Poblacion, muestra, muestreo

La poblacién de acuerdo a Gutiérrez (2015), es un conjunto de elemento que
presentan caracteristicas semejantes en un determinado espacio y tiempo. En base
a ello, en la investigacion la poblacion estuvo conformada por 67 padres de los
ninos de 4 anos de la I.E. N° 115-21.

La muestra de acuerdo a Gutiérrez (2015), es un subconjunto representativo de la
poblacion de estudio, lo cual debe ser accesible y debe permitir reducir el error de
muestreo, para lograr resultados eficientes. En base a ello, la muestra de estudio
estuvo conformada por 67 padres de los nifios de 4 afios de la I.E. N° 115-21.

Se emple6 un muestreo probabilistico aleatorio simple, ya que se tuvo acceso a la
informacion brindada por los padres. El muestreo aleatorio simple, se realiza bajo
procesos estrictos que permite que todos los participantes tengan la misma

oportunidad de ser elegidos, para participar en el estudio (Gutiérrez, 2015).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo a las caracteristicas de las variables de estudio yla unidad de estudio,
se empled como técnica la encuesta. Al respecto Santiesteban (2018), sostiene que
la técnica es una configuracidén sucesiva de procedimientos que permiten articular

objetivos del investigador.
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En el estudio se emple6é como instrumento el cuestionario de escala Likert para la
variable estrés parental el cual tuvo 24 items con escalas valorativas de 1=
Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3= No estoy seguro, 4= No estoy
seguro y 5= Totalmente de acuerdo. Es preciso indicar que este instrumento ya
cuenta con una adaptacion para el Perd, ademas de encontrarse validado y
confiabilizado. Para la variable aprendizaje a distancia, se elaboré un cuestionario
de 14 item, con una escala de respuestas de 1-5, donde 1: Nunca; 2: Casi nunca,
3: A veces, 4: Casi siempre, 5: siempre.

Al respecto Santiesteban (2018), indica que el instrumento es la materializacion de
una técnica y que es un material donde se registra toda la informacion que se

obtiene de la unidad de estudio en base a un espacio y tiempo de estudio.

Tabla 1

Fiabilidad de la variable aprendizaje a distancia

Variables Alfa de Cronbach N de elementos
Aprendizaje a distancia , 725 15
Estrés de los padres ,950 17

Fuente: Base de datos de la prueba piloto

Los expertos son docentes que han evaluado los cuestionarios en su nivel de
redaccion, relevancia, la precisibn y como se relaciona con los indicadores,

dimensiones y variable de investigacion.

3.5. Procedimiento

Tras la eleccién de los instrumentos de recoleccién de datos, se procedio a verificar
la calidad y fiabilidad de los datos recolectados de la muestra de estudio. Con la
finalidad de obtener resultados eficientes que permitan inferir los resultados en la
poblacion objetivo de la investigacion. Al respecto Valderrama (2018), indica que
es importante seguir procesos rigurosos para la eleccion de los instrumentos y la

medicion de las variables de estudio en base a los datos recolectados.

3.6. Método de analisis de datos

Una vez que los datos fueron tabulados, se procedio a elaborar tablas y figuras de
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acuerdo a las variables y menciones, apoyado del programa Microsoft Excel.
Ademas, para lograr los resultados inferenciales se emple6 en software SPSS V-

25. Que permitio corroborar las hipotesis de investigacion.

3.7. Aspectos éticos

La investigacion se encuentra sustentada bajo el principio de la investigacion
establecido por Aragon (2015), siendo los siguientes:

A. Autonomia

Este principio establece que los participantes del estudio deberan estar
debidamente informados respecto el objetivo y todo lo referente, para que de esa
forma puedan tomar la decision de participar en ella. Ademas de que
necesariamente la disposicion de los intervinientes sera voluntaria

B. Beneficencia

A través del estudio se buscard garantizar el bienestar de todas las personas que
en él intervienen, reduciendo y mitigando los posibles riesgos o dafios que podrian
generarse, y orientarlo a la generacién de beneficios y contribuciones.

C. Reconocimiento justo de la autoria

En todo momento se reconocera el derecho de autoria, haciendo empleo de las
Normas del Estilo de Redaccién APA. Por ningin motivo el investigador se

apropiara de aportes y contribuciones realizadas por otros autores.
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V. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo
De la sistematizacion de las respuestas de los encuestados, se obtiene los

siguientes resultados.

Tabla 2
Frecuencia y porcentaje de las dimensiones: el uso de las TIC, proceso de

ensefianza y mediacion pedagogica de la variable aprendizaje a distancia

Uso de las TICs Proceso de ensefianza Mediacién pedagdgica
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Inicio 0 0% 2 3% 5 7.5%
Proceso 55 82.1% 59 88.1% 36 53.7%
Logrado 12 17.9% 6 9.0% 26 38.8%

Dimensiones de aprendizaje a distancia

¥ Inicio
M Proceso
Logrado
100%
17.9%
9.0% ' 18%
o g g
7.5%
0% 3%- T
0%
Uso de... Proceso de... Mediacion...

Figura 1: Distribucion porcentual de las dimensiones de la variable aprendizaje a
distancia

Interpretacién
Se evidencia en la tabla 4 y figura 1 que, sobre el uso de las TIC en el aprendizaje

a distancia, segun opinion de encuestados, los estudiantes se encuentran en el
nivel de proceso con 82,1% vy logrado con 17,9%; también los encuestados
manifestaron que el proceso de ensefianza en el aprendizaje a distancia esta en un
nivel de proceso con un 88,1%, asi como también un 9,0 % dijeron que esta en un
nivel de logrado y sélo un 3,0% considera que esta en inicio. Se aprecia igualmente
respecto a la dimensién mediaciébn pedagégica de la variable aprendizaje a

distancia, los encuestados respondieron que dicha accién se encuentra en un nivel
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de proceso con un 53,7%, asi mismo manifestaron otros que el nivel de esta
dimensién se encuentra en 38,8% en logrado y solo el 7,5% manifestaron que esta

en inicio.

Tabla 3

Frecuencia y porcentaje de la variable aprendizaje a distancia

) ] ) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Valido Inicio 1 15 15 1,5
Proceso 53 79,1 79,1 80,6
Logrado 13 19,4 19,4 100,0
Total 67 100,0 100,0

Frecuencia

Inicio Froceso Logrado

Aprendizaje a distancia
Figura 2: Distribucion porcentual de los resultados de la variable aprendizaje a distancia

Interpretacién
Se aprecia en la tabla 5 como en la figura 2, a opinién de los encuestados, que la
variable aprendizaje a distancia se encuentra en un nivel de proceso con un 79,1%,

en el nivel logrado en 19,4% vy solo el 1,5 % dijeron que esta en inicio dicha variable.
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Tabla 4
Frecuencia y porcentaje de las dimensiones; malestar paterno, interaccion

disfuncional padre — hijo y nifio dificil malestar paterno, de la variable estrés de los

padres
Interaccion disfuncional o pepr s
Malestar paterno . Nifio dificil
padre - hijo
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Inicio 26 38.8% 39 58.2% 30 44.8%
Proceso 35 52.2% 25 37.3% 28 41.8%
Logrado 6 9.0% 3 4.5% 9 13.4%
Dimensiones del estrés de los padres
M Bajo Medio
H Alto
60.0% 52.29
50.0% 8%
3%
40.0% 9
9.0% 4.5% o
30.0% A%
20.0%
10.0%
0.0%
Malestar Interaccidén disfuncional Nifo dificil
paterno padre - hijo

Figura 3: Distribucién porcentual de las dimensiones de la variable estrés de los padres

Interpretacion
De acuerdo con mostrado en la tabla 6 y figura 3 respecto a la dimension malestar

paterno, el 52,2% manifestaron que esta en un nivel medio, el 38,8% dijeron que el
malestar paterno es bajo, y solo el 9,0% dijeron que es alto dicho malestar. Se
observa también que el 58,2% de los encuestados manifestaron que la interaccion
disfuncional padre — hijo se encuentra en un nivel bajo, el 37,3% dijeron que en el
nivel medio y sélo el 4,5% manifestaron que se encuentra en el nivel de alto. Con
respecto a la dimension nifio dificil, el 44,8% manifestaron que esta en un nivel bajo,
el 41,8% dijeron en un nivel medio, y el 13,4% manifestaron que se encuentra en

el nivel de alto.
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Tabla 5
Frecuencia y porcentaje de la variable estrés de los padres

) ) ) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Valido Bajo 28 41,8 41,8 41,8
Medio 32 47,8 47,8 89,6
Alto 7 10,4 10,4 100,0
Total 67 100,0 100,0

40

Frecuencia

Eajo Medio Alto

Estrés de los padres

Figura 4: Distribucion porcentual de los resultados de la variable estrés de los padres

Interpretacion

La tabla y figura muestra que, en opinion de los encuestados, sobre el estrés de los
padres, el 47,8% manifestaron que se encuentra en un nivel medio, mientras que
el 41,8% dijeron que se encuentra en un nivel bajo, y solo el 10,4% consideraron

gue esta en el nivel de alto.
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Tabla 6
Comparacion entre las variables aprendizaje a distancia y estrés de los padres.

Estrés de los padres

Total
Bajo Medio Alto
Recuento 1 0 0 1
Inicio
% del total 1,5% 0,0% 0,0% 1,5%
Aprendizaje a Recuento 22 26 5 53
. . Proceso
distancia % del total 32,8% 38,8% 7,5% 79,1%
Recuento 5 6 2 13
Logrado
% del total 7,5% 9,0% 3,0% 19,4%
Total Recuento 28 32 7 67
% del total 41,8% 47,8% 10,4% 100,0%

B Aprend a dstancia
Inicio
B Aprend a dstancia

40.0% Proceso

B Aprend a dstancia
Logrado

0,

30.0%

20.0%

10.0%

Bajo Medio Alto

0.0%

Estrés de los padres

Figura 5: Comparacién de los resultados de la variable aprendizaje a distancia y estrés de

los padres

Interpretacién

En la tabla de contingencia y la figura se aprecia que cuando el estés de los padres
esta en un nivel medio, el aprendizaje a distancia también se encuentra en el nivel
medio con un 38,8%, al igual que cuando el estrés de los padres esta en un nivel
de bajo el aprendizaje a distancia se encuentra en el nivel medio con 32,8%. Esto
ademas permite que el aprendizaje se logre en un 9,0% y 7,5% respectivamente.

19



4.2. Prueba de normalidad
Se utilizo el test de Kolmogorov-Smirnov por contar con una muestra mayor de 50

elementos.

Ho: La distribucién de los datos de las variables aprendizaje a distancia y estrés de
los padres, siguen una distribucién normal.

Ha: La distribucion de los datos de las variables aprendizaje a distancia y estrés de
los padres, no siguen una distribucién normal

Tabla 7

Distribucién de los datos de acuerdo a la prueba de Kolmogorov-Smirnov.
Aprendizaje a Estrés de los

distancia padres
N 67 67
Parametros normales a.b Media 2.18 1.69
Desv. Desviacion 0.424 0.656
Maximas diferencias Absoluto 0.47 0.27
Extremas Positivo 0.47 0.27
Negativo -0.321 -0.266
Estadistico de prueba 0.47 0.27
Sig. Asintotica (bilateral) .000¢ .000¢

a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Los resultados de la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov que se muestran
en la tabla 9, en el cual se aprecia el valor de p = 0,000 menor que a = 0,05, significa
se acepta la Ha. donde afirma que la distribucion de los datos en ambas variables no
sigue una distribucibn normal; por consiguiente, se usarda un estadistico no
paramétrico, Rho de Spearman para medir la correlacion entre las variables, ademas

por ser variables ordinales.

4.3. Anadlisis inferencial
Hipotesis general

Ha El aprendizaje a distancia se relaciona significativamente con el estrés de los
padres de los nifios de 4 afos de la I.E.l N° 115-21, SJL 2020
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Ho El aprendizaje a distancia no se relaciona significativamente con el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de la I.LE. N° 115-21, SJL 2020

Tabla 8
Correlacion entre la variable aprendizaje a distancia y la variable estrés de los
padres
Aprendizaje a Estrés de
distancia los padres
Coeficiente de 1,000 0.086
correlacion
Aprendizaje Sig. (bilateral) 0.491
a distancia N 67 67
Rho de Spearman Coeficiente de
correlaciéon 0.086 1,000
Estrés de Sig. (bilateral) 0.491
los padres N 67 67

Interpretacion

Segun tabla 13 en la contratacién de la hipo6tesis general, se evidencia que
estadisticamente no existe correlacion entre la variable aprendizaje a distancia y
estrés de los padres, porque la significancia o el valor de p es =,491 mayor que el
valor de a = ,05. En consecuencia, de acepta la hipdtesis nula y se rechaza la

hipétesis de investigacion,

Hipotesis especifica 1

Ha El uso de tecnologia de informacion y comunicacion — TIC se relaciona
significativamente con el estrés de los padres de los nifios de 4 afios de la
[.E.I N° 115-21, SJL 2020

Ho EIl uso de tecnologia de informacion y comunicacion — TIC no se relaciona
significativamente con el estrés de los padres de los nifios de 4 afios de la
[.E.I N° 115-21, SJL 2020.
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Tabla 9

Correlacion entre la dimension uso de las TIC y la variable estrés de los padres

Estrés de
los padres Uso de TIC
Coeficiente de correlacion 1,000 0.167
Estrés de Sig. (bilateral) 0.177
los padres N 67 67
Rho de Spearman Coeficiente de correlacién 0.167 1,000
Usode Sig. (bilateral) 0.177
TIC N 67 67

Interpretacién

Segun se muestra en la tabla 11 el valor del coeficiente de Rho de Spearman es =
, 167 y el valor de p es =, 177 mayor que el valor de a =,05. En consecuencia, se
acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis alterna, concluyendo que
estadisticamente no existe correlacion entre la variable estrés de los padres y el

uso de las TIC en el aprendizaje a distancia.

Hipdtesis especifica 2

Ha El proceso de ensefianza se relaciona significativamente con el estrés de los
padres de los nifios de 4 afios de la I.E.I N° 115-21, SJL 2020

Ho El proceso de ensefianza no se relaciona significativamente con el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de la I.E.I N° 115-21, SJL 2020

Tabla 10

Correlacion entre la dimensién proceso de ensefianza y la variable estrés de los

padres
Proceso
Estrés de de
los padres ensefianza
Coeficiente de correlacion 1,000 0.151
Estrés de Sig. (bilateral) 0.223
los padres N 67 67
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 0.151 1,000
Proceso de Sig. (bilateral) 0.223
ensefianza N 67 67

Interpretacion

De la tabla 12 se evidencia que pese que el valor del coeficiente de Rho de
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Spearman es positivo =, 151, estadisticamente no demuestra correlacion entre la
variable estrés de los padres y la dimension proceso de ensefianza. Porque el valor
de p =,223 mayor al valor de significancia a =,05. Lo que permite rechazar la Ha y

aceptar la Ho.

Hipotesis especifica 3

Ha La mediacién pedagdgica se relaciona significativamente con el estrés de los
padres de los nifios de 4 afios de la I.LE.l N° 115-21, SJL 2020

Ho La mediacion pedagdgica no se relaciona significativamente con el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de la I.LE.I N° 115-21, SJL 2020

Tabla 11
Correlaciéon entre la dimension mediacion pedagdgica y la variable estrés de los
padres
Estrés de Mediacion
los padres Pedagdgica
Coeficiente de
correlacion 1,000 -0.123
Estrés de  Sig. (bilateral) 0.321
los padres N 67 67
Coeficiente de
Rho de Spearman correlacion -0.123 1,000
Mediacidn S|g (bilateral) 0.321
Pedagogica N 67 67

Interpretacién

Evidente resultado en la tabla 13 que a pesar que existe un valor negativo del
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman igual a - ,123 lo que daria la
sensacion de una correlacion inversa, tampoco es tal, porque el valor de la
significancia o valor de p=,321 mayor al margen de error de ,05. Por lo tanto, se
rechaza la Ha y se acepta la Ho. Concluyéndose que estadisticamente no existe

correlacion entre la dimensién mediacion pedagdgica y el estrés de los padres
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V. DISCUSION

Segun los resultados obtenidos en la investigacion, estadisticamente no existe
correlacion entre la variable aprendizaje a distancia y estrés de los padres, porque
la significancia o el valor de p es = ,491 mayor que el valor de a = ,05. A diferencia
de los resultados encontrados en el estudio realizado por Garcia (2015) en quién,
concluy6é que, existe una relacion significativa entre el estrés percibido con las

estrategias de aprendizaje.

Asi mismo descriptivamente se aprecia que cuando el estés de los padres
esta en un nivel medio, el aprendizaje a distancia también se encuentra en el nivel
medio con un 38,8%, al igual que cuando el estrés de los padres esta en un nivel
de bajo el aprendizaje a distancia se encuentra en el nivel medio con 32,8%. Esto
ademas permite que el aprendizaje se logre en un 9,0% y 7,5% respectivamente.
Estos logros son minimos porque el estudio se refirid a la accion mediadora de los
padres. Por lo tanto, lo manifestado por Chaves (2017) establece que el aprendizaje
a distancia se encuentra referido a las relaciones pedagdgicas entre estudiantes,
docentes e institucion, mediante el uso de tecnologias y permiten el desarrollo
sistémico de procesos formativos de calidad. Acorde con ello se podria indicar que,
esta modalidad de aprendizaje posee grandes beneficios en la ensefianza, siempre
y cuando el mediador sea el docente y no el padre de familia. Por su parte, Bates
& LaBrecque (2017) establecié que el aprendizaje a distancia. El aprendizaje a
distancia ha brindado oportunidades asincronicas para un numero creciente de

personas de diferentes edades.

Los resultados de la hipétesis especificas 1, el valor del coeficiente de Rho de
Spearman es =, 167 y el valor de p es =, 177 mayor que el valor de a =,05.
Concluyendo que estadisticamente no existe correlacion entre la variable estrés de
los padres y el uso de las TIC en el aprendizaje a distancia. Se evidencia
descriptivamente que, sobre el uso de las TIC en el aprendizaje a distancia, segun
opinion de encuestados, los estudiantes se encuentran en el nivel de proceso con
82,1% y logrado so6lo 17,9%. Estos resultados pueden de alguna manera coincidir
con Arru (2017) en su investigacion denominada: “Practicas parentales y uso de la
tecnologia de sus hijos de 10 y 11 afios en Argentina con el uso de la tecnologia

de sus hijos. Concluyoé indicando que, para el 72% de los padres, sus hijos han
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experimentado situaciones riesgosas 0 negativas asociadas con el uso de
dispositivos tecnoldgicos. Ademas, segun este estudio la mayoria de los padres
muestran perfiles de préacticas parentales mediadoras, principalmente negligentes e
indulgentes, y algunos evidencian practicas autoritarias. Esto corrobora el bajo
porcentaje en el logro de aprendizaje en relacién con el uso de las TICs, porque los

padres no pueden ejercer el papel de mediador del aprendizaje.

El valor del coeficiente de Rho de Spearman es positivo=, 151,
estadisticamente no demuestra correlacion entre la variable estrés de los padres y
la dimensidn proceso de ensefianza. Porque el valor de p =,223 mayor al valor de
significancia a =,05. Asi mismo los encuestados manifestaron que el proceso de
ensefianza en el aprendizaje a distancia esta en un nivel de proceso con un 88,1%
y solo un 9,0 % dijeron que esta en un nivel de logrado. A diferencia de Pizarro,
Santana, & Vial (2013) en su estudio titulado: “La participacién de la familia y su
vinculacion en los procesos de aprendizaje de los nifios y nifias. Concluyo que, el
aprendizaje de los estudiantes se encuentra sumamente influenciados por la
relacion que se establezca con los integrantes de su familia, asi como su interaccion
con ellos. Pero Bhupendra & Patanjali (2017) manifiesta que el proceso de
ensefianza debe ser desarrollado por el docente. En ese sentido, el proceso
educativo abarca una serie de acciones conducentes a la transmision de
conocimiento y valores, los cuales deben de encontrarse adecuadamente
diseflados para que los receptores sean capaces de interiorizar la nueva
informacion. De acuerdo con esto efectivamente el proceso de ensefianza
necesariamente requiere que el docente se encuentre 6ptimamente preparado para
asumir su funcidon e impartir una serie de saberes, lo cual debera de estar
acompafado por una planificacion y organizacién de lecciones y desarrollo de

didacticas en la ensefianza, no correspondiendo esta tarea a la familia.

Otro resultado del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman igual a -
,123 lo que daria la presuncién de una correlacion inversa, tampoco es tal, porque
el valor de la significancia o valor de p= ,321 mayor al margen de error de ,05.
Concluyéndose que estadisticamente no existe correlacion entre la dimension
mediacion pedagdgica y el estrés de los padres. Descriptivamente se aprecia
igualmente respecto a esta dimension, la percepcion de los encuestados a dicha
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accion dijo que se encuentra en un nivel de proceso con un 53,7%, asi mismo
manifestaron otros que el nivel de logrado de ésta en 38,8%. Estos resultados
coinciden parcialmente con el estudio de Mosquera (2018) que lleg6 a la conclusién
gue, el proceso de acompafiamiento o mediacion pedagogica que llevan a cabo los
padres presentan un conjunto de factores de riesgo. Por lo que Sanceverino (2016)
con respecto a la dimension mediacién pedagdgica, expreso que, en la ensefianza,
la mediacién es simbdlica, cultural, social, epistemoldgica y pedagdgicamente
compleja. Por tal razén es que las mediaciones pedagodgicas deben buscar
potenciar el aprendizaje del estudiante y deben estar a cargo de educadores. En la
investigacion realizada, se consideré la mediacion pedagdgica por parte de los
padres, accion que por su complejidad no se logro los resultados esperados con
respecto al aprendizaje a distancia.

Los resultados descriptivos sobre el estrés de los padres, el 47,8%
manifestaron que se encuentra en un nivel medio, mientras que el 41,8% dijeron
gue se encuentra en un nivel bajo, y solo el 10,4% consideraron que estéa en el nivel
de alto. Se puede inferir que la accion de los padres est4 mas orientada a la crianza,
menos para la actividad pedagdgica. Como lo menciona Burga & Sanchez-Grifian
(2016), el estrés parental es entendido como un proceso psicologico en una
persona al ingresar a la etapa de paternidad y crianza de los hijos, caracteristicas

afectivas y conductuales, asi como situaciones familiares (Jie etal., 2019).

Los resultados de la investigacion respecto a la dimension malestar paterno,
el 52,2% manifestaron que esta en un nivel medio, el 38,8% dijeron que el malestar
paterno es bajo, y sélo el 9,0% dijeron que es alto dicho malestar. Respecto al
malestar paterno, Rivas, Arruabarrena, & De Paul (2020) indic6 que el estrés
parental es un proceso complejo que se entiende como la reaccién psicoldgica
aversiva que se produce cuando los cuidadores se sienten abrumados y perciben
gque carecen de las habilidades necesarias para hacer frente a sus
responsabilidades paternales, conllevando incluso a la generacion de problemas
familiares. Es preciso recalcar que, el malestar paterno evalla los factores que
pueden afectar las practicas de crianza de un individuo, como el apoyo social
limitado, la depresién o el conflicto de los padres con una pareja (Abidin, 2012). Lo

gue reafirma que el malestar paterno esta mas ligada a la crianza y no asi al
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proceso pedagogico en una educaciéon a distancia, no se involucran totalmente en

tal accion.

Se observa también que el 58,2% de los encuestados manifestaron que la
interaccion disfuncional padre — hijo se encuentra en un nivel bajo, el 37,3% dijeron
gue en el nivel medio y solo el 4,5% manifestaron que se encuentra en el nivel de
alto. Se refuerza el resultado con lo que manifiesta (Abidin, 2012), esta se encuentra
referida a la percepcién que tienen un padre respecto a su hijo, es decir si lo ve
como un “elemento negativo” en su vida. Cabe indicar que, al presentarse un nivel
alto de estrés parental puede conducir ala generacién de un ambiente familiar poco
adecuado, produciendo efectos en el modo de percepcion de los padres al hijo
(Sakkalou, Sakki, O'reilly, T Salt, & Dale, 2017)

Con respecto a la dimension nifio dificil, el 44,8% manifestaron que esta en
un nivel bajo, el 41,8% dijeron en un nivel medio, y el 13,4% manifestaron que se
encuentra en el nivel de alto. Reafirmandose con los desafios a los que los padres
tienen que enfrentarse, que estan relacionados con la autorregulacion o las
dificultades de comportamiento de su nifio (Abidin, 2012). Las continuas rabietas de
los nifios, su cambio de humor y el comportamiento podrian ser conducentes al
incremento del nivel de estrés de los padres (Shinnar, y otros, 2017), los cualesen
ocasiones no tendrian la paciencia suficiente para hacer frente a dicha situacion de
manera mas adecuada, esto siempre y cuando es de contexto familiar, pero a nivel
de aprendizaje a distancia es diferente el comportamiento del nifio, porque asumen

responsabilidades personales y grupales.
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VI. CONCLUSIONES

Primera.

Segun la prueba de la hipétesis general, se evidencia que estadisticamente no
existe correlacion entre la variable aprendizaje a distancia y estrés de los padres,
porque la significancia o el valor de p es =,491 mayor que el valor de a =,05. En
consecuencia, de acepta la hipétesis nula y se rechaza la hip6tesis de

investigacion.

Segunda

En cuanto a la prueba de la hipotesis especifica 1, el valor del coeficiente de Rho
de Spearman es =, 167 y el valor de p es =, 177 mayor que el valor de a =,05. En
consecuencia, se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipotesis alterna,
concluyendo que estadisticamente no existe correlacion entre la variable estrés de

los padres y el uso de las TIC en el aprendizaje a distancia.

Tercera

En relacidon a la segunda hipotesis especifica, se evidencia que pese que el valor
del coeficiente de Rho de Spearman es positivo =, 151, estadisticamente no
demuestra correlacién entre la variable estrés de los padres y la dimension proceso
de ensefianza. Porque el valor de p = ,223 mayor al valor de significancia a =,05.

Lo que permite rechazar la Ha y aceptar la Ho.

Cuarta

En relacién a la tercera hipétesis especifica, resulté que a pesar que existe un valor
negativo del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman igual a - ,123 lo que
daria la presunciéon de una correlacion inversa, tampoco es tal, porque el valor de
la significancia o valor de p=,321 mayor al margen de error de ,05. Por lo tanto, se
rechaza la Ha y se acepta la Ho. Concluyéndose que estadisticamente no existe
correlacion entre la dimension mediacion pedagoégica y el estrés de los padres.
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VII. RECOMENDACIONES

Primera

El aprendizaje a distancia como una modalidad nueva en nuestro sistema educativo
de basica regular, requiere de una implementacion adecuada, con recursos
tecnolégicos y humanos debidamente entrenados, por consiguiente, es tarea de los
docentes, por lo tanto, el Ministerio de Educacién debe proporcionar estos recursos
materiales, y no solo difundir la estrategia “aprendo en casa”, si no dar las
herramientas tanto a los estudiantes como a los docentes, evitandose asi el estrés

laboral.

Segunda

Bajo este contexto de emergencia sanitaria y aislamiento social, se tiene la
participacién de las familias, apoyando esta estrategia, por lo tanto, la institucion
educativa, los 6rganos intermedios deben desarrollar espacios de capacitacion
orientacion a los padres de familia para que desarrollen el acompafiamiento a sus

hijos en la tarea escolar.

Tercera

Los docentes de la institucién educativa, en estudio debe continuar con su
preparacion, actualizacion sobre el uso de las estrategias y herramientas
tecnoldgicas que el Ministerio de Educacion promueve a través del portal Pera

Educa, para desarrollar mejor su practica pedagogica.

Cuarta

Todos los actores educativos de esta institucion deben recibir el soporte emocional,
desde los docentes, estudiantes y padres de familia, debera gestionarse a través
del equipo directivo la asistencia psicolégica para cada uno de estos estamentos,

con los érganos intermedios o con las alianzas estratégicas correspondientes.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

familia de los nifios de 4
anos de la I.E. N° 115-21,
Lima 20207

Problemas especificos
¢, Cuél es la relacién del
uso de tecnologia de
informacion y
comunicacion en el estrés
de los padres de los nifios
de4anosdelal.E. N° 115-
21, Lima 2020?

,Cudl es la relacion del
proceso de ensefianza en
el estrés de los padres de
los nifios de 4 afios de la
I.E. N°115-21, Lima 2020?

¢ Cual es la relacion de la
mediacion pedagodgica en
el estrés de los padres de
los nifios de 4 afios de la
I.LE.N°115-21, Lima 2020?

los nifios de 4 afios de la
I.E. N° 115-21, Lima 2020

Objetivos especificos
Analizar la relacion del uso
de tecnologia de
informacion y
comunicacion — TIC en el
estrés de los padres de los
nifos de 4 afos de la I.E.
N° 115-21, Lima 2020

Evaluar la relacién del
proceso de ensefianza en
el estrés de los padres de
los nifios de 4 afios de la
I.E. N° 115-21, Lima 2020

Establecer la relacion de la
mediaciéon pedagoégica en
el estrés de los padres de
los nifios de 4 afios de la
I.E. N° 115-21, Lima 2020

de la I.LE. N° 115-21, Lima 2020

Hipotesis especificas
El uso de tecnologia de informacién
y comunicaciéon — TIC tiene una
relacion significativa en el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de
la I.LE. N° 115-21, Lima 2020

El proceso de ensefianza tiene una
relacion significativa en el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de
la I.E. N° 115-21, Lima 2020

La mediacion pedagdgica tiene una
relacion significativa en el estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de
la I.E. N° 115-21, Lima 2020

Dimensiones:
Uso de
tecnologias de
la informacion y
comunicacioén-
TIC

Proceso de
ensefianza
Mediacién
pedagdgica

Variable 2
Estrés de
los padres

Dimensiones:
Malestar
paterno
Interaccién
disfuncional
padre e hijo
Nifio dificil

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1 Enfoque:
¢,Cual es la relacién del | Determinar la relacién del | El aprendizaje a distancia presenta Aprendizaje Cuantitativo
aprendizaje a distanciay el | aprendizaje a distancia en | una relacion significativa en el estrés a distancia
estrés de los padres de | el estrés de los padres de | de los padres de los nifios de 4 afios Disefio:

No experimental

Nivel:
Correlacional

Poblacion:
Se encontrara
conformada por

todos los padres de
los niflos de 4 afos
de la I.LE. N° 115-21.

Muestra:

60 padres de los
nifios de 4 afios de la|
I.LE. N° 115-21.
Técnica:

Encuesta
Instrumento:
Cuestionario e
indice de Estrés
Parental de Abidin
(version corta)




Anexo 2 Matriz de operacionalizacion de variables

Estrés de los
padres

entendido como un proceso
psicoldgico enuna persona al
ingresar a la etapa de
paternidad y crianza de los
hijos (Burga & Sanchez-
Grifian, 2016)

se definra de  manera
operacional por medio del
malestar paterno, interaccion
disfuncional padre e hijo y
caracteristicas de un nifio dificil.
Ello se medird por medio del
indice de Estrés Parental de
Abidin (version corta)

Malestar paterno

Priorizacioén de actividades

Problemas familiares

Pérdida del disfrute de

actividades
Interaccion Disgusto por la compaiiia entre
disfuncion_z?ll padre e hijo
padre e hijo Calificacion al hijo
L . | Rabietas
Rebeldia infantil Humor
Alteracion

Comportamiento

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores isg(;lggr?
izai Uso de Adaptacion de los padres a las .
Aprgndlza_Je a El aprendizaje a distancia se | | 3 variable aprendizaje a | tecnologias de la -|-|Cp P Ordinal
distancia encuentra referido a las | gj i 4 defini i i6 -
) Ho istancia se encontrara definida informacion y Adaptacion del docente a las
relaciones pedagdgicas entre | gperacionalmente por medio del | comunicacion - | Tic
estudiantes, ~ docentes e | yso de tecnologias de la TIC
institucion, que se establecen | informacion y comunicacion - —— .
mediante el uso  de | TIC, proceso de ensefianza y Proceso de Plan|f|<.:a0|.o’n de Ieccpnes
tecnologias y permiten el | mediacion pedagogica, los ensefianza Organizacion de lecciones
desarrollo sistémico de | cuales se mediran por medio de Didactica en la ensefianza
procesos  formativos  de | |a técnica de la encuesta. Mediacion Acompafiamiento de  los
calidad (Chaves, 2017) pedagégica padres
Desarrollo de actividades en
casa
El estrés parental es | Lavariable estrés de los padres Responsabilidades paternales Ordinal




Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO

Estimado padre de familia:

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion sobre el aprendizaje a
distancia y estrés de los padres en la Institucion Educativa 115-21, con fines de
investigacion. Es anonimo y de caracter confidencial por ellos solicito responda con
sinceridad cada items.

Agradezco vuestra participacion y el tiempo brindado.

Marca con una X tu respuesta teniendo en cuenta la siguiente escala de valoracion:

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
N° ltems Escala
Dimension 1: Uso de tecnologias de la informacion y 112345

comunicacion.

1 |¢Cree usted que la tecnologia de informacion (tv, teléfono
celular, conexidon a internet, computadora, tablet) es
necesaria para que su hijo(a) lo use en su aprendizaje a
distancia?

2 |¢,Considero un problema el uso de tecnologias de la
informacion y comunicacion (internet, computadora, tv,
teléfono celular, zoom, correos, paginas web, tv) y poder
apoyar a su hijo e hija en su aprendizaje a distancia?

3 |¢ Te parece facil adaptarse a los medios tecnolégicos de
informacion y comunicacion (computadora, celular, tv, zoom,
correos, paginas web) como padre de familia?

4 |, Consideras importante el uso de tecnologia de informacion
y comunicacion para el aprendizaje a distancia de su
hijo(a)?

5 | ¢ Consideras que el aprendizaje a distancia por medio del
uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion es
mejor para su hijo(a)?

6 | ¢Cree usted que el uso de la tecnologia de informacion y
comunicacion es del interés de su hijo(a)?

N° Dimensién 2: Proceso de ensefianza 112/3|4|5

7 |¢.Considera que el proceso de ensefianza a distancia, es
conveniente para su hijo (a)?

8 | ¢Considera que el proceso de enseflanza a distancia,
recae al padre de familia para lograr el aprendizaje de su
hijo(a)?




10

¢,Cree que su hijo (a) presenta dificultades para lograr su
proceso de aprendizaje a distancia?

11

¢, Considera que su hijo (a) en cuanto al proceso de
ensefanza a distancia, motiva para su aprendizaje?

12

¢, Cree que el proceso de ensefianza a distancia de su
hijo(a), fomenta la relacion con otros nifios de su misma
edad?

NO

Dimension 3: Mediacion pedagdgica

13

¢,Cree que la docente logra una buena comunicacion con
su hijo(a) a distancia?

14

¢,Considera que las actividades de aprendizaje a distancia
que se le asighan a su hijo (a) es comprensible con el
apoyo de la docente?

15

¢,Cree que el tiempo que la docente asigna a su hijo (a) es
suficiente para el logro del aprendizaje a distancia?

16

¢, Considera que el apoyo de la docente para el aprendizaje
a distancia de su hijo (a) es el apropiado para la edad del
nifno?

17

¢,Cree gque la docente anima a su hijo (a) para el logro
aprendizaje a distancia de acuerdo a las evidencias
enviadas?




indice de Estrés Parental de Abidin /versién corta

Démensionestoms

Escala y valores

Dimension 1: Malestar paterno.

TD

ED

NS

TA

Estoy enregando mucho de mi wda para cuber as
necesidades gue siesmpre esperé para mi hijo.

2

3

ll b

Me sierto atrapado con las resporsabiidades
como padre'madre

2

3

Desde gue tuve a mi hjo no he hecho cosas
nuevas y diferertes.

Desde gue tengo a mi hijo ya no puado hacer s
cosas gue me gustaria hacer.

Tener a mi hijo ha causado mas problemas de los
gue esperaba en mi relacion con me pareia.

el e

No estoy tan mieresado en la gente como soll
eslar acostumbrado’a

\

No dsfruto con las cosas como acossurtraba

Dimonsion 2: Intoracchon disfuncional Padre-

[Siertio quEe No ke QU0 @ M hijo M quieTe estar
cerca de mi

Mi hio me sonrie mucho menos de 1o que yo
esperaba

10

M hio no agrende tan ragedo camoe la mayoria de
los nefios

11

Mi hio parece gue NO SoNrike mucho como fa
mayoria de los nifos.

el e

12

anomescapazderncermnhscosascam
Yo

13

Se necesita mucho Hempo y Frabajar duro para

m S€ ACoSHUATENe 3 COSIS NUSYasS.
Dimension 3: Nifo DIBGIL.

14

Mi hio tiene ratvetas y grta mas a manudo que ia
mayoria de jos nifos.

La mayoria de las veces despieria de mal humor

16

Skento que mi hjo tiene un humar muy camblanie
y 5o altera fdaimenie.

17

Mi hio hace cosas que me molestan mudho

14

Mi hio reacciona bruscamente cuando sucede
ue no le qusta

19

Mi hio se akera facimente con las cosas mas
peguefias.

Hay algunas cosas que hace mi hijo que
g:amememprnocupan bastanie.

21

Tener a mi hio ha dado lugar a mas problemas de
Jos gue yo esperaba

Mi hio me genera mas trabajo que la mayoria de
los chicos.

23

Me he dado cuenta que con mi hio consegur
hacer aigunas cosas o parar de hacer olras es

O mas
duro
delo

capet

0 mas
faal

24

Piensa con cudado y marca el numero de cosas

s te evdaatian As i hin

(13)

(4-5)

89)

(10+)




Ficha técnica:
Autor del instrumento: Abidin (1995) adaptado en Lima Metropolitana por Sanchez
(2015) en la Universidad de Lima.
Objetivo del instrumento: Medir el nivel de estrés parental en tres dominios:
caracteristicas de los padres, interaccion entre padres e hijos, y caracteristicas
de los nifios.
El cuestionario esta disefiado con 24 items. Cada item tiene cinco alternativas
de respuesta multiple en escala Likert:

Totalmente en Desacuerdo:

TD En desacuerdo: ED

No estoy Seguro(a):

NS De acuerdo: DA

Totalmente de Acuerdo: TA.
Validacién: Esta prueba ha demostrado su validez en multiples investigaciones,
en la version adaptada para Lima Metropolitana, se demuestra su validez de
constructo y de consistencia interna.
Confiabilidad: Para hallar la confiabilidad de la escala Estrés Parental se utilizo
la prueba de Alfa de Cronbach, en vista que la escala es politbmica con cinco
valores, se aplic6 una muestra piloto de padres, el resultado para este
instrumento fue 0,950 de una confiabilidad alta.

Aplicacién: Individual o colectiva



Anexo 4. Autorizacion para la aplicacién de instrumentos

POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Escuela de Pasgrade

“Ano de la universalizacion de la salud”
Lima,SJL. 19 DE OCTUBRE DEL 2020
Carta P. 445 — 2020 EPG - UCV LE

SENOR(A)
Directora
I.LE.I.LN® 115-21

PRESENTE .-

Asunto: Carta de Presentacidon del estudiante HINOSTROZA RAMOS ESTELA.

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a HINOSTROZA RAMOS ESTELA identificado(a)
con DNI N.°08152751 y cédigo de matricula N° 6000016759; estudiante del Programa de
MAESTRIA EN PROBLEMAS DE APRENDIZAJE quien se encuentra desarrollando el Trabajo
de Investigacion (Tesis):

APRENDIZAIJE A DISTANCIA Y ESTRES DE LOS PADRES DE LOS NINOS DE 4 ANOS DE LA L.E.
N° 115-21, 2020

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a) estudiante a su
Institucién a fin de que pueda aplicar entrevistas y/o encuestas y poder recabar

informacién necesaria.

Con este motivo, le saluda atentamente,

= “D?M Delgado Arenas
UNIDAD DE POSGRADO
FILIAL LIMA — CAMPUS LIMA ESTE

LIMA NORTE Av. Alfredo Mendiola 6232, Los Olivos. Tel.:(+511) 202 4342 Fax.:(+511) 202 4343

LIMA ESTE Av. del Pargue 640, Urb. Canto Rey, San Juan de Lurigancho Tel.:(+511) 200 9030 Anx.:2510.
ATE Carretera Central Km. 8.2 Tel.: (+511) 200 9030 Anx.: 8184 .

CALLAO Av. Argentina 1795 Tel.:(+511) 202 4342 Anx.: 2650.



INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N° 115-21

CALLE 27 S/N 3RA. ETAPA -AAHH JUAN PABLO- Il -S.J.L.

UGEL 05 - SAN JUAN DE LURIGANCHO -EA
Teléfono: 940148669
Correo: jieil15-21 @hotmail.com

CONSTANCIA

“La Director(a) de la Institucion “115-21"

Hace constar:

Que la estudiante, Estela Hinostroza Ramos, identificada con DNI N°08152751 del
Programa de la Maestria en Problemas de Aprendizaje de la Escuela de Posgrado
de la Universidad Cesar Vallejo, cuenta con el consentimiento para aplicar las
entrevistas y/o encuestas; a fin de recabar la informacion necesaria para que pueda
terminar satisfactoriamente la investigacion “Aprendizaje a distancia y estrés en
los padres de los nifios de 4 afios de la l.LE. N° 115-21, SJL 2020” y de ese modo
llevar a buen término el estudio que esta implementando en bien de la Institucion.

Sin otro en particular se expide la presente a solicitud de la interesada.

Lima, 19 de octubre del 2020




Anexo 5. Base de datos
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21 3|1 2|3[3|3[4(3|3|3[1|3|3|3[1|4|4(4|1]|4|4
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Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, Hinostroza Ramos, Estela egresada de la Escuela de posgrado del Programa
Académico de Maestria en Problemas de Aprendizaje de la Universidad César
Vallejo (San Juan de Lurigancho), declaro bajo juramento que todos los datos e
informacion que acompafan a la Tesis titulada: “Aprendizaje a distancia y estrés de
los padres de los nifios de 4 afios de la I.LE.N° 115-21, SJL 2020” es de mi autoria,
por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente
toda cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencién de otro
grado académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni

duplicados, ni copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por
lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la

Universidad César Vallejo.

Hinostroza Ramos, Estela

DNI: 08152751 Firma

ORCID: 0000-0002-9944-2700
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