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Resumen

En la presente investigacion se propuso como objetivo determinar la relacion entre la
discriminacion percibida y resiliencia en adultos homosexuales en Lima
Metropolitana, 2020. El tipo de investigacion fue descriptivo correlacional con disefio
no experimental de alcance transaccional. La muestra se conformé por 345 mujeres
y varones homosexuales de edades de 18 a 35 afios. Los instrumentos utilizados
fueron la Escala de Discriminacion Percibida en la comunidad LGBT y la Escala de
Resiliencia. Los resultados evidenciaron una correlacion directa y significativa (rho =
.207; p < .000), con un nivel positivo débil entre discriminacion percibida y resiliencia
en adultos homosexuales (gays y lesbianas). A la par, se demostré una correlacion
directa y significativa entre la variable discriminacion percibida y las dimensiones
competencia personal (rho=,167) y aceptacion de uno mismo y de la vida (rho=,170).
Ademas, se mostré una correlacion directa y significativa entre la variable resiliencia
y las dimensiones discriminacion individual (rho=,165) y discriminacién grupal (rho=
,207). En sintesis, cuando las personas son mas conscientes de la discriminaciéon

percibida logran el desarrollo de ciertas capacidades de afronte ante la adversidad.

Palabras claves: Discriminacion percibida, resiliencia, adultos homosexuales.
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Abstract

The present research proposed as an objective to determine the relationship between
perceived discrimination and resilience in homosexual adults in Metropolitan Lima,
2020. The type of research was descriptive and correlated with non-experimental
design of transactional scope. The sample was made up of 345 homosexual women
and men between the ages of 18 and 35. The instruments used were the Scale of
Perceived Discrimination in the LGBT Community and the Resilience Scale. The
results showed a direct and significant correlation (rho = .207; p < .000), with a weak
positive level between perceived discrimination and resilience in homosexual adults
(gays and lesbians). At the same time, a direct and significant correlation was
demonstrated between the variable perceived discrimination and the dimensions
personal competence (rho= ,167) and acceptance of oneself and life (rho=,170). In
addition, a direct and significant correlation was shown between the resilience variable
and the dimensions individual discrimination (rho= ,165) and group discrimination
(rho=,207). In summary, when people are more aware of perceived discrimination,

they achieve the development of certain coping capacities in the face of adversity.

Keywords: Perceived discrimination, resilience, gay adults.
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l. INTRODUCCION

Una de las problematicas que aqueja a nuestra sociedad es la discriminaciéon
y hoy en dia se ve en aumento estando dirigida especialmente a personas
homosexuales, quienes son victimas de violencia de manera fisica y/o psicoldgica.
Por ende, hablar de homosexualidad en nuestro contexto peruano aun sigue siendo
un tema que genera polémica, por la carencia de informacion que maneja la sociedad
e interés que se pone hacia el tema. Es por eso que hace seis afios se aprobd la
resolucion por el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, para lograr
combatir a la violencia y discriminacion que se genera por tener una orientacion

sexual diferente.

Los integrantes de la Comision Internacional de Derechos Humanos (CIDH)
manifestaron su preocupacion ante los crimines realizados a personas que conforman
la comunidad LGBT (lesbianas, gays, bisexuales y transgénero), ya que durante el
inicio del afio se registraron 41 asesinatos en paises como Argentina, Brasil,
Colombia, El Salvador, Estados Unidos y Venezuela, motivados por el prejuicio ante
las personas de la comunidad LGBT (OEA, 2017).

De acuerdo con, la Red Lésbica Feminista CATTRACHAS (2020), sus investigadores
han reportado que entre 2009 y 2017, se registraron 1005 personas LGBT asesinadas
en Colombia, de lo cual 318 fueron homicidios provocados por el prejuicio respecto a
la orientacion sexual de las victimas. De manera que, de la cantidad de casos de
homicidios registrados, tan solo de 733 se tiene informacién de procesos penales. Lo
mismo ocurre con, la red LGBTI de Venezuela (2017), reportaron 1800 homicidios
entre el mes de enero de 2009 y mayo de 2017 tan solo por ser personas que
pertenecen a la comunidad, ubicando al pais en un cuarto lugar con mayor indice de

homicidios por homofobia.

Actualmente en Perq, los colaboradores del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEIl, 2017) afirman que a nivel laboral el 11,5% de las personas
homosexuales mencionan haber sufrido algun tipo de discriminacién en su centro
laboral. Siendo asi que en un 33% de las personas no le pagaron el sueldo acordado,
el 30,8% trabajaron mas del horario establecido y el 24,9% fueron victimas de

violencia fisica, psicologia y/o sexual.



Asi mismo, en la ultima encuesta realizada por IPSOS, registré que 1.7 millones de
peruanos no son heterosexuales, lo cual representa un 8% de la poblacion.
Asimismo, se registraron que un 47% de la poblacién encuestada considera que ha
sido muy discriminada, seguido de un 71% que mencionan que la comunidad LGBT
es el grupo mas vulnerable de discriminacion en el pais. Por otro lado, en el &mbito
laboral aun se presentan dificultades, ya que solo entre un 30% a 37% de las
empresas estan dispuestos a contratar a una persona perteneciente a la comunidad
LGBT (2020). De igual modo, los integrantes del Centro de Promocion y Defensa de
los Derechos Sexuales y Reproductivos (PROMSEX, 2020) comentaron que durante
la emergencia sanitaria vivida por el COVID — 19, se identificé la falta de proteccion
juridica hacia las personas LGBTI, ya que no existe una politica nacional y un marco
juridico que pueda prevenir y sancionar la discriminacion realizada a dichas personas.
Por lo cual, se demuestra que en la sociedad peruana existe discriminacion y violencia
contra integrantes de la comunidad, ya que cada de 10 personas LGBTI, 8 sufren

algun episodio de discriminacién y/o violencia.

Con respecto a las evidencias mencionadas, se logré visualizar que la discriminacién
ha sido objeto de estudio por muchos afios dentro de un contexto social. Por lo tanto,
se buscé aportar nuevos datos desde una perspectiva psicologica, estudiando la
variable desde la percepcion del ser humano que se ha sentido vulnerado y poder

entender la vinculacion de las variables dentro de la poblacidén estudiada.

Respecto a lo indicado anteriormente, se abordé la siguiente pregunta respecto
al problema identificado: ¢Cual es la relacion entre la discriminacién percibida y

resiliencia en adultos homosexuales de Lima Metropolitana, 20207

En la justificacion se utilizo el criterio de valor tedrico, segun Ferrer (2010)
mencioné que es la contribucion de nuevos conocimientos sobre las teorias o
modelos, lo cual ayudé a explicar los comportamientos de rechazo del que son
victimas las personas de la comunidad LGBT. Asimismo, Gomez (2012) definié que
el criterio de utilidad metodoldgica, es el seguimiento de los lineamientos del método
cientifico, ademas, de realizar el andlisis psicométrico de los instrumentos, para
corroborar la validez y confiabilidad del contenido, lo cual permitié brindar un aporte
a la comunidad cientifica. Finalmente, Cordero (2015) comenté que el criterio de

relevancia social, tiene un gran impacto, porque esta vinculado a la concientizaciéon



de las personas sobre la tolerancia que se debe tener hacia las personas que no
piensan o sienten igual que a uno, es por ello que se requiere la realizacion de dicho

estudio.

El objetivo general propuesto fue determinar la relacion entre la discriminacién
percibida y resiliencia en adultos homosexuales de Lima Metropolitana, 2020.
Asimismo, se formularon los objetivos especificos, donde en primer lugar se propuso
determinar la relacién entre la discriminacion percibida y los factores de resiliencia,
seguido de determinar la relacion entre la resiliencia y los factores de discriminacion
percibida, también se busc6é comparar la discriminacion percibida como la resiliencia
con sus variables sociodemogréficas de orientacion sexual y edad, finalmente se
busco describir los niveles de discriminacion percibida y resiliencia en funcién a sus

factores, todo lo mencionado en adultos homosexuales de Lima Metropolitana, 2020.

Para ello, se planted la siguiente hipotesis general, la discriminacion percibida
y resiliencia estan relacionadas de manera directa y significativa en adultos
homosexuales de Lima Metropolitana, 2020. Ademas, se realizaron las hipétesis
especificas, donde se formulo que la discriminacion percibida, estéa relaciona de forma
directa y significativa con los factores de resiliencia, asimismo la resiliencia, esta
relaciona de manera directa y significativa con los factores de discriminacién
percibida, y finalmente se buscO saber si existe diferencia significativa en la
discriminacion percibida como en la resiliencia, segun las variables
sociodemograficas orientacion sexual y edad, todo lo mencionado en adultos
homosexuales de Lima Metropolitana, 2020.



I. MARCO TEORICO

En nuestro medio se ha hallado investigaciones relacionadas al tema, las cuales
ayudaran a poder comprender el estudio realizado. Es asi que se encontré a Rondon
(2019) quién estudio la relacién entre los niveles de autoconcepto y resiliencia en
homosexuales adultos de Lima, en una muestra de 122 participantes. Para la
obtencion de datos se utilizé las Escalas de Autoconcepto Personal y de Resiliencia
de Wagnild y Young. Llegando a los resultados de una correlacién inversa (r = -.561;
p<.05) entre ambas variables. Dando como conclusion que a menor autoconcepto
mayor seria la capacidad de anteponerse a la adversidad. Por otra parte, Bernuy y
Noé (2017) indagaron la relacibn que existe entre sexismo y homofobia en
adolescentes que pertenecen a una institucién educativa estatal de Chimbote en una
muestra de 406 alumnos. En los resultados se obtuvo una relacion directa y
significativa (r = .641**, p<0.1), también se encontrd niveles altos de, sexismo hacia
los gays en un 14.1% y 15.7% respectivamente. Asimismo, se encontro niveles altos
de homofobia, segun género, hacia las personas no heterosexuales con un 35.3% y
25.3% respectivamente. Llegando a la conclusion que cuando el sexismo sea mayor

en los adolescentes mayor va ser la homofobia en ellos.

Asimismo, en el ambito internacional se hallaron investigaciones con variables
similares a las estudiadas, siendo Ramos et al. (2020) determinaron si la
discriminacion social se relaciona con el afrontamiento y adaptacion de la persona de
Aguascalientes que viven con VIH en una muestra de 119 pacientes que acuden a
sus controles. Para el recojo de informacion de utilizé la Escala de proceso de
Afrontamiento y Adaptacion (EAA) y de Discriminacion Temida y Percibida para
personas con VIH. Hallaron como resultados que no se evidencia una correlacién
entre las variables (Rho = .052), ademas, el 29.4% percibe discriminacién en el trabajo
con actos de separacion o exclusién. Concluyendo que el afrontamiento de las

personas con VIH y la discriminacién percibida, evidencian una correlacion muy baja.

En otro estudio, Garofalo (2019) formulé como objetivo analizar la asociacion entre
las tacticas de afrontamiento y los niveles de estrés de las personas LGB en una
muestra de 60 personas. Utilizando para la recoleccion de los datos el Inventario de
Estrategias de Afrontamiento, la Escala de estrés percibido y una ficha

sociodemografica. Hallando como resultados una correlacion deébil (Rho = .225, p >

4



.085), llevando a reconocer la hipétesis nula, lo que se interpreta como que no existe
asociacion entre las variables, ademas, se evidencié que las personas LGB utilizan
mas de una estrategia de afrontamiento es asi que, el 88,3% de los participantes
utilizo la retirada social lo que quiere decir que tienen un mal manejo centrado en la
emocion; seguida de Evitacién de problemas con un 75%, el cual hace referencia a

una mal administracion centrado en el problema.

Por otra parte, Mera et al (2019) indagaron la relacién entre la discriminacién
percibida, la empleabilidad y el bienestar psicolégico en 100 emigrantes
latinoamericanos residentes en Chile. La recoleccion de los datos se realizo mediante
las Escalas de Discriminacion Percibida, Empleabilidad y Bienestar Psicologico.
Evidenciaron como resultados una correlacion inversa entre la variable discriminacion
percibida y bienestar psicoldgico (r = -. 456, p <.001) y entre discriminacién percibida
con empleabilidad (r = -.37, p <.001). Concluyendo que a mayor sea la discriminacion
percibida menor serd el bienestar psicologico del inmigrante, asimismo, con la

empleabilidad.

Igualmente, Garcia et al (2017) establecieron la relacion entre la identidad colectiva,
la percepcion de discriminacion y el bienestar psicologico en 160 pobladores en
jurisdicciones estigmatizadas entre ambos sexos teniendo las edades de 18 a 87
afos. La muestra de datos se realizd a través de la Escala de Experiencia de
Discriminacion, Bienestar psicologico y una ficha sociodemografica. Consiguieron
como resultados una correlacion inversa entre experiencias de discriminacion y
bienestar psicoldgico (r = - .18, p <.02) y un tamafio de efecto entre 3 y 5% entre las
variables. Por lo que concluyen, que la correlacidén es débil, sin embargo, cuando las

experiencias discriminatorias son mayores, menor sera el bienestar psicologico.

Asimismo, Martinez et al (2017) propusieron averiguar la relacion entre el apoyo social
y las estrategias de atontamiento en el envejecimiento femenino en una muestra de
212 mujeres en etapa adulto mayor de Mar de Plata. Utilizaron la Escala
Multidimensional de Evaluacién de Estilos de Afrontamiento y la de Evaluacion de
Apoyo Social para la recojo de informacién. Hallando una correlacion positiva entre
las variables (r = .538, p < 0.1), asimismo, el 83.5% recibe apoyo social por parte de

sus hijos mientras que el 16.5% no lo recibe. Concluyendo que a mayor sea la



percepcion del apoyo mayores seran las estrategias de afrontamiento hacia el

envejecimiento.

Ademas, Molero et al (2017) exploraron la relacion entre la discriminacion percibida y
el bienestar psicoldgico en las personas LG, en una muestra de 469 personas LG
donde 237 fueron mujeres lesbianas y 232 hombres gais. Utilizaron para el recojo de
informacion la Escala Multidimensional de Discriminacion Percibida y el Cuestionario
de Bienestar Psicolégico. Obtuvieron como resultados una correlacion inversa entre
las variables (r = -.438). Ademas, a mayor discriminacion sutil percibida menor es la
autoaceptacion (r = -.68), dominio ambiental (r = -.17) y apoyo social (r = -.21).
Concluyendo que a mayor sea la discriminacion percibida menor sera el bienestar
psicolégico. Por otro lado, Lahoz y Forns (2016) indagaron la relacion entre la
discriminacion percibida, las estrategias de afrontamiento y la salud mental en
inmigrantes peruanos que residen en Chile en una muestra conformada por 355
inmigrantes entre 18 y 58 afios. Para la recaudacion de la informacion se aplicaron la
Escala de Discriminacion Percibida Personal y el Coping Responses Inventory-Adult
Form. Brindaron como resultados una correlacion entre la discriminacion percibida
individual y las estrategias de afrontamiento de manera inversa (r = -.46, p < .01),
asimismo, la discriminacién percibida se relaciona con la depresion (r =.15, p<.01),

especificamente en mujeres.

Finalmente, Gerardo et al (2016) establecieron la relacion entre la percepcion del
riesgo y el afrontamiento ante riesgos extremo en una muestra de 173 estudiantes de
la I.E. San Bartolo — Colombia. Entre la recoleccion de los datos utilizaron las Escalas
de Afrontamiento frente al riesgo extremo y Percepcion del riesgo. Encontraron como
resultados una correlacion directa débil entre las dos variables (r =. 228), lo que
significa que a mayor sea la percepcion del riesgo mayor seré el afrontamiento ante

la situacion.

La discriminacion percibida se explica desde el marco epistemoldgico, segun
el paradigma cognitivo — conductual segun Leyens y Codol en 1990 mencionan que
es el reconocimiento de la percepcién y reconocimiento de un patrén sensorial frente
a un evento conocido, lo cual se codifica en una unidad de nivel superior cognitiva
(Gonzaélez et al, 1998, p. 580). Por otro lado, Phillippe (2001) menciona que la palabra

se deriva de las palabras en latin discriminato y perciperi, lo que quiere decir que uno
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interpreta mentalmente el rechazo de los demas hacia uno mismo. A su vez, desde el
marco filosofico, Kant en el afio 1884 hace mencion de que la discriminacion es un
conjunto de prejuicios, los cuales son principios de juicios errados ante situaciones
gue no son aceptadas por los pardmetros de la sociedad. Asimismo, mencion6 que
de los prejuicios son sentimientos negativos hacia los seres humanos que tienen una

pertenencia social diferente a la propia, lo cual general un rechazo (Teruel. 2013).

El problema de la siguiente investigacion sera explicado a través de la teoria de los
repertorios culturales de Lamont (2014) mencionando que, a través de dicha teoria,
gue la discriminacion es aprendida a través del medio cultural donde se desarrolla el
individuo, ya que todo ser humano nace sin eso incorporado. Asimismo, sucede con
la resiliencia, ya que esta capacidad no viene incorporada, pero tampoco es aprendida
a través del medio, sino es desarrollada dependiendo el ser humano y también
dependiendo de las adversidades que le toque pasar. Ademas, comenta que la
resiliencia se puede desarrollar ante situaciones de discriminacion, ya que cuando la
persona ha padecido de episodios de burlas, insultos o hasta golpes, permite que la
persona tome la decision de poder desarrollar esa capacidad y pueda salir delante de
manera adecuada sin tener que recurrir a la violencia (pp. 93 - 99). Es asi que, Allport
(1954) afirma que la discriminacion es un conjunto de prejuicios que el hombre va
adquiriendo a través de la sociedad en la que se rodea, lo cual le otorga un falso

sentido de identidad y autoestima.

Por otro lado, Prevet et al. (2012) comentan que la discriminacion se puede explicar
desde el enfoque de la psicologia social, donde describe a la discriminacién como un
comportamiento negativo, representada por actos de prejuicios. Asimismo, es la
exploracion respecto al analisis de situaciones donde la discriminacion esta en
basqueda de emerger, construirse y desarrollarse (p.9). Ademas, Fein y Spencer
(1997), describen perfectamente este enfoque, demostrando que cuando un fracaso
personal que pueda llegar amenazar la autoestima, hace que los individuos tengan
tendencia a estigmatizar al otro. Es asi que, desde este punto de vista, los prejuicios
se utilizan para reparar la imagen de uno mismo. Por ellos, ellos proponen que, para
poder luchar contra la discriminacion, se tendria que trabajar de manera directa sobre

la autoestima, ya que eso ayudaria a que todo pueda estar en orden (p.38).



Segun Cabrera (2012) la discriminacion es una distincion arbitraria, que tiene relacion
con las caracteristicas que posee una persona o algun grupo en especifico, hay
ciertas conductas ilicitas que dificultan a los sujetos obtener una igualdad de trato, lo
cual origina un perjuicio que puede equivaler a la supresion o limitacion del disfrute
de sus derechos humanos. (pag. 6). Sin embargo, Vignolo (2013) especifica que la
discriminacion esta dividida en formas directas e indirectas. Es asi que, se habla de
una discriminacién directa cuando esta es clara y precisa hacia la otra persona;
mientras que en la indirecta no se suele presentar de manera clara por lo cual se tiene
gue acudir a ciertos elementos para saber si se estd realizando este acto de
discriminacion. De esta manera se puede visualizar que la discriminacion no en todos

los casos se evidencia de forma clara y directa hacia el individuo (p.65).

Finalmente, Gonzales y Pabell6n (2018) la discriminacion percibida es la experiencia
subjetiva y cognitiva que experimenta el ser humano a través del sentimiento de ser
victima de discriminacion dentro del contexto sociocultural. De esta manera, ellos
dividen la discriminacion percibida en, discriminacion individual la cual definen como
el rechazo a cualquier miembro de la comunidad LGBT tan solo por el hecho de
poseer una orientacion sexual diferente y la discriminacion grupal, hace referencia al

rechazo que recibe el individuo en actividades sociales.

De la misma forma la resiliencia se explica desde el marco epistemoldgico, a
través del paradigma cognitivo, donde Brunner en 1975 comenta que mediante las
primeras experiencias que tiene el ser humano, aprende a identificar los diversos
elementos que le permiten afrontar situaciones que puedan estar atravesando de una
manera asertiva (Gonzalez, 1998, p. 580). Por otro lado, Kotliarenco et al. (1997),
menciona que la variable proviene del término resilio, la cual es una locucién en latin,
cuya traduccion literal quiere decir volver atrds. Ademas, Rutter (1993) adapto el
término al campo de las ciencias sociales, afirmando que los individuos que nacen,
residen, en contextos peligrosos, pueden llegar a lograr tener un adecuado desarrollo

psicoldgico y ser exitosos.

A su vez, en el marco historico el termino resiliencia, fue utilizado por primera vez en
el &mbito de salud mental por Scoville (1942) quién lo implemento en la publicacion
de su articulo. De esta manera en los afios 70’ el termino adquirié un mayor valor

(citado por Kalawski y Haz, 2003). Asimismo, Monroy et al (2006) afirma que la

8



resiliencia se puede explicar desde el enfoque psicoanalitico en base a la
consolidacion que se tenga entre el vinculo de madre e hijo, mientras que el
humanismo, menciona que el construye su resiliencia con el apoyo de la dimensién

espiritual y la autorrealizacion innata del ser humano (p.75).

Es asi que la variable sera explicada a través de la teoria del rasgo de la personalidad
de Wagnild y Young (1993) quienes lo describen como como una “caracteristica de la
personalidad” que se encarga de equilibrar el efecto negativo que produce el estrés e
impulsa a la adaptacion. Hacen referencia que una persona puede realizar sus
actividades de manera normal a pesar de las adversidades logrando sobreponerse
(p.165).

Segun Garcia (2012) se debe diferenciar la resiliencia con la invulnerabilidad, puesto
gue resiliencia se promueve, en cambio la invulnerabilidad es considerada una
caracteristica intrinseca de la personalidad del individuo (p. 65). Por otro lado, Lozada
y Latour (2012) comentan que la resiliencia depende de las peculiaridades que
poseen las personas. Lo cual se genera a partir de las de las caracteristicas de
personalidad, experiencias previas y contexto de cada persona (p.90). Asimismo,
Grotberg (1995) dice que es la capacidad humana universal que permite que los seres
humanos hagan frente a las adversidades que se le puede presentar a lo largo de la
vida, superandolas o incluso llegando a que sean transformadas por uno mismo. Es
asi que, la resiliencia forma parte de la transformacion de cada ser humano, por lo
gue se debe promover desde la nifiez; sin embargo, eso no quiere decir que mas
adelante no se pueda desarrollar o que todas las personas lo logren desarrollar (p.66).
Ademas, para ella, la resiliencia se divide en tres niveles diferentes. El primero es el
“yo tengo” que hace referencia al apoyo externo o social, el segundo es el “yo soy”
gue se enfoca en la fortaleza interna o recursos personales y el ultimo el “yo puedo”
gue se centra en las habilidades y estrategias de afrontamiento de uno mismo
desarrolla (1999, p.246).

Es asi que, Rutter (1992), precisa que la resiliencia se distingue por ser una
agrupacion de sucesiones sociales e intrapsiquicas, permitiendo llevar a cabo un
bienestar psicologico, dentro de un ambiente no saludable. Estas técnicas, serian de
gran alcance a largo plazo, porque se podria abordar la relaciéon entre cualidades del

nifio (a) y su situacion familiar y social. Por otro lado, la resiliencia no se puede utilizar
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como una prueba con el que los nifios (as) nacen, porque se encuentran en
crecimiento y constante interaccidén en su entorno. (p. 66). Es asi que, para Pruchn et
al (2015) ser resiliente no significa no tener ninguna dificultad a lo largo del camino,
sino, al contrario, el dolor emocional es comun en las personas que les ha tocado

pasar por grandes adversidades en sus vidas (p. 208).

Por esa razon, la resiliencia no es una caracteristica que los individuos posean o no
posean, ya que esto debe incluir comportamientos, pensamientos y acciones que se
aprenden y desarrollan en cualquier ser humano. Generando esperanza de sobresalir

ante la adversidad presentada.

Finalmente, Wagnild y Young, explican que la resiliencia es una peculiaridad dentro
de la personalidad que admite modificar el impacto de un hecho perjudicial a algo
adaptativo. Asimismo, la resiliencia se encuentra conformada por dos factores, siendo
el primero de ellos es la competencia personal, la cual implica desarrollar la capacidad
de creer en uno mismo, reconociendo sus fortalezas y sobre todo sus debilidades; la
segunda es la aprobaciéon de si mismo y de la vida, hacen referencia a la adaptabilidad

ante las circunstancias que se puedan presentar, generando una perspectiva estable.
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y Disefio de investigacion

Tipo

Se utilizé un nivel descriptivo correlacional, ya que se pretendia dar a conocer las
variables de manera detallada y a su vez busco la relacion entre ellas. Bernal tiene
como objetivo explicar la conexion que existe entre las variables relacionadas. (2010,
pp. 113-114).

Disefio

Se consideré el disefio no experimental siendo este de corte transeccional, lo que
indica que no hubo manejo de las variables, realizandose solo la exploracion de los
individuos en su ambiente natural y de esta manera lograr ser analizados. Asimismo,
los datos fueron recopilados por Unica vez en su lugar determinado. (Sousa et al.,
2007, pp.2-3).

3.2 Variables y operacionalizacién
Variable 1: Discriminacion percibida
Definicion conceptual

Gonzéales y Pabelldn, describen a la discriminacion como la percepcion de la
experiencia subjetiva y cognitiva de tener el sentimiento de ser victima de

discriminacion mediante un contexto sociocultural (2018, p. 60).
Definicion operacional

Dicha variable estuvo medida por medio de las puntuaciones de la Escala de
Discriminacion Percibida en la comunidad LGBT. Las puntuaciones pertenecen a una
Escala de tipo Likert en el cual 1 indica el maximo desacuerdo y 6 el maximo de

acuerdo, por lo cual las puntuaciones fluctdan entre los 20 a 120.

Dimensiones

Discriminacion individual: Se conforma por los siguientes items 2, 8, 3, 4, 7,1, 6, 5,10,
9.
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Discriminacion grupal: Se conforma por los items 16, 18, 13, 20, 17, 14, 15, 19, 12, 1.
Escala de medicion: Ordinal

Variable 2: Resiliencia

Definicion conceptual

Wagnild y Young comentan que la resiliencia es la particularidad de la personalidad
gue permite moderar la consecuencia negativa que puede desarrollar un hecho

estresante conllevando a la adaptacion (1993, p.165).

Definicién operacional

La variable estuvo medida a través de las puntuaciones de la Escala de Resiliencia
(ER). Las puntuaciones pertenecen a una Escala de tipo Likert en la cual 1 indica el
maximo desacuerdo y 7 el maximo de acuerdo, por lo cual las puntuaciones fluctdan

entre los 25 a 175.
Dimensiones

Competencia personal: Esta conformada por los items 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9, 10, 13, 14,15,
17, 18, 19, 20, 23, 24.

Aceptacion de si mismo y de la vida: Estad conformada por los siguientes items 7, 8,
11, 12, 16, 21, 22, 25.

Escala de medicién: ordinal
3.3 Poblacion, muestray muestreo

Poblacién

Estuvo compuesta por 3312 personas pertenecientes a la comunidad LGBT,
registradas hasta el 2019 segun IPSOS. Tamayo, afirma que la poblacién es un
conjunto seleccionado de estudio, en donde se encuentra la unidad de analisis en su

integridad la cual pertenece a un definitivo fenémeno (2003, p.176).
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Muestra

Se utiliz6 como muestra minima a 345 adultos homosexuales varones y mujeres (gays
y lesbianas), lo cual para Anglim (2011) es considerado una muestra minima buena,
la cual se determind, a través de la formula para poblaciones finitas que residan en
Lima, recaudado a través de Google Form. Ramirez concluye indicando que, la
muestra es una fraccion elegida de la poblacion, lo cual otorga popularizar los

resultados hacia dicha poblacién estudiada (1997, p.59).
Muestreo

Se eligid el muestreo no probabilistico, siendo este de tipo intencional, segin Sanchez
y Reyes mencionan que, al escoger la muestra se estd buscando ser parte

representativa de dicha poblacion estudiada. (2015).

Criterios de inclusion

e Adultos homosexuales que sus edades oscilen de los 18 a 40 afios.

e Adultos homosexuales varones y mujeres (gays — lesbianas) que residan en
Lima.

e Adultos homosexuales que completen correctamente el llenado de los
instrumentos.

e Adultos homosexuales que se han expuesto a situaciones donde han percibido

la discriminacion por su orientacion sexual.

Criterios de exclusion

e Adultos homosexuales que residan fuera de Lima.
e Adultos heterosexuales.

e Adultos homosexuales que no tengan documento de identidad.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La encuesta es la técnica estimada, por ser una opcion viable basandose en el disefio
y la realizacion de incognitas, las cuales estan direccionadas hacia la finalidad de

lograr conseguir datos definitivos (Gémez, 2012, p.58).
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Instrumentos

Escala de discriminacién percibida en la comunidad LGBT

Ficha técnica
Nombre

Autores

Afo y procedencia
Poblacién dirigida

Areas que evalta

Puntuacion

Resefia historica

: Escala de discriminacion percibida en la comunidad LGBT
: Juan Anibal Gonzalez Rivera'y Suham Pabellon Lebréon
: 2018 en Puerto Rico
: Personas que forman parte de la comunidad LGBT

La escala se divide en dos dimensiones, estando
comprendida la primera dimension por la Discriminacion
grupal, la cual se desarrolla a través de 10 items, y la
segunda dimension estd comprendida por la

Discriminacion individual por la misma cantidad de items.

: Se pasara a sumar las puntuaciones de los items, el cual
fluctia entre 20 y 120, a mayor sea el puntaje mayor sera

la discriminacion percibida.

La Escala se crea a base de que en Puerto Rico y en América Latina no existia ningun

Instrumento psicométrico que midiera la discriminacion percibida en la comunidad

LGBT. Asimismo, el desarrollo de este instrumento ayudaria a la comunidad cientifica

puertorriquefia a conocer el sentir de dicha comunidad.

Una de las razones principales que lleva a realizar este instrumento, es el hecho de

gue ha sido dificil proteger los derechos de la comunidad LGBT a pesar de todas las

campafias que se vienen realizando, ya que predomina mucho mas los sectores

religiosos, politicos y la falta de politicas publicas que protejan los derechos de estas

personas.
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Consigna de aplicacion

Se le entrega al evaluado el cuestionario y se le menciona que cada pregunta tiene 6
respuestas, siendo 1 la respuesta que evidencia maximo desacuerdo y 6 maximo
acuerdo y debe marcar la respuesta con la que se sienta mas identificado.

Propiedades psicométricas original del instrumento

El instrumento realizé su validez mediante el criterio de jueces. De tal modo que, la
fiabilidad se demostr6 mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach (a=0.89)
evidenciandose una apropiada consistencia interna. Asimismo, se realizé la prueba
de KMO obteniendo un .938, también se utilizé la prueba de esfericidad de Bartlett la
cual fue significativa, x? (1225) = 10622.961, p < .001, lo que indicé una correlacién

entre los reactivos fueron significativamente diferentes a cero.
Propiedades psicométricas del piloto

En el proyecto se ejecutd una prueba piloto para comprobar la fiabilidad, mediante el
método de consistencia interna, observandose que los 20 items presentan un
coeficiente de omega de McDonald de 0.94 es aceptable segun Campo Arias y
Oviedo (2008) y un Alfa de Cronbach de 0.938 mostrando un excelente grado de
confiabilidad segun Chaves y Rodriguez (2018, p. 73). Ademas, se ejecuto la validez
de contenido por medio del Coeficiente V de Aiken logrando como resultado que la V-

Aiken es valido, demostrando que todos los reactivos son mayores a 0,8.

Escala de Resiliencia (ER)

Ficha técnica

Nombre : Escala de Resiliencia- ER

Autores : Gall, M. Wagnild y Heather, M. Young
Afo y procedencia : 1993 en Estados Unidos

Adaptacion peruana : Novella (2002)

Poblacion dirigida : Adolescentes y adultos

Aplicacion : Colectiva e individual
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Ambito

Finalidad

Areas que mide

Puntuacion

Calificacion

Resefa historica

: Clinico, educativo, social e investigacion.

La escala tiene como finalidad obtener puntajes y

categorias del grado en que se presenta la resiliencia.

Dentro de la estructura interna del instrumento esta
dividido en dos factores: Factor I: Competencia personal,
la cual se desarrolla a través de 17 items, expresados en
autoconfianza, independencia, ingenio invencibilidad y
poderio y el Factor Il: Aceptacién de uno mismo y de la
vida conformado por 8 items, los cuales se expresan a
través de la adaptabilidad, flexibilidad, balance y una

perspectiva de la vida.

: Se pasara a sumar las puntuaciones de los items, el cual
fluctia entre 25 y 175, a mayor sea el puntaje mayor sera

la resiliencia.

: Los 25 reactivos pertenecen a una escala de tipo Likert,
siendo la mayor puntuacion de 7 indicando el maximo

acuerdo y la menor de 1 indicando el maximo desacuerdo.

La escala de resiliencia estuvo realizada por Wagnild y Young en 1988, siendo

inspeccionada en 1993 por ellos. La escala fue creada para medir los niveles de

resiliencia y asi definir en individuos que evidencien valentia y flexibilidad ante los

infortunitos de la vida diaria.

Consigna de aplicacion

Al evaluado se le hace entrega del cuestionario y se le menciona que cada pregunta

tiene 7 respuestas, siendo 1 la respuesta que evidencia maximo desacuerdo y 7

maximo acuerdo y debe marcar la respuesta con la que se sienta mas identificado.
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Propiedades psicométricas original del instrumento

La versién original fue valida por medio de criterios de jueces. De tal modo que, la
confiabilidad se demostré6 mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach (a=0.85)

evidenciandose una apropiada consistencia interna.
Propiedades psicométricas peruanas

La version adaptada del instrumento, fue validada a través del andlisis factorial
confirmatorio, hallando que los items evidencian indices aceptables (GFI=,908-
AGFI=,951- SRMR=,0781-RMSEA=,056-NFI=,953-CFI=,938-IFI=,983). Por otro lado,
la fiabilidad se evidencio como resultado un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.89
haciendo referencia a una apropiada consistencia interna. Asimismo, en el afio 2004
se volvié a realizar una prueba piloto obteniendo una fiabilidad de 0.83, con una
correlacion item — test donde sus valores se encontraron entre 0.79 a 0.82, hallando

a todos los coeficientes estadisticamente significativos p < .01 (Novella, 2002).
Propiedades psicométricas del piloto

En el proyecto se trabajé con una prueba piloto para comprobar la credibilidad,
mediante el método de consistencia interna, demostrando que los 25 reactivos de la
version adaptada, muestra un coeficiente de omega de McDonald de 0.910 lo cual es
aceptable segun Campo Arias y Oviedo (2008) y un Alfa de Cronbach de 0.908;
mostrando excelente grado de confiabilidad segun Chaves y Rodriguez (2018, p. 73).
En efecto, se llevd a cabo la validez de contenido mediante el Coeficiente V de Aiken
consiguiendo como resultados validos, ya que todos los reactivos son mayores al de
0,8.

3.5 Procedimiento

Primero, mediante los repositorios digitales se obtuvieron las bases teoricas que
avalan el presente estudio, luego se realizé la busqueda de los instrumentos, los
cuales eran de acceso libre. Por ello, se paso a realizar la elaboracién de transcribir
los instrumentos a manera virtual a Google Form para ser socializado. Asimismo, se
tuvo que filtrar los datos para lograr obtener la recoleccién de los datos tanto para la

prueba piloto como para la recoleccion de la muestra estudiada.
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Posteriormente, las pruebas administradas a los adultos homosexuales gays y
lesbianas fueron procesadas a través de la base de datos de Microsoft Excel, siendo
posteriormente exportadas al software estadistico SPSS v26 y de esa forma fueron
analizadas. Por otro lado, se elaboro los resultados y posteriormente la interpretacion,
de manera que se logro discutir y contrastar lo hallado, llegando a brindar respuesta

a los objetivos propuestos.
3.6 Método de anélisis de datos

Se inici6 con la seleccion de la prueba de normalidad, considerando el mas adecuado
al estadistico de Shapiro Wilk (S-W), lo que quiere decir, segun Molina (2017) que
como se obtuvo una significancia de ,000, al ser este un valor menor a ,05 los
lineamientos no se ajustan a la distribucion normal. Por lo tanto, los estadisticos
utilizados segun Romero (2016) fueron los no paramétricos. En efecto, para los
analisis de los objetivos correlacionales se emple6 el coeficiente de correlacién de
Spearman (rho) el cual se adecua a los lineamientos no paramétricos. Ademas, se
empled la estadistica descriptiva para demostrar los niveles en los que se vienen
presentando las variables. Por ultimo, George & Mallery mencionan que al adquirir los
resultados preliminares y hallar que la distribucion normal de los datos no se adecta
a los lineamientos de la normalidad, finalmente se empled la prueba de U de Mann —

Whitney, ya que permiti6 realizar la igualdad de dos grupos independientes. (2003).
3.7Aspectos éticos

Comprometido con el reglamento ética, se comenzé con la busqueda de los
instrumentos para de esa manera poder conocer si eran de acceso libre o de lo
contrario poder iniciar con el proceso para poder obtener las autorizaciones de las
mismas, ya que tienen como finalidad poder ser ejecutados, para asi recolectar los
datos. Luego se paso a desarrollar la base de datos que sera ejecutada de manera
virtual y de esa manera se dio inicio a la realizacion del consentimiento informado,
dado que, Gémez (2009) afirma que es importante preservar y avalar los derechos de
los participantes incluidos en la investigacion (p. 231).Asimismo, ambas pruebas son
absolutamente anénimas, ya que se buscara amparar la intimidad de los participantes
durante todo el proceso de la investigacion y la reservacion de la informacion brindada

(WMA, 2013, p.5). En conclusién, el actual estudio se efectud a través de las normas
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sefialadas por la American Psychological Association (APA), lo cual indica el respaldo

de la informacion obtenida para el desarrollo de la investigacion.

Asimismo, de acuerdo con a las disposiciones éticas y deontolégicas del Colegio de
Psicologos del Pert (2017), el trabajo se desarroll6 con estricto respeto sobre los
derechos de la persona, conservando la confidencialidad por sus libertades y el
acatamiento estricto de los derechos de autor de diversas investigaciones y de toda

informacion obtenida.
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V. RESULTADOS
Tabla 1

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk

Sig.

Discriminacién percibida ,000
Discriminacion grupal ,000
Discriminacion individual ,000
Resiliencia ,000
Competencia personal ,000
Aceptacion de si mismo y de la vida ,000

Nota: Sig: significancia

En la tabla 1, se evidencia los resultados de la prueba de normalidad realizada
mediante el estadistico Shapiro Wilk, puesto que, permite una adecuada deteccion
ante otras pruebas de normalidad (Mohd & Wah, 2011), es asi que los datos no se
adecuan a una distribucion normal, por ende, los estadisticos utilizados fueron los no

paramétricos (p < ,05).

Tabla 2
Coeficiente de correlacién entre la discriminacién percibida y resiliencia
Correlacion Resiliencia
Discriminacion Rho ,207
percibida p ,000
n 345

Nota: Rho: correlacion; p: significancia bilateral; n = muestra.

En latabla 2, se consiguio la correlacién entre la discriminacion percibida y resiliencia,
donde se observa, segun Mondragén (2014) una correlacion directa y significativa,
adquiriendo un nivel positivo débil segun Martinez et al (2009), en las variables (rho
=,207).
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Tabla 3

Coeficiente de correlacién de discriminacion percibida y los factores de resiliencia

Correlacion Competencia Aceptacion de uno mismo y de la
personal vida
o Rho 167 ,170
Discriminacion
o p ,000 ,000
percibida
n 345 345

Nota: Rho: correlacion; p: significancia bilateral; n = muestra.

En la tabla 3, se presenta la correlacion entre discriminacion percibida con los factores
de resiliencia, demostrandose una correlacion segun Mondragén directa y
significativa (2014), adquiriendo segun Martinez un nivel positivo débil (2009) entre

discriminacion percibida y los factores de resiliencia.

Tabla 4

Coeficiente de correlacién de resiliencia y los factores de discriminacion percibida

Discriminacion

Correlacion S Discriminacion grupal
individual
Rho ,165 ,207
Resiliencia p ,000 ,000
n 345 345

Nota: Rho: Correlacién; p: significancia; n = muestra.

En la tabla 4, se consigue la correlacion entre resiliencia y los factores de
discriminacion percibida, demostrandose segun Mondragén una correlacién directa y
significativa (2014) consiguiendo un nivel positivo débil (Martinez, 2009) entre la

variable y los factores de discriminacion percibida.
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Tabla 5
Diferencias entre la discriminacién percibida segun orientacion sexual.

Variable Orientacion n U de Mann - p
sexual Whitney
Gay 180

Discriminacion

percibida 17853, 500 ,000

Lesbiana 165

Nota: p: significancia bilateral; U de Mann Whitney: coeficiente de correlacion: n: muestra.

En la tabla 5, se empleé la prueba de U de Mann Whitney para analizar la diferencia
entre la discriminacién percibida con la variable sociodemografica orientacion sexual
en los adultos homosexuales, evidenciandose que no existe diferencias significativas
(p > .05).

Tabla 6
Diferencias entre la discriminacion percibida segun edad

Variable Edad n U de Mann - p
Whitney

. - . - 18-25 107
Discriminacion 11756, 500 ,513
percibida

26-35 238

Nota: p: significancia bilateral; U de Mann Whitney: coeficiente de correlacion: n: muestra.

En la tabla 6, se empleé la prueba de U de Mann Whitney para analizar la diferencia
entre la variable discriminacién percibida con las edades de los adultos
homosexuales, demostrandose que no existe diferencias significativas (p > .05).
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Tabla 7
Diferencias entre la resiliencia segun orientacion sexual.

Variable Orientacion n U de Mann - p
sexual Whitney
Gay 180
Resiliencia 10063,500 ,007

Lesbiana 165

Nota: p: significancia bilateral; U de Mann Whitney: coeficiente de correlacion: n: muestra.

En la tabla 7, se empleé la prueba de U de Mann Whitney para analizar la diferencia
entre la variable resiliencia con la variable sociodemogréfica orientacién sexual en los
adultos homosexuales, demostrandose que si existe diferencias significativas entre

las orientaciones sexuales (p < .05).

Tabla 8
Diferencias entre la resiliencia segun edad

Variable Edad n U de Mann - p
Whitney
18-25 107
Resiliencia 15157, 500 ,329
26-35 238

Nota: p: significancia bilateral; U de Mann Whitney: coeficiente de correlacion: n: muestra.
En la tabla 8, se empleé la prueba de U de Mann Whitney para analizar la diferencia
respecto a la variable resiliencia con las edades de los adultos homosexuales,

evidenciandose que no existe diferencias significativas (p > .05).
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Tabla 9

Descripcidn de los niveles de discriminacién percibida y sus dimensiones.

Discriminacion Discriminacion Discriminacion
percibida individual grupal
% % %
Alto 93,3 82,1 96,8
Promedio 6,1 16,2 2,6
Bajo 0,6 1,7 0,6
Total 100 100 100

Nota: % porcentaje

En la tabla 9, se visualiza que el 93.3% hace referencia a un nivel alto, el 6.1% al nivel
promedio y 0.6% un nivel bajo en relacion con la discriminacion percibida. Por otra
parte, con relacién al factor discriminacion individual, se evidencia un 82% de un nivel
alto, 16.2% al promedio y 1.7% de nivel bajo, finalizando con el factor de
discriminacion grupal, se percibe un 96.8% haciendo referencia a un nivel alto, 2.6%

al promedio y 0.6% un nivel bajo.

Tabla 10

Descripcion de los niveles de resiliencia y sus dimensiones.

Resiliencia Competencia Aceptacion de uno mismo y
personal de la vida
% % %
Alto 94,8 96,5 84,1
Promedio 4,9 3,2 13.6
Bajo 0,3 0,3 2,3
Total 100 100 100

Nota: % porcentaje

En la tabla 10, se puede visualizar que el 94.8% hace referencia a un nivel alto, el
4.9% a un nivel promedio y 0.3% a un nivel bajo con relacion a la resiliencia. Por otra
parte, con referencia a la dimension competencia personal se percibe un 96.5% de
un nivel alto, 3.2% al promedio y 0.3% de nivel bajo, finalizando con el factor de
aceptacion de uno mismo y de la vida, se obtuvo un 84.1% representando a un nivel

alto, 13.6% al promedio y 2.3% un nivel bajo.
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V. DISCUSION

Se logro otorgar respuesta al propésito principal planteado, se demuestra
la existencia de una correlacion (rho = .207) directa y significativa, con un nivel
positivo débil, entre la discriminacién percibida y resiliencia en adultos
homosexuales. Por lo tanto, se puede decir que cuando las personas son mas
conscientes de la discriminacion percibida logran el desarrollo de ciertas
capacidades de afronte ante la adversidad; es asi que los resultados concuerdan
con Bernuy y Noe (2017) quienes hallaron una correlacion directa y significativa
con un nivel positivo moderado, evidenciando que a mayor sean las actitudes
sexista, incrementaran las actitudes de violencia dirigida hacia las personas
homosexuales. Sin embargo, Molero et al (2017), hallaron una correlaciéon (r = -
.438) inversa y significativa, lo que indica que cuando las personas homosexuales
(lesbianas y/o gays) tienen mayor conciencia de la discriminacién percibida,
desarrollan un menor bienestar psicolégico. Es asi que, Lamont (2014) hace
referencia que la discriminacion es una conducta aprendida y la resiliencia es
desarrollada frente a una adversidad. En la muestra, se observé que los adultos
homosexuales (gays y lesbianas) que han percibido la discriminacion a lo largo de
su vida han desarrollado la capacidad de la resiliencia, lo cual ha permitido que

ellos puedan avanzar y desarrollarse en ambitos profesionales y laborales.

Asimismo, se demostré que la discriminacion percibida tiene relacion
directa y significativa con competencia personal, lo cual hace referencia a la
autoconfianza, toma de decisiones y perseverancia que presentan ante
situaciones hostiles, de igual forma con la aceptacién de uno mismo y de la vida,
dimensidén que hace referencia a la adaptabilidad y flexibilidad por la vida. Sin
embargo, Molero et al (2017) en su investigacion hallaron una correlacion (r = -
.68) inversa, lo que quiere indicar que cuando la discriminacion sutil percibida se
concientiza la autoaceptacion disminuye. Por ello, todo lo mencionado guarda
relacion con respecto a la muestra estudiada, ya que, Gonzalez y Pabell6n (2018)
mencionan que al ser la discriminacion percibida una experiencia subjetiva y
cognitiva, el individuo experimenta sentimientos de ser victima de discriminacion,
sin embargo, si la persona tiene caracteristicas resilientes como la autoconfianza,

toma de decisiones, adaptabilidad, logra tener otra perspectiva la cual no afecte a
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sus emociones. Es asi que, en los adultos homosexuales (gays y lesbianas) que
conforman la muestra, se evidencia que el desarrollo de la autoconfianza les ha
permitido afrontar situaciones hostiles, siendo capaces de resolver problemas de

manera asertiva y adaptandose al medio donde se desenvuelven.

Con respecto a la relacién existente entre resiliencia y las dimensiones de
discriminacion percibida, se hallé una correlacion directa y significativa con las
dimensiones de discriminacion individual y grupal, lo cual guarda concordancia
con Lozada y Latour (2012) quienes afirman que la resiliencia se desarrolla a base
de las experiencias vividas previamente y el contexto donde se ha desarrollado el
ser humano, asimismo, en algunas personas se ve reforzada dicha capacidad por
un soporte emocional externo. En cambio, Lahoz y Forns (2016) hallaron en su
investigacion una correlacion (r = -.46) inversa entre la discriminacion percibida
individual y las estrategias de afrontamiento en inmigrantes peruanos que residen
Chile, lo cual lo relacionan con dificultades respecto a la salud mental. Por ello,
en la muestra se logro evidenciar, que los adultos homosexuales (gays y
lesbianas) que perciben una discriminacion grupal, desarrollan mayor capacidad
de resiliencia, debido a que se ve reforzado con el soporte emocional externo,

ayudando a poder hallar diversas alternativas para no rendirse y seguir adelante.

En cuanto a la diferencia entre la discriminacion percibida con las variables
sociodemograficas orientacion sexual y edad se evidencio que no existe diferencia
significativa (p >.05), lo cual concuerda con los datos obtenidos por Mera et al
(2019) quienes no hallaron diferencias significativas respecto a la variable
sociodemografica de edad. Por ende, Smith (2005) afirma que en los grupos
minoritarios no se evidencian diferencias significativas con las variables
sociodemograficas, ya que ellos se sienten orgullosos de identificarse con su
endogrupo y eso hace que afronten de manera efectiva las consecuencias
negativas ante el estigma social (p.104). Por otro lado, en la investigacién de
Lahoz y Forns (2016) si encuentran diferencia con la variable demogréfica sexo,
ya que evidencian que las mujeres presentan mayor discriminacion percibida que
los varones, ya que mencionan que las mujeres presentan dificultades respecto a
la salud mental, llegando a desarrollar depresion. Sin embargo, en la muestra de

estudio no se halla diferencias significativas, ya que las dos orientaciones
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sexuales, son discriminadas por igual en la sociedad, llegando a normalizar dicha
conducta con la cual dia a dia tienen que convivir con las burlas de los demas

hacia ellos.

Ademas, entre la resiliencia con las variables sociodemograficas
orientacion sexual si se encontré diferencias significativas (p < 0.5), mientras con
edad no se hallaron diferencias significativas (p > .05). Es asi que Gonzalez y
Valdez (2013) afirman que, si existen diferencias entre varones y mujeres,
mencionando que las mujeres desarrollan una mejor capacidad de resiliencia
sobre los varones, lo cual se debe a que las mujeres tienen mayores factores
protectores externos, mientras que los varones tienen factores protectores
internos, asimismo, mencionan que no existen diferencias respecto a las edades
(p. 952). Es asi que, respecto a la muestra se observo, que las mujeres lesbianas
tienen mayor capacidad de resiliencia, ya que logran desarrollarla de manera
interna como externa, lo cual permite que tengan un mejor soporte emocional y
lograr hacerles frente a las adversidades, mientras que los hombres gays solo
desarrollan la interna, por lo tanto, se le complica lograr desarrollan la capacidad

de resiliencia a plenitud.

En cuanto a los resultados descriptivos, respecto a la discriminacién
percibida se hall6 en los adultos homosexuales un 93.3% de nivel alto, seguido de
un 6.1% el cual representa a un nivel promedio y un nivel bajo con 0.6%. Ademas,
se evidenciaron niveles para cada dimension, siendo asi que, se obtuvo un 82%
respecto a un nivel alto en discriminacion individual, seguido de un 16.2% de nivel
promedio y 1.7 % de nivel bajo, asimismo, un 96.8% que representa un nivel alto
respecto a la discriminacién grupal, seguida de un 2.6% de nivel promedio y un
0.6% de nivel bajo. Asimismo, en la investigacion realizada por Ramos (2020)
identifico que el 29.4% de personas con VIH perciben ser discriminadas en su
centro de trabajo a través de actos como son la separacién o exclusién de algunas
actividades, lo que para Gonzalez y Pabellbn (2018) es denominado
discriminacion grupal, ya que se evidencia rechazo del individuo dentro de las
actividades sociales, lo cual para Vignolo (2013), seria un tipo de discriminaciéon
directa, ya que las intenciones de rechazo son claras hacia la otra persona. Es

asi que, en los adultos homosexuales (gays y lesbianas) que conforman la
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muestra, se obtuvo altos niveles de percepcidn de discriminacion, ya que ellos lo
vivencian en sus centros laborales, de estudio, entorno familiar, a pesar de que
nuestra sociedad se ha encargado de intentar normalizar los insultos y agresiones

hacia ellos.

Respecto a los niveles de resiliencia, se evidencid en los adultos
homosexuales un 94,8% respecto a un nivel alto, continuando con un 4,9% de
nivel promedio y un 0,3% de nivel bajo. También, se obtuvieron niveles para las
dimensiones, visualizdndose que en competencia personal se alcanzé un 96,5%
respecto al nivel alto, un 3,2% de nivel promedio y un 0,3% de nivel bajo,
asimismo, respecto a aceptacion de uno mismo y d la vida, se obtuvo un nivel alto
de 84,1%, un 13,6% de nivel promedio y un 2,3% de nivel bajo. Sin embargo, en
la investigacion de Garofalo (2019) hall6 que las personas LGB no utilizan
estrategias de afrontamiento, por lo cual obtuvo que el 88,3% tiene un mal manejo
de las emociones y el 75% tiene dificultades para la toma de decisiones y manejo
de problemas, lo cual concuerda con Grotberg (1995) cuando menciona que es
una capacidad humana universal, que permite que los seres humanos afronten
adversidades, sin embargo, no todos llegan a desarrollar dicha capacidad frente a
adversidades. Por otro lado, Martinez (2017) hallé6 que el 16,5% de mujeres
mayores que perciben apoyo de sus hijos, desarrollan estrategias de
afrontamiento frente al envejecimiento en comparacion de las mujeres que no
cuentan con el apoyo social, Gonzélez y Valdez (2013) mencionan que al
desarrollarse factores protectores externos ayuda a tener una mejor resiliencia
ante las adversidades presentadas, ya que eso ayuda a reforzar los factores
internos. Por ello, en la muestra de estudio se observo altos niveles de resiliencia
lo cual ha permitido que los adultos homosexuales (gays y lesbianas) logren
desarrollan capacidades que los ayuden hacer frente a las adversidades
presentadas a lo largo de su vida, permitiéndoles avanzar y lograr un bienestar

psicoldgico.

Durante muchos afos la discriminacion hacia los homosexuales ha sido un
tema controversial, el cual hasta hoy en dia se viene buscando la eliminacion del
mismo. Por lo tanto, Lima Metropolitana no esta alejada de esa problematica, lo

cual se ve evidenciado en los resultados obtenidos, donde se puede visualizar que
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las personas que en algin momento han percibido ser discriminadas han

desarrollada la capacidad de resiliencia.

En resumen, la investigacion no presentd inconvenientes respecto a la
validez interna, ya que los instrumentos coincidian con las teorias, lo cual brinda
un respaldo cientifico. Es asi que, solo se abarcé a adultos homosexuales de Lima
Metropolitana, por lo cual, asimismo, tuvo una validez externa, ya que los
resultados alcanzados no se pueden generalizar hacia otras poblaciones. Por
consiguiente, las conclusiones y recomendaciones propuestas solo seran
permitidas para aquellos adultos homosexuales que cumplan con caracteristicas

similares a la poblacion analizada.

Asimismo, durante el trascurso del estudio, se hallaron limitaciones,
respecto a la obtencién de la muestra, ya que al ser una poblacion minoritaria se
presentaron dificultades para hallarla, como también a los antecedentes, ya que,
no se encontré la bibliografia suficiente en relacion a la discriminacion percibida y
resiliencia en adultos homosexuales, por lo cual se tuvo que tomar como
referencia investigaciones con variables similares las cuales permitieron el

desarrollo de la investigacion.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA: En relacion al objetivo general planteado entre discriminacion
percibida y resiliencia en adultos homosexuales de Lima Metropolitana, 2020. Se
evidencié que existe una relacion directa y significativa entre las variables
estudiadas, con un nivel positivo débil. Lo cual indica que ante situaciones donde
se percibe la discriminacion, se logra hacer uso de las capacidades de

afrontamiento.

SEGUNDA: En cuanto a la relacién de la discriminacién percibida y los factores
de resiliencia expresados en competencia personal y aceptacion de uno mismo y
de la vida. Evidencidndose que existe una correlacion directa entre la variable
discriminacion percibida con cada componente de la variable resiliencia, con un
nivel positivo débil. Lo que indica, que al ser consciente de la discriminacion
percibida se tiene un mejor manejo de la autoconfianza, toma de decisiones y

adaptabilidad hacia el entorno hostil.

TERCERA: De igual forma, en relacion a la variable resiliencia y los factores de la
variable discriminacion percibida expresados en discriminacion individual y grupal.
Demostrando que existe una correlacién directa entre la variable resiliencia con
cada componente de la discriminacién percibida, con un nivel positivo débil.
Indicando que mientras la persona tenga mayores capacidades resilientes podra

tener un mejor afronte hacia la discriminacion percibida.

CUARTA: En cuanto a la comparacion de la discriminacién percibida segun las
variables sociodemograficas orientacion sexual y edad, no se registran diferencias

significativas entre los adultos.

QUINTA: En cuanto la comparacion de la resiliencia segun las variables
sociodemograficas orientacion sexual se registré la existencia de diferencias
significativas, mientras que en edad no se registro diferencias significativas en los

adultos homosexuales.

SEXTA: En relacién a identificar los niveles de la variable discriminacion percibida
en los adultos homosexuales, se obtuvo como resultado que el nivel alto

predomino.
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SEPTIMA: En relacion a identificar los niveles de la variable discriminacion
percibida en los adultos homosexuales, se obtuvo como resultado que el nivel alto

predomino.
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VIl. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se les incentiva a los futuros tesistas al desarrollo de nuevas
investigaciones relacionando las variables estudiadas con nuevas variables y de
esa forma poder establecer informacidn respecto a la problemética en diversas

poblaciones.

SEGUNDA: A los futuros tesistas se les recomienda ampliar el tamafio de la
muestra en futuras investigaciones tomando como referencia a la misma poblacion
de adultos homosexuales y adultos de alguna otra orientacion sexual para poder

constatar datos y poder observar las diferencias.

TERCERA: A la comunidad cientifica se le recomienda promover la construccion
de instrumentos psicoldgicos respecto a la discriminacion percibida y resiliencia

en adultos homosexuales, puesto que en nuestro medio no se cuenta con ello.

CUARTA: Se le recomienda a los Organismos Estatales que, con los resultados
brindados, elaboren programas de promocién y prevencién, para asi lograr
disminuir los actos de discriminacién y a su vez alcanzar desarrollar en los adultos

homosexuales capacidades de resiliencia.

QUINTA: A todas las Entidades Nacionales que trabajen con personas gays Yy
lesbianas, se le recomienda la elaboracion de proyectos de concientizaciéon
dirigida a personas heterosexual, para lograr que los actos de discriminacion

percibida disminuyan.
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A) MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Discriminacién y resiliencia en adultos homosexuales de Lima - Per(, 2020

Autor: Juan Carlos Idrogo Urquia

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS DE
INVESTIGACION

FORMULACION DE HIPOTESIS

Variables e indicadores
Variable 1 Discriminacién

PROBLEMA GENERAL:

;Cual es la relacion entre la
discriminacion percibida y resiliencia
en adultos homosexuales de Lima -
Pera, 2020?

OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacién, a modo de correlacion,
entre la discriminacion y resiliencia en adultos
homosexuales de Lima - Peru, 2020.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OE;: Describir la relacion entre la
discriminacion percibida y los factores de
resiliencia en adultos homosexuales de Lima -
Pert, 2020.

OE_: Describir la relacion entre la resiliencia y los
factores de discriminacién percibida en adultos
homosexuales de Lima - Per, 2020.

OE;: Comparar la discriminaciéon percibida con
las variables sociodemogréaficas orientacion
sexual y edad en adultos homosexuales de Lima
- Perd, 2020.

OE,: Comparar la resiliencia con las variables
sociodemograficas orientacion sexual y edad
en adultos homosexuales de Lima - Peru, 2020.
OEs: Describir los niveles de discriminacion
percibida y sus factores en adultos
homosexuales de Lima - Perd, 2020.

OEg: Describir los niveles de resiliencia y sus
factores en adultos homosexuales de Lima -
Pert, 2020.

HIPOTESIS GENERAL

Discriminacion y resiliencia estan relacionadas de
manera directa y significativa en adultos
homosexuales de Lima - Pert, 2020.

Hipotesis Especificos

Hi;: La discriminacion esta relacionada de manera
directa y significativa con las dimensiones de
resiliencia expresadas en, competencia personal y
aceptacion de si mismo y de la vida en adultos
homosexuales de Lima - Pert, 2020.

H,: La resiliencia esta relacionada de manera directa
y significativa con las dimensiones de discriminacion
expresadas en, discriminacién individual y grupal en
adultos homosexuales de Lima - Pert, 2020.

Dimensiones
Discriminacién

individual

Discriminacion
grupal

Dimensiones

Competencia
personal

Aceptacion de si

: Escala de
Items S
medicion
2, 15, 3, 6,
13,1, 12,
8,22, 16
46, 48, 43, Ordinal
50, 47, 44,
45, 49, 31,
28
Variable 2 Resiliencia
: Escalade
ltems S
medicion
1,23, 4,5,
6, 9, 10, 13,
14,15, 17,
18, 19, 20,
23,24 ordinal
7, 8, 11, 12,
16, 21, 22,

mismo y de la vida

25

40



Tipo y disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo

Se utilizé el nivel descriptivo
correlacional, ya que se pretendia
dar a conocer las variables de
manera detallada y a su vez busco la
relacién entre las variables. Bernal
tiene como finalidad describir la
relacion que entre las variables se
evidencia (2010, pp. 113-114).

Disefio

Para la investigacion se consideré el
disefio no experimental siendo este
de corte transeccional, lo que quiere
decir, que no se manipulé las
variables, ya que, solo se realiz6 la
observacién del fenébmeno en su
ambiente natural y de esta manera
lograr ser analizados. Asimismo, los
datos fueron recopilados por Unica
vez en un momento determinado,
tanto en la poblacibn o muestra.
(Sousa et al., 2007, pp.2-3).

Poblacién: Estuvo conformada por 3312
personas que pertenecen a la comunidad
LGBT, registradas hasta el afio 2019 segun
IPSOS. Tamayo, afirma que la poblacién es un
grupo determinado de estudio, en el cual se
encuentra la unidad de analisis en su totalidad
la cual pertenece a un determinado fenémeno
(2003, p.176).

Muestra: Se utiliz6 como muestra minima para
la investigacion a 345 adultos homosexuales
(gays y lesbianas) determinados a través de la
férmula para poblaciones finitas, que residan en
Lima. Ramirez concluye que, la muestra es una
fraccion extraida de la poblacion, lo cual permite
generalizar los resultados hacia dicha poblacién
estudiada (1997, p.59).

Muestreo: Se utiliz6 el muestreo no
probabilistico, siendo este de tipo intencional,
puesto que, al seleccionar la muestra se esta
buscando ser parte representativa de dicha
poblacién estudiada. (Sanchez y Reyes, 2015).
Criterios de inclusion

e  Adultos homosexuales que sus
edades oscilen de los 18 a 40 afios.

e  Adultos homosexuales que residan
en Lima.

e  Adultos homosexuales que
completen correctamente el llenado
de los instrumentos.

e  Adultos homosexuales que se han
expuesto a situaciones de
discriminaciéon por su orientacion
sexual.

Criterios de exclusion

e  Adultos homosexuales que residan
fuer de Lima.

e Adultos heterosexuales.

e Adultos homosexuales que no
tengan documento de identidad.

Variable 1 Discriminaciéon
Técnicas: Encuesta

Instrumento: Escala de Discriminacion percibida en

la comunidad LGBT

Variable 2: Resiliencia
Técnicas: Encuesta
Instrumento: Escala de Resiliencia

Descriptiva

La media aritmética el cual corresponde a la
suma total del puntaje de los individuos
incluidos dentro de la muestra establecida en
el Lima - Perd, seguido de la desviacion
estandar (S), la cual permiti6 observar y
analizar la variabilidad de acuerdo a cada uno
de los puntajes obtenidos a través de cada
item de las escalas utilizadas.

Inferencial:

Ligada a la hipotesis por ello fue necesario
emplear el coeficiente de correlacion
Spearman que es una medida de correlacion
gue se da para datos no paramétricos.
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B) OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 12: Operacionalizacién de la variable Discriminacion percibida

Definicion i Escala de
Variable Definicién Operacional Dimensiones ltems
Conceptual Medicion
Gonzalez et al,
_ Dicha variable estuvo medida
describen la
L a través de la Escala de
discriminacion como la o - Discriminacion 2,8,3,4,
. Discriminacion Percibida en .
percepcion de la individual 7,1, 6, 5,10,
L . la comunidad LGBT. Las 9
experiencia subjetiva y
« . puntuaciones pertenecen a
) cognitiva de tener el Ordinal
o . una Escala de tipo Likert rdina
o sentimiento de ser
g - donde 1 indica el maximo
- victima de .
NS L, desacuerdo y 6 el maximo de
S discriminacion e 16, 18, 13,
c . acuerdo, por lo cual las Discriminacion grupal 20 17. 14
I= mediante un contexto _ p =0 2
= _ puntuaciones fluctian entre 15, 19, 12,
2 sociocultural (2018, p. 11
[a) los 20 a 120.

60)
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Tabla 3: Operacionalizacion de la variable Resiliencia

Variable

Definicién

Conceptual

Definiciéon Operacional

Resiliencia

La resiliencia es una
caracteristica de la
personalidad que permite
moderar el efecto negativo
que puede provocar un
hecho estresante
fomentando la adaptacion.
Ello implica fibra emocional
gque se ha empleado para
definir a personas que
evidencian valentia y
adaptabilidad ante las
adversidades de la vida

Wagnild y Young (1993).

La variable estuvo medida
a través de la Escala de
Resiliencia  (ER). Las
puntuaciones pertenecen a
una Escala de tipo Likert
donde 1 indica el maximo
desacuerdo y 7 el maximo
de acuerdo, por lo cual las
puntuaciones fluctian

entre los 25 a 175.

Escala
Dimensiones items de
Medicion
Competencia 1, 2, 3, 4,
personal 56,9,
10,13, ordinal
14,15, 17,
18, 19,
20, 23, 24

Aceptacion de si 7, 8,11,

mismoydela 12,16,
vida 21, 22,25
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C) INSTRUMENTOS

VARIABLE DE DISCRIMINACION

Escala de Discriminacién Percibida en la Comunidad LGBT

Gonzalez-Rivera & Pabellén-Lebron (2018)

Instrucciones: A continuacion, encontrard una serie de premisas que hacen referencia a la
discriminacion que usted puede percibir en su contra por ser LGBT. Al lado de cada premisa
encontrara una serie de alternativas. Por favor, haga una marca de cotejo M en la categoria
gue mejor describa su grado de acuerdo o desacuerdo con cada afirmacion. Recuerde que
no hay respuestas correctas ni incorrectas.

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Parcialmente
en
desacuerdo

Parcialmente
de acuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

. La gente generalmente piensa
gue soy inmoral porque soy
LGBT

O

a

O

O

O

O

. Me tratan diferente porque no
soy heterosexual

. En ciertos ambientes siento que
las personas me rechazan
porque soy LGBT

. He sido juzgado por no ser
heterosexual

. He sido acosado fisicamente
por ser LGBT

. He sido tratado injustamente en
mi trabajo o lugar de estudios
por ser LGBT

. Me han puesto sobrenombres
despectivos por mi orientacion
sexual

. He recibido insultos de
personas conocidas por ser
LGBT

. He sido tratado injustamente en
restaurantes o tiendas por mi
orientacion sexual

10.He sido victima de bullying por

mi orientacion sexual

11.En mi pais, la comunidad LGBT

es objeto de burlas
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Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Parcialmente
en
desacuerdo

Parcialmente
de acuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

12.Los politicos de mi pais
minimizan las necesidades de
la comunidad LGBT

O

d

O

O

O

O

13.En publico, las parejas del mismo
sexo no son tratadas de la
misma forma que las parejas
heterosexuales

14.Las personas suelen tratar
irrespetuosamente a la
comunidad LGBT

15.Generalmente, las personas
LGBT no son aceptadas
socialmente

16.Las personas LGBT son
generalmente excluidas de
grupos religiosos/iglesias

17.La sociedad no apoyaria a un
candidato LGBT que aspire a
un puesto politico

18.El sistema educativo del pais
no se ajusta a las necesidades
de la comunidad LGBT

19.En donde vivo, las personas
LGBT son vistas como
pecadores

20.La comunidad LGBT carece de
servicios especializados
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VARIABLE DE RESILIENCIA

ESCALA DE RESILIENCIA

Edad: Fecha: Sexo:

Grado:

ltems

Desacuerdo

2
g
®
g

1. Cuando planeo algo lo realizo.

ro

2. Generalmente me las arreglo de una manera u otra.

3. Dependo mas de mi mismo que de ofras personas.

4. Es importante para mi mantenerme interesado en las cosas.

5. Puedo estar solo si tengo que hacerlo.

6. Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida.

7. Usualmente veo las cosas a largo plazo.

8. Soy amigo de mi mismo.

9. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo.

10. Soy decidido(a)

11. Rara vez me pregunto cual es la finalidad de todo.

12. Tomo las cosas una por una.

]l il ] A A A A A A A A e

B B = B B

sl N NN N NNIYNN NI IN YNNI YNNI .

13. Puedo enfrentar las dificultades porque las he experimentado
anteriormente.

-

=

~

14. Tengo autodisciplina.

15. Me mantengo interesado en las cosas.

16. Por lo general, encuentro algo de que reirme.

17. El creer en mi mismo me permite atravesar tiempos dificiles.

el el B B

18. En una emergencia soy una persona en quien se puede
confiar.

B I = B B

or Oy | O] O O OonOnjOy OO OO O | O] On | O

-~ N N~

19. Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras.

20. Algunas veces me obligo a hacer cosas aunque no quiera.

21. Mi vida tiene significado.

L B o o I G L R e o ) B S B A S B S B ST B S B  B S B )

W WwlWw| W W W W W WWwWwlwwlwWwWw| W Ww|lw|lw|w

oYl oo O OO0 O OOl OIS

22. No me lamento de las cosas por las que no puedo hacer
nada.

P

o

[=2]

23. Cuando estoy en una situacion dificil generalmente encuentro
una salida.

24. Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer.

25. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado.
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D) AUTORIZACION DE LOS INSTRUMENTOS

Escala de Discriminacién Percibida en la Comunidad LGBT

Juan Anibal Gonzalez-Rivera, PsyD

Profasor e Investigador en Psicologia
Psic6logo Clinico

Prmcipal Servicios Psic = Publicationes / Investig

Instrumentos de Investigacion
Permiso de Uso

En esta seccién encontrards la mayoria de los Iinstrumentos desarrollados por este
servidor. Todos estan protegidos por derachos de autor, Sin embargo, los mismos se
encuentran a su disposicion para ser utilizados en mvesngacnones académicas y
clentificas. Usted es libre de utilizarlos sin permis ArQos a ale
las cite debidamente.

***Haga clic en los nombres de las escalas para descargarias en version Word y en las
citas para descargar los articulos de referencia®™

Here are a few of the measures that my co-authors and | have developed over the years. We ask that
you please cite the measures appropriately. Click on the inks besow to downicad them for use In your

https://www.juananibalgonzalez.com/instrumentos
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Escala de Resiliencia (ER)

La adaptacion Peruana de la Escala de Resiliencia de Wagnid y Young, es de
acceso libre gracias a la investigacion realizada por Novella (2002).

WAGNILD, G. & YOUNG. H.

ESCALA DE
RESILIENCIA (ER)

https://www.slideshare.net/ipsiasinstitutopsiquiatrico/3901307 1escaladeresilienciadewagnild
yyoung?gid=3fdd5afl-eca4-4902-bd63-98807ddabee0&v=&h=&from search=1
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E) ASENTIMIENTO INFORMADO

\-l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AENTIMIENTO INFORMADO

Con el debido respeto me presento a usted, mi nombre es Juan Carlos Idrogo
Urguia, estudiante de psicologia de la Universidad César Vallejo — Lima Maorte.
En la actwalidad me encuentro realizande una invesfigacion fitulada
“Discriminacion percibida vy resiliencia en adultos homosexuales de Lima
Metropolitana, 2020” v para ello guisiera contar con su valiosa colaboracion.
Deseo informarle que su paricipacion es voluntara, los datos proporcionado
seran recolectados v reservados estrictamente v serén usados solo con fines
académicos, por lo tanto, solo s2ra necesario su nimero de DMI como evidencia
de transparencia en la investigacion. En caso usted tenga alguna duda sobre lo
mencionado puede realizar la consulta a mi persona escribiéndome un comeo a
jidrogou@gmail.com. Asimismo, este estudio esta siendo supenvisado por la
Dra. Chero Ballan de Alcantara, Elizabeth Sonia, por lo cual cualguier duda o
consulta con respecto al manejo de los datos puede hacerdo a la siguiente
direccion de comeo electronico echerob@ucv.edu.pe. Es asi que, de aceptar
participar en la investigacion, el proceso consiste en 1a aplicacion de una dos
breves cuestionarics, ademas de haber sido informade de todos los
procedimientes de la investigacion.

Gracias por su colaboracion.

Afte. ldrogo Urquia Juan Carlos
Estudiante de Psicologia de la Universidad César Vallejo
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F) RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO

Discriminacion percibida

Tabla 14

Evidencia de la validez de contenido de la Escala de Discriminacién Percibida en

la comunidad LGBT segun el Coeficiente V- Aiken

IVH3INIO
NIAIV'A

RELEVANCIA
Jueces

PERTINENCIA

Jueces

CLARIDAD

Jueces

item

J1J2 J3J4J5 S AIKEN J1J2 J3 3435 S AiKEN J1 J2 J3 J4 J5 S V.AIKEN

1111 15
1111 15
1111 15
1111 15
1111 15
1111 15
1111 15
1111 15
1111 15
1111 15

111 1 15
111115
111 1 15
111115
111115
1111 15
1111 15
111 1 15
111 1 15
111 1 15

1111115
2111 115
3111115
4 1 1 1 1 15
5111115
6 1 1 1 1 15
7 1 1 1 1 15
8 1.1 1 1 15
91 1 11 15

100 1 1 1 1 15

1
1
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1

1

1111 15
1111 15

111 1 15

111 1 15

11 1 1 1 1 15
12 1 1 1 1 15

1

1

1111 15
1111 15

1111 15

111 1 15

13 1.1 1 1 15

1

1

14 1 1 1 1 15

1111 15
1111 15
1111 15
1111 15
1111 15

111 1 15
111115
111 1 15
111115
1111 15

151 1 1 1 15

16 1 1 1 1 15

1

1

17 1 1 1 1 15

18 1 1 1 1 15

1
1

1
1

1

19 1 1 1 1 15

1 11 1 15

1 11 1 15

2001 1 1 1 15

En los resultados de la V de Aiken es vélido, ya que todos los items tienen un valor mayor al de

0,8 (Robles, 2018, p. 197).
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Tabla 15

Evidencia cualitativa de la validez de contenido por criterios de jueces de la Escala de

Discriminaciéon Percibida en la comunidad LGBT

Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5
Lic. Lic. Mg. Mg. Mg.
Joseé Noemi Jaquelin  Flor de Julio
César Edith Kory Maria Yenko
ltem Valverde Iparraguirre  Cano Ruiz  Oyanguren ltems
original o _ revisados
Estrada Yauriviica Quevedo Valencia Goya
CPsP CPsP CPsP CPsP CPsP
33765 11993 21494 23451 23444
Todos )
item | Los items no
0s - - - -
1 al 20 presentan
items observaciones
Tabla 16

Confiabilidad de la prueba piloto de la Escala de Discriminacion Percibida en la

comunidad LGBT.

McDonald's w Alfa de Cronbach

94 ,938

La confiabilidad de la escala es aceptable obteniendo un omega de McDonald

de ,94 lo que es un coeficiente bueno (Campo Arias y Oviedo, 2008), asimismo,
se obtiene un Alfa de Cronbach de 0.938 que es excelente (Chaves y

Rodriguez, 2018).
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Tabla 17
Confiabilidad de las dimensiones de la prueba piloto de la Escala de

Discriminacion Percibida en la comunidad LGBT.

DIMENSIONES McDonald's w Alfa de Cronbach
Discriminacion grupal ,920 ,917
Discriminacion individual ,910 ,908

Los resultados de las dimensiones de discriminacién grupal e individual
obtienen un coeficiente Alfa de Cronbanh >,90 siendo valores excelentes para
Chaves y Rodriguez (2018) de igual manera el coeficiente de Omega de

McDonald’s presenta un valor aceptable (Campo Arias y Oviedo, 2008).
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Tabla 18

Andlisis descriptivo de los items de la Escala de Discriminacion percibida en la
comunidad LGBT (np= 80)

Dimensiones items M DE gt g IHC h?>  Aceptable
D1 330 1,51 ,102 -1,02 ,637 ,761 S|
D2 330 1,57 ,008 -1,18 ,627 715 S|
B D3 365 150 -481 -862 ,727 705 S|
% D4 359 1,78 -271 -1,31 ,590 907 S|
§ D5 321 1,86 ,056 -153 ,561 ,820 S|
é D6 325 1,87 ,062 -1,65 ,651 ,603 S|
% D7 449 1,72 -1,03 -221 772 787 S|
a D8 401 1,81 -577 -1,10 ,784 822 S|
D9 298 1,63 ,239 -123 569 613 S|
D10 394 182 ,269 -1,17 ,740 781 S|
D11 539 1,09 ,269 7,93 624 736 S|
D12 518 1,16 ,269 3,05 444 668 S|
Tg D13 523 144 269 371 469 581 S|
S D14 498 118 ,269 2,93 698 763 S|
g D15 479 187 ,269 222 688 767 S|
7§ D16 481 136 ,269 174 771 717 S|
jg D17 419 1,32 ,269 -250 ,608 614 S|
3 D18 483 140 269 1,15 ,702 ,580 Sl
D19 390 1,44 ,269 -914 610 600 S|
D20 4,78 1,37 ,269 1112 539 504 S|

Nota: M: Media; DE: Desviacidn estandar; g1: coeficiente de asimetria de Fisher; g2: coeficiente
de curtosis de Fisher; IHC: indice de homogeneidad corregida o indice de discriminacion; h2:

Comunalidad.
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Figura 1

Representacion gréfica de la Escala de discriminacion percibida en la comunidad

LGBT
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Tabla 19

Evidencia de la validez de contenido de la Escala de Resiliencia (ER)

| Coeficiente V- Aiken

Ve

segln e

j\Z2<ENED]
NIMIV'A

RELEVANCIA
Jueces

PERTINENCIA

Jueces

CLARIDAD

Jueces

item

J1J2 J3 J4 J5 S AIKEN J1 J2 J3 J4 J5 S AIKEN J1 J2 J3 J4 J5 S V.AIKEN

1111115
2111115
3111115
4 111115
5111115
6 1 1 1 1 15
7 1 11115
8 1 1 11 15
91 11115
10 1 111 15
117 1 1 1 1 15
12 111 1 15
13111115
4 1 1 1 1 15
15 1 1 1 1 15
6 1 1 1 1 15
17 11 1 1 15
18 1 1 1 1 15
9 111 1 15
20 1111 15
2211 1 1 15
22 1111 15
23 1111 15
2411 11 15
25 11 11 15

111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115
111115

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
1

En los resultados de la V de Aiken es valido, ya que todos los items tienen un valor mayor

al de 0,8 (Robles, 2018, p.197).
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Tabla 20

Evidencia cualitativa de la validez de contenido por criterios de jueces de la Escala de

Resiliencia
Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Juez 5
Lic. Lic. Mg. Mg. Mg.
Joseé Noemi Jaquelin  Flor de Julio
César Edith Kory Maria Yenko
Iltem Valverde Iparraguirre  Cano Ruiz  Oyanguren ltems
original o _ revisados
Estrada Yauriviica Quevedo Valencia Goya
CPsP CPsP CPsP CPsP CPsP
33765 11993 21494 23451 23444
Todos )
item | Los items no
0s - - - -
1al 25 presentan
items observaciones
Tabla 21

Confiabilidad de la prueba piloto de la Escala de Resiliencia (ER)

McDonald's w Alfa de Cronbach

,910 .90

La confiabilidad de la escala es aceptable obteniendo un omega de McDonald de
,94 lo que es un coeficiente bueno (Campo Arias y Oviedo, 2008), asimismo, se
obtiene un Alfa de Cronbach de 0.938 que es excelente (Chaves y Rodriguez,
2018).
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Tabla 22

Confiabilidad de las dimensiones de la prueba piloto de la Escala de Resiliencia
(ER)

DIMENSIONES McDonald's w Alfa de Cronbach
Competencia personal ,910 ,910
Aceptacion de uno mismo y de ,680 ,672
la vida

En los resultados se aprecia que en la dimensién de competencia personal obtiene
un coeficiente Alfa de Cronbach > ,90 siendo valores excelentes para Chaves y
Rodriguez (2018) de igual manera el coeficiente de Omega de McDonald’s
presenta un valor aceptable (Campo Arias y Oviedo, 2008). Asimismo, la
dimension de aceptaciéon de uno mismo y de la vida tiene un coeficiente de Alfa
de Cronbach y Omega de McDonald’s (Ventura y Caycho, 2017) > ,60 lo cual es

aceptable.
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Tabla 23

Andlisis descriptivo de los items de la Escala Resiliencia (ER) (np= 80)

Dimensiones  Items M DE gt g° IHC h?  Aceptable

R1L 579 1,29 -209 545 ,659 667 S|

R2 586 1,36 -1,79 336 ,724 747 S|

R3 603 155 -228 478 ,834 887 S|

R4 606 1,22 -270 912 ,663 835 S|

RS 606 143 -248 596 ,682 766 S|

R6 633 145 -285 7,79 ,797 861 S|

RO 555 164 -135 105 ,691 708 S|

R1I0 556 1,75 -1,42 127 ,480 659 S|

Coprzf’se;ﬁgfia R13 6,03 1,03 -1,04 614 705 637 SI

R14 573 113 -1,34 349 492 774 S|

R15 559 116 -1,20 261 554 700 S|

R17 608 ,952 -785 -300 524 731 S|

R18 636 ,984 -267 10,6 ,439 821 S|

R19 623 ,842 -123 205 689 773 S|

R20 479 147 -7,19 057 -325 584 S|

R23 589 122 -148 227 784 871 S|

R24 575 136 -1,61 283 ,787 871 S|

R7 398 209 -025 -1,48 ,160 402 S|

R8 563 1,37 -145 180 ,430 471 S|

R11 471 146 -738 -179 ,165 598 S|

Aceptacionde  Ri2 511 154 -914 -100 375 875 S|
uno mismo y

de la vida R16 603 109 -1,85 422 ,430 720 S|

R21 606 139 -211 4,89 ,798 825 S|

R22 496 169 -1,12 ,449 611 579 S|

R25 6,10 112 -1,80 4,71 ,407 835 S|

Nota: M: Media; DE: Desviacién estdndar; g1: coeficiente de asimetria de Fisher; g2: coeficiente
de curtosis de Fisher; IHC: indice de homogeneidad corregida o indice de discriminacion; h2:
Comunalidad.



Figura 2

Representacion grafica de la Escala de Resiliencia (ER)
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G) EVIDENCIAS CUALITATIVAS DE LA VALIDEZ DE CONTENIDO

Escala de discriminacién percibida en la comunidad LBT
Juez n°l

R s e

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO ESCALA DE DISCIMINACION PERCIBIDA EN LA

COMUNIDAD LGBT
Observaciones:
Opinién de uplicabilidad:  Aplicable [ * | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Vaderde Estrada Jose Cesar
DNI:, 41753718
Formacién académica del validador: (asociado # su calidad de experto en la variable y problemitica de Investigacién)
Institucion Especialidad Periodo formativo
ol L PSICOLOGIA 2018

02
Experiencia profesional del validador: (asociado a su ealidad de experto en la variable y problemitics de investigacién)

Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 Miristerio Piblico Pacdlogo UDAVIT Cercado de Lana 2019 - Acteabdad Asistemcia pricolopics 3 victmas ¥ lestipos
02
03
‘Pertinencia: £ om o érico formutado
Rel ja: © e o8 P fogr ol comp °
@mens<n especTica ¢ oS c

Claridadt Se entiende wn dfcutad alguna of erunciady ool e, ¢4
concs0, exacto y drecky

Nota: Sufcencia, 56 S0 SUficencia cuando s llems planteados son
| sicentes pa meds s Smensin

FIRMA
SELLO CON NUMERO DE CPsP

30 de junko del 2020



Juez n° 2

wu-wmm .

CERTIFICADO DE VALIDYEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO £5CALA UL UISCRINUMACION PERCLFIDA LN LA COMLMUAD LUST

Oprinteemy el seprlicabylickagd
Apreltickos s pomibees el fuvs salidudor T Ay .........‘IJ.)/"&”‘,‘,’, o

TONT PR, () 10 Y i 0 S,
s - ' 'l'vru\h- (RN TR TR

weatm nenddmion det sulihnelnr: gasociislo w su \'II“ILNI! He cvpecto vn la v lable s preoblomaticn de insestigacian)
TosTatvi s 1oapeveatutind
oy v -
[ A S Fadiadey c,.!c PO 5 cvia

O hsersuclones:
A e e drles sé Aphieatde dhes s e Cotregie N aplicuhic |
p” M e G

Form

arinbhile s preotdomrtion de investigueiorng
oo

o sm cnlidhod de experto en e v

[INTIENT  LISTUTRN PO LTSN |
Mur, Die, o wn ey /%s

oaperiencin proafesional del satidhdor: (nsocs

st on 4o
" s X iy
" Dbcirnss e lo fos
I 4
L i 0§ Mo " w PO Tedencd Aormlsdo
Relavancie, €1 Hem en soeogimdo pars reprosaniban i Componanis o
ompn—o'- sq-rlhr.a Owl cotminmto

s cttond abjuinie i o ok iborrt ew
I TIERT A
(3l RIN L]

LN .-nao y duucto
SEE LAy CON NE AN WO ol

NOta Hufcmancin me ko SOk 1 Cunnds 18 Jome pRaltepion son
nudsoritng gt o |n Aenoneiin

20 ds jumio de 2002



Juezn®3

wmu‘-\i—u

CERTIFICADO DE AV ALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUNMEN T ESCALA DY DISCKIMINACION VEKCISIDA EN LA COMUNIDAD LCBT

Obscrvagiomes: —
Opimbim de apbicabilicung: Aphicabiv I,/I Aphicable devpues de anrregle | Nowplicable ||
Apeliidos y nombires del joes salldador Do Sl ..Cn"?.w.; 2 ““\"“‘?fy....... ...................... v

DN GG O8TE i

Formueion i

cudonnen el watidadar: (asoctado n so ealbdind de expedio en s varlatle s problemstica de lnvestigaeion)
TS TTTUN T Eapecinlidad Petiidder Tormmnyo
O B l",",.,- b IING o &'ﬁ TS “ P!v'(b "“ QQ' i- 2-ms
2 ol aeead - Eovaalia.

Eaperiencin profesionil del validad

O (asocindo o su calidad de experio on ba s artable v problomation de iny estigaciim)
oo iom Cargn Lupar Prorbodo Lahsaral Funciones
U Sesesa Sansels ©siciloge Cacalmyllc it - 20135 | Vacdgor Taciud = Phnevia
e N8 r ?L?gg'_(_b&i Lo Tsitho 20l - 2ei® D At weeto ¥ §0_b¢¢la~'\' ,
(1% =
= R T e
IRelavancia: 1 M we aDropiady DD teprosentar # comp ] mm cw:.._....
OupocHicn Aol SO ISICOLOGA
*Claridad: o nin dificuitng Mguri of wr Sl aoen. e C.&lv_zvn::;‘.‘
W e FIRALA
Nota Subs 20 dice wif o s Mms ploresdon son SELLOCON NUMERO DY CPyP

22 de junio de 2020
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Juezn°5

~|I

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA ESCALA DE DISCRIMINACION PERCIBIDA EN LA COMUNIDAD LGBT
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable | ]
Apellidos ¥ nombre: del juez validador Mg : Oyanguren Gova, Julio Yenko
Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investizacion)
Institucion Especizlidad Periodo formativo
o1 Universidad Cesar Vallejo AMzestriz en Docencia universitaria 2015 - 2017
02 Universidad Cesar Vallejo Psicologia 2008 - 2013
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en Ia variable v problematica de ilrcsn‘pdél)
Insutocion Cargo Lugar Peniodo lzboral Funciones
o1 gfl_‘;: g;“f;““‘ Piicolozo Los Olivos 2017 - actualidad Dirigir el departamento de psicologia
0z SISOL Piicolozo Lince 2019 - acrualidad Evaluacion, dx v tratamiento psicologico
03

Pertmencia: Bl tem corresponde al comcepto teonico formulado.
Relevancia: E] gem es spropado pars representar 3l componemis © dimension especifica del

constructo
lardad: Se ectiende om dficuitad dlguna el enunciado del item, ez concizo, exacto y directo

Notx: Suficiencia, se dioe suliceencia cuando bos items plameados son sulicentes para medic la
5 =

16 de noviembre de 2020
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Escala de Resiliencia (ER)

Juezn°l

w——.-a-—

\

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO ESCALA DE RESILIENCIA
Ob <k

Opinidén de aplicabllidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Vadorde Estrada Jose Cesar
DNI:. 41753718

rmacién académica del validador: (asocindo a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
Institucion Especialidad Periodo formativo
o1 ooy PSICOLOGIA 2015
02
Exper rofesional del validador: (asociado a su calidad de ex en la variable tica de investigacidén)

Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
0} Miristesio Piiblico [Puicatogs UDAVIT Cescado de Lima 2019 - Actssidad Asistencia puicoldgica a victimas ¥ testigos
02
03

¥ E lem - tednco formutado.
“Relevancia: B tem es apropiado para reprosentar of componente 0
ca del

Claridad: So entende sn dficultad slgura ol ecuncindo Ol lem, e
concma. exxcin y dencio

OGO
Nota: Sufcencia. se doe suiciencia cuando b Bems plarteadon son CPeP N 33765

sficiertes para med & dimensiin

FIRMA
SELLO CON NUMERO DE CPsP

30 de Junio del 2020
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Juez n® 2

wmmm e

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INNTRUMENTO L5CALA UL RFSITIFNCTIA

Obsorsyuglones:

Oprhieean e seplicabyibicad

Apeltichos s pombdes el fuvs salidudor T Ny ....-....?7.)/?4“.‘.‘.’.;’#.‘“,..../

A plecedde %

TOT ORI, | (/4710 Y 0 J—

Form

Aplientile shes it e coreegine || N aplicuhic |

o e 77
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UANnSH
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e
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e
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s
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Juezn° 3

wmu‘-\i—u

CURTINICADO DY VALIDEZ DY CONTENIDO DV L INSTHRUMENTO LSCALI UL BFRITIFSOIA

Observighonnes:

Opimbim de apbicabilicung: Aplh

Apelidos

cubile |

Aphicable devpues de anrregle

y nombees el joes salldudor Do S ......gn“Q'

DN GG O8TE i

{1 Nowplicable ||

R e e L A R L L L L L] .

Formueion seadennca el watidadar: (asoctado n so ealbdind de expedio en s varlatle s problemstica de lnvestigaeion)
TS TTTUN T Eapecinlidad Petiidder Tormmnyo
0) Vi T o . 3 = o
eemoad Nocional Fedew o " Piies loadan Qo 3- RGOS
2 ol aeead - Eovaalia.

Eaperiencin profesionil del validad

O (asocindo o su calidad de experio on ba s artable v problomation de iny estigaciim)
oo iom Cargn Lupar Prorbodo Lahsaral Funciones

cls Tooosa  Sdieols P ciloge %W"o 2ail - 201% ?‘M— v o
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H) RESULTADOS ADICIONALES DE LA MUESTRA

Figura 3

Representacion grafica de la correlacion entre discriminacion percibida y resiliencia
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Nota: La correlacion entre la discriminacion percibida y la resiliencia es de tipo cubico
y es representado por los siguientes valores: r? = 0,073; rho= 0,207.
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Figura 4

Representacion grafica de
competencia personal

DISCRIMINACION PERCIBIDA

® Dbsecado
e C U0

0 €0,00 S000 10000 12000 140,00
COMPETENCIAS PERSONALES
DISCRIMINACION COMPETENCIA
PERCIBIDA PERSONAL

DISCRIMINACION
PERCIBIDA

COMPETENCIA
PERSONAL

Density

120
100

80 -

40 -

%o

20- ° ° °

I T T T T T 1

20 40 60 80 100 120 40 60 80 100 120 14(C

p=0.167

Density

| I 1 |
40 60 80 100 120 14(

la correlacion entre discriminacion percibida y la

Nota: La correlacion entre La discriminacion percibida y la competencia personal, es

de tipo clbico y es representado por los siguientes valores: r?> = 0,070; rho= 0,167.
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Figura 5

Representacion grafica de la correlacion entre discriminacion percibida y aceptacion
de uno mismo y de la vida
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Nota: La correlaciéon entre la discriminacion percibida y la aceptacion de uno mismo
y de la vida, es de tipo clbico y es representado por los siguientes valores: r2 = 0,048;
rho=0,170.
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Figura 6

Representacion grafica de la correlacion entre la resiliencia y discriminacién individual
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Nota: La correlacion entre la resiliencia y la discriminacion individual, es de tipo
Exponencial y es representado por los siguientes valores: r?> = 0,053; rho= 0,165.
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Figura 7

Representacion gréafica de la correlacion entre la resiliencia y discriminacién colectiva
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Nota: La correlacion entre la resiliencia y la discriminacién colectiva, es de tipo
Exponencial y es representado por los siguientes valores: r? = 0,059; rho= 0,207.
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Figura 8

Diagrama de Senderos de la correlacion entre discriminacion percibida y resiliencia
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Nota: F1: Discriminacion percibida; D1: Discriminacion Individual, D2: Discriminacion
grupal; F2: Resiliencia; R1: Competencia personal; R2: Aceptacion de si mismo y de la vida.
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) FORMULA FINITA PARA LA OBTENCION DE LA MUESTRA

B NxZ:xpxq
" ex(N— 1)+ Z2xpxq

Donde:

n = muestra (345)

N= poblacién (3312)

Z= nivel de confianza (95% - 2.58);
p= variabilidad positiva (0.5)

g= variabilidad negativa (1 — p)

e= error muestral (5% - 0.05).
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