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Resumen 

 

El presente trabajo de investigación titulado “Cultura Tributaria y su efecto en la 

evasión de impuestos de los comerciantes del mercado N°3 de Tarapoto 2019”, tuvo 

como objetivo general: Determinar el nivel de cultura tributaria y su efecto en la evasión 

de impuestos de los comerciantes del mercado N°3 de Tarapoto,2019. La investigación 

fue de metodología cuantitativa, de tipo básica, diseño no experimental – correlacional 

causal, se aplicó las herramientas de recopilación de datos mediante el instrumento el 

cuestionario validado por juicio de expertos, con una muestra de 30 comerciantes que 

se dio de manera aleatoria. Se midió la confiabilidad del coeficiente de Alfa de 

Cronbach de 0,8 que indica una confiabilidad aceptable de ambas variables y sus 

dimensiones. Se concluye que: la cultura tributaria en los comerciantes del mercado 

N°3 de nivel medio en un 60% los conocimientos, la conciencia y hábitos tributarios no 

son razonables y suficientes para determinar una correcta cultura tributaria. Y con 

respecto a la evasión de impuestos, los comerciantes en un nivel medio el 80% se 

demostró que no cumplen con el pago de sus impuestos en su totalidad incurriendo en 

actos de evasión. Finalmente, luego de ser sometida a la contrastación de la hipótesis 

se pudo determinar que el nivel de cultura tributaria tiene efecto al momento de cumplir 

con las obligaciones tributarias. 
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Abstract  

 

The present research work entitled "Tax culture and its effect on the tax evasion of 

merchants of the market N ° 3 of Tarapoto 2019", had as general objective: To 

determine the level of tax culture and its effect on tax evasion of the merchants of the 

market N ° 3 of Tarapoto, 2019. The research was of quantitative methodology, of a 

basic type, non-experimental design - causal correlation, the data collection tools were 

applied through the instrument the questionnaire validated by expert judgment, with a 

sample of 30 merchants that occurred randomly. The reliability of the Cronbach's alpha 

coefficient of 0.8 was measured, which indicates an acceptable reliability of both 

variables and their dimensions. It is concluded that: 60% of the tax culture in mid-level 

market N ° 3 merchants, knowledge, awareness and tax habits are not reasonable and 

sufficient to determine a correct tax culture. And with respect to tax evasion, merchants 

at an average level of 80% were shown to not comply with the payment of their taxes 

in full, incurring acts of evasion. Finally, after being subjected to the testing of the 

hypothesis, it was possible to determine that the level of tax culture has an effect when 

complying with tax obligations. 

 

Keywords: Tax culture, evasion, taxes.


