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RESUMEN

La aparicion de improviso en China de la covid-19 en el mundo han significado, por
su nivel de gravedad y alcance, un desafio mundial y ha afectado enormemente al
campo educativo, siendo la educacion a distancia o virtual la primera opcion para
mantener activa la ensefianza. Se observd como dificultad general la
implementacion de los saberes tecnoldgicos; por lo que, la tarea principal de los
estudiantes y profesores es adaptarse a la "nueva normalidad”, donde al maestro
debe apoyarse en la innovacién y las mejoras de la ensefianza tradicional en linea.
Por ello se plante6 la siguiente interrogante: ¢Cudles son las estrategias de
ensefianza - aprendizaje en tiempo de pandemia? En esta investigacion se buscé
resolver este cuestionamiento, siendo su objetivo analizar las estrategias de
ensefianza - aprendizaje en tiempo de pandemia. En esta investigacion cualitativa,
basica y fenomenoldgica se plantearon categorias y se analizaron los discursos de
los docentes y los fundamentos tedéricos recientes de una educacion en tiempo de
pandemia. Se llevo a cabo los momentos de la trayectoria fenomenoldgica: la
descripcion, la reduccion y la comprension fenomenologica, asi como el analisis
ideogréfico y nomotético. Se concluy6 en que lograr un aprendizaje adecuado en
una educacién a distancia depende de varios aspectos, por lo que se debe evaluar
el contexto del estudiante, las herramientas tecnolégicas que posee, la adaptacion

de la pedagogia y la didactica del maestro.

Palabras clave: estrategias de ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia,

educacion a distancia, estrategias de comunicacién a distancia en la docencia.
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ABSTRACT

The sudden appearance in China of the covid-19 in the world has meant, by its level
of severity and scope, a global challenge and has greatly affected the educational
field, being distance or virtual education the first option to keep teaching active. The
implementation of technological knowledge was observed as a general difficulty;
therefore, the main task of students and teachers is to adapt to the "new normality”,
where the teacher must rely on innovation and improvements in traditional online
teaching. Therefore, the following question was posed: What are the teaching and
learning strategies in times of pandemic? This research sought to answer this
guestion, with the objective of analyzing teaching-learning strategies in times of
pandemic. In this qualitative, basic and phenomenological research, categories
were raised and teachers' speeches and recent theoretical foundations of an
education in time of pandemic were analyzed. The moments of the
phenomenological trajectory were carried out: description, reduction and
phenomenological understanding, as well as ideographic and nomothetic analysis.
It was concluded that achieving an adequate learning in a distance education
depends on several aspects, so it is necessary to evaluate the context of the
student, the technological tools he has, the adaptation of the pedagogy and the

didactics of the teacher.

Keywords: teaching-learning strategies in times of pandemic, distance education,

distance communication strategies in teaching.
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I. INTRODUCCION

La aparicion de improviso en China de la covid-19 y su posterior extension por el
globo terrdqueo en siguientes meses, ha significado, debido a su nivel de gravedad
y alcance, un desafio mundial sin pausas. Las consecuencias de esta emergencia
sanitaria han afectado a todos los ambitos de la vida social e individual, sin
embargo, el campo educativo resultd drasticamente alterado pues, nunca en la
historia se habian suspendido las actividades educativas de todos los niveles en el

mundo entero, siendo un aproximado de 1,215 millones de alumnos.

La UNESCO (citada en Menéndez, 2020) segun los datos brindados, mas
de 1.500 millones de estudiantes desde nifios hasta jovenes no han podido asistir
a estudiar, esto supone un aproximado de mas del 90% de la poblacion estudiantil

del mundo.

Por lo que, la educacién on line fue considerada como la primera opcién para
buscar mantener activa la educacion. Menéndez (2020) sugiere reflexionar acerca
del uso medido de la tecnologia. Se ha podido observar como una dificultad general
la implementacion de los saberes tecnoldgicos por el nivel que cada institucién o
docente tenia; asi mismo, se ha observado el crecimiento de la creatividad y el
forzar la imaginacién, caracteristicas que surgen en estados criticos. Mas que
muchos recursos en webs o difundir un sinfin de apps, se requiere gran coherencia
con el propésito de las experiencias que se busca que vivencien los
estudiantes. Este es un tiempo para vigilar el contexto y evitar o disminuir la

desigualdad de oportunidades.

El presente es un tiempo de cambio profundo y de cuestionamiento del
propio paradigma. Ciertas practicas que se estan llevando a cabo, posiblemente se
mantengan. Los puntos de vista que estan teniendo los jovenes haran cambiar su
mirada, algunos de ellos han observado que pueden aprender sin asistir a la
escuela, o sin tener que escuchar una clase magistral una tras otra. Pero, no sélo
ellos, también lo estan experimentando los educadores, quienes estan utilizando
herramientas que antes de esta pandemia desconocian o no se atrevian manejar.
Esta siendo un tiempo de aprendizaje para todos, porque se han visto modificado

de una manera radical y la vida académica ahora transcurre entre pantallas, chats


https://es.unesco.org/covid19/educationresponse

y correos electrénicos, o entre Zoom, WhatsApp, Google Classroom, etc.
(Menéndez, 2020).

Las instituciones de educacién superior y las universidades deben planificar
las estrategias de educacion e investigacion posteriores a la pandemia para
garantizar los resultados del aprendizaje de los estudiantes y los estandares de
calidad educativa (Rashid y Singh, 2020).

El problema del confinamiento incluye tanto la modificacion de las estrategias
de aprendizaje y ensefianza y del proceso de evaluacion, ya que no se puede
realizar de manera presencial. Una de las preocupaciones relacionadas con estos
nuevos métodos de evaluacién es la posibilidad de que los estudiantes hagan

trampa en el momento de rendir sus examenes (Gonzalez et al., 2020).

Esta nueva forma de educacion se ve mas afectada por la desigualdad
social, singularidad que se repite en paises de América Latina y el Caribe.

En este panorama, el programa de educacién digital es un amplio ejemplo
de promocion de la desigualdad social, y aunque no se busca descalificar el
esfuerzo de las autoridades educativas por generar un acercamiento del personal
docente a la utilizacién de herramientas tecnoldgicas y digitales para el aula, debido
a que éste es un requerimiento indispensable de estos tiempos, pero si de
reflexionar hasta dénde es ésta la respuesta adecuada para impulsar en los
estudiantes el aprendizaje. Es real que estamos frente a generacién nueva de
estudiantes que, en gran escala, se ven vinculados a la tecnologia digital, y que, de
alguna forma, estd modificando la forma en qué aprenden, los intereses y sus
habilidades. A pesar de esto, no quiere decir que aprendan sélo en base a la
tecnologia; porque saben utilizarla como medio de comunicacion, para las redes
sociales, pero no explicitamente son utilizadas como un vehiculo hacia el
aprendizaje (Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion de la
UNAM, 2020).

Adoptar un modelo de educacion online, aun a causa de una pandemia, es
la opcidn mas proxima y debe verse como una oportunidad de acercarse mas a los

estudiantes, buscando adaptar la didactica. Esta area se ocupa, dentro de



la pedagogia, de instaurar los procedimientos mas adecuados para garantizar la
transmision de los conocimientos, por ejemplo, técnicas, actividades, ejercicios y

todo aquello que se relaciones con metodologias (Diez, 2020).

En estos dias se ha podido observar que los docentes, expertos en cada una
de sus asignaturas o cursos, y en la didactica de las clases presenciales, de forma
repentina se han visto obligados a manejarse en esa otra didactica online, para la
que no todos los maestros estaban listos, dejando ver, ademas, su propia formacion
oculta (Poblete, 2020).

Diez (2020) refiere que la educacion online se trata de un modelo "mediado”,
eso significa que, se utiliza la computadora u otras herramientas tecnolégicas como
un medio comunicativo y de intercambio de informacion entre estudiantes y
profesores. El éxito de este modelo mediado dependerd de como se involucren
ambos agentes, tomando en cuenta, los materiales didacticos, y la base de un
adecuado modelo pedagdgico, que tenga como lineamientos al aprender el ser
activo, colaborador, tener autonomia, ser interactivo, proporcionar actividades o

tareas importantes, y llevar a cabo una evaluacion constante.

Este modelo "mediado” de la ensefianza online se muestra favorable por el
acceso a los contenidos y las comunicaciones; asi mismo puede facilitar el
aprendizaje cooperativo y el intercambio, y a la vez, permitir la individualizacién de
la ensefianza-aprendizaje; es decir, que el estudiante actie con mayor autonomia
y controle su propio ritmo de tiempo y horarios. Ademas, dado que la computadora
integra multiples herramientas (textos, imagenes, videos, audios) el alumno puede
desarrollar también, diversas habilidades mediante una extensa variedad de

ejercicios y actividades (Diez, 2020).

Sin embargo, el modelo “mediado” también presenta ciertos riesgos, como,
por ejemplo, la dispersién, la sensacion de soledad y la sensacién de un esfuerzo
excesivo. Es aqui donde el docente debe intentar minimizar esos riesgos, tanto en
grupo como de manera individual, aunque para él también suponga un esfuerzo
nada insignificante, porque el docente no solo esta educando, sino se ha convertido
en un facilitador, orientador, supervisor, moderador, examinador, motivador,

evaluador, y en ocasiones un técnico de soporte.



Debido a que el aprendizaje se caracteriza por la capacidad de alcanzar
informaciones nuevas, los maestros no solo deben de encomendar la posibilidad
de genuinos momentos de aprendizaje, sino que, deben cerciorarse que los
estudiantes incorporen los saberes de manera apropiada. Por ello las estrategias
de ensefianza-aprendizaje y la metodologia educativa debe tener un caracter activo
y participativo, y la caracteristica primordial del alumno debe ser el de convertirse

en el protagonista del aprendizaje (Gazzaniga, citado en Ibeas, 2015).

Asi mismo, los maestros deben “propiciar capacidades como la autonomia y
autorregulacion en los estudiantes, con el fin de aumentar la creatividad, el interés,
y la motivacion, con el fin de generar en las sesiones grupales mayor eficacia y

explotar las capacidades formativas” (Torrado, citado en Ibeas, 2015, p.181).

Lépez-Bernard manifiesta que el docente es un guia, un tutor, que brinda
soluciones especificas a problemas especificos y, una de sus caracteristicas debe
ser evitar imponer criterios, al contrario, debe despertar, orientar, incitar, ampliar y
aumentar las capacidades de recepcion y respuesta del estudiante ante un hecho

artistico (citado en Ibeas, 2015).

En un estudio realizado por Howe y Sloboda a estudiantes entre 8 a 18 afios
de edad de la Chethams School, Manchester en Inglaterra, se hallaron como

resultados el siguiente punto:

Los alumnos observan a sus maestros como gran influencia en la obtencion
de sus habilidades musicales y, asignan la inclinacion hacia la préactica del
instrumento respecto a la construccion de una relacion cercana con el
profesor. En esta investigacion se observé, también, que los educandos que
mayores logros alcanzaron en sus habilidades musicales, acostumbraban a
observar a sus primeros maestros como seres humanos amistosos,

agradables, relajados y optimistas. (citados en Pérez, 2013, p. 50)

Arévalo sefiala que un factor primordial que actia sobre el interés o la
motivacion durante las sesiones de instrumento es el desempefio y la
determinacion que los docentes muestran al momento de dictar su clase y, de su

habilidad para poder centrar en cada estudiante su atencion (citado en Ibeas, 2015).



Por lo tanto, para que los maestros puedan aplicar estrategias de ensefianza con
mayor peso, deben poseer una perspectiva tedrica de mayor complejidad respecto

a la capacidad para enseiiar.
Herrera 'y Lorenzo (2009) plantean:

Que el objetivo principal del docente es posibilitar, facilitar y guiar al
estudiante a acceder intelectualmente a los contenidos y practicas
profesionales de una determinada disciplina. Para ello se necesita de un
sistema de aprendizaje autonomo y tutorizado, que facilite al estudiante
llegar a armar el conocimiento e interpretar de manera significativa lo que le
rodea, haciéndose necesario tener en cuenta que el aprendizaje se debe
observar como un proceso que se desarrolla durante toda la vida. Este
sustento debe apoyarse en el desarrollo de estrategias que estén
fundamentadas en lineamientos con corte constructivista que admita al
educando aprender a aprender, propiciando un contexto que favorezca el
crecimiento de la independencia personal del alumnado y promueva el

pensamiento critico y reflexivo del aprendizaje adquirido. (p. 76)

Sin embargo, actualmente ante la pandemia por COVID-19, el maestro se
ha visto en la imperiosa necesidad de propiciar estrategias de ensefianza —
aprendizaje que favorezcan el aprendizaje significativo en el salon de clase de una
forma virtual, dando soluciébn a problemas o retos ante las demandas, las

necesidades y singularidades de los estudiantes que estan moldeando.

Por la importancia de propoésitos, las estrategias que favorecen los
ambientes de aprendizaje son las discursivas y las disposicionales. Entre las
primeras, se destacan el monitoreo del docente hacia el alumno con el fin de facilitar
el discurso, asi mismo, verificar la comprension, motivar, participar y resolver dudas
(Diaz y Hernandez, 2002); en tanto las disposicionales son aquellas que permiten
gue se mantengan el esfuerzo, el interés y/o la motivacién del alumnado a lo largo

del proceso de ejecucion de una actividad o tarea (Monereo, et al., 2000).

Algunas de las técnicas utilizadas por las docentes surgidas de las

estrategias planteadas anteriormente son: grupos de discusion, videoconferencias,


https://www.redalyc.org/jatsRepo/440/44058158038/index.html#redalyc_44058158038_ref29

chat, documentos compartidos, aplicacion de quiz, generacion de preguntas y

premios, lluvia de ideas y portafolio de evidencias, entre otros (Jaimes, 2020).

En tanto, el Ministerio de Educacion del Peru ha venido realizando reuniones
con el objetivo de lograr la colaboracion de agentes privados que trabajan en el
desarrollo de las tecnologias digitales en educacion. Los materiales para uso de las
tecnologias digitales disponibles en su gran mayoria se han disefiado para un
trabajo en donde el docente y el estudiante estén juntos en el salon de clase,
evitando que cada alumno trabaje en su hogar. Estos materiales no se improvisan
y toman un tiempo para ser producidos de forma adecuada. Otras cosas que se
debe evitar es publicar contenidos sin ninguna explicacion, tareas que no tengan
seguimiento ni retroalimentacion, asi como la evaluacion de aprendizajes dudosos
(Diaz, 2020).

Analizando las acciones de los conservatorios o escuelas de musica, Lurbe
(2020) director del Conservatorio Nacional de Muasica de Argentina refiere que,
respecto a la adaptabilidad a la educacién virtual, algunas actividades se convierten
en algo complejo de llevar a cabo por la conectividad, ya que es exponencialmente
dificultoso ensefiar sin los instrumentos musicales, por esa razon lo resolvieron
tomando como estrategia el repartirlos a los alumnos. Los ingresantes al
Conservatorio de Musica, generalmente no tienen los instrumentos y sin ellos es
muy dificil ensefiar, y es asi que los teclados, las guitarras, los violines y las flautas

traversas se mudaron de las aulas del Conservatorio a la casa de los alumnos.

Respecto a la Universidad Nacional de Musica (2020) considera que se debe
buscar nuevos caminos para difundir la cultura, siendo ésta un eslabon tan
indispensable y necesaria en la educacion en el Perd, convirtiéndose en actividades

a distancia como parte prometedora del futuro cultural y educacional.

La formacion artistico musical merece un analisis profundo para que su
adaptacion a la modalidad no presencial sea Optima, por lo que es primordial
obtener informacion acerca de la infraestructura, implementacion de herramientas
e instrumentos con que cuentan los estudiantes. Es asi que la musica fue una de
las primeras areas reinventadas con producciones virtuales que han logrado
deleitar al publico (Rojas, 2020).



Es por eso que, analizar las estrategias de ensefianza-aprendizaje que aplican los
docentes de la Universidad Nacional de Musica en tiempo de pandemia debe tomar

mayor relevancia para un mejor desarrollo musical del alumnado.

Como docente de la Universidad Nacional de Mdusica en Lima-Peru, de
clases individuales y conjunto de clarinetes, el investigador observo ciertas
dificultades de caracter practico, en relacion al manejo de herramientas
tecnologicas como laptop, mévil o tablet, las cuales respecto a su calidad no
permiten que el sonido sea adecuado. Asi mismo, las clases en conjunto, han
tenido que dividirse y finalmente, interpretan de manera individual, ya que, por un
factor de conectividad, el sonido no se reproduce al mismo tiempo, por lo que
resulta imposible interpretar en conjunto. Por otro lado, también se ha observado
dificultades en los exdmenes con jurado los cuales son aplicados al concluir cada
ciclo, debido a que el examen se debe realizar con acompafiamiento de piano,
aspecto que ya no se esta llevando a cabo, por lo que se ha recurrido a la opcién
de grabar un video donde plasmen su obra de repertorio, acompafiado de una pista.
Estas soluciones han surgido como herramientas para que los estudiantes no

pierdan el contacto de hacer musica con otra persona.

Por lo expuesto anteriormente, se respondera a la siguiente pregunta:
¢ Cudles son las estrategias de ensefianza - aprendizaje en tiempo de pandemia
aplicadas a los estudiantes de clarinete de la Universidad Nacional de Musica,
20207 De este problema general y considerando las categorias del &mbito tematico
estrategias de enseflanza-aprendizaje en tiempo de pandemia, se plantearon otras
interrogantes: ¢Coémo describen los docentes la adaptacion de la educacion
presencial a la educacion a distancia o virtual?, ¢ Cémo llevan a cabo los docentes
el proceso de la educacion a distancia o virtual?, ¢Cuales son las estrategias de

comunicacion a distancia en la docencia?

Respecto a la justificacion practica de la investigacion, los resultados que se
obtendran, seran a través de los pasos de los momentos de la trayectoria
fenomenoldgica, los cuales permitiran analizar las estrategias de ensefianza-

aprendizaje en tiempo de pandemia y ampliaran las nuevas perspectivas



educativas donde se deberd tomar en cuenta el objetivo pedagdgico y las

caracteristicas individuales de los estudiantes, asi como el contexto.

En la justificacion metodologica, para lograr los objetivos de estudio, se
propondra el empleo de técnicas de investigacion como la entrevista
semiestructurada para analizar las experiencias de los docentes de clarinete
respecto a las estrategias de ensefianza-aprendizaje utilizadas en tiempo de
pandemia. En relacion a la justificacion tedrica, mediante la presente investigacion
cualitativa se analizaran los fundamentos tedricos referente a las estrategias de
ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia, tomando como base a teoricos
relacionados a la ensefianza instrumental como Piaget, Bruner, Ausubel, asi como

Rappoport, Rodriguez, Bressanello y Diez, quienes abordan la educacion virtual.

Respecto a la justificacion social, este estudio cualitativo beneficiara al
profesorado respecto al andlisis de estrategias de ensefianza-aprendizaje
actualizadas que motiven a la practica constante del clarinete. A través, de un
debido analisis se brindardn nuevas estrategias de ensefianza en tiempo de
pandemia, dejando atrds conceptos arraigados de la educacion tradicional y
ampliando la vision acerca de la formacién académica, donde el docente no sélo
precisa de informacién técnica, sino de una notable formacion pedagodgica para

brindar una educacion integral a los estudiantes.

Finalmente, este trabajo permitird que otras instituciones relacionadas a la
musica, tomen como base la presente investigacion y aborden este tema de manera
consciente donde se busquen mayores alternativas para continuar educando en un

tiempo lleno de limitaciones y diferencias.

El objetivo general del estudio fue analizar las estrategias de ensefianza -
aprendizaje en tiempo de pandemia aplicadas a los estudiantes de clarinete de la
Universidad Nacional de Musica, 2020. Asi mismo, tomando en cuenta las
categorias del ambito tematico, se plantearon los siguientes objetivos especificos:
analizar la adaptacion de la educacion presencial a la educacion a distancia o
virtual, analizar el proceso de la educacion a distancia o virtual, analizar las

estrategias de comunicacion a distancia en la docencia.



ll. MARCO TEORICO

Entre los antecedentes internacionales y nacionales se mencionaran los siguientes:

Assuncdo y Gago (2020) en su articulo de investigacion La formacion del
profesorado en tiempos de la pandemia de covid-19 en Portugal: respuestas
nacionales, institucionales y pedagdgicas, tuvieron como objetivo centrarse en los
aspectos nacionales, institucionales y pedagdégicos y en las respuestas como
resultado del cierre de escuelas y universidades. A través de un andlisis arribaron
a la conclusion de que los profesores dedican menos tiempo y horas de contacto
con los alumnos en el aula virtual. La duracion de la inmersion en el contexto de la
docencia es un elemento clave en el proceso de aprender a ensefar, por lo tanto,
las pocas horas de interaccion real en las aulas han afectado a su desarrollo. Asi
también, la articulacion entre teoria y practica es un proceso que requiere tiempo y
experiencia en contextos reales, asi como reflexion. En un contexto de practicas
con un limitado nimero de horas de docencia en aulas reales, los retos giran en
torno a la justificacion de las decisiones pedagodgicas, incluida también la
justificacion para los padres cuando se tomaron decisiones pedagdgicas. El nuevo
escenario también ha abarcado mas desafios para el ciclo de observacion-
planificacion-evaluacién. La nueva realidad del practicum no compenso la falta de
un contexto real de practica. Esto es particularmente critico dentro de una vision
transformadora de la educacién defendida en el modelo de formacion docente y de

practicas en nuestra institucion.

Assuncéo y Swennen (2020) en su articulo de investigacién La pandemia de
covid-19 y sus efectos en la formacion docente plantearon como objetivo analizar
la influencia de la pandemia de COVID-19 a escala mundial. A través de un andlisis
de la coyuntura actual arribaron a la colusién de que la influencia de la pandemia
de COVID-19 a escala mundial ha conmocionado a los docentes en todos los
niveles y al mismo tiempo, los inspir0 a encontrar soluciones a problemas que no
habian encontrado antes. Es asi que la tarea principal de los estudiantes y
profesores es adaptarse a la "nueva normalidad”, donde al maestro debe apoyarse
en la innovacion y las mejoras de la ensefianza tradicional en linea. Por lo que, esta

claro que se necesita una investigacion cada vez mas organizada para contribuir a



un cuerpo de conocimientos, teoricos y practicos y los docentes puedan aplicarlos

en el contexto educativo.

Limon, Talbot y Quezada-Parker (2020) en su articulo de investigacion De
los ladrillos y el cemento a la ensefianza remota: la respuesta de un programa de
formacion docente al covid-19, plantearon como objetivo presentar como una
universidad de California y su programa de formacion docente enfrentan la
transicion para un entorno educativo diferente. Asi mismo, mediante su estudio
concluyeron que el impacto del COVID 19 dentro del contexto de la vida real y sus
efectos como resultado de la terminacion de las clases en los campus, lleva a
analizar que se deben tomar en cuenta, en estas circunstancias, los siguientes
puntos: la educacion basada en la tecnologia, las evaluaciones de cursos basados
en tecnologia, la retroalimentacion para el aprendizaje y, la mejora y el compromiso
socioemocional en la ensefianza de los diferentes cursos. Es necesario reflexionar
acerca de que, si bien los maestros pueden ser expertos en su disciplina, las
instituciones deben proporcionar apoyo para adquirir experiencia en el desarrollo
de habilidades y estrategias de ensefianza en linea, para que puedan prepararse
mejor y ensefiar a los estudiantes de manera equitativa y con inclusion, en primaria,

secundaria y otros entornos educativos escolares.

Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion y
Universidad Autébnoma de México (2020), su libro Educacion y pandemia surge
como una contestacion a la emergencia del area educativa, la cual se guia bajo los
criterios de diversidad y de rigor académico. Algunas de las aportaciones y
conclusiones a las que se llegdé fue que los docentes del nivel primario tuvieron
mayor carga laboral en el tiempo de la cuarentena, pues si se analiza la educacion
y la pandemia, se presté mayor atencién a grupos numerosos, entre 25 y 45
alumnos, con turnos dobles y la escasa instruccion en TIC. Segun diferentes
testimonios, los docentes trabajan con mucha voluntad, pero poseen escasas
herramientas. Los directivos buscaron fortalecer la comunicacion entre alumno,
familia e institucion educativa por via WhatsApp, y se organizaron a los docentes
para demarcar los contenidos. También se utiliz6 materiales de YouTube y textos
en PDF aprobando cuales son los temas que deben ensefiarse. Otra de las

observaciones, fue que, antes de la pandemia ya existian carencias de materiales
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y una deficiente formacién en tecnologia de los maestros, se convirtio en un
obstaculo, asi como la dificultad para ambientar espacios de aprendizaje que den

respuesta a las necesidades de la época que atravesamos.

Este libro es importante como antecedente pues brinda una soélida base

tedrica acerca de los cambios en la educacion a raiz de la pandemia.

Diez (2020) en su articulo Ensefar en tiempos de pandemia plantea como
una idea principal que adoptar un modelo de educacién online, aunque la causa
sea la coyuntura actual, es una gran oportunidad de vincularse mas al alumnado
adaptandose a la nueva did4ctica, la cual se caracteriza por el establecimiento de
los métodos mas adecuado para garantizar que se sean transmitidos los
conocimientos, por medio de: técnicas, actividades, ejercicios, etc. Asi mismo, la
autora revela que la ensefianza online consiste en un modelo "mediado”, lo que
significa, que se utiliza la computadora u otras herramientas tecnolégicas como
medio de comunicacion e intercambio de informacion entre personas, es decir,
alumnos y profesores. El éxito dependera de cdmo se involucren ambos, y de los
materiales didacticos que se usen, asi como de la base de un modelo pedagdgico

eficiente.

Este articulo es importante como antecedente porque brinda informacién
resaltante acerca del abanico de posibilidades en la ensefianza en tiempos de
pandemia, siendo una salida razonable el hecho de unir y darle utilidad a materiales

especificos para esa situacion, faciles de manejar, responder y evaluar.

Rappoport, Rodriguez y Bressanello (2020) en su publicacion Ensefiar en
tiempos de covid-19 buscaron presentar una propuesta tedrico-practica para
identificar los desafios que los docentes enfrentan en esta coyuntura, perfilandose
orientaciones pedagdgicas para encontrar soluciones que sean concretas. Los
autores refieren que en la educacion a distancia el alumnado aprende desde la
interrelacion con los materiales, sin requerir la intervencion del maestro. Por esta
razon, los recursos didacticos desempefian un papel importante en el

procedimiento de auto aprendizaje de los estudiantes.
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Esta investigacion es importante como antecedente porque brinda informacion
resaltante acerca de las herramientas digitales y didacticas que se utilizan para

educar a distancia.

Araya et al. (2020) presente en los Aportes de la Segunda Reunion del
Dialogo Virtual con Rectores de Universidades Lideres de América Latina. Aportes
de la segunda reunion del didlogo virtual con rectores de Universidades Lideres de
América Latina (2020) redacté un articulo con el objetivo de discutir los retos y
desafios en las universidades de la region ante el surgimiento de la pandemia. A
través de este analisis se observé que existen escasos docentes capacitados para
la teleeducacién y he aqui la importancia de la acreditacién. La dinamica
pedagdgica de la educacion virtual se diferencia de las clases presenciales,
poniéndose de manifiesto que en algunos casos los estudiantes se han
sobrecargado porque desconocen el manejo de la pedagogia virtual del docente;
convirtiéndose el contexto digital en un desafio para incorporar nuevos mecanismos

de educacion.

Esta investigacion es importante como antecedente porgue presenta un
andlisis acerca de cémo el sector académico ha sido directamente afectado y
forzado a modificar sus mecanismos de pedagogia para adecuarse a los de la

teleeducacion buscando mantenerse en funcionamiento.

Alvarez et. al (2020), averiguaron la manera en que la educaciéon ha dado
respuesta a la pandemia, con el propdsito de que estas respuestas sirvan como
guia para otros paises. En relacién, a la evaluacién a distancia que realizan los
maestros, se ha observado la aplicacion de estrategias flexibles, como aprendizaje
basado en proyectos, portafolios o trabajos escolares, a diferencia de los examenes
tradicionales. Por otro lado, otras de las acciones a resaltar es que se ha
considerado importante el acompafiamiento socioemocional de estudiantes y
familias para reiniciar los vinculos que pueden haberse visto deteriorados con la
distancia; asi también, revisar y adaptar el material para que sea lo mas adecuado
posible a la nueva realidad, capacitar a los docentes para generar facilidades en el
aprendizaje de la educacién a distancia, y dar orientaciones curriculares especificas
sobre qué contenidos priorizar y tengan resultados a corto plazo, para que la

continuidad de los aprendizajes a distancia sea mas efectiva.
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Esta investigacion es importante como antecedente porque brinda informacion
importante acerca de las medidas tomadas en Latinoamérica frente a las

consecuencias educativas generadas por la pandemia.

Aliste (2007) en su tesis doctoral tuvo como objetivo estudiar los efectos de
un modelo de comunicacion aplicado exclusivamente para un curso de e-learning.
Esta investigacion se sustentd en la teoria del método Suzuki. Respecto a la
metodologia es una investigacion de tipo experimental y su poblacién estuvo
constituida por 10 estudiantes. El autor concluy6 que, la encuesta acerca del uso
de los medios de ensefianza en linea revel6 como datos mas importantes que el
100% de los encuestados no habia efectuado ningun curso de esta clase, el 90%
estaba en un rango de edad de 26 a 45 afios y la gran mayoria coincidia que el

aporte de un curso de esta indole seria provechoso.

Esta investigacidn es importante como antecedente pues brinda datos
importantes acerca de como los entornos educacionales estan variando por la
introduccién de los ordenadores, cambiando las formas de ensefiar y por lo tanto
los métodos de ensefianza, siendo necesaria la reorientacion de los objetivos y el

rol de los educadores.

Respecto a la variable estrategias de ensefianza-aprendizaje Domenech
(2017) define a la ensefianza como el acto de favorecer la construccion de
conocimientos de tipo informativo y formativo a los alumnos. De igual forma,
considera al aprendizaje como la adquisicion de nuevos conocimientos tanto

informativos como formativos.

Las estrategias son procedimientos que los docentes hacen uso de manera
reflexiva y flexible con el fin de promover el logro de aprendizajes significativos en
el alumnado (Mayer, Shuell, West, Farmer y Wolf, citados en Suni y Vasquez,
2018).

Otra definicibn es que las estrategias de ensefianza-aprendizaje son
herramientas que utiliza un docente el cual le permitira instalar y cimentar el
desarrollo de las capacidades del alumno. Estas herramientas tienen su apoyo en

la innovacion de sucesiones formativas las cuales se dividen en tres momentos: el
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comienzo de la asignatura, el avance y la conclusion y retroalimentacion de lo

aprendido (Pimienta, citado en Salinas, 2020).

Asi mismo, las estrategias de ensefianza-aprendizaje son una sucesion de
procedimientos cognoscitivos y emotivos que el estudiante maneja el cual permita
estudiar, y asi promover la metacognicion. Estas estrategias también las utiliza el
maestro para permitir, promocionar y ordenar los aprendizajes (Campos, citado en
Salinas, 2020).

Partiendo de estas definiciones, se podria decir que las estrategias de
ensefianza-aprendizaje son el medio o recursos para la ayuda pedagdgica, las
herramientas, procedimientos, pensamientos, conjunto de actividades mentales y

operacion mental que se utiliza para lograr aprendizajes.

Martinez y Zea (citados en Mendoza, 2018) refieren que los puntos claves a
considerar para conocer y elegir la estrategia mas adecuada y utilizarla en algunos
instantes de la ensefianza son:

- Caracteristicas generales de los alumnos, por ejemplo, los niveles de
desarrollo cognitivo, los conocimientos que ya se tienen, qué factores son
motivadores, etc.

- Tipo de conocimiento, por ejemplo, conocimientos generales o contenidos
curriculares particulares.

- Intencionalidad o meta que se desea lograr y las actividades cognitivas
afectivas y pedagogicas que debe realizar el alumno para conseguirla.

- Verificaciéon y retroalimentacion continua del procedimiento de ensefianza,
por ejemplo, de las estrategias de ensefianza que se utilizan, asi como de la
evolucioén y aprendizaje de los alumnos.

- Determinacion del contexto intersubjetivo, por ejemplo, el conocimiento ya
compartido, creado con los alumnos hasta ese momento, si es el caso.

- Tiempo adecuado para ensefiar y para la adquisicion de aprendizajes.

- Contar con un diseiio de como utilizar la estrategia de ensefianza.

- Tener un extenso conjunto de estrategias, teniendo en cuenta qué funciones

tienen y la forma en qué se puede utilizar o desarrollar de manera apropiada.
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Los autores Diaz-Barriga y Hernandez (citados en Salazar, Pefia y Medina, 2018),

presentan algunas estrategias de ensefianza-aprendizaje que los maestros pueden

utilizar:

Objetivos:

Enunciados que se relacionan con el establecimiento de condiciones, el tipo
de actividad y la forma de evaluar los aprendizajes del alumno.
Resumenes:

Se relacionan con las sintesis y abstraccion de los saberes relevantes de un
discurso ya sea oral o también escrito. Aqui se enfatizan los conceptos
claves, los principios y argumentos centrales.

Organizadores previos:

Se refiere a la informacién con caracter introductorio y contextual. Aqui se
extiende un puente cognitivo entre los saberes recién adquiridos y los
previos.

llustraciones:

Definidas como representaciones visuales de objetos o situaciones acerca
de una teoria 0 un tema especifico, por ejemplo, fotografias, dibujos,

dramatizaciones, entre otros.

Organizadores graficos:
Caracterizados por representaciones visuales de conceptos, explicaciones o

patrones de informacién, por ejemplo, cuadros sindpticos.

Si se habla de la ensefianza de un instrumento musical, inicialmente el

estudiante debera realizar ejercicios, estudios y someterse a un modelo educativo

conductista, luego se expondra a una ensefianza constructivista y critica, sin

embargo, a lo largo de su formacion ird enriqueciéndose con otras escuelas

pedagdgicas que el docente determinara de acuerdo a su experiencia y a las

caracteristicas de cada alumno y de la institucion.

Por ello, a continuacién, se expondra una relacion de las escuelas que se

consideran importantes para aplicar en la ensefianza instrumental, en este caso del
Clarinete (Zapata, 2016):
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Jean Piaget:

El nifio tiene un concepto del mundo muy diferente a los adultos, pues su
conocimiento se basa en la observacion. La teoria de Piaget se basa en la
adaptacion de un individuo interrelacionado de forma creativa con el entorno.
Esa interrelacion se genera en el instante en que el nifio asimila todo lo que
observo, no sdlo de su ambiente sino también de las cosas nuevas y

desconocidas (Zapata, 2016).

El crecimiento cognoscitivo atraviesa diferentes etapas que evolucionan
desde la etapa sensomotriz hasta el pensamiento operativo, tomando en
cuenta esta perspectiva, el aprendizaje musical se inicia con una percepcion,
la cual se encamina hacia la discriminacion auditiva, entonacién o hacia la

escucha de diferentes formas musicales (Zapata, 2016).

Para Piaget, el conocimiento musical debe adquirirse durante la educacién
media mediante el desarrollo creativo sobre el propio ambiente sonoro, de
manera que la inteligencia musical se va desarrollando a medida que el
sujeto se familiariza con la muasica. Es asi que, las experiencias musicales,
deben transmitirse desde las escuelas infantiles, para aprovechar el
desarrollo natural del nifio, e ir de la percepcion a la imitacién e improvisacion
(Zapata, 2016).

Jerome Bruner:

Define la representacibn como una construccion mental guiada
intencionalmente que actia como agente, por medio del cual nos vinculamos
con el ambiente externo o con ciertos rasgos de nuestra experiencia que
opera, a través, de ciertas reglas y se muestra en tres modalidades posibles:

enactiva, icénica y simbdlica (citado en Zapata, 2016):

- Representacion enactiva: la cual consiste en una representacion directa,
a través, de una respuesta motora. Por ejemplo, marcar corporalmente
algun nivel métrico sobre musica en tiempo real, o imitar vocalmente una

secuencia melddica (a modo de eco).
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- Representacion iconica: se refiere a que el precepto que ha sido
escuchado y experimentado por el movimiento se va transformando en
Imagen mental que representa un acontecimiento. Por ejemplo, reconocer
secuencias de sonidos largos o cortos o hacer un reconocimiento de
ascensos y descensos de secuencias melodicas.

- Representacion simbdlica: la cual traduce la imagen mental a simbolos
(escritura). Por ejemplo, representar graficamente secuencias de sonidos
largos y cortos o representar graficamente distintas alturas de sonidos.

David Paul Ausubel

La teoria del aprendizaje significativo da respuesta a la concepcién cognitiva
del aprendizaje, por la cual éste tiene lugar en el momento en que las
personas interacttan con su medio tratando de dar sentido al mundo que

perciben (Zapata, 2016).

Al proceso mediante el cual se construyen las representaciones personales
significativas y que poseen sentido de un objeto, situacion o representacion
de la realidad, se le conoce como aprendizaje. La teoria del aprendizaje
significativo de Ausubel se contrapone al aprendizaje memoristico,
sefialando que solo hay aprendizaje significativo cuando lo que se pretende
aprender se logra relacionar de forma sustantiva con lo que ya conoce quien
aprende, es decir, con aspectos relevantes y preexistentes de su estructura

cognitiva (Zapata, 2016).

Respecto al clarinete es un instrumento perteneciente a la familia de viento-

madera, presente en distintas etapas del territorio peruano, desde agrupaciones
folcléricas hasta académicas. La iniciacion musical del clarinete genera los saberes
esenciales para ejecutar el instrumento, y a la vez fomenta una pluralidad de
competencias que a través del tiempo irdn desarrollando para beneficio del

alumnado diferentes habilidades futuras (Agila, 2015).

La practica instrumental del clarinete, trae consigo un sinfin de frutos para

quien lo estudia, partiendo del bienestar fisico hasta el desarrollo socio-afectivo y

psicomotor.
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Agila (2015) sefala lo siguiente:

Con la préactica del clarinete se ejercitan muchos aspectos del cuerpo
humano. Primero, el tener un control sobre la respiracion crea en la persona
habitos correctos a la hora de respirar y le incita a tener cuidados con su
sistema respiratorio. Desde el punto de vista de la postura el clarinete aporta
nociones importantes de ergonomia para todo tipo de personas, ya que su
practica involucra concentrarse en colocar de forma correcta las
extremidades, tronco y cabeza a la hora de practicar con el instrumento o
tocarlo en publico. Por otra parte, si la practica instrumental se realiza con
regocijo y relajacion, puede colaborar notablemente a bajar los niveles de
tension y estrés muscular. Asimismo, el clarinete contribuye a mejorar la
habilidad motora fina debido a la sensibilidad que se debe tener al momento
de movilizar los dedos y coordinarlos a la hora de ejecutar determinados
pasajes. Otro ejemplo de habilidad motora fina es, la colocacién de los labios
y la lengua, ya que muchas veces son sensaciones abstractas puesto que

es imposible verlos completamente. (p.28)

Estudiar un instrumento musical también mejora la concentracion y el control
emocional, dentro los procesos de ensefianza y aprendizaje del clarinete. La
adquisicién de la disciplina depende de la practica, es un pilar con respecto
a los aportes que la practica clarinetista brinda al alumnado, ya sea por
medio del estudio individual que se debe realizar fuera de clase o por los
ensayos de ensamble instrumental, donde tener una actitud de respeto y
seriedad es indispensable para el desarrollo correcto de la leccion. (Agila,
2015, p.28)

Carballo en sus estudios determina los retos de los docentes para una

ensefianza de la musica significativa, expresando que: “dentro de una clase, el

maestro o la maestra pueden propiciar un ambiente calido, en el cual la motivacion

y la confianza formen parte del incentivo que la poblacion estudiantil requiere para

seguir avante con su formacion”. (citada en Agila, 2015, p.29)

La propia autora sefala también que es indispensable advertir diferentes

singularidades anheladas por los maestros que ensefian clarinete. En primer lugar,
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debe poseer una trayectoria notable, asi como una vida artistica destacada, no
requiere ser un sujeto provisto por el perfeccionamiento técnico y musical. Debe ser
un amante de la docencia, pues de esta caracteristica parte el entusiasmo que el
docente tendra y la disposicion para hacer mas facil la transmision del conocimiento

a su alumnado.

Otro aspecto importante es atender el estilo de aprendizaje de uno mismo, y
mas relevante aun, del alumnado, en la que se debe adoptar un comportamiento
respetuoso y de aceptacion de las diferentes formas en que las personas aprenden
(Agila, 2015).

Agila (2015) refiere que:

La creatividad y la flexibilidad es un reto importante en el perfeccionamiento
del proceso de ensefianza-aprendizaje del clarinete, deberd construir de
conjunto con el estudiante las habilidades técnicas e interpretativas para
crear las condiciones de un libre pensamiento, y la adquisicion de

aprendizajes significativos. (p.30)

Otro reto lo constituye el hecho de que los docentes deben estar en
constante actualizacién, en su campo y en las Ultimas tendencias sobre
pedagogia, técnica y estética de ejecucion. Los procesos de ensefianza y
aprendizaje del clarinete tienen un gran valor educativo y social a través de
ellos se contribuye a la formacion de valores y actitudes en el individuo, y en

su extension a lo social en vinculo con la comunidad. (p.30)

Por ser la ensefianza habitualmente individual, el profesor puede percibir
muy bien las caracteristicas de cada estudiante, no solo en cuanto a sus
habilidades para la musica sino también de su potencial en general. En un
trabajo donde existe una relacion tan directa entre el profesor y el alumno,
se crean lazos fuertes. El profesor tiene que ser sensible a esta enorme
responsabilidad y servir de guia para que el estudiante se desarrolle de

forma integral. (p.30)

Segun Pérez (citada en Agila, 2015) una clase de clarinete, desde el punto
de vista del docente, es un momento importante para generar una cercania con el

estudiante, porque se da una atencién directa y personalizada. Por esta razon, el
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ambiente que se propicie sera crucial para dar fluidez al proceso educativo. La clase
es un momento Unico y el maestro de clarinete tiene en sus manos un espacio para
dotar a su alumnado de conocimiento musical, y a la vez de diferentes destrezas

para la rutina a la que se enfrentaran en los siguientes afos.

Los procesos de ensefianza-aprendizaje de la musica y del clarinete se
caracterizan por tener un cardcter instructivo metédico, cuyo proposito es obtener
un manejo técnico y de interpretacién del instrumento, pero estas estrategias se
superan; porque la actividad musical proporciona una serie de beneficios y de
acuerdo al contexto educativo en donde se van desarrollando estos procesos, los
resultados serdn mejores e impulsaran al sujeto a desarrollar competencias y

destrezas que se pueden aplicar para el futuro.

El proceso de ensefianza-aprendizaje del clarinete debe llevar al desarrollo
de las potencialidades al maximo del estudiante. Por esta razén es que los
maestros, deben hacer un analisis respecto a cuéles aspectos de la ensefianza

pueden ser mas significativos para el alumnado (Agila, 2015).

Tomando en cuenta la coyuntura actual, la pandemia representd un desafio
sin pausas debido a su nivel de gravedad y su nivel de alcance, siendo la educacion
una de las areas mas afectadas, pues todos los sistemas educativos se vieron

interrumpidos (Menéndez, 2020).

Frente a esto, la educacion on line vino a ser la primera opcion para intentar
mantener activa la educacion. Salinas (citado en Castelld, 2017) comenta que el
papel del maestro sufre un cambio en un espacio enriquecido de TIC (Tecnologia
de la Informacion y la Comunicacion), pues aqui el docente deja de ser el pilar
fundamental de todos los conocimientos y se convierte en un guia para sus
estudiantes, tomando un rol de facilitador y colaborador de, brindandoles los
recursos y las herramientas que requieran para adquirir nuevos aprendizajes. Asi
mismo, el autor sefiala que los profesores son los elementos esenciales del sistema

educativo, y son los pioneros en cualquier cambio que se de en el sistema.

El procedimiento de ensefiar y aprender ha evolucionado debido al impacto
de las TIC. Salinas (citado en Castell6, 2017) afirma que:
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La presencia de las TIC en el aula ha producido cambios notables en la
actividad que desempefia el docente y el modo de aprendizaje del alumno.
La presencia de las TIC dentro de la educacion musical ha revolucionado el
proceso educativo, proporcionando ciertas herramientas que motivan al
alumno en su aprendizaje. El autor explica que las TIC llevan el proceso de
enseflanza-aprendizaje a un nivel mas alto, haciendo que la implicacion

activa del alumno aumente dentro de este proceso. (p.8)

Cabero-Almenara (citado en Castelld, 2017) afirma que las TIC son
herramientas facilitadoras para la evolucion académica del estudiante, generando
mayor involucracion en el curso, pues puede resolver cada tarea en cualquier
espacio y tiempo, investigando en la red con el fin de mejorar su aprendizaje de
una manera mucho mas libre. Parece ser que uno de los resultados mas relevantes
de las TIC es la oportunidad de ofrecer flexibilidad en el tiempo y en el lugar en el

que se da el momento educativo (Cabero-Almenara, citados en Castelld, 2017).

Castell6 (2017) refiere que en su experiencia ensefiando clarinete comprobo
gue los métodos se deben adaptar a cada estudiante y circunstancia, y esto no
debe convertirse en un conflicto, pues cada estudiante es un desafio que deber ser
afrontado y superado eficazmente por el maestro.

La situacion de aislamiento social que se vive actualmente, obliga a
replantearse cdmo realizar la labor educativa. Las particularidades de la educacion
virtual o no presencial necesitan de medios, destrezas y aptitudes propias del
maestro que en algunos casos no se poseen (Rappoport, Rodriguez y Bressanello,
2020).

A raiz de los cambios generados por la pandemia en el ambito educativo, las
tareas docentes cotidianas, como por ejemplo la organizacién del aula, el control
del tiempo entre clase y clase, la explicacion de los contenidos resolviendo dudas
de los estudiantes inmediatamente, ya no se forma parte de la rutina en la
educacion virtual. En este reciente contexto, las actividades del maestro se
relacionan con la utilizacion instructiva de la tecnologia digital, el apoyo en la
creatividad con el fin de ir resolviendo diferentes situaciones o retos que esta

excepcional circunstancia nos deja, la demostracibn de estrategias de
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comunicacién sincronicas (inmediata) y asincrénicas (no inmediata) y la
elaboracion de planes de trabajo para desplegar un aprendizaje que sea auténomo,

entre otros (Rappoport, Rodriguez y Bressanello, 2020).

Esta situacion se torna compleja debido al reducido conocimiento sobre
educacion no presencial dirigida a estudiantes que no tengan conexion a internet.
Definitivamente, los maestros tienen un reto complicado al intentar fomentar
aptitudes y destrezas que no obligatoriamente son parte de su formacion, y donde
no se cuenta con puntos de referencia tedrico-practicos que favorezcan estas

necesidades nuevas o recientes (Arias, Escamilla, Lopez y Pefia, 2020).

Las contribuciones de la educacion virtual o a distancia planeada para
adultos se puede extender a otros ambitos de aprendizaje no presencial, y de
alguna forma contribuir a reestablecer la practica en un contexto de distanciamiento

social.

El punto de diferencia de la ensefianza virtual o a distancia es que el
desarrollo de ensefianza-aprendizaje se da sin que el maestro y el alumno convivan

la misma area y el mismo tiempo, generandose dos resultados relevantes:

- Debido a que la disponibilidad del maestro es limitada, el alumno tendra que
construir su propio aprendizaje, es decir, de manera autbnoma.

- Los materiales didacticos juegan un papel de mucha relevancia en el
proceso de aprendizaje, pues son componentes indispensables, debido a
que, por medio de ellos, el maestro dialoga con su alumnado y, al mismo

tiempo, los alumnos sienten su presencia.

Tomando en cuenta las singularidades de la educacion a distancia, los
maestros requieren buscar la forma de que los alumnos de manera individual
cuenten con el material didactico que les posibilite desarrollar su propio aprendizaje,
con autonomia y en el caso de los nifios con el apoyo de la familia, tratando de
hacerse presentes por medio de estos recursos de apoyo. Asi mismo, se tiene que
proponer diferentes medios de comunicacion para llevar a cabo un seguimiento
personalizado con el propdsito de orientar y atender las necesidades que surgiran

en el camino (Rappoport, Rodriguez y Bressanello, 2020).
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Dentro de los roles de los maestros en tiempo de pandemia, diferentes agentes
educativos como los ministerios de educacién, maestros, organizaciones, etc.,
elaboraron diferentes directivas que exponen las numerosas funciones que debe
asumir el profesorado, considerando las circunstancias de la actual situacion
(Alvarez et. al, 2020).

A partir de esta revision, se propuso un decalogo de las labores docentes
con el proposito de asegurar el derecho a la educacion y proporcionar que esta
educacion sea continua en tiempo de pandemia y asilamiento social (Rappoport,
Rodriguez y Bressanello ,2020):

- Establecer las estrategias de colaboracion con el equipo directivo y docente
del centro educativo.

- Identificar la situacion particular de cada estudiante y familia.

- Priorizar contenidos.

- Definir el sistema de comunicacion con los estudiantes y sus familias

(canales, contenido, frecuencia).

- Seleccionar y preparar material didactico que permita el auto aprendizaje.
- Tutorizar y elaborar propuestas de refuerzo educativo (planes individuales,
adaptaciones curriculares, ayudas especificas, etc.).

- Evaluar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Rappoport, Rodriguez y Bressanello (2020) refieren que, en el nuevo
escenario, es necesario instituir vias para una comunicacién con fluidez entre los
equipos de trabajo de las instituciones educativas con el fin de llegar a acuerdos,
analizar de manera conjunta sobre estrategias metodolégicas y compartir
experiencias pedagogicas. Por estas razones, se recomiendan los siguientes

puntos:

- Unir criterios relacionados a los contenidos de aprendizaje que sean de
prioridad;

- Esquematizar nuevos protocolos institucionales que conlleven una
comunicacion interna entre el maestro y la directiva con el objetivo de
registrar los medios para vincularse con el alumnado y sus familias;

- Instaurar mecanismos institucionales con el fin de conocer la realidad

alumnado y corroborar dicha informacion;
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- Compartir informacion importante acerca de ciertas situaciones de los
estudiantes y sus familias;

- Compartir soluciones que se hayan dado a distintos retos educativos propios
del contexto actual.

- Compartir material didactico;

- Llevar a cabo reuniones regulares con el fin de elaborar estrategias de
intervencion frente a situaciones circunstanciales.

- Usar las mismas aplicaciones del trabajo educativo con el propdsito de

facilitar la comunicacion y un trabajo en conjunto y de colaboracion.

El compartir recursos y materiales didacticos, asi como, compartir
experiencias y conocimientos, llegando a acuerdos, son aspectos importantes para
realizar eficientemente la labor educativa, sin embargo, también, son
fundamentales para plantear procesos de aprendizaje a distancia que sean viable.
Si no existe una labor docente coordinada puede provocar un abarrotamiento a los
alumnos y a sus familias. Un ejemplo puede ser que los docentes plantean ciertas
plataformas virtuales, apresurando a las familias y alumnado a organizarse de una
manera rapida para conseguir una diversidad de herramientas digitales que quizas
desconozcan. Por ende, el primer paso es la organizacién del trabajo colaborativo
entre los docentes del grupo de clase y a nivel de centro (Rappoport, Rodriguez y
Bressanello, 2020).

Es asi que, también se necesita un conocimiento de la circunstancia
personal, es decir del alumno y su grupo familiar. La nueva propuesta de ensefianza
dependera del objetivo pedagdgico que se busque lograr, asi como de las
singularidades del alumnado, y también de las caracteristicas que se experimenta
en cada hogar. Por estos motivos, es necesario tomar en cuenta la informacion
sobre los aprendizajes que alcanzaron los estudiantes hasta el momento del
aislamiento y conocer las posibilidades que tienen como acceso a internet o
tecnologia, asi como las dificultades econdémicas que las familias puedan estar

atravesando, etc. (Rappoport, Rodriguez y Bressanello, 2020).

La diferencia principal entre la educacion presencial y la educacion a

distancia viene a ser el estilo de comunicacién que se plantea entre los sujetos que
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forman parte de la clase. La nueva forma ensefianza necesita de diferentes

estrategias de comunicacion y la utilizacion de canales opcionales, por tanto, el

desarrollo de habilidades comunicativas viene a ser el gran reto de los educadores

(Rappoport, Rodriguez y Bressanello, 2020).

Previo a sefalar los diferentes elementos comunicativos (canales, contenido,

frecuencia) se sefalaran ciertos conceptos esenciales:

Funciones de la comunicacion en la docencia a distancia:

Informativa, la cual se refiere a la transmision y recepcién de informacion;
Formativa, la cual se refiere a la transmisidon de informacion que
proporcione nuevos conocimientos;

Persuasiva, en la que se pretende modificar un comportamiento para
producir un cambio de conducta o rutina;

Motivadora, es decir, animar y transmitir energia;

Expresion emocional, es decir, transmitir emociones;

Cooperativa, la cual se refiere a la intencion de solucionar un problema.

Formas de comunicacion en la docencia a distancia
Esta clasificacion depende de los instantes en que se dan los intercambios
de informacion. Ambas formas de interaccion cumplen diferentes funciones

y se complementan:

La comunicacion sincrénica (inmediata), se produce en tiempo real y el
intercambio de informacion se da de manera inmediata. Suele ser utilizada
para resolver dudas sencillas, transmitir mensajes breves y, en especial,
para motivar, dar &nimo, alentar y mostrar cercania. En el caso de las
clases o0 encuentros virtuales también se usa para transmitir conocimiento.
En la comunicacién inmediata es necesario darle mayor cuidado a no
molestar o actuar de manera invasiva en la privacidad del alumnado y en
su grupo familiar.

La comunicacién asincronica, puesto que no es inmediata, posibilita un
tipo de comunicacién con mayor reflexion, es duradera y con formalidad.

Esto conlleva a que se recomiende para transmitir informacion o
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conocimientos, hacer una devolucion, resolver algunas dudas, etc. Este
tipo de comunicacion, los participantes no comparten el espacio temporal.
En este tipo de comunicacion los intercambios deben transmitir optimismo
y positivismo, porque al ser diferida, se carece de recursos de lenguaje

corporal que puedan darle un matiz al mensaje.

Al unificar la informacion tedrica y tomando en cuenta circunstancias de
confinamiento o aislamiento social, los materiales en soportes fisicos no tienen
mucha utilidad, debido a que no existe interaccion. Lo prioritario, pues, era buscar
un canal y un espacio para esa interaccion (Diez, 2020). Por lo que, se ha

considerado como puntos importantes:

Canales de comunicacion:

Los canales de comunicacion son el soporte mediante el que se transmite el
mensaje desde el emisor hasta el receptor. Por ejemplo, internet, teléfono,
e-mail, whatsapp, radio, prensa, television, etc., esto permitirh mantener una

interaccién con todos y cada uno de los estudiantes (Diez, 2020).

Espacios de reunion:

Esta referido al lugar que sustituye al aula, es decir, la creacion de una
comunidad virtual que posibilite el sostenimiento de la unién de los grupos,
la participacion activa de todos los alumnos y contexto que transmita
seguridad y, en mayor medida sensacion de normalidad. El tablén de una
plataforma virtual sirve como pizarra, donde se llevan a cabo las practicas
comunes. Es tarea del docente intentar que la comunicacion del alumnado
con él, se parezca a los usuales encuentros por los pasillos, para justificar
sus tardanzas, sus dificultades para acceder al aula virtual, etc., de forma
privada; asi como en momentos grupales (Diez, 2020).

Recursos didacticos:
Estan relacionados a darle continuidad al trabajo de clase utilizando
materiales virtuales que suplantan los libros de texto habituales, y se debe

buscar que todo el alumnado tenga acceso a ellos.
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Una estrategia razonable seria unir y utilizar materiales especificos para
cada situacion, que sean de facil manejo, pues en estas circunstancias no
se trata de un problema de contenidos, sino se enfoca a salvar lo primordial,
es decir, un conjunto de alumnos reunidos para pensar, compartir

informacion y colaborar entre todos (Diez, 2020).

De acuerdo a la bibliografia analizada, se ha determinado las siguientes

categorias:

Adaptacion de la educacion presencial a la educacion a distancia o virtual:
La adaptacion de la educacion presencial a la educacion a distancia o virtual
viene a ser un cambio en el estilo de comunicacion que se plantea entre los
sujetos que forman parte de la clase (Rappoport, Rodriguez y Bressanello,
2020).

Proceso de la educacion a distancia o virtual:

La nueva forma de ensefianza se caracteriza por la necesidad de utilizar la
computadora u otras herramientas tecnolégicas como un medio
comunicativo y de intercambio de informacion entre estudiantes vy
profesores; cuyo éxito de este modelo mediado dependera de como se
involucren ambos agentes, tomando en cuenta, los materiales didacticos, y
la base de un adecuado modelo pedagdgico (Rappoport, Rodriguez y
Bressanello, 2020).

Estrategias de comunicacién a distancia en la docencia:

Tomando en cuenta circunstancias de confinamiento o aislamiento social,
las estrategias de comunicacién a distancia en la docencia, esta referido a
la basqueda de un canal y un espacio para la interaccién, asi como la
utilizaciéon de recursos didacticos que fomenten el aprendizaje en los
estudiantes (Diez, 2020).
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lIl. METODOLOGIA

3.1.

Tipo y disefio de investigacion

Enfoque: Cualitativo

La investigacion cualitativa busca la identificacion de la naturaleza de la
realidad o las realidades (Ferndndez, citado en Cadena et. al, 2017). Asi
mismo, se centra en encontrar respuestas a interrogantes que se apoyan en
la experiencia social. La investigacion cualitativa brinda informacién acerca de
las caracteristicas de los grupos sociales, las relaciones con su entorno y los
sistemas de reproduccion, generalmente funciona con el estudio del

comportamiento humano (Mimansha, 2019).

Las investigaciones cualitativas no estan planeadas al detalle y se encuentran
sometidas a las circunstancias del ambiente o escenario en donde se
desarrollan. La investigacion cualitativa se realiza a través de diferentes tipos
de datos, tales como entrevistas, observacion, documentos, imagenes,

audios, entre otros (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
Tipo de investigacion: Bésica

Una investigacién bésica es la que realiza nuevos conocimientos formula
nuevas teorias. La investigacion basica no produce soluciones o resultados al
problema actual, pero aporta algo al conocimiento cientifico y resulta util en el

futuro (Pavan y Nagarekha, 2014).

En la investigacion béasica su interés estd basada en la curiosidad, en
descubrir nuevos conocimientos y lleva el nombre de béasica porque sirve de

cimiento a la investigacion aplicada (Esteban, 2018).

Disefio de investigacion: Fenomenoldgico

Este disefio esta enfocado en la esencia de la experiencia compartida, siendo
su principal propdsito explorar, describir y comprender las experiencias de los
individuos en relacion a un fendmeno e ir descubriendo las caracteristicas o

elementos en comun de estas vivencias (Hernandez, Fernandez y Baptista,
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3.2.

2014). Se enfoca en la esencia de la experiencia compartida, siendo su
propésito principal explorar, describir y comprender las experiencias de las
personas con respecto a un fenémeno y descubrir los elementos en comun
de tales vivencias. Por tanto, las realidades son tratadas como "fenémenos"

puros y de ahi es donde se debe empezar (Groenewald, 2004).

La fenomenologia es un tipo de investigacion interpretativa, que proporciona
como sustento del conocimiento la experiencia subjetiva inmediata de las
realidades o los hechos tal cual son percibidos, la descripcion debe presentar
como los participantes experimentaron el fenbmeno investigado mas que
cualquier percepciéon que el investigador pueda tener del fendmeno (Eddles-
Hirsch, 2015).

Este tipo de investigacion, segun Husserl, plantea que el investigador debe
iniciar realizando una reduccién histérica de las experiencias, con el objetivo
de establecer un juicio objetivo y neutral que consienta el acceso a una

conciencia pura (citado en Soto y Vargas, 2017).

Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién aprioristica

A continuacion, se plasma la construccién de categorias y sub categorias, a
través de la construccion de la matriz de categorizacion aprioristica, la cual

fue realizada bajo los modelos de Cisterna (2005) y Cardenas (2018):

Ambito de estudio: Estrategias de ensefianza-aprendizaje en tiempo de
pandemia

Categoria A: Adaptacion de la educacion presencial a la educacién a
distancia o virtual

Los canales de comunicacion son el soporte mediante el que se transmite el
mensaje desde el emisor hasta el receptor. Por ejemplo, internet, teléfono, e-
mail, whatsapp, radio, prensa, television, etc. Esto permite mantener la

interaccion con todos y cada uno de los estudiantes se involucraran (Diez,
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2020). Asimismo, se definieron las siguientes sub categorias basandose en
Moreno (2019):

Subcategorias:
Subcategoria Al: Adaptacion de los estudiantes a la educacion a distancia
Subcategoria A2: Adaptacion de los cursos de la especialidad de clarinete a

una educacion a distancia

Categoria B: Proceso de la educacion a distancia

Es el lugar que sustituye al aula, eso significa, que es la creacién de una
comunidad virtual la cual permitira mantener en union a los grupos, en activa
participacion a todos los alumnos y la sensacién de un ambiente seguro y, en
lo posible, de "normalidad". (Diez, 2020). Asimismo, se definieron las

siguientes sub categorias:

Subcategorias:
Subcategoria B1: Caracteristicas de la educacion a distancia
Subcategoria B2: Adaptacion de estrategias de ensefianza-aprendizaje a
la educacion a distancia

Subcategoria B3: Evaluacion del progreso del alumno

Categoria C: Estrategias de comunicacion a distancia en la docencia

Son las herramientas que brindan constancia a la labor de clase usando los
libros de texto usuales, sin embargo, es posible que no todo el alumnado tenga
acceso a ellos (Diez, 2020). Asimismo, se definieron las siguientes sub

categorias:

Subcategorias:
Subcategoria C1: Canales de comunicacion
Subcategoria C2: Espacios de comunicacion

Subcategoria C3: Recursos didacticos
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3.3.

3.4.

3.5.

Escenario de estudio

El escenario del estudio sera el domicilio de cada docente y musico de la
especialidad de clarinete de la Universidad Nacional de Musica de la ciudad
de Lima que participaran de la investigacion. En este escenario sera

entrevistado, mediante, la aplicacion de video conferencia Zoom.

Participantes

Los participantes de la presente investigacion serdn 8 docentes de la
especialidad de clarinete, que laboran en la Universidad Nacional de Musica

del Peru, docentes y musicos reconocidos por su amplia trayectoria musical.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas: La entrevista

Se refiere a una conversacion, donde se destaca el arte de hacer preguntas
para encontrar respuestas (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). La
entrevista en la investigacion cualitativa posibilita recopilar o resumir una
informacion detallada que el entrevistado ofrece de manera oral con el
entrevistador o investigador respecto a una realidad especifica o experiencia
(Rodriguez y Mesa, 2012).

Asi mismo, es una técnica de investigacion que se basa en la interaccion
personal de tipo comunicativo, y tiene como propésito alcanzar la informacion
basica para concretizar un estudio disefiado en base de las categorias que se
analizaran. Son conversaciones que utilizan los investigadores para explorar
las experiencias e interpretaciones de los entrevistados (DeJonckheere y M
Vaughn, 2019). Las entrevistas pueden ser: estructuradas, semiestructuradas

y no estructuradas.

La entrevista es un acto de interaccion personal, espontaneo, libre entre dos
personas (entrevistador y entrevistado) entre las cuales se efectia un

intercambio de comunicacidon cruzada a través de la cual el entrevistador
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3.6.

transmite interés, motivacion y confianza; el entrevistado devuelve a cambio
informacion personal en forma de descripcion, interpretacion o evaluacion.
(Gonzélez, 2017, p.4)

Instrumento: Guia de entrevista semiestructurada y grabaciones

La entrevista semiestructurada permite al investigador la posibilidad de
sondear a los encuestados, manteniendo la estructura en esencia de la
entrevista, es decir, es una conversacion guiada donde existe la flexibilidad.
La mayoria de las entrevistas de investigacion cualitativa son
semiestructuradas, ligeramente estructuradas o en profundidad (Jamshed,
2014).

Las preguntas de las entrevistas semiestructuradas son preparadas antes de
realizar la entrevista, por lo que el investigador tiene tiempo para prepararse
y hacer un analisis de interrogantes. Es flexible, pero busca mantener la
direccidn de la investigacion. Las preguntas que se realizan son semi abiertas
y el entrevistado puede expresar sus opiniones, darles matiz a sus respuestas,
e inclusive puede desviarse del tema central, el cual sera traido de vuelta por
el investigador, salvo el tema abordado se relacione con el asunto central.
Una de sus grandes ventajas es el hecho de adaptarse a los sujetos,
aclarando términos, identificando ambigiiedades y reduciendo formalismos
(Vargas, 2012).

Procedimiento

Inicialmente se procedera a ubicar a los 8 docentes y musicos de la
Universidad Nacional de Mdusica, de la especialidad de clarinete. Ante un
acuerdo y un dialogo consensuado respecto a objetivo de estudio de la
presente investigacion se recibira la aceptacion de los docentes. Luego, se
procedera a entrevistar, a través, de una guia semiestructurada utilizando
como medio de grabacion, la aplicacibn Zoom. Esta entrevista semi
estructurada contendra diversas preguntas, escritos en forma de preguntas
abiertas, tomando como referencia las categorias y subcategorias elegidas
mediante el andlisis de las bases tedricas encontradas. Posteriormente, se

llevara a cabo los momentos de la trayectoria fenomenologica que seran: la
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3.7.

3.8.

descripcion, la reduccion y la comprension fenomenolégica, basandose en el

analisis ideografico y nomotético (Guerrero, Do Prado, Silveiray Ojeda, 2017).

Rigor cientifico

El rigor cientifico de esta investigacion se fundamentard en la facultad para
manejar los datos obtenidos, las normas y continuar los procesos con detalle.
Se realizara un analisis a conciencia en relacion a la informacion recibida con

el proposito de lograr un analisis adecuado.

Asi mismo, esta investigacion se llevard a cabo cumpliendo con el rigor
académico, puesto que se citardn diferentes tedricos acerca del tema
estudiado, quienes han realizado investigaciones que sustentaran este

estudio a cabalidad.

Por otro lado, cumplira con los criterios de objetividad (grado en que la
investigacion esta exenta de la influencia de la perspectiva del investigador),
credibilidad (el estudio recolecta informacion que produce hallazgos que son
reconocidos por los informantes como una verdadera aproximacion sobre lo
que ellos piensan y sienten) y aplicabilidad (posibilidad de extender los
resultados del estudio a otras poblaciones).

Método de analisis de datos

El método de analisis de datos se llevara a cabo, a través, de los tres
momentos de la trayectoria fenomenologica que seran: la descripcion, la
reduccion y la comprension fenomenolégica (Guerrero, Do Prado, Silveira y
Ojeda, 2017):

Descripcién fenomenologica:

Este el primer momento de la trayectoria fenomenoldgica y establece el
resultado del didlogo que se da entre un individuo con otro, mediante el
discurso de los participantes o entrevistados que refieren sus percepciones

acerca del fendbmeno (Merleau y Ponty, citados en Diaz, 2014).
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El andlisis de los discursos de los participantes permitira que el fenomeno se
muestre, siendo el objetivo obtener la esencia de estos dialogos. En este caso,
estos discursos se referirdn a la experiencia de los docentes de clarinete
respecto a las estrategias de ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia.

A medida que el investigador se familiariza con las descripciones, mediante la
lectura acerca de los contenidos, surgen las unidades de significado, que son
atribuidas por el investigador. Estas unidades, inicialmente, deben ser
analizadas conforme son propuestas por el participante que ha descrito el
fendbmeno vy, es alli que el investigador obtiene una vision del todo y estara
listo para el segundo momento de la trayectoria metodolégica, es decir la
reduccion (Sandoval, 1996).

Reduccién fenomenoldégica:

En este segundo momento, se determinara qué partes de la descripcion se
consideran esenciales y cuales no. El investigador busca situarse en el lugar
del participante y experimentar su vivencia, es decir, ira transformando las
expresiones espontaneas del discurso del participante en expresiones propias
gue mantenga lo que esta buscando; asi convertira las unidades significativas
a su propio lenguaje; llegando al momento de la comprension de los

significados esenciales (Husserl, citado en Diaz, 2014).

La reduccién fenomenoldgica no significa anular las percepciones en los
discursos, sino extraer la esencia de las respuestas espontaneas sin cambiar
el sentido de las expresiones respecto al fenbmeno que se interroga para
lograr comprenderlo (Merleau y Ponty, citados en Diaz, 2014).

Este momento demanda mirar el fendmeno de manera atenta, ir en busqueda
de la esencia del fenOmeno estudiado con el objetivo de comprenderlo
(Osorio, 1998).

Comprension fenomenoldgica:

Este tercer momento se da en conjunto con la interpretacion. “Es en este
momento en donde se devela las realidades mudultiples presentes en las

descripciones, consiste en revelar los significados psicologicos presentes en
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las descripciones naturales y espontaneas de los sujetos entrevistados en
relacion con la experiencia vivida” (Merleau y Ponty, citados en Diaz, 2014,
p.48).

En este caso se refiere a los docentes de clarinete de la Universidad Nacional
de Musica que voluntariamente aceptaran ser entrevistados para los fines de
la propia investigacion; donde se obtendran proposiciones consistentes de
cada una de las experiencias de los sujetos por medio del analisis ideografico.

Posteriormente, se realizard la comparacibn donde se buscard las
convergencias o coincidencias; es decir, los aspectos comunes que se
mantienen en las descripciones o discursos y; las divergencias o diferencias,
gue estan relacionadas a idiosincrasias (Martins y Bicudo, citados en Diaz,
2014); en este caso hablamos de andlisis nomotético; lo que permitira al
investigador buscar las generalidades del fenomeno. En otras palabras, las
convergencias seran las que permitiran que los resultados puedan plasmarse,
cuando las descripciones convergen, se puede decir que el fendmeno se esta
mostrando y se procede a interpretar la esencia de los significados, logrando

que el discurso sea esclarecedor (Fuster, 2019).
Este momento se caracteriza por:
Analisis ideogréafico o andlisis psicoldgico individual:

“Se refiere al empleo de ideogramas o de representaciones de ideas por
medio de simbolos o cédigos que se asignan a cada uno de los significados

extraidos de los discursos” (Martlns y Bicudo, citados en Diaz, 2014, p.48).

“Las descripciones individuales ingenuas poseen sus limites, no siempre
expresan en forma clara el fenbmeno que estd siendo interrogado. La
finalidad de esta fase de la investigacion es producir la inteligibilidad que
envuelve a la articulacion, la expresion de las unidades estructurales de cada
caso Yy las interrelaciones entre si de los significados del sujeto” (Martlns y
Bicudo, citados en Diaz, 2014, p.48).

Analisis nomotético o analisis psicoldgico general:
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3.9.

En esta investigacion, se presentara la estructura esencial del fenémeno, las
experiencias de los docentes respecto a las estrategias de ensefianza-
aprendizaje en tiempo de pandemia. Esta descripcion permitira evidenciar
las primeras generalidades o aspectos mas comunes de todos los discursos.

Como fundamento tedrico Martins y Bicudo plantearon que: “el analisis
nomotético es la busqueda de la estructura final de la esencia del fenémeno,
donde se pasaré del aspecto individual hacia el general” (citados en Diaz,
2014, p.49). Es el resultado de la comprensién de las convergencias y
divergencias que se muestran en cada caso mediante el analisis ideogréfico.
Esta direccionalidad para la generalidad es obtenida por el investigador al

juntar las relaciones de las estructuras individuales entre si.

Aspectos éticos

Los aspectos éticos se han elaborado en base a los conceptos de Gonzalez,
2002.
Condiciones de diadlogo auténtico, es decir la libertad para expresarse
respetando las ideas de cada entrevistado en un espacio de comodidad.
Consentimiento o aprobacion de la participacion, es decir, que los sujetos
deberan aceptar con libertad su participacion en la investigacion.
Confidencialidad, es decir, la proteccion de la identidad del participante, en
relacion a sus opiniones personales, las cuales se plasmaran en la
entrevista.
Obijetividad, es decir, no se encontrara bajo manipulaciéon y se basara en
técnicas imparciales.
Originalidad, es decir, se plasmara todas le referencias bibliograficas con el
objetivo de comprobar que no existe plagio intelectual.
Veracidad, es decir, los datos que se mostraran en este estudio cualitativo

seran reales y verdaderos.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Anadlisis ideografico:

Tabla 1

Andlisis ideografico para entrevistado 1

Unidades de significado

Reduccion fenomenoldgica

1- Superior (1), en el Conservatorio 1-Tengo estudios superiores Yy
Nacional de Mdasica (2), actual egresé del Conservatorio Nacional
Universidad Nacional de Mdusica. En la de Mdusica. En dicha universidad
Universidad de Musica tengo ya un afio tengo un afo y medio de
y medio y estoy ensefiando clarinete (1). experiencia ensefiando clarinete.

2- Las mayores dificultades estdn en los 2- Las mayores dificultades se
cursos préacticos (2), con los tedricos se presentan en los cursos de
puede manejar de distintas maneras, practica, porque hay aspectos que
pero en los cursos practicos hay cosas no se pueden captar por medio de
que se pierden o que no se pueden la computadora y solo se puede
captar mediante una computadora (2) y hacerlo en vivo.
hacerlo en vivo es totalmente distinto.

3- Respecto a la diferencia de edades 3- Las diferencias para ensefiar
podria ser lo que es el estrés y las respecto a las edades de los
necesidades de cada uno, por ejemplo, estudiantes estan relacionadas a
alumnos que tienen entre 15 a 18 afios las necesidades de cada uno, por
tienen distintas necesidades a los que ya ejemplo, los estudiantes que estan
son mayores (3), los menores tienen otro terminando sus estudios tienen
tipo de ideas, en cambio los estudiantes temor al futuro, a no encontrar
que estan terminando los estudios trabajo y eso los desmotiva y
superiores tienen ese temor a qué va a obstaculiza sus estudios.
para después (3), temor a no encontrar
trabajo y esto obstaculiza sus estudios y
es algo que los desmotiva también.

4- Es necesario hacer un buen diagnostico  4- Para lograr un aprendizaje

en cada estudiante, entender que es lo

adecuado en tiempo de pandemia
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gue necesita cada uno para brindarle la
herramienta adecuada (4), porque cada
uno es distinto y no todos tienen las
mismas posibilidades de estudiar a
distancia, no todos tienen los mismos
equipos, los mismos instrumentos, eso
es lo mas dificil entre ellos. Hago que me
envien grabaciones continuas, cada 1 o
2 semanas (4), ya que, en la clase virtual
en vivo, a veces se corta el audio, el
video. La grabacién debe ir con pista y
ahi se puede ver el avance o no. Hago

una evaluacion constante y a veces las

hago en vivo (4) puedo hacer
grabaciones solas, con pistas, con
materiales  técnicos, por ejemplo,

grabarse con un metronomo para ver si
estan avanzando o no (4), igualmente a

distancia es mas complicado esto.

es necesario hacer un diagndéstico
de cada estudiante, conocer sus
las
Asi

mismo, para comprobar que se

necesidades para brindarle
herramientas  adecuadas.

estd dando un aprendizaje
adecuado, solicito que me envien
grabaciones cada 1 o 2 semanas.
Por otro lado, la forma en que
evalio a los estudiantes es
constante y algunas veces en vivo
hago grabaciones

solas, con

pistas, con materiales técnicos
como, por ejemplo, grabarse con

metrénomo.

Todas las estrategias que se aplican en
tiempo de pandemia son nuevas (5), no
esta comprobado porque es algo
novedoso. Hay cursos a distancia, pero
no es su totalidad, sino parcialmente. En
mi caso, utilizo las grabaciones (5) y es
algo que me esta resultando porque les
esta ayudando a mejorar su manera de
tocar ya que en la grabacion hay que ser
bien pulcro cuando se toca. En clase
también hacemos analisis de las obras
(5) en este caso me ayuda mucho el
como docentes

Youtube. Nosotros

Las estrategias de ensefianza-

aprendizaje que utilizo son
grabaciones, andlisis de obras a
través de YouTube. Por otro lado,
las mayores dificultades que he
encontrado para aplicar estas
estrategias son que los alumnos no
cuentan con un buen equipo
(cAmara y micréfono), tienen mala

conexioén a internet.
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estamos en esa constante busqueda de

nuevos recursos, ya que, al ser
novedoso, requerimos ir adaptdndonos a
todos los cambios. La mayor dificultad
qgue he tenido es tener alumnos que no
tienen un buen equipo con una buena
camara o micréfono y so6lo hacen clases
por celular, asi mismo, tienen mala sefal
(5) entonces se les dificulta que no
puedan hacer videollamadas. Por tanto,

hay estrategias que no se pueden usar.

El uso de las plataformas virtuales es
indispensable (6), es la solucién que
ahora se puede dar ya que no se puede
aplicar la educacion presencial. Es la
mejor solucién que se puede dar. Una de
las grandes dificultades es la calidad de
internet (6), por ejemplo, tengo alumnos
que viven en provincia. Otra de las
dificultades es que carecen de
materiales educativos como las cafias,
partituras que no se encuentran en linea,
hay algunos alumnos que se les ha
malogrado el instrumento, por ejemplo
(6). Una de las mayores diferencias es el
tiempo real y aunque tengamos la mejor
capacidad de internet o los mejores
equipos no te dara el sonido adecuado
(6). Hay detalles que es mejor evaluar de
manera directa que a distancia. El sonido
es algo que solo se puede captar en vivo

de manera real (6).

6- El uso de plataformas virtuales es

indispensable, pues es la solucion
gue ahora se puede dar. Frente a
este tipo de educacion las mayores
dificultades es que los alumnos que
viven en provincia carecen de
materiales o accesorios como las
cafas, partituras que no se
encuentran en linea, deterioro de
los instrumentos. Respecto a las
diferencias entre la educacion
virtual y presencial, es el tiempo
real, pues no se logra tener el
sonido adecuado. Asi mismo, hay
detalles que es mejor evaluar de

manera directa que a distancia.
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7-

En la universidad utilizo una plataforma
virtual (7) Microsoft Teams, no es el
mejor, pero al menos es una plataforma
que tiene muchas opciones de grabar,
enviar archivos, etc. También he usado
salas de videoconferencia (7) como el

zoom para clases particulares.

7- Utilizo plataformas virtuales y salas

de videoconferencia.

Con alumnos del conservatorio utilizo el

Microsoft Teams (8), y ahi utilizo
bastante el envio de archivos, porque los
ciertos

alumnos no encuentran

materiales, entonces yo escaneo
partituras y pueden ser muy pesadas
para enviarlas por teléfono, el Teams si
me permite mandar gran cantidad de
informacion, audios, etc. También uso
Zoom (8). El Microsoft Teams que tiene
muchas herramientas, en mi caso no
hago muchas clases grupales, soélo
individuales, pero esta plataforma tiene
muchas herramientas para interactuar
con los estudiantes (8), para brindarles
necesarios

los recursos para el

aprendizaje.

8- Como espacios de reunion utilizo

Microsoft Teams y Zoom. A traves
de estos espacios, envio archivos
como partituras y audios, y tienen
muchas herramientas y recursos
para interactuar y brindar un buen
aprendizaje. Estos espacios a mi

me sirven para clases individuales.

Utilizo el YouTube (9) porque me permite
escuchar musica de todo el mundo, es

una herramienta y es gratuita.

9- Como recurso didactico utilizo e

YouTube

herramienta para escuchar musica

porque es  una

y hacerles escuchar a los alumnos.
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Tabla 2

Andlisis ideografico para entrevistado 2

Unidades de significado

Reduccion fenomenoldgica

1- Superior (1), Conservatorio Nacional de  1- Mi nivel de estudios es superior,
Musica (1), actual Universidad Nacional egresado  del  Conservatorio
de Mduasica. Como docente de la Nacional de Musica. Tengo 8 afios
Universidad tengo 2 afios en cursos de experiencia como docente, en
regularesy en cursos de extension tengo la Universidad Nacional de Musica
4 afios y también tengo experiencia ensefo cursos regulares y cursos
como docente fuera del Conservatorio de extension. Asi mismo, dicto
hace como 8 afios mas o menos. Dicto cursos de flauta dulce.
los cursos de flauta dulce como
especialidad en la seccion nifios (1)

2- Considero que en el tema de 2- Considero que los alumnos tienen
especialidad (2) es complejo, por los mayores dificultades en los cursos
mismos instrumentos que no todos de especialidad, por el uso de
tienen y también porque hay algunas instrumentos pues no todos tienen.
cosas técnicas que no son tan facil de Asi mismo, hay aspectos técnicos
explicar so6lo verbalmente, se necesita que no es facil explicarlo
un contacto o ejemplos mas sensoriales verbalmente, es decir se necesita
(2), entonces esto se ve totalmente contacto o ejemplos sensoriales.
limitado para la ensefianza online.

3- Fuera del conservatorio tengo alumnos 3- Las diferencias para ensefar

mayores, es decir, adultos mayores (3),
entonces con ellos es un poco mas
complejo por el manejo de la tecnologia.
A la par también trabajo en un colegio y
se ve el mismo problema, pero con los
nifos mas pequefios entre 7 afos para
abajo (3), porque a pesar que son muy
habiles no tienen tanta libertad en cuanto
al uso de los aparatos; pero entre los 8 y

30 afios es un poco mas facil en este

respecto a las edades de los
estudiantes estan relacionadas al
manejo de la tecnologia. Con
nifos menores de 8 afios y con
adultos mayores tengo dificultades
respecto al uso de la computadora.
Con alumnos entre los 8 a 30 afios
es mas facil realizar las clases en

este sentido.
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sentido (3).

Las clases se tienen que ver desde las
facilidades que cada uno tenga, por
ejemplo, con quienes no tienen una
buena conexion (4), pensar en hacer una
clase completa es una utopia, entonces
es necesario analizar si es mejor hacerlo
a través de videos (4), dependiendo de
las herramientas que tengan los
alumnos.

Normalmente a través de audios o
videos que puedan evidenciar lo que se
esta buscando en su desarrollo musical
(4). Yo evallo de manera continua, es
decir, a través de trabajos semanales
gue ellos tienen que enviar por videos o
audios (4), ahi observo como es su
progreso y avance semanal y, por otro
lado, en un momento especifico con
indicaciones especificas para el examen

parcial o final a través de videos (4).

4-

Para lograr un aprendizaje mas
adecuado en tiempo de pandemia
se debe evaluar las facilidades de
cada estudiante respecto a la
conexion, por eso es necesario
analizar si es mejor hacerlo a
través de videos, dependiendo de
las herramientas que tenga el
alumno. Asi mismo, compruebo
que se esté dando un adecuado
aprendizaje a través de audios o
videos que evidencien un progreso
en su desarrollo musical. Respecto
a la forma de evaluar, lo realizo de
manera continua, a través de
trabajos semanales enviados por
videos o audios, asi como, en los
examenes parciales o finales a

través de videos también.

La ensefianza sincrénica y asincronica

®),

también, a través, de videos (5); también

por las clases Vvirtuales, pero
incito a que hagan investigaciones, he
utilizado recursos como aplicaciones,
pero no necesariamente funcionan con
todos porque tiene mucho que ver con la
tecnologia que los alumnos manejen.
Respecto a qué cambiaria no haria las
clases rigiendome de los 50 minutos (5),
porque muchas veces no funciona.

Yo creo que se podrian hacer por

Como  estrategias uso las
sincroénicas y asincronicas, como
clases virtuales, grabaciones o
videos, investigaciones, etc. Uno
de los cambios que sugiero de
estas estrategias es reducir la
50

plataformas donde se cuelguen

clase a minutos, usar
videos y todos tengan acceso para
una retroalimentacion grupal. Por
otro lado, la mayor dificultad es la

desconexion o el audio del aparato
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ejemplo clase grupales que no estan
estipulados en los cursos, también un
espacio donde las personas puedan dar
Su punto de vista o usar plataformas
donde se puedan colgar videos y todos
tengan acceso a eso

para una

retroalimentacion un poco mas grupal
(5).

La principal dificultad es la desconexion,
por otro lado, no se escucha bien porque
el audio no es bueno o los aparatos que
usan hacen ruido (5), entonces muchas
veces las estrategias

que estoy

empleando ni siquiera llegan.

no sea bueno por lo que no se

escucha bien.

Creo que antes era un poco mas reacia
a ese tema, pero hay muchos aspectos
gue funcionan bien, lamentablemente
depende mucho de la calidad de las
herramientas que tengan los propios
alumnos y el profesor (6), porque es mas
facil que la institucion implemente esto
con el profesor que con los alumnos,
entonces yo creo que funciona bien,
siempre y cuando se cuente con una
buena conexion, con una buena camara
0 un buen micréfono (6), porque en el
caso de la musica eso si es muy
importante. Hay algunas cosas que
funcionan mejor porque son espacios
donde las distracciones son mucho
menores (6).

La mala conexidbn que puedan tener

algunos alumnos o la limitaciébn de

6- La

educacion a través de

plataformas virtuales funciona
bien, pero depende de la calidad
de las herramientas que tengan los
alumnos y el maestro, como por
ejemplo la conexién, camara y
micréfono. Respecto a las
dificultades para ensefiar es la
mala conexion y la limitacion de
dispositivos de los alumnos. Por
otro lado, las diferencias entre

ambos estilos de ensefianza
virtual y presencial, hay algunas
estrategias que no se pueden
hacer, por ejemplo, estrategias
que tengan que ver con lo
sensorial, en clases grupales
donde se puedan hacer juegos

gue implican un contacto fisico. Lo
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dispositivos en una familia mas
numerosa (6).

Hay algunas estrategias que no se
pueden hacer porque no son
presenciales, por ejemplo, estrategias
gue tengan que ver con lo sensorial (6),
en clases grupales donde se puedan
hacer juegos que implican un contacto
fisico con el otro tampoco funcionan (6).
Lo que es un poco mas facil es el
compartir pantalla en clase grupales,
donde todos puedan estar viendo lo

mismo (6).

gue es un poco mas facil es el

compartir pantalla en clase
grupales, donde todos pueden ver

lo mismo.

He enseflado por whatsapp, zoom,
Microsoft Teams (7), el mejor considero
gue es zoom (7) siempre y cuando se
pueda configurar el audio antes de la
clase, funciona mucho mejor. En
Microsoft Teams me parece que no hay
muchas herramientas y whatsapp es el

altimo recurso (7).

7- Como canales de comunicacion

uso aplicativos de chat, salas de
conferencias y plataformas

virtuales.

Con alumnos del conservatorio utilizo el
Microsoft Teams (8), pero basicamente
el chat por el cual me hacen consultas
(8), también he utilizado una plataforma
para subir videos, pero son videos de
baja calidad lo que hace que se pueda
subir mas facilmente y se puede crear
comunidad (8). El
utilizado para el colegio (8). En clases

classroom lo he

grupales creo que ayudan con las

herramientas, como por ejemplo

8- Los espacios de reunidn que uso

son Microsoft
WhatsApp,

Estos espacios de reunion me

Teams, Zoom,

Google Classroom.

sirven para subir videos, hacer
anotaciones, consultas. Sin
embargo, las dificultades que he
encontrado es que existe un vacio

y no hay interaccion.
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anotaciones (8), pero al mismo tiempo
como es algo a lo que recién nos
estamos acostumbrando, muchas veces
no es como una clase presencial grupal
donde se siente un ambiente (8), porque
todos apagan su micréfono, entonces
hay un vacio, eso es una dificultad en

cuanto a la interaccion (8).

Dentro de las clases lo que hago es
compartir partituras en la pantalla (9),
buscar que ellos puedan anotar; una
dificultad que ha habido, por ejemplo, es
gue los chicos no puedan acceder al
material fisico, muchas veces ni lo

descargan los archivos. Asi mismo,
indico que ellos mismo manden videos,
hacer investigaciones, hacer audiciones

grupales (9).

9- Como

recursos didacticos
comparto partituras en la pantalla,
envio archivos, investigaciones y

audiciones grupales.

Tabla 3

Analisis ideogréfico para entrevistado 3

Unidades de significado

Reduccién fenomenoldgica

1-

Superior (1), Bachiller en musica del
Conservatorio Nacional de Mdasica (1).
Como docente en Educacion Superior
tengo 4 afos, pero como profesor de
musica en otras instituciones que no sea
de nivel superior a partir del 2013(2).
Dicto cursos de la especialidad de oboe,

interpretacion del instrumento (1).

1- Tengo

estudios superiores,

egresado  del  Conservatorio
Nacional de Musica. Tengo 7 afios
de experiencia y como docente de
educaciéon superior tengo 4 afios.
Dicto cursos de la especialidad de
oboe, interpretacion del

instrumento.

2-

En los cursos de especialidad (2), de
interpretacion (2), debido a que los

2- Hay mayor dificultad en los cursos

de especialidad e interpretacion,
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micréfonos que muchas veces los
alumnos tienen no son buenos o la sefal
de internet tampoco es buena, entonces
se generan dificultades en cuanto a
escuchar (2) y estos cursos son mucho
de escuchar y si es que no hay un buen
sonido o conexion a internet ahi se

dificulta la clase.

debido a que la calidad de los
microfonos de muchos alumnos no
es buenos, asi mismo, la sefial no
es adecuada por lo que no se

puede escuchar.

3- Las diferencias no son muchas, pero yo 3- Con los nifios es mas complicado
diria que con los nifios es un poco mas porque se distraen
complicado (3) porque se distraen mas constantemente. Asi mismo, no se
(3), a veces en la clase uno tiene que pueden hacer ejercicios técnicos o
captar su atencién tocando, hablandoles, duetos, por el desfase del sonido o
mirandolos a los  ojos, pero conexion a internet.
lamentablemente ya no se pueden hacer
ejercicios técnicos o duetos, ya no son
posibles por este desfase que hay entre
micréfonos y la conexién a internet.

4- Todos empezamos experimentando, lo 4- Para lograr un aprendizaje

gue a mi me ha funcionado es no hacer
clases tan largas (4) como antes, porque
una clase de especialidad puede ser de
una hora y media a mas antes de la
pandemia y lo que yo he decidido hacer
€S un poco partir la clase, entonces
muchas veces tengo dos sesiones con
los alumnos mas avanzados y en una
nos abocamos solamente a técnica y en
la otra a ver temas de estudios

melédicos o repertorios (4), porque
facilita mejor dividirlo y hacer que el
estudiante pueda tocar en clase dos

veces a la semana que una, entonces

adecuado yo no hago clases tan
largas, las parto en dos sesiones,
una para abocarme a la técnica y
la otra para ver temas de estudios
melddicos o repertorios. Esto hace
gue el estudiante toque dos veces
por semana y no una sola vez. La
forma en que compruebo el
de

evaluaciones mensuales, evallo

aprendizaje es a través
de 3 en 3 examenes dentro del
Curso y monitoreo para que graben

su examen con jurado.
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puede ser una ventaja de trabajar con
estas condiciones remotas que no
teniamos antes.

En los primeros meses sentia que no
llegdbamos al contenido del silabus,
sentia que avanzabamos mas lento,
entonces lo que empecé a hacer fue
evaluaciones mensuales (4), es decir, he
partido el silabus en tres grandes partes
y evalio como de 3 en 3 examenes
dentro del curso (4) y de esa forma ir
monitoreando que los alumnos estén
aprendiendo y puedan grabar su examen

con jurado.

En musica es importante que el profesor
pueda mostrar lo que esté tocando, para
gue ellos puedan repetir, sobre todo en
los alumnos mas pequefios. Entonces
en tiempos de pandemia esto es
complicado por lo que yo he estado
haciendo es grabarme (5) tocando los
estudios que ellos tiene que hacer o
fragmentos del repertorio que son
complicados que los alumnos me
mencionan (5). Entonces esto de
demostrar para que el alumno pueda ver
consolida la forma en que yo como
profesor considero que un alumno debe
abarcar cierto estudio o cierta obra.
Respecto a modificar alguna estrategia,
creo que la parte tedrica podria disminuir
un poco (5), podria ser un poco mas al

grano y que se dé tipo mas demostrativa

5- Como estrategias de ensefianza

uso grabaciones, donde toco

estudios o fragmentos del
repertorio que los alumnos deben
tocar o resulta complicado
interpretar. Si pudiera modificar
alguna estrategia, disminuiria las
horas de teoria y la haria mas
practica. Respecto a las
dificultades para aplicar estas
estrategias es mantener la
atencion en el alumno y transmitir
calidez al momento de Ila

interpretacion.
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(5) en vez de explicar y de hablar mucho,
sobre todo con los nifios que no conocen
mucho sobre lenguaje musical, la
armonia, etc. Escuché también, una
estrategia muy interesante que nos
compartia un colega, que es que el
alumno se grabe, el profesor lo escucha
y luego en clase le hace comentarios
acerca del video (5).

Las mayores dificultades las encontré al
inicio de la pandemia, yo me habia
acostumbrado a ensefiar de una formay
nada de eso me funcionaba en una
plataforma virtual, era complicado llegar
a los alumnos especialmente a los nifos,
es mas frio dictar una clase por una
plataforma (5), es dificil captar la
atencion (5), la clase dictada por una
plataforma es mas fria, y no se puede
transmitir calidez de una clase de

interpretacion (5).

Hay que verle el lado bueno, es posible
reprogramar clases, partir clases en dos
(6), a veces el alumno no estudia y no
estd lo suficientemente preparado y
gracias a las plataformas virtuales esas
reprogramaciones se pueden hacer con
mayor facilidad (6). El problema es el
sonido no es bueno, es dificil escuchar
los matices, los cambios en el volumen
(6) de lo que el alumno esta tocando si
es que no tiene un buen micréfono y es

mas complicado tocar al mismo tiempo

6- La educacibn a

traves de
plataformas virtuales permite que
se reprogramen las clases si es
el que alumno no esta
suficientemente preparado. Sin
embargo, las dificultades en este
tipo de ensefianza radican en
que el sonido no es bueno, es
dificil escuchar los matices, los
cambios de volumen debido a
gue no hay un buen micréfono o

una buena sefial. Asi mismo, hay
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en tiempo real (6), entonces tiene sus

pros y sus contras.

En general en estos cursos de
especialidad el sonido, el timbre es algo
super importante para todos los
instrumentos y yo creo que estamos
perdiendo la capacidad de poder
escuchar eso realmente (6), a veces
escucho a mis alumnos con un sonido
muy malo y me doy cuenta que es el
audio, el micréfono, el internet, etc. y hay
ciertos componentes fisicos que ya no
podemos ver bien, por ejemplo por mala
conexién a internet hacemos las clases
sin cAmara, entonces esto no permite
gue observe detalles importantes (6), por
ejemplo observar la respiracion, la
embocadura correcta, la posicion de los
dedos (6), si es que estas cosas no se
ven a tiempo real entonces es

complicado corregir algunas cosas.

Es completamente diferente, tiene sus
ventajas y desventajas ambas formas de
educaciéon, pero las  principales
diferencias que podria decirte que en
presencial hay mucha mas cercania con
el alumno (6), no es tan frio, tu puedes
tocar y se puede observar fisicamente
como respiras, como colocas los dedos,
como puede cambiar el sonido, la
afinacion, cambiando la embocadura y

eso |lo puedes mostrar en tiempo real (6),

algunos componentes fisicos que
no se pueden observar debido a
una inadecuada conexion, como
por ejemplo observar la
respiracion, la embocadura y la
posicion de los dedos. Respecto
a las diferencias entre ambos
estilos de educacion es que la
presencial genera mas cercania,
puedes observar los detalles
fisicos; de manera remota
puedes grabar y utilizar videos,
pero, no es lo mismo. Sin
embargo, también la educacion
remota ha generado que mis
alumnos tengan mas confianza
para comunicarse y solicitarme

reprogramaciones de clases.
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€S0 es una gran ventaja en presencial.

De manera remota estas cosas las
puedes grabar y las puedes contar y de
todas formas el video no es lo mismo (6),
sin embargo, las clases remotas han
llevado a ciertos alumnos a decirme con
confianza podemos hacer una clase en
unas horas para que me observe y eso

genera un ambiente de confianza (6).

Usamos Teams (7) y también me grabo
con el celular y con el micréfono y ando
los audios, whatsapp (7) también he

usado.

7- Como canales de comunicacion

uso plataformas virtuales, chats y

también grabo videos y audios.

Usamos una conferencia de Teams (8) y
como son clases individuales se puede
volver demostrativo donde yo puedo
tocar a veces y el alumno puede tocar
también (8). Las dificultades tienen que
ver con las plataformas el tema del
sonido, del video, de la conexion a
internet (8). Las facilidades es que haya
mas frecuencia porque al hacer las
clases desde casa puedes hacerlo mas

seguido (8).

8- Respecto a

los espacios de
reunion uso Microsoft Temas,
WhatsApp. El Teams me permite
realizar clases individuales donde
puedo tocar y el alumno también,
sin embargo, las mayores
dificultades de esta plataforma es

el sonido del video.

(o]
1

A parte de videos y grabaciones (9), etc.
les he mandado a escuchar mdusica
inclusive dentro de la clase, pequefos

fragmentos de grabaciones.

9- Como

recursos didacticos uso
videos y grabaciones, asi mismo,
les mando escuchar pequeiios

fragmentos de repertorios.
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Tabla 4

Andlisis ideografico para entrevistado 4

Unidades de significado

Reduccion fenomenoldgica

1- Superior (1), en Escuela regional de 1- Tengo estudios superiores,
Piura (1) y luego en el Conservatorio egresado  del  Conservatorio
Nacional de Mdasica (1), actual Nacional de Mdusica. Asi mismo,
Universidad Nacional de Mdusica. hice estudios en Europa. Tengo
Posteriormente, hice estudios en alrededor de 30 afios de
Europa. Alrededor de 30 afios de experiencia. He dictado cursos de
experiencia (1). He dictado cursos de clarinete en la UNM, mdasica de
clarinete, cursos de musica de camara, camara, he sido director de banda
he sido director de banda y director de y de cursos teoricos en escuelas.
banda de colegio y curso teoricos en
colegios de la educacion basica regular
2).

2- Los cursos que son mas dificiles de 2- En los cursos que se tiene mayor
poder realizarse son los de ensamble dificultad es en los cursos de
(2), los cursos de musica de camara, de ensamble, los cursos de musica de
orquesta de camara, de coro (2), son camara, de orquesta de camara,
Cursos que necesitan ensamblarse, de coro, porque necesitan
afinar con el par, tocar al unisono o con ensamblarse, afinar a la par, tocar
armonia y es muy complejo por la al unisono y con la tecnologia es
tecnologia lograrlo (2). Todo lo demas complejo lograrlo.
cursos no son dificiles o mejor dicho son
mas faciles de impartir es mas facil de
acostumbrase o adaptarlos.

3- La mayor dificultad es para los jovenes 3- La diferencia es la parte espiritual

(3). Cuando tienes un estudiante nifio
tienes la ayuda de los padres y no le
gueda otra que adaptarse, cuando tienes
un joven, en el momento en que esta en
su vida, él tiene que lidiar con su

propuesta de esa misma vida (3), ya que

y emocional. La mayor dificultad es
con los jévenes, porque tiene que
lidiar con su futuro, sus
expectativas y sus temores. La
tecnologia para los jévenes no es

problema. Con los nifios es mas
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es su propia responsabilidad, porque
tiene enfrentar su economia, su manera
de vivir, de afrontar, sus expectativas de
futuro sumado a eso los temores y
miedos de esta pandemia, es un tiempo
complicado,

a pesar de que ellos

cuentan con la habilidad que ellos
pueden articular la tecnologia, a pesar
de ellos la mayor complicacién es la

parte espiritual y emocional (3).

facil porque tienes la ayuda de los

padres.

A través de la red, el trabajo remoto es
una salida oportuna, porque este nos ha
librado del morir. La educacion remota
ha sido entonces la solucion mas
oportuna para enfrentar estos tiempos
(4). Los medios tecnoldgicos han sido la
herramienta de menos riesgos de
contagio, creo que todos tenemos a la
mano un teléfono celular (4). El profesor
es el que tiene la responsabilidad de
adaptarse a estas tecnologias, el
maestro tiene una doble responsabilidad
porque ademas de adaptar todos los
aditamentos tecnologicos tiene que
replantear su pedagogia y su didactica
(4), para poder enganchar con el
estudiante, motivarlo, llenarlo de espiritu
y muchas cosas interesantes partiendo
de la vocacion para poder sobrellevar a
los estudiantes.

Bien dificil, lo que en la educacion se
llama la evaluacion del rendimiento, si

medimos desde un punto de vista frio,

4- Para

lograr un aprendizaje
debe

adaptarse a la tecnologia, tiene

adecuado el profesor
gue replantear su pedagogia y

didactica para  motivar  al

estudiante 'y  despertar su
vocacion. Asi mismo, compruebo

el progreso del alumno siendo

objetivo con los perfiles,
combinando aspectos
emocionales,  psicolégicos vy

fisicos. Yo evaluo a través de la
observacion, donde veo la parte

técnica e interpretativa.
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escrito, radical o con numeros, puedes
pensar que has logrado algo sin lograrlo.
Pero como deberia ser esta evaluacion,
siendo objetivo en todos los perfiles, a
través de otros elementos que combina
el juicio experto del maestro, que pueda
medir el aspecto emocional, psicolégico,
el aspecto fisico, etc.

La primera evaluacion es la observacion
(4), es el elemento mas importante
porque te permite ver el desarrollo clase
a clase, te permite ver la parte técnica o
interpretativa (4), esto permite analizar
las necesidades de cada estudiante para
mejorar y perfeccionar el aprendizaje de
un instrumento musical (4), esto permite
al maestro decidir qué estrategias son
las mejores para cada estudiante. El
maestro debe ser valiente para salir de
su zona de confort y cambiar las
estrategias para guiar a cada estudiante

segun sus caracteristicas.

La estrategia mas oportuna es hacer las
clases remotas (5), como estamos en
una clase sincronica a través de la
pantalla, esto es lo Unico que separa y
gue limita la clase, en este tiempo el
estudiante a través de la red puede
aprender a tocar con otros elementos
gue no se habia visto cuando estaba en
presencial, elementos que pasaron
desapercibidos y que parte de la

emocion presencial uno deja pasar, pero

5- La estrategia mas oportuna son las

clases virtuales, con actividades
sincronicas. Otra estrategia es
solicitar videos, los cuales son
escuchados repetidas veces para
corregir errores. Sin embargo, las
mayores dificultades es la
comprensién de indicaciones
debido al tiempo limitado de la
clase. Otra dificultad es Ila

ubicacion de la cadmara pues no
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en el sincrénico se ven detalles a través permite tener una idea adecuada

de la retroalimentacion que antes no se de lo que se quiere ensefar:
podian evaluar (5), esto es una fortaleza, posiciones, digitacion, etc., asi
por ejemplo volver a observar tu propia mismo, la calidad del sonido, la
clase para corregir errores y mejorar tecnologia no permite saber si el
detalles promueve reflexion y analisis de sonido es el adecuado.

parte del estudiante (5), esta es la
fortaleza de la docencia virtual. Otro
ejemplo es solicitar videos (5) a los
estudiantes, esta es una estrategia
valiosa porque exige perfeccionamiento
en su interpretacion, al escuchar
repetidas veces sus audios y videos,
puede corregir errores hasta llegar a la
perfeccion desde la mirada del
estudiante (5). Estas estrategias deben
prevalecer en el tiempo y en las clases
presenciales.

Las mayores dificultades es quizas la
comprensiéon del estudiante a las
indicaciones que se da (5), debido al
tiempo limitado de cada clase. Otra
dificultad es la ubicacion de la camara
(5), ya que en la mayoria de casos no
permiten tener una idea adecuada de lo
gue se quiere ensefiar, sobre todo en
musica: posiciones, digitacion, etc. Es
complicado. Otra dificultad seria la
calidad del sonido, la tecnologia no te

deja saber si el sonido es el adecuado

(5).

6- Tengo la mejor opinidn, hasidounregalo 6- La educacibn remota es una

y una oportunidad (6), la educacién oportunidad, ha optimizado el
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virtual es un elemento educativo que ha
sido menospreciado, sin embargo, el
futuro va dejar obsoletos a los colegios
de manera presencial (6), los cuales
guedaran como espacios recreativos,
hay que reconocer que hay cosas que
necesitan espacios presenciales pero la
educacion remota ha optimizado tiempo,
dinero, etc. Por ejemplo, en el
conservatorio hay cursos que han venido

para quedarse de manera virtual (6).

La mayor dificultad es la conectividad
(6), no todos tienen el acceso o la
tecnologia adecuada para las clases
virtuales, ademas de la falta de
conocimiento de uso de las tecnologias
(6). Otra dificultad menor es la
desconexion emocional (6), muchas
veces los estudiantes no estan en la
mejor situacion emocional o psicoldgica,
deprimidos o desmotivados (6) por esta

situacién de pandemia.

Hay muchas diferencias, pero lo mas
importante es que en tiempo de
pandemia podamos adaptarnos a la
virtualidad (6). En realidad, estas clases
remotas son presenciales por que el
maestro y alumno estd presente en
tiempo real en la clase (6), no son clases
diferidas a las que el estudiante ingresa
en el tiempo que considere, en este caso

no es asi, ya que estamos presentes.

tiempo y el dinero. Hay cursos en
el Conservatorio que han venido
para quedarse de manera virtual.
Sin  embargo, las mayores
dificultades es la conectividad, la
falta de conocimiento del uso de la
tecnologia, la desconexion
emocional debido a desmotivacion
0 depresion de los alumnos.
Respecto a las diferencias entre la
educacion virtual y presencial, no
se observan, las clases remotas
son presenciales por que el
maestro y alumno esta presente
en tiempo real en la clase, no son
clases diferidas a las que el
estudiante ingresa en el tiempo

gue considere.
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7-

La clase asincrona (7) es la mas
importante a través de la plataforma
Teams (7), la grabacién de videos y

audios,y el uso de whatsapp (7).

7- Uso

la clase asincronica, las
plataformas virtuales, el chat, los

audios y videos.

Usamos Microsoft Teams (8), sus
deficiencias son en el sonido (8), pero es
la herramienta que tenemos, como
plataforma educativa virtual. En la
enseflanza de la muasica cualquiera de
las plataformas utilizadas en este tiempo
no son los suficientemente buenas para

el sonido (8).

Eso es dificil de contestar, grupal, por

ejemplo, no siempre se logra la
interaccién (8), perdiendo un poco la
espontaneidad, la mayoria de estudiante
no activa su camara y se vuelve
impersonal (8), me da pena dar la clase
a imagenes, esto quita cercania y la
capacidad del maestro de captar o

motivar al estudiante.

8- Como espacios de reunion utilizo

el Microsoft Teams, pero sus
deficiencias son el sonido. En
estos espacios de reunién no

siempre se logra interaccion.

O
1

La mayoria de recursos didacticos en lo
presencial deben ser llevadas a los
virtual. Por ejemplo, la imitacion es parte
de la didactica musical (9), luego la
exploracion del estudiante y la repeticion
constante (9) para lograr los objetivos
musicales, ademas del trabajo reflexivo

en lo que interpreta (9).

9- Como recurso didactico utilizo la

imitacion, la exploracion y la
repeticion constante, ademas del
trabajo reflexivo en lo que te

interpreta.
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Tabla 5

Andlisis ideografico para entrevistado 5

Unidades de significado

Reduccion fenomenoldgica

1- Superior (1), la primera etapa en la 1- Tengo estudios  superiores,
Universidad Alomia Robles en Huanuco egresado del Conservatorio
(1) y luego en el Conservatorio Nacional Nacional de Mduasica. Como
de Mdasica (1), actual Universidad docente tengo 8 afos de
Nacional de Musica. Como docente llevo experiencia. Dicto cursos de
trabajando 8 afios y en el nivel superior talleres de banda de mdusica, de
3 afos ensefiando en la universidad especialidad de trompeta vy
como profesor de extensién (1). Los lenguaje musical.
cursos que dicto son talleres de banda
de mdusica, cursos de especialidad de
trompeta y lenguaje musical en la
Universidad Alomia Robles (1).

2- En la trompeta como tal por plataformas 2- En la ensefianza de la trompeta
gue se utilizan ya sea zoom, meets estan existen dificultades porque las
disefiadas para video conferencias y se salas de videoconferencias no
saturan con la trompeta por lo decibeles, estan  disefiadas para el
entonces muchos de los chicos no tienen instrumento, asi mismo, si no
buena conexién, un buen microfono y posee una buena conexion o un
eso limita mucho el trabajo. Las buen micréfono se limita el
aplicaciones no estan disefiadas para el trabajo.
instrumento (2).

3- Me fue mas facil trabajar con chicos con  3- Las diferencias se relacionan al

edades comprendidas entre los 16 y 21
afos (3), quienes estdn mas metidos en
la computadora, pero con alumnos de
cursos de extension que estan sobre los
50 (3), ellos no comprenden muy bien las
aplicaciones y ahi tuve mayor dificultad,

incluso con los nifios no ha sido tan

uso de la tecnologia. Con los
estudiantes entre los 16 y 21 afos
es mas facil trabajar porque
comprenden el manejo de los
aplicativos, en cambio en los
alumnos de 50 afios es dificultoso

ya que no comprenden el manejo
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complicado que como con los mayores

(3).

de estos aplicativos.

Yo utilizo dos plataformas una que es en
vivo donde interactuo con el alumno via
zoom por ejemplo, esta clase se graba 'y
se sube a otra plataforma y lo subo a
classroomy el alumno puede ver el video
cuando desee, esa es una de las
ventajas de la educacion virtual, en
cambio en la educacion presencial
puedes desconcentrarte y perdiste la

informacion valiosa.

Siguiendo indicadores y recibo sus
tareas en video también y ahi yo puedo
apreciar mas cercano a lo que esta
tocando (4), entonces a través de los
videos puedo ver como estan avanzando
y ahi puedo corregir articulacion, fraseo

0 entonacion.

La evaluacion es constante y lo trato de
hacer en cada clase con cada tarea que
tienen un valor (4) porque al darle valor
el alumno se esfuerza mas, a travées del
valor se genera un concepto de qué es

lo que piensas sobre él.

Para lograr un aprendizaje
adecuado uso dos plataformas
virtuales en donde interactdo con
el alumno y la otra para colgar el
video de la clase. Asi mismo, para
comprobar que hay un progreso
sigo indicadores y recibo sus
tareas en video donde estan
tocando, observando su avance y
corrigiendo articulacion, fraseo o
entonacion. La forma de evaluar
es constante intentando hacerlo

en cada clase.

Es una nueva era de la educacion y el

aprendizaje es personalizado,
comprender que cada alumno es distinto
y necesita una metodologia diferente y
una estrategia de ensefianza diferente

(5), también se pueden usar de manera

5-

Como estrategia hago un analisis
técnico musical al inicio de la
clase, con una serie de preguntas
para ver el nivel en el que esta y
luego hago un seguimiento para
observar Otra

Su avance.
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general, pero una de las estrategias que
puedo mencionar es hacerle un analisis
técnico musical al inicio de la clase (5),
con una serie de preguntas y conocer en
qué nivel esta y luego hacer un
seguimiento constante de esto para ver

qué tanto esta avanzando (5).

Por ejemplo, si utilizamos el YouTube
podemos encontrar informacion y hay
que saber seleccionar. Una de las
estrategias que considero importante es
qgue los chicos escuchen musica para
tener un concepto de sonido, de
musicalidad, un concepto de estilo que

se va a prendiendo de forma auditiva (5).

estrategia es hacer que los
alumnos escuchen musica para
tener un concepto de sonido, de

musicalidad.

Yo creo que la educacion virtual es una
nueva oportunidad y tiene muchas
ventajas porque puedes grabar, puedes
interactuar (6), no importa donde estés,
ahora puedes acceder a tomar una clase
maestra con uno de los mejores de otro

pais y ya no necesitas viajar (6).

La diferencia que encuentro entre ambos
tipos de educacién virtual y presencial,
puede ser el tiempo porque en clase
presencial puedes experimentar un poco
mas, pero de manera virtual no se puede
eso (6),

entiende se puede agotar el tiempo para

hacer porque mientras te

ensefar. La educacion virtual tiene

bastantes falencias aun (6).

6- Considero que

la educacién
virtual es una oportunidad, porque
puedes grabar e interactuar no
importa donde estés. Igualmente,
en la educacibn presencial
puedes experimentar mas que de
manera virtual, es decir que tiene
muchas falencias aun. Asi mismo,
en esta educacion la mayor
dificultad es la conectividad, sin
embargo, hay que tomar en
cuenta el esfuerzo que cada
alumno debe ponerle en sus
estudios. Sumado a esto, en la
educacion presencial si  no

estuviste atento, pierdes

informacion; en la virtual puedes
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La principal dificultad es la conectividad
(6), porque para que el alumno
realmente pueda aprovechar una clase
completa tiene que poseer una buena
conexion a internet. Esto no es
homogéneo por eso es una dificultad.
También mencionaria qué tantas ganas
le ponen el alumno al estudio, se esta
explotando todas las herramientas que

brindan las plataformas (6).

Si hacemos comparaciones cada uno
tiene sus ventajas y desventajas,
escuchar a tu profesor al costado es otra
cosa por el sonido, pero en remoto nos
limita (6). La educacion presencial es
mas tradicional, la desventaja es que si
no tomaste apuntes perdiste la
informacién (6) en cambio en la
educacion virtual tienes la oportunidad
de volver a revisar la informacion de la

clase (6).

grabar la clase.

Por ejemplo, puedo usar WhatsApp (7),
pero no le mando toda la informacion
ahi, mas relacionado a mensajes por
ejemplo si entr6 tarde, pero todo lo que
tiene que ver con aspectos académicos
procuro que se el Classroom (7), ahi

recibo todas las tareas.

7- Como canales de comunicacion

uso chat, plataformas virtuales.

En el Classroom es basicamente
interactuar acerca de las tareas (8), no
hay una interaccién en vivo, pero si hay

una constante comunicacion. Y el zoom

8- Como espacios de reunion utilizo
el Google Classroom, la cual me
sirve para subir tareas. El Zoom lo

Uso para mantener una conexion
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para mantener una conexion activa (8) y
las dificultades son la conexién y que el
alumno esté dispuesto a comprometerse

con estas nuevas plataformas (8).

con el alumno. También utilizo

Playlist para trompetista.

También utilizo Playlist (8) para
trompetista.

9- Utilizo las pizarras y comparto pantalla 9- Como recursos didacticos uso
(9), puedo hacer anotaciones en tiempo pizarras y comparto las partituras
real, comparto mi pantalla con Ila en la pantalla donde se va
partitura y vamos marcando fraseo (9), marcando el fraseo y
articulaciones, etc. articulaciones.

Tabla 6

Analisis ideogréfico para entrevistado 6

Unidades de significado Reduccion fenomenoldgica

1- Superior (1), en el Conservatorio 1-Tengo estudios superiores,
Nacional de Mduasica (1), actual egresado del  Conservatorio
Universidad Nacional de Musica. Como Nacional de Musica. Tengo 8 afios
docente llevo trabajando 8 afios en la de experiencia en la UNM, dicto
UNM, inicié dictando flauta dulce cursos de flauta dulce
complementaria, hace 3 afios dicto ya el complementaria, curso de fagot y
curso de fagot y conjunto de fagot, asi conjunto de fagot.
como flauta dulce complementaria (1).

2- En los cursos de préactica grupal (2) son  2- La mayor dificultad para aprender
los cursos mas dificiles de adaptar, por es en los cursos de practica
ejemplo, conjunto de fagot (2), aunque grupal, como conjunto de fagot.
no es curso numeroso y
lamentablemente habra cosas que no se
pueden trasladar a la virtualidad.

3- Yo sélotengo jévenes entre 20 a 24 afios  3- No encuentro mayores diferencias

y la verdad que no tengo experiencia en

dictar clases a alumnos de menor edad.

porque no he tenido dificultades

para la adaptacion, asi mismo,
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(3) Por ello no encuentro mayores

s6lo ensefio a jovenes entre los 20

diferencias, no he tenido dificultades a 24 anos.
porque se han adaptado facilmente.
4- El punto clave es el seguimiento del 4-Para lograr un aprendizaje

alumno tal como lo era presencial, si
estas al tanto del avance del alumno, asi
aseguras el aprendizaje (4). Darle tareas
para que uno vea si las hace, hacer un
seguimiento constante (4).

Compruebo su progreso haciendo un
seguimiento (4), yo trabajo el método
después de grabaciones (4), hay una
clase sincrénica en donde les doy unos
lineamientos o afrontar estudios,
repertorios o de calentamiento con
escalas (4), pero no se puede trabajar de
manera sincrénica por las deficiencias
de audio o de conectividad y por eso les
dejo tareas por videos, o lecturas y se los
tomo la siguiente semana (4) y asi
compruebo que no se descuidan del
curso (4), con el video compruebo la
parte técnica y resuelvo las dudas sobre
las tareas de la semana.

Evalio haciendo el seguimiento,
manteniendo la conexion con el alumno,
por ejemplo, cree grupos de chats con
alumnos de superior y de jévenes donde
comparto nuevos videos relacionados a
la ensefianza del instrumento y ahi veo
la interaccion de los alumnos, quien
responde (4). También evallo a través

de los videos, darme cuenta de quienes

adecuado, es necesario hacer un
del del

alumno, darle tareas para observar

seguimiento avance
si las hace o no. Asi mismo,
compruebo su progreso haciendo
un seguimiento, hago una clase
les brindo

sincronica donde

lineamientos, repertorios o]
calentamiento de escalas y les
dejo tareas por videos o lecturas,
las cuales son evaluadas a la
semana siguiente. Por otro lado,
evallo a los alumnos, haciendo el
seguimiento, manteniendo la
conexion en grupos de chats
donde envio videos y veo la
interaccidon de los alumnos, quien
responde, etc. También evallo a
través de videos, evallo el interés

y ganas de aprender.
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preguntan, quienes indagan (4). Yo
evaluo al alumno por su interés, por sus

ganas de aprender (4).

5- Yo he podido desarrollar mas repertorio  5- Como estrategias de ensefianza
en tiempos de pandemia que mezclo entre actividades
presencialmente, yo estoy utilizando sincrénicas y asincronicas. Solicito
como estrategias mixtas de actividades que se graben con sus errores
sincronicas y asincronicas (5). Y solicito como si estuvieran en clase. Les
gue cuando graben su video (5) no sea dejo lecturas virtuales sobre el
perfecto si no como si estuviera en clase repertorio que estan trabajando.
con sus errores. Los videos suplantan el Como una estrategia nueva podria
salon de clase presencial. El método de ser una biblioteca virtual en la
dejarles lecturas virtuales sobre el UNM. Por otro lado, Ilas
repertorio que se esta trabajando para dificultades que encontré son en el
qgue tengan el contexto histérico de la campo de la conectividad, el
obra para que sepan qué estan tocando equipamiento de los alumnos, las
(5), y la virtualidad me ha ayudado a plataformas elegidas por la UNM.
avanzar en esto, porque de manera
presencial no tenia las herramientas
para brindar los materiales en el
momento. He ido modificando algunas
estrategias, pero actualmente ya no
haria mayores correcciones (5).

También se podria implementar una
biblioteca virtual en la Universidad (5).
Las dificultades que encontré son en el
campo de la conectividad (5), el
equipamiento de los alumnos, las
plataformas elegidas por la UNM (5).
6- La plataforma de la UNM no me ha 6- Paramila plataforma virtual no me

resultado completamente que es el

Microsoft Teams, la cual para

actividades sincrénicas no tiene buena

ha resultado del todo, pues para
actividades sincrénicas no tiene

adecuada conectividad. Respecto
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conectividad, por lo tanto, no es la mas
optima (6).

Las dificultades encontradas para
ensefiar en tiempo de pandemia se han
ido solucionando a lo largo del afio, al
inicio internet saturada (6), también
pasaba que al inicio buscdbamos que los
alumnos no manden grabaciones
perfectas, es decir, que la exigencia al
alumno ha sido apabullante (6), pero se
ha aprendido a dosificar la carga
académica del alumno. Por ejemplo, el
equipamiento también ha generado
grandes dificultades, algunos hasta se
han retirado por no poseer elementos
digitales adecuados (6).

En las clases virtuales si tengo a la mano
algo lo puedo brindar, proyectar de
manera también

inmediata, puedo

proyectar las partituras de manera
Todo

complementarse, hay aspectos de la

inmediata (6). deberia

educacion virtual que deben unirse a la

educacion  presencial. Una gran

diferencia es la calidad del sonido

también (6).

a las dificultades para aplicar estas
estrategias es el internet saturado,
el equipamiento también ha
generado grandes dificultades,
algunos hasta se han retirado por
no poseer elementos digitales
adecuados Las diferencias entre
ambos estilos de educacion estan
relacionadas a los materiales
brindados, en las clases virtuales
si debo proyectar algo como
partituras, lo puedo hacer de
manera inmediata, también puedo
proyectar las partituras de manera
inmediata. Otra diferencia es la

calidad del sonido también.

Los dos combinados, el sincrénico con el
asincronico  (7), por ejemplo, la
grabacion de videos, las lecturas para
analizar. He usado video conferencias,

chats, etc. (7).

7- Como canales de comunicacion

uno el sincrénico con el
asincronico, a través de videos,

lecturas para analizar, chats, etc.

8-

Uso zoom, Teams (8), por ejemplo, en

8- Como espacios de reunién uso el
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zoom puedo compartir mi pantalla en
cambio en Teams no puedo hacer eso.

También uso whatsapp (8).

En el chat grupal hay interaccion (8),
pero en la propia clase de fagot no es

necesaria la interaccion.

Zoom, Microsoft Teams vy
WhatsApp, siendo el dltimo un

espacio de interaccion.

9- Video conferencias, videos educativos,

proyeccion de la pantalla de partituras,
retroalimentacion del video después de

hacer mis comentarios (9).

9- Como recursos didacticos uso de

video conferencias, proyeccion de

partituras en la pantalla.

Tabla 7
Analisis ideogréfico para entrevistado 7

Unidades de significado

Reduccion fenomenoldgica

1- Post grado (1), en el Conservatorio

Nacional de Mdusica (1) actual
Universidad Nacional de Mdsica, cuando
estaba en 5to afio de secundaria, en FAT
(Formacion Artistica Temprana) del
Conservatorio, ingresé a clarinete.
Empecé en al 1997 a ensefiar en el
Conservatorio, es decir 23 afos (1).
Siempre estoy ensefiando clarinete,
clarinete bajo, clarinete complementario
para aquellos especializados en otras
materias y aprendan un instrumento a fin
(1). Ahora también hago el curso de
repertorio orquestal dirigido a la seccion
superior, para entrenarse en la orquesta

sinfénica (1).

1- Tengo estudios de post grado,

egresado del  Conservatorio
Nacional de Mdusica y de la
Universidad César Vallejo. Tengo
23 afos de experiencia como
docente. Dicto cursos de clarinete,
clarinete bajo, clarinete
complementario, repertorio

orquestal.

2- Laprimera dificultad que se encuentra es

2- Las dificultades en los cursos se
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el internet, las aplicaciones que, al estar
a prueba, habia dias donde funcionaban
bien y otras veces no tanto. Otros
inconvenientes se presentan con los
alumnos que estan en provincia, algunos
de ellos no tienen luz eléctrica o por
fendbmenos naturales no se pueden

comunicar o no llegan a conectarse (2).

relacionan con el internet y los

alumnos no pueden conectarse.

3- Hay mayor fluidez con los alumnos de 3- Con los jévenes es mas facil
seccién superior (3), porque hay mayor porque existe una relacion de
afinidad por lo que nos conocemos de afinidad. Con los nifios es mas
tiempo, eso ayuda a que conozcan cOmo complicado porque no saben
es el ritmo de las clases, los contenidos, manejar los aplicativos y requieren
lo Unico es que es a través de una el apoyo de los padres.
pantalla.

Con los que tengo  algunos
inconvenientes son con los nifios (3), al
inicio era un poco dificil manejar las
aplicaciones por lo que lo tenia que
hacer los padres y era algo que los nifios
tenian que acostumbrarse.
4- Aqui hay dos responsabilidades, unadel 4- Para lograr un aprendizaje

profesor de brindar con mayor claridad el
material de trabajo y las tareas (4) y, por
otro lado, el alumno debe tener presente
de que ahora debe practicar mucho mas
(4).

Asi mismo, no es lo mismo ensefiar de
manera virtual, porque en presencial el
profesor siempre observa de mas de
cerca otros detalles que por la pantalla
no se puede hacer, entonces el tiempo

es como muy exacto para cumplir con la

adecuado el maestro debe brindar
el material de trabajo y las tareas
con claridad y el alumno debe
practicar mucho mas. Asi mismo,
compruebo el avance del alumno a
de

Tengo un registro de cada alumno

través tareas semanales.
y hago un seguimiento. Por otro
lado, evallo en cada clase,
haciendo un comentario al final de

la misma y corrigiendo algunos
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tarea, por eso el alumno debe esforzarse
un poco mas.

Siempre queda una tarea pendiente a la
siguiente clase y sobre esas unidades yo
me estoy refiiendo. En cada clase
siempre hay algo que traer, entonces
sobre esos referentes yo me ubico en el
desarrollo de estos jovenes (4).

Bueno, la evaluacion es en cada clase
(4), yo les hago un comentario al final de
la clase y les comento si me ha gustado
su rendimiento en la clase o si faltan
algunos aspectos que seguir practicando
(4). En el camino les voy dando tips,
también tengo un registro personal de

cada uno y hago un seguimiento (4).

aspectos que surjan.

Una de las estrategias que uso es que el
profesor debe brindar claramente su
material de trabajo (5), compartir el
material y marcar claramente los
objetivos al alumno (5) y hacérselo
llegar, por ejemplo, cuantas unidades se
van a trabajar, en cuantas semanas se
van a realizar. También es muy
importante el material audiovisual (5)
gue también comparto con estos jévenes
como videos, referencias, bibliografias,
tutoriales, muy al margen de la clase con
los alumnos, con el fin de motivarlos ya
que la presencia del profesor no es la
misma. Podrian incluirse las llamadas
telefénicas consultando o resolviendo

dudas, compartir audios con buena

5- Como

brindo

claramente el material de trabajo y

estrategias
establezco los objetivos del
alumno, también uso material
audiovisual como videos, audios,
referencias, bibliografias,
tutoriales, etc. También respondo
llamadas telefénicas para resolver
dudas. He tenido algunas
dificultades con algunos alumnos
por la misma aplicacion, por
ejemplo, el alumno esta tocando y
la imagen esta colgada y es
necesario volver a tocar para
poder observar las posturas y

corregirlas.
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calidad de sonido (5).

He tenido algunas dificultades con
algunos alumnos por la misma
aplicacion (5), por ejemplo, el alumno
esta tocando y la imagen esta colgada y
era necesario volver a tocar. Asi mismo,
si apaga la cAmara no se puede observar

las posturas (5).

Sin esas aplicaciones no hubiéramos
podido continuar con los estudios,
afortunadamente tenemos la tecnologia
gue yo creo cubre un 70% de efectividad
(6), porque el sonido del micréfono es
muy relativo, en realidad no se escucha
el verdadero sonido o a veces el sonido
llega retardado, se escuchan ecos, se
congela la sefnal (6), etc., pero es un
medio poderoso de comunicacion.

Cada uno lo vive de manera personal,
pero el exceso de contacto con la
pantalla trae cansancio, fatiga visual, el
estar sentado todo el tiempo en una
postura dando clases si genera un
efecto dificil de evitar (6).

Existe mucha diferencia entre ambas
educaciones, el trato debe ser directo,
una comunicacion real, hay un afecto, es
como un intercambio de energia
presencial (6), también se puede sentir
por la pantalla, pero presencialmente, se
puede estrechar la mano, se puede
compartir libros, también se puede tocar

juntos donde se puede observar todos

6- Opino que sin estas aplicaciones

virtuales no se podria continuar
enseiflando. Pero, las mayores
dificultades es la tecnologia,
porque el sonido del micréfono es
relativo, no se escucha el

verdadero sonido, llega
retardado, etc. Asi mismo, otra
dificultad es la fatiga visual.
Respecto a las diferencias entre
ambos tipos de educacion son
gue en la presencial el trato es
directo, hay afecto, comunicacion
real. En la educacion virtual es lo

mas parecido, pero no lo mismo.
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los detalles del estudiante y que ayuda a
corregirlos (6).
La manera virtual es lo mas parecido,

pero no es lo mismo (6).

En mi caso la mejor opcion es la laptop
(7). Se pueden realizar mas acciones

gue por celular.

7- Uso plataformas virtuales, sala

de conferencias.

Todo esto tomO de sorpresa y pienso
gue no todos estabamos tan cercanos a
estas tecnologias, pero luego me di
cuenta que esas aplicaciones tienen
diversas funciones que son Uutiles (8).
Algunas desventajas pueden ser que los
alumnos por alguna razén se
desconecten de la sesion y les sea dificil
volver a ingresar (8). También cuando
todos estan presentes la sefal se hace
mas lenta o se cuelga.

En zoom no he trabajado mucho para
clases del conservatorio, pero con otros
alumnos si y he comprobado que se
pueden hacer mas cosas porque tiene
mas herramientas (8).

Desde luego que si, en clase grupales
cada alumno estd observando lo que

hace el otro y eso es mas productivo (8).

8- Respecto a los espacios reunion

en zoom no he trabajado mucho
para clases del conservatorio, he
comprobado que se pueden
hacer mas cosas porque tiene
mas herramientas. Estos
espacios de reunién se pueden
promover la interaccion grupal
porque cada uno observa al otro

compainiero.

(o]
1

Utilizo libros, partituras, revistas, fotos,
videos (9); también a través de la misma
camara he tenido que hacer una
pequefia demostracion muy puntual, es
decir, tengo que decir lo que quiero

realmente lograr.

9- Como recursos didacticos utilizo

libros, partituras, revistas, fotos,

videos.
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Tabla 8

Andlisis ideografico para entrevistado 8

Unidades de significado

Reduccion fenomenoldgica

1- Superior (1), Licenciado en 1- Tengo estudios superiores,
interpretacion de clarinete, en el egresado  del  Conservatorio
Conservatorio Nacional de Mdusica (1), Nacional de Musica. Tengo 2 afios
actual Universidad Nacional de Musica. de experiencia como docente.
Como docente de la Universidad tengo 2 Dicto cursos de extension de 5a 7
afos en cursos de extension 5 a 7 afios afios y como docente de clarinete
como docente de clarinete (1). Dicto y saxofén.
cursos de clarinete y saxofén (1).

2- Por ejemplo, para los pequeiitos cuando 2-Es muy complicado ensefar
yo les ensefio ellos no tienen claro las clarinete y saxofon, es decir la
cosas y es mas dificil por el internet, en especialidad en si, porque hay
cambio un alumno mas grande ya ha muchos factores, siendo el
tenido formacion y ya sabe captar un principal la tecnologia.
poco mas y ya lo puede entender (2). Sin
embargo, es muy complicado ensefiar
clarinete 'y saxofén, es decir la
especialidad en si (2), porque hay
muchos factores, el limitante principal es
la tecnologia (2).

3- Considero que, en niflos pequefios de  3- En niflos pequeiios entre los 8 a 14

ocho, nueve y 10 afios (3), los que inician
clarinete a temprana es mas complicado
porque ellos necesitan ejemplo, es decir,
gue puedan verlo al 100%, igualmente la
dificultad es que no puedan interactuar
con nosotros; en cambio un alumno de
mayor edad, es menos complicado
porque ya tienen una base y pueden
permanecer mas tiempo frente a la

computadora (3). En el caso de los nifios

afos, ensefarles clarinete es
complicado porque requieren ver
como ejemplo. Asi mismo, no
sostienen mucha atencion en una
computadora y pueden
desconocer el uso de aplicativos.
En cambio, el alumno joven o
adulto ya tienen una base y
pueden permanecer mas tiempo

frente a la computadora.
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pequefios (3) también influye el aspecto
psicolégico creo, porque no tienen
mucha atencién en una computadora (3),
no toleran mucho tiempo, ellos quieren
estar en mas actividad. Creo que la
dificultad esta en los pequefios entonces
(3).

Si hablamos de la seccion escolar, por
ejemplo, tengo algunos alumnos de 11 a
14 afios (3) mas o menos y con ellos
también se tiene dificultad con la

ensefianza de la técnica (3).

En cuestiones de tecnologia creo que
necesitariamos una mejor plataforma,
las herramientas tecnologicas son
limitadas (4), hay chicos que no tienen
un internet muy fluido (4), asi mismo, el
zoom no capta totalmente el sonido del
clarinete, lo que queremos escuchar,
esos son los limitantes y se dificulta
ensefarles. En cuestiones personales
de cada alumno, por ejemplo, en los
pequefiitos a veces cuando no entienden
se frustran, a veces, llega un momento
en que lloran; igualmente, el profesor
debe tener formas de tratarlos a los
alumnos, es decir debemos estar
capacitados para poder lidiar con esas
situaciones (4).

Yo les hago grabarse y escucharse a si
mismos (4), sin embargo, como falla la
plataforma, por ejemplo, Teams eso es

muy dificil de escucharlo al 100% en

4- Para

lograr un aprendizaje
adecuado se requiere una mejor
plataforma virtual. Asi mismo, el
profesor debe estar capacitado
para saber como lidiar con nifios
gue pueden frustrarse durante su
clase. Respecto a como
comprobar el avance del alumno,
les hago grabarse y escucharse a
si mismos. Asi mismo, la forma en
que evallo no es a través de
examenes o calificaciones, los
evallo desde el primer dia,
observo su desemperfio, esfuerzo,

motivacion, interés, etc.
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real, entonces al menos la grabacion
ayuda mas, asi mismo cuando se graban
tratan de hacerlo mejor para que la
grabacion quede optima, entonces creo
gue la grabacién seria el material
audiovisual que ayuda a que los chicos
de alguna forma hagan lo mejor que
puedan y aprendan asi (4).

La evaluacion no plasma todo, no va a
plasmar todo lo que se ha trabajado en
un ciclo, yo les hago saber a mis
alumnos que no voy a calificar por medio
de un examen, te voy a evaluar desde el
primer dia hasta ahora (4), y ahi veo tu
desempeiio , tu esfuerzo, cuando llegas
temprano, haces las clases, trabajas
todo, se te ve el interés, la motivacién (4),
eso si evallo mas que un examen en si,
porque en el examen puede pasar
cualquier cosa, en cambio del otro modo
se puede observar si los chicos ponen
empefio o se ve ahi las ganas en las
clases. Al evaluar yo me baso mas en las

clases que en una nota en si (4).

Utilizo las grabaciones (5), por ejemplo,

en cada clase que les doy,
especialmente a los niflos pequenos,
porque les gusta grabarse mas que a los
alumnos grandes, a los pequeiios si les
pido cada clase dada, que se graban el
ejercicio mejor de lo que han tocado,
incluso a veces tocamos duetos, el

alumno se graba con metrénomo y luego

5- Como estrategias de ensefianza

utilizo las grabaciones solistas,
grabaciones en duetos,
grabaciones con metrénomo,
audios, etc. Estas estrategias las
uso con niflos pequefios y los
incentiva. A los estudiantes mas
jovenes, no utilizo las grabaciones,

sino les incentivo a estudiar mas, a
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yo hago una edicion sencilla y lo
escuchamos (5), mas que todo
interactuar con la tecnologia usar las
grabaciones, los audios, las ediciones
(5), eso les gusta a los pequefios.

A los estudiantes mas jovenes, no tanto
utilizo las grabaciones, sino les incentivo
a estudiar mas (5), a que estudien
repertorios, por ejemplo, les doy
partituras o repertorios un poco mMas
desafiantes que aumente sus deseos de
tocar (5).

Yo creo que seria util que los docentes
podamos tener capacitaciones para
saber lidiar con algunos chicos en el
aspecto psicolégico (5), por ejemplo,
cuando estas en una clase, a veces, los
nifos no saben cdémo hacer y se frustran
y muchas veces el profesor no sabe
como transmitir eso, es decir, como
explicarles, tiene que trabajar cuestiones
psicopedagdgicas (5) para que de esa
forma vayan entendiendo y no se
frustren los nifos.

Entre las dificultades creo que seria la
cuestion psicologica (5), porque los
nifios estan estresados, estan
encerrados en casa, no interactuan con
sus profesores, o con compafieros eso a
la hora de la clase se plasma, es notorio
gue necesitan esa interaccion. Asi
mismo, las cuestiones técnicas son dificil

(5), debido a que no se puede corregir

que estudien repertorios, por
ejemplo, les doy partituras o
repertorios un  poco  mas
desafiantes que aumente sus
deseos de tocar. Entre las
dificultades que se presentan seria
la cuestion psicolégica, porque los
nifos estan estresados, estan
encerrados en casa, no
interactian con sus profesores, 0
con compaferos. Asi mismo, las
cuestiones técnicas son dificlil,
debido a que no se puede corregir
adecuadamente la embocadura, la

forma de soplar, etc.
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adecuadamente la embocadura, Ila

forma de soplar, etc.

Es muy limitada (6), especialmente por
la calidad de audio y video y creo que
coincidimos todos que no hay una buena
plataforma que tenga la tecnologia o las
facilidades (6) como por ejemplo, a
veces el sonido de nuestro clarinete la
computadora o el celular lo interpreta
como bulla y le baja el volumen,
entonces los limitantes son que no hay
una plataforma adecuada para nosotros
como musicos (6), es decir, que
configure o ayude a captar el sonido del
instrumento en este caso del clarinete,
sin que varie mucho lo que queremos
escuchar, por ejemplo, los pianos, a
veces no se escucha las matices. Creo
gue son uno de los limitantes y creo que
la mayoria de plataformas son para para
conversar o dictar clases, pero para que
se escuche adecuadamente los
instrumentos musicales no hay (6).

La tecnologia, el internet y las
plataformas, por ejemplo, algunos chicos
con el internet lento que tienen soélo
tenemos que trabajar con audio Yy
tenemos que apagar la camara y asi ya
mejora un poco la calidad de audio (6)
que es lo que queremos mejorar para
poder escuchar mejor y ya no podemos
observar aspectos importantes como la

postura, entonces el internet es una de

6- La enseflanza a

través de
plataformas virtuales es muy
limitada, por la calidad de audio y
video. No existe una plataforma
para la ensefianza de la musica,
la mayoria de plataformas son
para para conversar o dictar
clases, pero para que se escuche
adecuadamente los instrumentos
musicales no hay. Entre las
dificultades existentes estan la
tecnologia, el internet y las
plataformas, donde no se puede
escuchar claramente, asi mismo
es dificil

corregir  aspectos

importantes como la postura,
entonces el internet es una de las
dificultades mas grandes.
Respecto a las diferencias entre
ambos tipos de educacion en
musica la diferencia es que
necesitamos la presencia del

alumno para corregir. La
diferencia es que en la musica no
hay la interaccion personalizada,
porque de manera virtual nos
limita mucho el escucharlos, en
cambio interactuar
personalmente, permite corregir
agarrandole los brazos para la

postura.
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las dificultades mas grandes (6).

Bueno en mausica la diferencia es que
necesitamos la presencia del alumno
para corregir (6). La diferencia es que en
la muasica no hay la interaccion
personalizada es mas importante para
nosotros (6), porque de manera virtual
nos limita mucho el escucharlos, en
cambio interactuar  personalmente,
permite corregir agarrandole los brazos
para la postura (6), entonces de manera
virtual no mas le decimos que cambien
de postura y es mas dificil y nos limita

mucho (6).

Creo que la mayoria usan mas el celular
y alli se puede usar la aplicacion
Microsoft Teams (7), en el celular al
menos se pueden tener clases hasta que
algunos alumnos tengan la computadora

o tengan un mejor internet.

7- Uso plataformas virtuales.

Bueno el que mas utilizo es el Microsoft
Teams (8), también el streems (8),
también estamos usando el ql0 para
asistencias (8), generalmente yo prefiero
este en Google Meet (8), porque he
probado el zoom he probado el skipe he
probado el Facebook y sinceramente
prefiero Google Meet, pero eso lo uso ya
para los alumnos particulares no para las
instituciones que nos dan el teams para
mi es mas limitado (8), pero es el que
mas uso por la universidad el Microsoft

Teams.

8-

Uso como espacio de reunion el
Microsoft Teams, Streems, 10,
Google Meet, Zoom, Skipe.
Estos espacios sirven para
transmitir informacion, pero es
limitado

para generar una

interaccion grupal, es decir,
para la practica de los

instrumentos no ayudan.
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Respecto a una interaccion personal
para transmitir informacion si ayudan
estos canales de comunicacion, pero
hablando de una interaccion grupal es
limitado (8), podria mejorar pero no creo
gue ayuden porque no es lo mismo, por
ejemplo, lo que hacen lo que hacen
cursos grupales como ensamble de
instrumentos, orquesta no es lo mismo
no ayuda la idea es tener a la orquesta
en su conjunto (8), en el mismo espacio,
entonces al no poderse, lo Unico que
hace es grabar o escucharse no, no es
lo mismo creo que esas cosas estan
todavia bien limitadas y no ayudan, tal
vez personalmente para transmitir
informacion entre nosotros si, pero para
la cuestion practica no ayuda en nada
todavia (8).

Las grabaciones, material multimedia y
compartir las partituras, audios (9)
incluso cuando se graban los chicos
estos escuchamos la misma grabacion
juntos y ahi vemos las cuestiones que le
falta y corregimos en ese momento. yo
creo que seria todos los materiales

audiovisuales que trabajamos en clase.

9- Como recursos didacticos uso
material multimedia, partituras,

audios.

Adaptado de Capcha (2017). Analisis de la calidad del servicio en el establecimiento de Hospedaje

D’ Osma Bed & Breakfast, basado en el modelo de medicién Servqual, Barranco

Adaptado de Diaz (2014). Enfermedad crénica degenerativa: vivencias de los adultos mayores.
Chota — 2012
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4.2. Analisis nomotético

Tabla 9
Convergencias y divergencias de las unidades de significado

Categoria A: Adaptacién de la educacion presencial a la educacion a distancia o

virtual

Sub categoria Al: Adaptacion de los estudiantes a la educacion a distancia

Entrevista 01

Las diferencias para ensefar respecto a las edades de los estudiantes estan
relacionadas a las necesidades de cada uno (C), por ejemplo, los estudiantes que
estan terminando sus estudios tienen temor al futuro (C), a no encontrar trabajo

y eso los desmotiva y obstaculiza sus estudios.

Entrevista 02

Las diferencias para ensefiar respecto a las edades de los estudiantes estan
relacionadas al manejo de la tecnologia (C). Con nifios menores de 8 afios y con
adultos mayores tengo dificultades respecto al uso de la computadora (C). Con

alumnos entre los 8 a 30 afios es mas facil realizar las clases en este sentido (C).

Entrevista 03

Con los nifilos es mas complicado porque se distraen constantemente (C). Asi
mismo, no se pueden hacer ejercicios técnicos o duetos, por el desfase del sonido

0 conexidn a internet.

Entrevista 04

La diferencia es la parte espiritual y emocional (C). La mayor dificultad es con los
jovenes, porque tiene que lidiar con su futuro, sus expectativas y sus temores (C).
La tecnologia para los jévenes no es problema. Con los nifios es mas facil porque

tienes la ayuda de los padres (C).

Entrevista 05

Las diferencias se relacionan al uso de la tecnologia (C). Con los estudiantes
entre los 16 y 21 afios es mas facil trabajar porque comprender el manejo de los

aplicativos (C), en cambio en los alumnos de 50 afios es dificultoso a que no
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comprenden el manejo de estos aplicativos (C).

Entrevista 06

No encuentro mayores diferencias porque no he tenido dificultades para la

adaptacion (D), asi mismo, solo ensefio a jovenes entre los 20 a 24 afios (C).

Entrevista 07

Con los jovenes es mas facil porque existe una relacion de afinidad (C). Con los
nifios es mas complicado porque no saben manejar los aplicativos (C) y requieren

el apoyo de los padres.

Entrevista 08

En nifios pequefios entre los 8 a 14 afos, ensefiarles clarinete es complicado
porque requieren ver como ejemplo (C). Asi mismo, no sostienen mucha atencién
en una computadora y pueden desconocer el uso de aplicativos (C). En cambio,
el alumno joven o adulto ya tienen una base y pueden permanecer mas tiempo

frente a la computadora (C).

Sub categoria A2: Adaptacién de los cursos de la especialidad de clarinete a

una educacioén a distancia o virtual

Entrevista 01

Las mayores dificultades se presentan en los cursos de préactica (C), porque hay
aspectos que no se pueden captar por medio de la computadora y sélo se puede

hacerlo en vivo (C).

Entrevista 02

Considero que los alumnos tienen mayores dificultades en los cursos de
especialidad (C), por el uso de instrumentos pues no todos tienen. Asi mismo,
hay aspectos técnicos que no es facil explicarlo verbalmente (C), es decir se

necesita contacto o ejemplos sensoriales (C).

Entrevista 03

Hay mayor dificultad en los cursos de especialidad e interpretacion (C), debido a
gue la calidad de los micr6fonos de muchos alumnos no es buenos, asi mismo,

la sefial no es adecuada por lo que no se puede escuchar (C).
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Entrevista 04

En los cursos que se tiene mayor dificultad es en los cursos de ensamble (C), los
cursos de musica de camara, de orquesta de camara, de coro, porque necesitan
ensamblarse, afinar a la par, tocar al unisono y con la tecnologia es complejo

lograrlo (C).

Entrevista 05

En la ensefianza de la trompeta existen dificultades porque las salas de
videoconferencias no estan disefiadas para el instrumento (C), asi mismo, si no

posee una buena conexién o un buen microfono se limita el trabajo (C).

Entrevista 06

La mayor dificultad para aprender es en los cursos de préactica grupal (C), como

conjunto de fagot.

Entrevista 07

Las dificultades en los cursos se relacionan con el internet y los alumnos no

pueden conectarse (C).

Entrevista 08

Es muy complicado ensefiar clarinete y saxofén, es decir cursos de la
especialidad en si (C), porque hay muchos factores, siendo el principal la

tecnologia (C).

Categoria B: Educacion a distancia o virtual

Sub categoria B1: Caracteristicas de la educacion a distancia

Entrevista 01

El uso de plataformas virtuales es indispensable, pues es la solucion que ahora
se puede dar (C). Frente a este tipo de educacién las mayores dificultades es que
los alumnos que viven en provincia carecen de materiales educativos (C) como
cafas, partituras que no se encuentran en linea, deterioro de los instrumentos.
Respecto a las diferencias entre la educacion virtual y presencial, es el tiempo
real (C), pues no se logra tener el sonido adecuado (C). Asi mismo, hay detalles

gue es mejor evaluar de manera directa que a distancia.
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Entrevista 02

La educacion a través de plataformas virtuales funciona bien (C), pero depende
de la calidad de las herramientas que tengan los alumnos y el maestro, como por
ejemplo la conexion, camara y micréfono (C). Respecto a las dificultades para
ensefar es la mala conexion y la limitacién de dispositivos de los alumnos (C).
Por otro lado, las diferencias entre ambos estilos de ensefianza virtual y
presencial, hay algunas estrategias que no se pueden hacer, por ejemplo,
estrategias que tengan que ver con lo sensorial (C), en clases grupales donde se
puedan hacer juegos que implican un contacto fisico. Lo que es un poco mas facil

es el compartir pantalla en clase grupales, donde todos pueden ver lo mismo (C).

Entrevista 03

La educacion a través de plataformas virtuales permite que se reprogramen las
clases si es el que alumno no esté suficientemente preparado (D). Sin embargo,
las dificultades en este tipo de ensefianza radican en que el sonido no es bueno,
es dificil escuchar los matices, los cambios de volumen debido a que no hay un
buen micréfono o una buena sefial (C). Asi mismo, hay algunos componentes
fisicos que no se pueden observar debido a una inadecuada conexién, como por
ejemplo observar la respiracion, la embocadura y la posicion de los dedos (C).
Respecto a las diferencias entre ambos estilos de educacion es que la presencial
genera mas cercania, puedes observar los detalles fisicos (C); de manera remota
puedes grabar y utilizar videos, pero, no es lo mismo (C). Sin embargo, también
la educacion remota ha generado que mis alumnos tengan mas confianza para

comunicarse y solicitarme reprogramaciones de clases (D).

Entrevista 04

La educacion remota es una oportunidad, ha optimizado el tiempo y el dinero (C).
Hay cursos en el Conservatorio que han venido para quedarse de manera virtual.
Sin embargo, las mayores dificultades es la conectividad, la falta de conocimiento
del uso de la tecnologia, la desconexion emocional debido a desmotivacion o
depresion de los alumnos (C). Respecto a las diferencias entre la educaciéon
virtual y presencial, no se observan, las clases remotas son presenciales por que
el maestro y alumno esta presente en tiempo real en la clase (D), no son clases

diferidas a las que el estudiante ingresa en el tiempo que considere.
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Entrevista 05

Considero que la educacion virtual es una oportunidad, porque puedes grabar e
interactuar no importa donde estés (C). Igualmente, en la educacion presencial
puedes experimentar mas que de manera virtual, es decir que tiene muchas
falencias aun. Asi mismo, en esta educacion la mayor dificultad es la conectividad
(©), sin embargo, hay que tomar en cuenta el esfuerzo que cada alumno debe
ponerle en sus estudios. Sumado a esto, en la educacion presencial si no

estuviste atento, pierdes informacion (C); en la virtual puedes grabar la clase (C).

Entrevista 06

Para mi la plataforma virtual no me ha resultado del todo (D), pues para
actividades sincronicas tiene adecuada conectividad (C). Respecto a las
dificultades para aplicar estas estrategias es el internet saturado, el equipamiento
también ha generado grandes dificultades, algunos hasta se han retirado por no
poseer elementos digitales adecuados (C). Las diferencias entre ambos estilos
de educacion estan relacionadas a los materiales brindados (C), en las clases
virtuales si debo proyectar algo como partituras, lo puedo hacer de manera
inmediata, también puedo proyectar las partituras de manera inmediata (C). Otra

diferencia es la calidad del sonido también (C).

Entrevista 07

Opino gue sin estas aplicaciones virtuales no se podria continuar ensefiando (C).
Pero, las mayores dificultades es la tecnologia, porque el sonido del micréfono es
relativo, no se escucha el verdadero sonido, llega retardado, etc. (C) Asi mismo,
otra dificultad es la fatiga visual. Respecto a las diferencias entre ambos tipos de
educacion son que en la presencial el trato es directo, hay afecto, comunicacion

real (C). En la educacion virtual es lo mas parecido, pero no lo mismo (C).

Entrevista 08

La ensefianza a través de plataformas virtuales es muy limitada, por la calidad de
audio y video (C). No existe una plataforma para la ensefianza de la musica, la
mayoria de plataformas son para para conversar o dictar clases, pero para que
se escuche adecuadamente los instrumentos musicales no hay (C). Entre las

dificultades existentes estan la tecnologia, el internet y las plataformas, donde no
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se puede escuchar claramente (C), asi mismo es dificil corregir aspectos
importantes como la postura, entonces el internet es una de las dificultades mas
grandes (C). Respecto a las diferencias entre ambos tipos de educacién en
musica la diferencia es que necesitamos la presencia del alumno para corregir
(C). La diferencia es que en la muasica no hay la interaccion personalizada, porque
de manera virtual nos limita mucho el escucharlos (C), en cambio interactuar

personalmente, permite corregir agarrandole los brazos para la postura (C).

Sub categoria B2: Adaptacion de las estrategias de ensefianza-aprendizaje a la

educacion a distancia

Entrevista 01

Las estrategias de ensefianza-aprendizaje que utilizo son grabaciones, analisis
de obras a través de YouTube (C). Por otro lado, las mayores dificultades que he
encontrado para aplicar estas estrategias son que los alumnos no cuentan con

un buen equipo (cdmara y micréfono), tienen mala conexion a internet (C).

Entrevista 02

Como estrategias uso las sincronicas y asincronicas, como clases virtuales,
grabaciones o videos, investigaciones, etc. (C) Uno de los cambios que sugiero
de estas estrategias es reducir la clase a 50 minutos, usar plataformas donde se
cuelguen videos y todos tengan acceso para una retroalimentacion grupal. Por
otro lado, la mayor dificultad es la desconexion o el audio del aparato no sea

bueno por lo que no se escucha bien (C).

Entrevista 03

Como estrategias de ensefianza uso grabaciones, donde toco estudios o
fragmentos del repertorio que los alumnos deben tocar o resulta complicado
interpretar (C). Si pudiera modificar alguna estrategia, disminuiria las horas de
teoria y la haria mas practica. Respecto a las dificultades para aplicar estas
estrategias es mantener la atencion en el alumno y transmitir calidez al momento

de la interpretacion (D).

Entrevista 04
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La estrategia mas oportuna son las clases virtuales, con actividades sincronicas.
Otra estrategia es solicitar videos (C), los cuales son escuchados repetidas veces
para corregir errores. Sin embargo, las mayores dificultades es la comprensién
de indicaciones debido al tiempo limitado de la clase. Otra dificultad es la
ubicacion de la camara pues no permite tener una idea adecuada de lo que se
guiere ensefar: posiciones, digitacion, etc., asi mismo, la calidad del sonido, la

tecnologia no permite saber si el sonido es el adecuado (C).

Entrevista 05

Como estrategia hago un analisis técnico musical al inicio de la clase (C), con
una serie de preguntas para ver el nivel en el que estda y luego hago un
seguimiento para observar su avance (C). Otra estrategia es hacer que los

alumnos escuchen musica para tener un concepto de sonido, de musicalidad

(©).

Entrevista 06

Como estrategias de ensefianza mezclo entre actividades sincrénicas y
asincronicas (C). Solicito que se graben con sus errores como si estuvieran en
clase. Les dejo lecturas virtuales sobre el repertorio que estan trabajando (C).
Como una estrategia nueva podria ser una biblioteca virtual en la UNM. Por otro
lado, las dificultades que encontré son en el campo de la conectividad, el

equipamiento de los alumnos, las plataformas elegidas por la UNM (C).

Entrevista 07

Como estrategias brindo claramente el material de trabajo y establezco los
objetivos del alumno, también uso material audiovisual como videos, audios,
referencias, bibliografias, tutoriales, etc. (C) También respondo Ilamadas
telefonicas para resolver dudas. He tenido algunas dificultades con algunos
alumnos por la misma aplicacion, por ejemplo, el alumno esta tocando y la
imagen esta colgada y era necesario volver a tocar puede observar las posturas

y observar las posturas (C).

Entrevista 08

Como estrategias de ensefianza utilizo las grabaciones solistas, grabaciones en

duetos, grabaciones con metronomo, audios, etc. (C) Estas estrategias las uso
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con nifios pequefios y los incentiva. A los estudiantes mas jovenes, no utilizo las
grabaciones, sino les incentivo a estudiar mas, a que estudien repertorios, por
ejemplo, les doy partituras o repertorios un poco mas desafiantes que aumente
sus deseos de tocar (C). Entre las dificultades que se presentan seria la cuestion
psicologica, porque los nifios estan estresados, estan encerrados en casa, no
interactban con sus profesores, o con compafieros (D). Asi mismo, las cuestiones
técnicas son dificil, debido a que no se puede corregir adecuadamente la
embocadura, la forma de soplar, etc. (C)

Sub categoria B3: Evaluacién del progreso del alumno

Entrevista 01

Para lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia es necesario hacer
un diagndstico de cada estudiante, conocer sus necesidades para brindarle las
herramientas adecuadas (C). Asi mismo, para comprobar que se esta dando un
aprendizaje adecuado, solicito que me envien grabaciones cada 1 o 2 semanas
(C). Por otro lado, la forma en que evalluo a los estudiantes es constante (C) y
algunas veces en vivo hago grabaciones solas, con pistas, con materiales

técnicos como, por ejemplo, grabarse con metrénomo (C).

Entrevista 02

Se debe evaluar las facilidades de cada estudiante respecto a la conexion (C),
por eso es necesario analizar si es mejor hacerlo a través de videos, dependiendo
de las herramientas que tenga el alumno (C). Asi mismo, compruebo que se esté
dando un adecuado aprendizaje a través de audios o videos que evidencien un
progreso en su desarrollo musical (C). Respecto a la forma de evaluar, lo realizo
de manera continua (C), a través de trabajos semanales enviados por videos o

audios, asi como, en los examenes parciales o finales a través de videos también

(©).

Entrevista 03

Yo no hago clases tan largas, las parto en dos sesiones, una para abocarme a la
técnica y la otra para ver temas de estudios melddicos o repertorios (D). Esto

hace que el estudiante toque dos veces por semana y no una sola vez. La forma

84



en que compruebo el aprendizaje es a través de evaluaciones mensuales (C),
evallo de 3 en 3 examenes dentro del curso y monitoreo para que graben su

examen con jurado (C).

Entrevista 04

El profesor debe adaptarse a la tecnologia, tiene que replantear su pedagogia y
didactica para motivar al estudiante y despertar su vocacion (C). Asi mismo,
compruebo el progreso del alumno siendo objetivo con los perfiles, combinando
aspectos emocionales, psicologicos y fisicos (D). Yo evalio a través de la

observacion, donde veo la parte técnica e interpretativa (C).

Entrevista 05

Para lograr un aprendizaje adecuado uso dos plataformas virtuales en donde
interactdo con el alumno y la otra para colgar el video de la clase (C). Asi mismo,
para comprobar que hay un progreso sigo indicadores y recibo sus tareas en
video donde estan tocando, observando su avance y corrigiendo articulacion,
fraseo o entonacion (C). La forma de evaluar es constante intentando hacerlo en

cada clase (C).

Entrevista 06

Para lograr un aprendizaje adecuado, es necesario hacer un seguimiento del
avance del alumno, darle tareas para observar si las hace o no (C). Asi mismo,
compruebo su progreso haciendo un seguimiento, hago una clase sincronica
donde les brindo lineamientos, repertorios o calentamiento de escalas y les dejo
tareas por videos o lecturas, las cuales son evaluadas a la semana siguiente (C).
Por otro lado, evalto a los alumnos, haciendo el seguimiento, manteniendo la
conexion en grupos de chats donde envio videos y veo la interaccién de los
alumnos, quien responde, etc. (C) También evallo a través de videos, evallo el

interés y ganas de aprender (C).

Entrevista 07

El maestro debe brindar el material de trabajo y las tareas con claridad y el alumno
debe practicar mucho mas (C). Asi mismo, compruebo el avance del alumno a

través de tareas semanales (C). Tengo un registro de cada alumno y hago un
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seguimiento (C). Por otro lado, evalio en cada clase, haciendo un comentario al

final de la misma y corrigiendo algunos aspectos que surjan (C).

Entrevista 08

Se requiere una mejor plataforma virtual (C). Asi mismo, el profesor debe estar
capacitado para saber como lidiar con nifios que pueden frustrarse durante su
clase (C). Respecto a cdmo comprobar el avance del alumno, les hago grabarse
y escucharse a si mismos (C). Asi mismo, la forma en que evallo no es a través
de exadmenes o calificaciones, los evalio desde el primer dia, observo su

desempeiio, esfuerzo, motivacion, interes, etc. (C)

Categoria C: Estrategias de comunicacién a distancia en la docencia

Sub categoria C1: Canales de comunicacion

Entrevista 01

Utilizo plataformas virtuales y salas de videoconferencia. (C)

Entrevista 02

Utilizo aplicativos de chat, salas de conferencias y plataformas virtuales. (C)

Entrevista 03

Utilizo plataformas virtuales, chats y también grabo videos y audios. (C)

Entrevista 04

Uso la clase asincronica, plataformas virtuales, el chat, los audios y videos. (C)

Entrevista 05

Como canales de comunicacion uso chat, plataformas virtuales. (C)

Entrevista 06

Utilizo el sincrdnico con el asincroénico, a través de videos, lecturas para analizar,
chats, etc. (C)

Entrevista 07

Uso plataformas virtuales, sala de conferencias. (C)

Entrevista 08

Uso plataformas virtuales. (C)

86



Sub categoria C2: Espacios de reunién

Entrevista 01

Como espacios de reunién utilizo Microsoft Teams y Zoom (C). A través de estos
espacios, envio archivos como partituras y audios (C), y tienen muchas
herramientas y recursos para interactuar y brindar un buen aprendizaje (C). Estos

espacios a mi me sirven para clases individuales (C).

Entrevista 02

Los espacios de reunion que uso son Microsoft Teams, Zoom, WhatsApp, Google
Classroom (C). Estos espacios de reunion me sirven para subir videos, hacer
anotaciones, consultas (C). Sin embargo, las dificultades que he encontrado es
que existe un vacio y no hay interaccion (C).

Entrevista 03

Respecto a los espacios de reunion uso Microsoft Temas, WhatsApp. El Teams
(C) me permite realizar clases individuales donde puedo tocar y el alumno
también (C), sin embargo, las mayores dificultades de esta plataforma es el

sonido del video (C).

Entrevista 04

Utilizo el Microsoft Teams (C), pero sus deficiencias son el sonido (C). En estos

espacios de reunién no siempre se logra interaccion (C).

Entrevista 05

Como espacios de reunidn utilizo el Google Classroom, la cual me sirve para subir
tareas (C). El Zoom lo uso para mantener una conexion con el alumno (C).

También utilizo Playlist para trompetista.

Entrevista 06

Como espacios de reunion uso el Zoom, Microsoft Teams y WhatsApp (C), siendo

el ultimo un espacio de interaccion (C).

Entrevista 07

Respecto a los espacios reunion en zoom (C) no he trabajado mucho para clases

del conservatorio, he comprobado que se pueden hacer mas cosas porque tiene
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mas herramientas. Estos espacios de reunion se pueden promover la interaccion

grupal porque cada uno observa al otro compafiero (C).

Entrevista 08

Uso como espacio de reuniéon el Microsoft Teams, Streems, q10, Google Meet,
Zoom, Skipe. (C) Estos espacios sirven para transmitir informacion, pero es
limitado para generar una interaccion grupal, es decir, para la practica de los

instrumentos (C)

Sub categoria C3: Recursos didacticos

Entrevista 01

Como recurso didactico utilizo el YouTube (C) porque es una herramienta para

escuchar musica y hacerles escuchar a los alumnos (C).

Entrevista 02

Como recursos didacticos comparto partituras en la pantalla, envio archivos,

investigaciones y audiciones grupales (C).

Entrevista 03

Como recursos didacticos uso videos y grabaciones (C), asi mismo, les mando

escuchar pequefios fragmentos de repertorios (C).

Entrevista 04

Como recurso didactico utilizo la imitacion, la exploracion y la repeticion

constante, ademas del trabajo reflexivo en lo que te interpreta (C).

Entrevista 05

Como recursos didacticos uso pizarras y comparto las partituras en la pantalla

donde se va marcando el fraseo y articulaciones (C).

Entrevista 06

Como recursos didacticos hago uso de video conferencias, proyeccion de

partituras en la pantalla (C).

Entrevista 07

Como recursos didacticos utilizo libros, partituras, revistas, fotos, videos (C).
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Entrevista 08

Como recursos didacticos uso material multimedia, partituras, audios (C).

Tabla 10

Resumen

Grupo 1:

En relacion a la adaptacion de la educacion presencial a la educacion a

distancia o virtual

Categoria A: Adaptacién de los estudiantes a la educacion a distancia

En la enseflanza y aprendizaje a distancia se dan diferencias respecto a las
edades y necesidades de los estudiantes, asi como el conocimiento y manejo de
la tecnologia. La ensefianza-aprendizaje en nifios resulta mas adaptable debido
al acompafiamiento de los padres, sin embargo, también presentan dificultades
porque es su tiempo de atencion es mas breve, asi mismo, poseen menos manejo
de dispositivos y aplicativos. Respecto a los jovenes la educacion resulta mas
adaptable debido a que ya poseen mayores conocimientos de musica, asi como,
tienen un mejor manejo de la tecnologia; siendo la mayor diferencia el aspecto
psicolégico y emocional de los jévenes frente a un futuro lleno de temores e
incertidumbre. Por otro lado, los adultos presentan dificultades respecto al manejo

de equipos y aplicativos.

Categoria B: Adaptacion de los cursos de la especialidad de clarinete a una

educacion a distancia o virtual

En la educacion a distancia se presentan diferencias respecto a las
caracteristicas de los cursos que se ensefian. En los cursos donde se presentan
mayores dificultades son en los cursos de practica individual o grupal, llamados
también de especialidad o de interpretacion, siendo las razones principales el
retraso o un sonido inadecuado porque se carece de equipos de alta tecnologia,

asi como, una mala conexion a internet. Sumado a esto, no existen aplicativos
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disefiadas para la ensefianza de un instrumento musical. Asi mismo, los cursos
de préactica requieren la ensefianza de aspectos técnicos que no es facil
expresarlo a través de una pantalla, pues requiere contacto y ejemplos

sensoriales.

Grupo 2:

En relaciéon a la educacion a distancia o virtual

Categoria C: Caracteristicas de la educacion a distancia

La educacién a distancia a través de plataformas virtuales es considerada como
una oportunidad indispensable, pues es la Unica opcion para mantener la
educacion viva. Pero ésta es limitada porque depende de la calidad de
herramientas que posea el alumno y el maestro como, por ejemplo, la cAmara, el
micréfono, la conexién a internet. Es asi que las mayores dificultades que se han
presentado en la educacion a distancia son una mala conexién a internet,
limitacién de dispositivos adecuados que posean una camara y micréfono que
favorezcan el sonido y se puedan escuchar los matices, el volumen, etc.; asi
como, permita observar aspectos fisicos como la respiracion, la embocadura, la
posicion de los dedos, etc. Por lo tanto, se presentan diferencias entre la
educacion presencial y a distancia, en la educacion a distancia se pueden
compartir numerosos documentos, archivos, observar el progreso del alumno a
través de videos o audios, sin embargo, hay aspectos técnicos que requiere del

contacto fisico y de un sonido real.

Categoria D: Adaptacion de las estrategias de ensefianza-aprendizaje a la

educacion a distancia

Las estrategias de ensefianza-aprendizaje que se utilizan estan basadas en
grabaciones de videos y audios de piezas interpretadas por los alumnos para
observar su progreso, asi como de los mismos maestros para mostrar fragmentos

de repertorios para que el alumno escuche y observe.

Por otro lado, e han experimentado diversas dificultades para aplicar estas

estrategias como la calidad de sonido, la posicién de la camara para observar
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posiciones, digitacion, etc., sumado a esto se presentan dificultades para

transmitir calidez al momento de interpretar.

Categoria E: Evaluacion del progreso del alumno

Lograr un aprendizaje adecuado en una educacion a distancia depende de varios
aspectos, por lo que se debe evaluar el contexto del estudiante, las herramientas
tecnoldgicas que posee, la adaptacion de la pedagogia y didactica del maestro
para motivar al alumno y brindarle los materiales de trabajo necesarios para su
aprendizaje. Po otro lado, para comprobar el avance del alumno se dan tareas
semanales o continuas, asi como se solicita grabaciones para escucharlos y
corregir algunos errores. De la misma forma, se evalla a los estudiantes a través
de audios y grabaciones y de la investigacion, es decir, interés del alumno en leer

y practicar con mayor constancia.

Grupo 3:

En relacioén a las estrategias de comunicacién en la docencia a distancia

Categoria F: Canales de comunicacién

Los canales de comunicacion que se utilizan son plataformas virtuales, salas de

conferencias, aplicativos de chats.

Categoria G: Espacios de reunién

Los espacios de reunion mas utilizados son el Microsoft Teams, Zoom, Google
Classroom, WhatsApp. Son utilizados para dictar clases, para subir tareas, audios
y videos, compartir informacion y mantener una comunicacion fluida. Estos

espacios de reunién son limitados para generar una interaccién grupal.

Categoria H: Recursos didacticos

Los recursos didacticos que se utilizan son grabaciones de videos y audios,
compartir musica por YouTube, partituras, libros, revistas, fotos. Asi mismo, como
recursos didacticos se utilizan la imitacién, la exploracion, la repeticion y del

trabajo reflexivo de lo que se interpreta.

Adaptado de Duque y Aristizabal (2019). Analisis fenomenoldgico interpretativo
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DISCUSION

La aparicion de improviso en China de la covid-19 y la forma tan abrupta en que se
expandié a todo el mundo, en escasos meses, ha significado, debido a su nivel de
gravedad y alcance, en reto para todos los &mbitos de la vida. Las consecuencias
de esta emergencia sanitaria han afectado en gran medida a la vida social e
individual, sin embargo, el campo educativo resulté drasticamente alterado pues,
nunca en la historia se habian suspendido las actividades educativas de todos los

niveles en el mundo entero.

Debido a esto, la educacion on line fue considerada como la primera opcion
para buscar mantener activa la educacién. Menéndez (2020) refiere que muchas
instituciones educativas, no estaban preparadas para el manejo de una educacion
virtual, por ello, se ha podido observar como una dificultad general, la
implementacion de los saberes tecnoldgicos por el nivel que cada institucion o
docente tenia. Al mismo tiempo que han surgido dificultades, también han surgido
fortalezas, por ejemplo, se ha observado el crecimiento de la creatividad y la
imaginacion, caracteristicas que surgen con rapidez en estados criticos. Entonces,
no solo se requieren muchos recursos en webs o un sinfin de apps, sino se necesita
gran coherencia con el propdsito de las experiencias que se busca que vivencien

los estudiantes.

Ciertas practicas que se estan llevando a cabo, posiblemente se mantengan.
Los puntos de vista que estan teniendo los jévenes acerca de una educacion a
distancia, han ido tomando diferentes matices, algunos de ellos han observado que
pueden aprender sin asistir a la escuela, o sin tener que escuchar una clase
magistral una tras otra. Pero, no solo ellos, también lo estdn experimentando los
educadores, quienes estan utilizando herramientas que antes de esta pandemia
desconocian o no se atrevian manejar. Esta siendo un tiempo de aprendizaje para
todos, porque se han visto modificado de una manera radical y la vida académica
ahora transcurre entre pantallas, chats y correos electronicos, o entre Zoom,

WhatsApp, Google Classroom, etc. (Menéndez, 2020).

Adoptar un modelo de educacion online, aun a causa de una pandemia, es

la opcidn mas proxima y debe verse como una oportunidad de acercarse mas a los
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estudiantes, buscando adaptar la didactica. Esta area se ocupa, dentro de
la pedagogia, de instaurar los procedimientos mas adecuados para garantizar la
transmision de los conocimientos, por ejemplo, técnicas, actividades, ejercicios y

todo aquello que se relaciones con metodologias (Diez, 2020).

Como docente de la Universidad Nacional de Musica en Lima-Peru, de
clases individuales y conjunto de clarinetes, el investigador observd ciertas
dificultades de caracter practico, en relacion al manejo de herramientas
tecnologicas como laptop, mévil o tablet, las cuales respecto a su calidad no
permiten que el sonido sea adecuado. Asi mismo, las clases en conjunto, han
tenido que dividirse y finalmente, interpretan de manera individual, ya que, por un
factor de conectividad, el sonido no se reproduce al mismo tiempo, por lo que

resulta imposible interpretar en conjunto.

Ante esto, la informacion que se obtuvo a través de las entrevistas ha
ayudado a revelar el fendmeno de las experiencias de un grupo de docentes de la
Universidad Nacional de Musica con trayectoria en la ensefianza musical, pero con
corta experiencia en la ensefianza virtual. Este fendbmeno esté caracterizado por
las convergencias, divergencias e idiosincrasias de las diferentes unidades de
significado y fueron organizadas en tres grupos: en relacion a la adaptaciéon de la
educacion presencial a la educacion a distancia o virtual, en relacién a la educacion
a distancia o virtual y en relacién a las estrategias de comunicacion en la docencia

a distancia, conformando de esta manera 08 categorias:

En relacion a la adaptacion de la educacion presencial a la educacion a
distancia o virtual, en la categoria adaptacion de los estudiantes a la educacion a
distancia, se han agrupado las diversas experiencias narradas por los docentes de
la Universidad Nacional de Musica respecto a las diferencias encontradas para
ensefar en tiempo de pandemia y las edades de los estudiantes con quienes se

tiene mayor o menor dificultad durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A traveés, de los discursos de los entrevistados se ha llegado a conocer hacia
donde se dirigen estas diferencias encontradas en la ensefianza en tiempo de

pandemia, las cuales coinciden en relacion a las edades y necesidades de los
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estudiantes, asi como el conocimiento y manejo de la tecnologia: “Las diferencias
para ensefar respecto a las edades de los estudiantes estan relacionadas a las
necesidades de cada uno, por ejemplo, los estudiantes que estan terminando sus
estudios tienen temor al futuro, a no encontrar trabajo y eso los desmotiva y
obstaculiza sus estudios”, “Las diferencias para ensefar respecto a las edades de
los estudiantes estan relacionadas al manejo de la tecnologia. Con nifios menores
de 8 afios y con adultos mayores tengo dificultades respecto al uso de la
computadora. Con alumnos entre los 8 a 30 afios es mas facil realizar las clases en
este sentido”, “La diferencia es la parte espiritual y emocional. La mayor dificultad
es con los jévenes, porque tiene que lidiar con su futuro, sus expectativas y sus
temores. La tecnologia para los jovenes no es problema. Con los nifios es mas facil

porque tienes la ayuda de los padres”.

En la ensefianza y aprendizaje a distancia se dan diferencias respecto a las
edades y necesidades de los estudiantes, asi como el conocimiento y manejo de la
tecnologia. La ensefianza-aprendizaje en nifios resulta mas adaptable debido al
acompafiamiento de los padres, sin embargo, también presentan dificultades
porque su tiempo de atencidn es mas breve, asi mismo, poseen menos manejo de
dispositivos y aplicativos, por lo que muchos requieren el acompafiamiento de los
padres, los cuales no siempre disponen de tiempo para asistir a los nifios. Respecto
a los jovenes la educacion resulta mas adaptable debido a que ya poseen mayores
conocimientos de musica, asi como, tienen un mejor manejo de la tecnologia;
siendo la mayor diferencia el aspecto psicolégico y emocional de los jévenes frente
a un futuro lleno de temores e incertidumbre. Por otro lado, los adultos mayores
presentan dificultades respecto al manejo de equipos y aplicativos, lo que

obstaculiza su aprendizaje.

Estas experiencias conducen a la reflexion de la forma en que se presentan
dificultades o se adaptan los alumnos a la educacion a distancia, haciendo uso de
la tecnologia y enfrentandose a sus propias necesidades y caracteristicas propias
de la edad de cada estudiante. Estos datos ser relacionan con lo hallado por Aliste
(2007) en su tesis doctoral donde estudié los efectos de un modelo de
comunicacién aplicado exclusivamente para un curso de e-learning. El autor

planteé como los entornos educacionales estan variando por la introduccién de los
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ordenadores, cambiando las formas de ensefiar y por lo tanto los métodos de
ensefianza, siendo necesaria la reorientacion de los objetivos y el rol de los
educadores. Haciendo un analisis de esta investigacion con los resultados
obtenidos en el presente estudio, se puede observar que los cambios constantes
respecto a la tecnologia, a las nuevas formas de ensefianza, no son aspectos que
han sido valorados por todos los educadores o estudiantes, muchos de ellos se han
mantenido en una educacion tradicional, por lo que resulta dificil en un inicio
adaptarse a una educacion basada en aplicativos y que deben ser aprendidos
velozmente. Asi mismo, estar presente en una clase virtual no sélo demanda tener
la capacidad de aprender a manejar herramientas tecnoldgicas, sino también, de
poder hacer uso de las capacidades propias del aprendizaje, como mantener una
atencién prolongada y de esto deriva la capacidad de comprension de lo que se
estd aprendiendo. Por otro lado, también se debe tomar en cuenta el estado
emocional de cada alumno, pues un alumno emocionalmente inestable o en un

estado de estrés, no podra aprender de manera segura.

Asi mismo, Martinez y Zea (2004) refieren que los puntos claves a considerar
para conocer y elegir la estrategia de ensefianza-aprendizaje mas adecuada y
utilizarla son las caracteristicas generales de los alumnos, por ejemplo, los niveles
de desarrollo cognitivo, los conocimientos que ya se tienen, qué factores son
motivadores, etc. En base a esta referencia tedrica, los docentes entrevistados
coincidieron que las estrategias de ensefianza aplicadas requieren ser variadas de
acuerdo a la edad de los alumnos, para algunos de los docentes ensefiar a nifios
es mas facil ya que les atrae las actividades digitales, sin embargo, para algunos
docentes ensefiar a nifios es mas dificultoso, pues su nivel de atencién es menory
variado. En el caso de los jovenes, la educacién es observada por los maestros
como mas préactica, ya que poseen mas conocimientos por los afios anteriores y
tienen mayor facilidad para manejar herramientas tecnoldgicas, sin embargo, los
docentes manifiestan que la mayor dificultad que se presenta en los jovenes, y por
lo cual requieren adaptar sus estrategias de ensefianza, es por el temor al futuro
gue manifiestan los estudiantes, debido a la coyuntura actual. Analizando estos

datos, las caracteristicas y el contexto en el que viven cada uno de los estudiantes
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es relevante tomarlo en cuenta, para elegir la estrategia de ensefianza mas

adecuada y generar un aprendizaje mas optimo.

Por otro lado, Castell6 (2017) refiere que en su experiencia enseflando
clarinete comprob6é que los métodos se deben adaptar a cada estudiante y
circunstancia, y esto no debe convertirse en un conflicto, pues cada estudiante es
un desafio que deber ser afrontado y superado eficazmente por el maestro.
Tomando en cuenta esta informacion, en relacién a los datos obtenidos en las
entrevistas, los maestros manifiestan que ensefiar clarinete por medio de una
herramienta tecnoldgica, tiene grandes desventajas debido a que no existe un
aplicativo para la ensefianza de la musica, que se capaz de captar el sonido de una
manera nitida y a la vez que la imagen permita la debida observacion de las
posturas para tocar e interpretar. Aun siendo dificultosos estos factores, los
maestros se ven en la obligacién de intentar adaptar sus estrategias a cada
estudiante, pues muchos de ellos no poseen una tecnologia adecuada, por lo que

los maestros se ven en la necesidad de ensefiar de manera diferente para ellos.

En relacién a la categoria adaptacion de los cursos de la especialidad de
clarinete a una educacién a distancia o virtual, se han agrupado las diversas
experiencias narradas por los docentes respecto a qué materias o cursos los
consideran con mayor dificultad para ser ensefiados en tiempo de pandemia a los

estudiantes.

A través, de los discursos se logré conocer que estos cursos son de practica,
especialidad o interpretacién, haciéndose dificil transmitir informacion que requiere
de contacto fisico o una observacion directa, asi como la calidad del sonido: “Hay
mayor dificultad en los cursos de especialidad e interpretacion, debido a que la
calidad de los microfonos de muchos alumnos no es buenos, asi mismo, la sefal
no es adecuada por lo que no se puede escuchar’), “Las mayores dificultades se
presentan en los cursos de practica, porque hay aspectos que no se pueden captar
por medio de la computadora y sélo se puede hacerlo en vivo”, “Considero que los
alumnos tienen mayores dificultades en los cursos de especialidad, por el uso de
instrumentos pues no todos tienen. Asi mismo, hay aspectos técnicos que no es

facil explicarlo verbalmente, es decir se necesita contacto o ejemplos sensoriales”.
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Estas narraciones nos llevan a meditar acerca de que en la educacién a distancia
se presentan diferencias respecto a las caracteristicas de los cursos que se
ensefan. En los cursos donde se presentan mayores dificultades son en los cursos
de practica individual o grupal, llamados también de especialidad o de
interpretacion, siendo las razones principales el retraso o un sonido inadecuado
porque se carece de equipos de alta tecnologia, asi como, una mala conexion a
internet. Sumado a esto, no existen aplicativos diseflados para la ensefianza de un
instrumento musical. Asi mismo, los cursos de préactica requieren la ensefianza de
aspectos técnicos que no es facil expresarlo a través de una pantalla, pues requiere

contacto y ejemplos sensoriales.

Los discursos analizados se fundamentan en las conclusiones de Assunc¢ao
y Swennen (2020) quienes en su trabajo de investigacion refieren que la influencia
de la pandemia de COVID-19 a escala mundial ha conmocionado a los docentes
en todos los niveles y al mismo tiempo, los inspir6 a encontrar soluciones a
problemas que no habian encontrado antes. Es asi que la tarea principal de los
estudiantes y profesores es adaptarse a la "nueva normalidad", donde al maestro
debe apoyarse en la innovacion y las mejoras de la ensefianza tradicional en linea.
Por lo que, esta claro que se necesita una investigacion cada vez mas organizada
para contribuir a un cuerpo de conocimientos, tedricos y practicos y los docentes
puedan aplicarlos en el contexto educativo.

Asi mismo, en otro estudio realizado por Assuncao y Marilia (2020) en el cual
se apoyan los discursos de los entrevistados, es que los profesores dedican menos
tiempo y horas de contacto con los alumnos en el aula virtual. La duracion de la
inmersion en el contexto de la docencia es un elemento clave en el proceso de
aprender a ensefar, por lo tanto, las pocas horas de interaccién real en las aulas
han afectado a su desarrollo. Asi también, la articulacion entre teoria y practica es
un proceso que requiere tiempo y experiencia en contextos reales, asi como
reflexion. En un contexto de practicas con un limitado niumero de horas de docencia
en aulas reales, los retos giran en torno a la justificacion de las decisiones
pedagdgicas, incluida también la justificacion para los padres cuando se tomaron
decisiones pedagogicas. El nuevo escenario también ha abarcado mas desafios

para el ciclo de observacion-planificacion-evaluacién. La nueva realidad del
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practicum no compenso la falta de un contexto real de practica. Esto es
particularmente critico dentro de una vision transformadora de la educacion

defendida en el modelo de formacion docente y de practicas en nuestra institucion.

Ante esto Pérez (citada en Agila, 2015) refiere que una clase de clarinete,
desde el punto de vista del docente, es un momento importante para generar una
cercania con el estudiante, porque se da una atencion directa y personalizada. Por
esta razon, el ambiente que se propicie sera crucial para dar fluidez al proceso
educativo. La clase es un momento Unico y el maestro de clarinete tiene en sus
manos un espacio para dotar a su alumnado de conocimiento musical, y a la vez

de diferentes destrezas para la rutina a la que se enfrentaran en los siguientes afos.

Respecto a los datos hallados, esta informacion lleva a la reflexiéon que el
entorno educativo no debe perder la cercania con los estudiantes, sin embargo, los
docentes manifiestan a través de sus narraciones, que la educacion virtual genera
un ambiente frio e impersonal, pues los alumnos apagan sus cdmaras y muchas
veces el maestro se convierte solo en un orador, especialmente en los cursos
tedricos. Por otro lado, los cursos de especialidad o préactica, se ven afectados
debido a la falta de una tecnologia adecuada que brinde un sonido limpio. Afiadido
a esto, los cursos de especialidad requieren una continua observacion respecto a
posturas del cuerpo o embocadura, incluso muchas veces se requiere que el
maestro corrija técnicas teniendo contacto directo con el alumno, por ejemplo,
tocarle la mano, corregirle una posicién postural y, que por medio de una pantalla
se torna imposible o dificultoso. Asi mismo, la educacion a distancia al no permitir
la interaccién en tiempo real de los estudiantes y sus maestros, los ensayos
grupales, se han visto afectados, por lo que los cursos de ensamble no pueden

realizarse.

Como manifestaron Arias, Escamilla, Lépez y Pefia (2020) la ensefianza a
distancia de las diversas materias en estudio, se torna compleja debido al reducido
conocimiento sobre educacion no presencial dirigida a estudiantes que no tengan
conexion a internet. Esto es un reto complicado para los maestros al intentar

fomentar aptitudes y destrezas que no obligatoriamente son parte de su formacion,
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y donde no se cuenta con puntos de referencia teorico-practicos que favorezcan

estas necesidades nuevas o recientes.

En relacion a la educacion a distancia o virtual, respecto a la categoria
ccaracteristicas de la educacion a distancia, se han agrupado las diversas
experiencias narradas por los docentes respecto a su opinibn acerca de la
educacion a través de plataformas virtuales, asi mismo, los discursos expresan qué
dificultades han encontrado en este tipo de educacion en tiempo de pandemia y las

diferencias que ha hallado entre una educacion presencial y virtual.

A través, de los discursos de los entrevistados se ha llegado a conocer que
consideran a la ensefianza virtual como una oportunidad para continuar educando,
sin embargo, han encontrado diferentes dificultades relacionados con la tecnologia,
lo que conlleva a experimentar grandes diferencias entre la educacion a distancia
y la virtual especialmente porque no existe un contacto directo entre el maestro y
sus estudiantes: “Considero que la educacion virtual es una oportunidad, porque
puedes grabar e interactuar no importa donde estés. Igualmente, en la educacién
presencial puedes experimentar mas que de manera virtual, es decir que tiene
muchas falencias aun. Asi mismo, en esta educacién la mayor dificultad es la
conectividad, sin embargo, hay que tomar en cuenta el esfuerzo que cada alumno
debe ponerle en sus estudios. Sumado a esto, en la educacién presencial si no
estuviste atento, pierdes informacién; en la virtual puedes grabar la clase.”, “Opino
que sin estas aplicaciones virtuales no se podria continuar ensefiando. Pero, las
mayores dificultades es la tecnologia, porque el sonido del micréfono es relativo,
no se escucha el verdadero sonido, llega retardado, etc. Asi mismo, otra dificultad
es la fatiga visual. Respecto a las diferencias entre ambos tipos de educacion son
que en la presencial el trato es directo, hay afecto, comunicacion real. En la
educacion virtual es lo mas parecido, pero no lo mismo.”, “La ensefianza a traves
de plataformas virtuales es muy limitada, por la calidad de audio y video. No existe
una plataforma para la ensefianza de la musica, la mayoria de plataformas son para
para conversar o dictar clases, pero para que se escuche adecuadamente los
instrumentos musicales no hay. Entre las dificultades existentes estan la tecnologia,
el internet y las plataformas, donde no se puede escuchar claramente, asi mismo

es dificil corregir aspectos importantes como la postura, entonces el internet es una

99



de las dificultades mas grandes. Respecto a las diferencias entre ambos tipos de
educacidon en musica la diferencia es que necesitamos la presencia del alumno para
corregir. La diferencia es que en la musica no hay la interaccion personalizada,
porque de manera virtual nos limita mucho el escucharlos, en cambio interactuar

personalmente, permite corregir agarrandole los brazos para la postura.”.

Estos discursos nos llevan a meditar que la educacion a distancia a traves
de plataformas virtuales es considerada como una oportunidad indispensable, pues
es la unica opcion para mantener la educacion viva. Pero ésta es limitada porque
depende de la calidad de herramientas que posea el alumno y el maestro como,
por ejemplo, la cAmara, el micréfono, la conexion a internet. Es asi que las mayores
dificultades que se han presentado en la educacién a distancia son una mala
conexién a internet, limitacion de dispositivos adecuados que posean una camara
y micréfono que favorezcan el sonido y se puedan escuchar los matices, el
volumen, etc.; asi como, permita observar aspectos fisicos como la respiracion, la
embocadura, la posicién de los dedos, etc. Por lo tanto, se presentan diferencias
entre la educacion presencial y a distancia, en la educacion a distancia se pueden
compartir numerosos documentos, archivos, observar el progreso del alumno a
través de videos o audios, sin embargo, hay aspectos técnicos que requiere del
contacto fisico y de un sonido real.

El aprendizaje en linea podria hacer la educacion mas accesible para
algunos estudiantes, mientras perjudicar a otros si se aplica un enfoque equitativo,

pues no se implementa una vista de todo el sistema (The Lancet, 2020).

Estos hallazgos se relacionan con lo encontrado por Diez (2020) en su
articulo Ensefiar en tiempos de pandemia, quien plantea como una idea principal
que adoptar un modelo de educacion online, aunque la causa sea la coyuntura
actual, es una gran oportunidad de vincularse mas al alumnado adaptandose a la
nueva didactica, la cual se caracteriza por el establecimiento de los métodos mas
adecuados para garantizar que se sean transmitidos los conocimientos, por medio

de: técnicas, actividades, ejercicios, etc.
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Asi mismo, la autora revela que la ensefianza online consiste en un modelo
"mediado”, lo que significa, que se utiliza la computadora u otras herramientas
tecnologicas como medio de comunicacién e intercambio de informacion entre
personas, es decir, alumnos y profesores. El éxito dependerd de como se
involucren ambos, y de los materiales didacticos que se usen, asi como de la base
de un modelo pedagogico eficiente. Al analizar lo expuesto por la autora y los
discursos narrados por los docentes de la UNM, se puede observar que la
educacion a distancia no sélo depende de las herramientas tecnoldgicas o
aplicativos que utilicen, sino también, de la forma en que se apliquen las estrategias
de ensefianza-aprendizaje y de los recursos didacticos que se utilicen. Y es que los
medios utilizados para una educacion virtual, sufre sus limitaciones, por ejemplo,
limitaciones de internet, limitaciones respecto a una tecnologia adecuada para que
el sonido sea adecuado. Los docentes refieren que muchos de sus estudiantes han
tenido que dejar de estudiar, ya que no poseian aparatos electronicos adecuados
para poder acceder a aplicativos, asi mismo, debido a la zona en la que viven, no
acceden a una conexion adecuada y no pueden ingresar a clases a través de salas

de conferencias o plataformas virtuales.

Asi también, Cabero-Almenara (citado en Castello, 2017) afirma que las TIC
son herramientas facilitadoras para la evolucibn académica del estudiante,
generando mayor involucracion en el curso, pues puede resolver cada tarea en
cualquier espacio y tiempo, investigando en la red con el fin de mejorar su
aprendizaje de una manera mucho mas libre. Parece ser que uno de los resultados
mas relevantes de las TIC es la oportunidad de ofrecer flexibilidad en el tiempo y
en el lugar en el que se da el momento educativo (Cabero-Almenara, citados en
Castelld, 2017). Tomando en cuenta esta informacion, para muchos alumnos ha
sido facil adaptarse a este estilo de educacion, pues a través de la navegaciéon a
internet han podido acceder a materiales de lectura o videos musicales, asi mismo,
los horarios son mas flexibles y pueden practicar mas tiempo en casa. Sin embargo,
como en todo ambito, la educacion a distancia no escapa a ello, para algunos
estudiantes, no ha sido facil adaptarse, pues muchos de los estudiantes utilizan
como herramienta su celular, el cual no les permite acceder a materiales que los

docentes envian.
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Por lo tanto, la educacion esta sufriendo diversas transformaciones en las
comunidades educativas, dando lugar a la necesidad de proponer nuevas
estrategias y recursos que promuevan, incentiven y fortalezcan el aprendizaje,
convirtiéndola en una experiencia significativa y enriquecedora para los distintos

actores del proceso (Parra, 2016).

En cuanto a la categoria adaptacion de las estrategias de ensefanza-
aprendizaje a la educacion a distancia, se han agrupado las diversas experiencias
narradas por los docentes respecto a qué estrategias de ensefianza-aprendizaje
usan en tiempo de pandemia y a la vez narran acerca de las dificultades que han

ido experimentando para la aplicacion de estas estrategias.

A través, de los discursos de los entrevistados se ha llegado a conocer que
como estrategias de ensefianza-aprendizaje han recurrido a la grabacion de videos
y audios, pues permite escuchar con mayor claridad, ya que la mayor dificultad
durante una clase en vivo es una conectividad deficiente lo que obstaculiza el
aprendizaje: “La estrategia mas oportuna son las clases virtuales, con actividades
sincronicas. Otra estrategia es solicitar videos, los cuales son escuchados repetidas
veces para corregir errores. Sin embargo, las mayores dificultades es la
comprensién de indicaciones debido al tiempo limitado de la clase. Otra dificultad
es la ubicacion de la camara pues no permite tener una idea adecuada de lo que
se guiere ensefar: posiciones, digitacion, etc., asi mismo, la calidad del sonido, la
tecnologia no permite saber si el sonido es el adecuado”, “Como estrategias de
ensefianza mezclo entre actividades sincrénicas y asincronicas. Solicito que se
graben con sus errores como si estuvieran en clase. Les dejo lecturas virtuales
sobre el repertorio que estan trabajando. Como una estrategia nueva podria ser
una biblioteca virtual en la UNM. Por otro lado, las dificultades que encontré son en
el campo de la conectividad, el equipamiento de los alumnos, las plataformas
elegidas por la UNM”, “Como estrategias de enseflanza uso grabaciones, donde
toco estudios o fragmentos del repertorio que los alumnos deben tocar o resulta
complicado interpretar. Si pudiera modificar alguna estrategia, disminuiria las horas
de teoria y la haria mas practica. Respecto a las dificultades para aplicar estas
estrategias es mantener la atencién en el alumno y transmitir calidez al momento

de la interpretacién”.
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Estas narraciones nos llevan a concluir que las estrategias de ensefianza-
aprendizaje que se utilizan estan basadas en grabaciones de videos y audios de
piezas interpretadas por los alumnos para observar su progreso, asi como de los
mismos maestros para mostrar fragmentos de repertorios para que el alumno
escuche y observe. Por otro lado, se han experimentado diversas dificultades para
aplicar estas estrategias como la calidad de sonido, la posicion de la camara para
observar posiciones, digitacion, etc., sumado a esto se presentan dificultades para
transmitir calidez al momento de interpretar. Afiadido a esto, se observa que los
docentes no manejan muchos conocimientos acerca de la aplicacion de estrategias
de ensefanza-aprendizaje en tiempo de pandemia, porque requieren mayor

capacitacion para continuar abordando de manera eficiente la educacion.

Estas conclusiones se relacionan con lo aportado por Araya et. al (2020) en
la segunda reunion del dialogo virtual con rectores de Universidades Lideres de
América Latina (2020), en donde se redacté un articulo con el objetivo de discutir
los retos y desafios en las universidades de la region ante el surgimiento de la
pandemia. A través de este analisis se observd que existen escasos docentes
capacitados para la teleeducacion y he aqui la importancia de la acreditacion. La
dindmica pedagodgica de la educacion virtual se diferencia de las clases
presenciales, poniéndose de manifiesto que en algunos casos los estudiantes se
han sobrecargado porque desconocen el manejo de la pedagogia virtual del
docente; convirtiéndose el contexto digital en un desafio para incorporar nuevos

mecanismos de educacion.

Tomando en cuenta las conclusiones de este articulo, se puede observar
gue en la UNM también se atraviesa por estas limitaciones, es decir, los docentes
no se encuentran capacitados para poder manejar estrategias de ensefanza-
aprendizaje adecuadas para enfrentar una educacion a distancia en tiempo de
pandemia. Los docentes, se han ido adaptando poco a poco, pero, aun presentan
limitaciones, especialmente, porque carecen de herramientas tecnolbgicas
adecuadas, asi mismo, como ellos mismo manifiestan, los aplicativos o salas de
conferencias no estan hechos para ensefiar musica. lgualmente, los docentes

vienen de una educacion tradicional y de alguna forma intentan preservarla a través
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de lo virtual, lo cual dificulta mas el proceso de ensefianza-aprendizaje del

estudiante.

Otro estudio que se relaciona con los resultados analizados, es la
investigacion realizada Limon, Talbot y Quezada-Parker (2020) quienes
concluyeron que el impacto del COVID 19 dentro del contexto de la vida real y sus
efectos como resultado de la terminacion de las clases en los campus, lleva a
analizar que se deben tomar en cuenta, en estas circunstancias, los siguientes
puntos: la educacion basada en la tecnologia, las evaluaciones de cursos basados
en tecnologia, la retroalimentacion para el aprendizaje y, la mejora y el compromiso
socioemocional en la ensefianza de los diferentes cursos. Es necesario reflexionar
acerca de que, si bien los maestros pueden ser expertos en su disciplina, las
instituciones deben proporcionar apoyo para adquirir experiencia en el desarrollo
de habilidades y estrategias de ensefianza en linea, para que puedan prepararse
mejor y ensefiar a los estudiantes de manera equitativa y con inclusion, en primaria,

secundaria y otros entornos educativos escolares.

Rappoport, Rodriguez y Bressanello (2020) basandose en la coyuntura
actual refieren que a raiz de los cambios generados por la pandemia en el ambito
educativo, las actividades del maestro se relacionan con la utilizacion instructiva de
la tecnologia digital, el apoyo en la creatividad con el fin de ir resolviendo diferentes
situaciones o retos que esta excepcional circunstancia nos deja, la demostracion
de estrategias de comunicacion sincronicas (inmediata) y asincronicas (no
inmediata) y la elaboracién de planes de trabajo para desplegar un aprendizaje que
sea auténomo, entre otros (Rappoport, Rodriguez y Bressanello, 2020).

En base a esta informacion, los docentes en sus entrevistas, han
manifestado también, que las estrategias de ensefianza que han ido aplicando, ha
pasado por un periodo de prueba, es decir, algunas estrategias no les han
funcionado y han tenido que dejar de utilizarlas, en cambio, con otras estrategias si
han encontrado respuesta en el estudiante y han ido mejorandolas. Los maestros
manejan también estrategias de comunicacion sincronicas y asincronicas, en las
cuales encuentran resultados positivos, pero también existen limitaciones, por

ejemplo, en una clase en tiempo real, muchas veces las dificultades en la

104



conectividad no permiten que la ensefianza se fluida, o los sonidos llegan

retardados.

Basandose en Rappoport, Rodriguez y Bressanello, 2020), el punto de
diferencia de la ensefianza virtual o a distancia es que el desarrollo de ensefianza-
aprendizaje se da sin que el maestro y el alumno convivan la misma area y el mismo
tiempo, asi mismo, la diferencia principal entre la educacion presencial y la
educacion a distancia viene a ser el estilo de comunicacion que se plantea entre
los sujetos que forman parte de la clase. La nueva forma ensefianza necesita de
diferentes estrategias de comunicacion y la utilizacién de canales opcionales, por
tanto, el desarrollo de habilidades comunicativas viene a ser el gran reto de los
educadores.

En relacion a la categoria evaluacion del progreso del alumno, se han
agrupado las diversas experiencias narradas por los docentes respecto a las
posibilidades de lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de pandemiay la forma

en que los evallan para conocer su progreso.

A través de los discursos se ha podido determinar que algunos maestros
consideran necesario hacer un seguimiento constante al alumno y ensefiarle por
medio de recursos como video o audios para un mejor aprendizaje, siendo la
evaluacion algo necesario pero transformado en la actualidad en evaluaciones de
videos o la observacién continua en clase de su interés y participacion: “Para lograr
un aprendizaje mas adecuado en tiempo de pandemia se debe evaluar las
facilidades de cada estudiante respecto a la conexién, por eso es necesario analizar
si es mejor hacerlo a través de videos, dependiendo de las herramientas que tenga
el alumno. Asi mismo, compruebo que se esté dando un adecuado aprendizaje a
través de audios o videos que evidencien un progreso en su desarrollo musical.
Respecto a la forma de evaluar, lo realizo de manera continua, a través de trabajos
semanales enviados por videos o audios, asi como, en los exadmenes parciales o
finales a través de videos también”, “Para lograr un aprendizaje adecuado el
profesor debe adaptarse a la tecnologia, tiene que replantear su pedagogia y
didactica para motivar al estudiante y despertar su vocacion. Asi mismo, compruebo

el progreso del alumno siendo objetivo con los perfiles, combinando aspectos
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emocionales, psicologicos y fisicos. Yo evallo a través de la observacion, donde
veo la parte técnica e interpretativa”, “Para lograr un aprendizaje adecuado uso dos
plataformas virtuales en donde interactio con el alumno y la otra para colgar el
video de la clase. Asi mismo, para comprobar que hay un progreso sigo indicadores
y recibo sus tareas en video donde estan tocando, observando su avance y
corrigiendo articulacion, fraseo o entonacion. La forma de evaluar es constante

intentando hacerlo en cada clase”.

Estas narraciones nos llevan a la conclusiéon de que las estrategias de
ensefianza-aprendizaje que se utilizan estan basadas en grabaciones de videos y
audios de piezas interpretadas por los alumnos para observar su progreso, asi
como de los mismos maestros para mostrar fragmentos de repertorios para que el
alumno escuche y observe. Por otro lado, se han experimentado diversas
dificultades para aplicar estas estrategias como la calidad de sonido, la posicion de
la camara para observar posiciones, digitacion, etc., sumado a esto se presentan

dificultades para transmitir calidez al momento de interpretar.

Entre los antecedentes encontrados que se relacionan con los datos
hallados, la Oficina Regional de educacion para América Latina y el Caribe (2020),
presentd un documento donde el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la
Calidad de la Educacién concretd que en relacion, a la evaluacion a distancia que
realizan los maestros, se ha observado la aplicacion de estrategias flexibles, como
aprendizaje basado en proyectos, portafolios o trabajos escolares, a diferencia de
los examenes tradicionales. Por otro lado, otras de las acciones a resaltar es que
se ha considerado importante el acompafiamiento socioemocional de estudiantes
y familias para reiniciar los vinculos que pueden haberse visto deteriorados con la
distancia; asi también, revisar y adaptar el material para que sea lo mas adecuado
posible a la nueva realidad, capacitar a los docentes para generar facilidades en el
aprendizaje de la educacién a distancia, y dar orientaciones curriculares especificas
sobre qué contenidos priorizar y tengan resultados a corto plazo, para que la

continuidad de los aprendizajes a distancia sea mas efectiva.

Estos resultados se relacionan con los datos encontrados a través de las

entrevistas, donde los maestros manifiestan que la manera de evaluar a sus
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estudiantes, las tareas que les dejan, son flexibles y a la vez continuas, pues a
través de ellas, evallan a sus estudiantes y les hacen un seguimiento de su
progreso. Asi mismo, los docentes buscan mantener activa la cercania entre
maestros y estudiantes, aunque en ocasiones se torne complejo debido a las
limitaciones antes mencionadas, los maestros consideran que una conexion
constante sirve como un factor motivador para que los estudiantes disfruten de

seguir aprendiendo masica.

En relacion a las estrategias de comunicacion en la docencia a distancia,
respecto a la categoria canales de comunicacion, se han agrupado las diversas
experiencias narradas por los docentes respecto a los canales de comunicacion

que utilizan para padre ejercer la ensefianza y cudales les resulta mas efectivo.

A través de los discursos se ha podido determinar que los maestros utilizan
plataformas virtuales, salas de conferencia y chats: “Como canales de
comunicacion uso plataformas virtuales, chats y también grabo videos y audios”,
“Como canales de comunicacion uso chat, plataformas virtuales”, “Los espacios de
reunion que uso son Microsoft Teams, Zoom, WhatsApp, Google Classroom. Estos
espacios de reunién me sirven para subir videos, hacer anotaciones, consultas. Sin
embargo, las dificultades que he encontrado es que existe un vacio y no hay

interaccion”.

Estos discursos llevan a generalizar que los canales de comunicacion que

se utilizan son plataformas virtuales, salas de conferencias, aplicativos de chats.

Uno de los estudios cuyas conclusiones son similares a los relatos narrados
por lo docentes es las del Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la
Educacion y Universidad Autbnoma de México (2020), que en su libro Educacion y
pandemia, el cual surge como una contestacion a la emergencia del area educativa,
se pone de manifiesto que, segun diferentes testimonios, los docentes trabajan con
mucha voluntad, pero poseen escasas herramientas. Los directivos buscaron
fortalecer la comunicacion entre alumno, familia e institucion educativa por via
WhatsApp, y se organizaron a los docentes para demarcar los contenidos. Otra de

las observaciones, fue que, antes de la pandemia ya existian carencias de
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materiales y una deficiente formacion en tecnologia de los maestros, se convirtid
en un obstaculo, asi como la dificultad para ambientar espacios de aprendizaje que

den respuesta a las necesidades de la época que atravesamos.

Diez (2020) refiere también que los canales de comunicacion son el soporte
mediante el que se transmite el mensaje desde el emisor hasta el receptor. Por
ejemplo, internet, teléfono, e-mail, whatsapp, radio, prensa, television, etc., esto
permitird mantener una interaccion con todos y cada uno de los estudiantes. Es asi
que, al unificar la informacién tedrica y tomando en cuenta circunstancias de
confinamiento o aislamiento social, los materiales en soportes fisicos no tienen
mucha utilidad, debido a que no existe interaccién, lo prioritario entonces,

era buscar un canal y un espacio para esa interaccion.

Desde la perspectiva de Diez (2020), los docentes de la UNM utilizan como
canales de comunicacion, salas de conferencias, chats y plataformas virtuales.
Estos canales son Uutiles para mantener activa la educacién y brindan las
herramientas basicas para continuar con la ensefianza. Sin embargo, los docentes
coinciden en que estos canales no cuentan con lo necesario para ensefiar a tocar
un instrumento, pues los aplicativos no permiten que el sonido se escuche
claramente, estos canales son herramientas que sirven para conferencias, para
clases tedricas, pero para ensefiar a tocar un instrumento no son adecuadas, lo
que dificulta que el sonido sea claro, limpio, asi mismo, estas limitaciones no

permiten que el docente pueda evaluar correctamente el sonido.

Asi mismo, partiendo de lo expuesto por Carballo (2019) en sus estudios en
los cuales determina los retos de los docentes para una ensefianza de la musica
significativa, es importante que, dentro de una clase, el maestro o la maestra
pueden propiciar un ambiente céalido, en el cual la motivacion y la confianza formen
parte del incentivo que la poblacion estudiantil requiere para seguir avanzando con
su formacion, este aspecto se convierte en un reto para que este ambiente se pueda

construir en una educacion a distancia, donde no existe una conexion total.

En cuanto a la categoria espacios de reunion, se han agrupado las diversas

experiencias narradas por los docentes respecto a los espacios de reunion que
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utilizan para padre ejercer la ensefianza, asi mismo, si estos espacios limitan o

facilitan la interaccion personal o grupal.

A través de los discursos se ha podido determinar que los maestros
coinciden en la utilizacion del Microsoft Teams, Zoom, Google Classroom,
WhatsApp entre otros: “Como espacios de reunion utilizo Microsoft Teams y Zoom.
A través de estos espacios, envio archivos como partituras y audios, y tienen
muchas herramientas y recursos para interactuar y brindar un buen aprendizaje.
Estos espacios a mi me sirven para clases individuales”, “Los espacios de reunién
gque uso son Microsoft Teams, Zoom, WhatsApp, Google Classroom. Estos
espacios de reunidén me sirven para subir videos, hacer anotaciones, consultas. Sin
embargo, las dificultades que he encontrado es que existe un vacio y no hay
interaccidon”, “‘Respecto a los espacios de reunién uso Microsoft Temas, WhatsApp.
El Teams me permite realizar clases individuales donde puedo tocar y el alumno
también, sin embargo, las mayores dificultades de esta plataforma es el sonido del

video”.

Estos discursos llevan a generalizar que los espacios de reunion mas
utilizados son el Microsoft Teams, Zoom, Google Classroom, WhatsApp. Son
utilizados para dictar clases, para subir tareas, audios y videos, compartir
informacion y mantener una comunicacion fluida. Estos espacios de reuniéon son

limitados para generar una interaccion grupal.

Diez (2020) refiere que los espacios de reunion sustituyen el aula, es decir,
la creacién de una comunidad virtual que posibilite el sostenimiento de la union de
los grupos, la participacion activa de todos los alumnos y contexto que transmita
seguridad y, en mayor medida sensacion de normalidad. El tablén de una
plataforma virtual sirve como pizarra, donde se llevan a cabo las practicas comunes.
Es tarea del docente intentar que la comunicacion del alumnado con él, se parezca
a los usuales encuentros por los pasillos, para justificar sus tardanzas, sus
dificultades para acceder al aula virtual, etc., de forma privada; asi como en

momentos grupales.
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Analizando lo expuesto por Rappoport, Rodriguez y Bressanello (2020) quienes
plantean que, a raiz de los cambios generados por la pandemia en el ambito
educativo, las tareas docentes cotidianas, como por ejemplo la organizacion del
aula, el control del tiempo entre clase y clase, la explicacion de los contenidos
resolviendo dudas de los estudiantes inmediatamente, ya no forma parte de la
rutina en la educacion virtual. Los docentes observan a la educacion a distancia,
como mas directa, los tiempos se han reducido, algunos cursos pueden tornarse
mas importantes que otros, el mismo agotamiento de estar frente a una pantalla
genera que los horarios se hayan partido o reducido. La ensefianza tradicional ha
ido desapareciendo. Asi mismo, estos espacios de reunion no suplantan las
interacciones reales, presenciales, en estos espacios de reunién no es tan
importante si los alumnos no prenden sus cdmaras o si participan en la clase, los
docentes pueden estar mas concentrados en no perder la conectividad y en poder
cumplir con los objetivos de la clase. En estos espacios de reunion se pretende
mantener los grupos de estudiantes activos, pero no puede suplantar las clases

grupales en un salon de clase.

Tomando en cuenta a la categoria recursos didacticos, se han agrupado las
diversas experiencias narradas por los docentes respecto a los recursos didacticos
a los que han recurrido para poder enseiar: “Como recursos didacticos uso de
video conferencias, proyeccion de partituras en la pantalla”, “Como recursos
didacticos utilizo libros, partituras, revistas, fotos, videos”, “Como recurso didactico
utilizo la imitacién, la exploracién y la repeticion constante, ademas del trabajo

reflexivo en lo que te interpreta”.

Luego de un analisis de las respuestas de los entrevistados se puede
concluir que los recursos didacticos que se utilizan son grabaciones de videos y
audios, compartir masica por YouTube, partituras, libros, revistas, fotos. Asi mismo,
como recursos didacticos se utilizan la imitacién, la exploracion, la repeticion y del

trabajo reflexivo de lo que se interpreta.

Una de las investigaciones coincidentes con el andlisis realizado es en el
Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion y Universidad

Auténoma de México (2020), en cuyo libro Educacién y pandemia se plasma que
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se hace uso de materiales de YouTube y textos en PDF aprobando cuales son los
temas que deben ensefarse. Otra de las observaciones, fue que, antes de la
pandemia ya existian carencias de materiales y una deficiente formacion en
tecnologia de los maestros, se convirtié en un obstaculo, asi como la dificultad para
ambientar espacios de aprendizaje que den respuesta a las necesidades de la

época que atravesamos.

Los recursos didacticos estan relacionados a darle continuidad al trabajo de
clase utilizando materiales virtuales que suplantan los libros de texto habituales, y
se debe buscar que todo el alumnado tenga acceso a ellos. Una estrategia
razonable seria unir y utilizar materiales especificos para cada situacion, que sean
de facil manejo, pues en estas circunstancias no se trata de un problema de
contenidos, sino se enfoca a salvar lo primordial, es decir, un conjunto de alumnos

reunidos para pensar, compartir informaciéon y colaborar entre todos (Diez, 2020).

El compartir recursos y materiales didacticos, asi como, compartir
experiencias y conocimientos, llegando a acuerdos, son aspectos importantes para
realizar eficientemente la labor educativa, sin embargo, también, son
fundamentales para plantear procesos de aprendizaje a distancia que sean viable.
Si no existe una labor docente coordinada puede provocar un abarrotamiento a los
alumnos y familias. Por ejemplo, los docentes pueden plantear ciertas plataformas
virtuales, apresurando a las familias y alumnado a organizarse de una manera
rapida para conseguir una diversidad de herramientas digitales que quizas
desconozcan. Por ende, el primer paso es la organizacion del trabajo colaborativo

entre los docentes del grupo de clase (Rappoport, Rodriguez y Bressanello, 2020).

Tomando en cuenta las singularidades de la educacion a distancia, los
maestros requieren buscar la forma de que los alumnos de manera individual
cuenten con el material didactico que les posibilite desarrollar su propio aprendizaje,
con autonomia y en el caso de los nifios con el apoyo de la familia, tratando de
hacerse presentes por medio de estos recursos de apoyo. Asi mismo, se tiene que
proponer diferentes medios de comunicacion para llevar a cabo un seguimiento
personalizado con el propésito de orientar y atender las necesidades que surgiran

en el camino.
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V. CONCLUSIONES

Primera

La ensefanza-aprendizaje en nifios resulta mas adaptable debido al
acompafiamiento de los padres, sin embargo, también presentan dificultades
porgue su tiempo de atencion es mas breve, asi mismo, poseen menos manejo
de dispositivos y aplicativos. Respecto a los jovenes la educacion resulta mas
adaptable debido a que ya poseen mayores conocimientos de masica, asi
como, tienen un mejor manejo de la tecnologia; siendo su mayor dificultad el
aspecto psicologico y emocional de los jovenes frente a un futuro lleno de

temores e incertidumbre.

Segunda

En la educacion a distancia se presentan diferencias respecto a las
caracteristicas de los cursos que se ensefian, siendo los cursos con mayores
limitaciones para enseiiar, los de practica individual o grupal, llamados también
de especialidad o de interpretacion, debido al retraso del sonido o a un sonido
inadecuado porque se carece de equipos de alta tecnologia, asi como, una mala

conexion a internet.

Tercera

La educacion a distancia, a través de plataformas virtuales, es considerada
como una oportunidad indispensable, pues es la Unica opcidén para mantener la
educacion viva. Pero esta limitada porque depende de la calidad de
herramientas que posea el alumno y el maestro como, por ejemplo, la camara,

el micréfono, la conexién a internet.

Cuarta

Las estrategias de ensefianza-aprendizaje que utilizan los maestros estan
basadas en grabaciones de videos y audios de piezas interpretadas por los
alumnos para observar su progreso. Por otro lado, se han experimentado

diversas dificultades para aplicar estas estrategias como la calidad de sonido,
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la posicion de la camara para observar posturas, digitacion, etc., sumado a esto

se presentan limitaciones al transmitir calidez al momento de interpretar.

Quinta

Lograr un aprendizaje adecuado en una educacion a distancia depende de
varios aspectos, por lo que se debe evaluar el contexto del estudiante, las
herramientas tecnoldgicas que posee, la adaptacion de la pedagogia y didactica
del maestro para motivar al alumno y brindarle los materiales de trabajo
necesarios para su aprendizaje. Asi mismo, para evaluar y comprobar el
progreso del alumno se dan tareas semanales y se les solicita grabaciones o

audios para escucharlos y corregir algunos errores.

Sexta
Los canales de comunicacion que se utilizan son plataformas virtuales, salas de

conferencias, aplicativos de chats.

Sétima

Los espacios de reunion mas utilizados son el Microsoft Teams, Zoom, Google
Classroom, WhatsApp. Son utilizados para dictar clases, para subir tareas,
audios y videos, compartir informaciéon y mantener una comunicacién fluida.

Estos espacios de reunién son limitados para generar una interaccion grupal.

Octava

Los recursos didacticos que se utilizan son grabaciones de videos y audios,
compartir musica por YouTube, partituras, libros, revistas, fotos. Asi mismo,
como recursos didacticos se utilizan la imitacidn, la exploracion, la repeticién y

la reflexién de lo que se interpreta.
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VI.

RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda a los docentes elegir la estrategia de ensefianza-aprendizaje mas
adecuada, para poder dictar sus clases, en base a las caracteristicas particulares
de los alumnos, por ejemplo, su edad, sus intereses, los niveles de desarrollo

cognitivo, los conocimientos previos, los factores motivadores, etc.

Segunda

Se sugiere a los docentes verificar y retroalimentar continuamente el
procedimiento de ensefianza y el aprendizaje de los alumnos, especialmente en
aguellos cursos de especialidad, donde se reconoce existen limitaciones propias

de la tecnologia y que requieren de sesiones presenciales.

Tercera

Se recomienda a la Universidad Nacional de Mdsica generar un acercamiento
del personal docente a la utilizacién de herramientas tecnoldgicas y digitales para
el aula con el fin de mantenerlos actualizados y seguir fomentando aptitudes y
destrezas de los alumnos, asi como, reforzar aspectos teérico-practicos que

favorezcan estas necesidades nuevas o recientes.

Cuarta

Se sugiere a la Universidad Nacional de Musica y a los docentes conocer y
evaluar las circunstancias personales del alumno y de su grupo familiar, por
ejemplo, el acceso a internet o tecnologia, las dificultades econémicas, etc., con
el fin generar un proceso de ensefianza-aprendizaje y se plantee un objetivo

pedagdgico acorde a las singularidades del alumnado.

Quinta
Se recomienda a los docentes conocer mas canales de comunicacién que
favorezcan y enriquezcan el aprendizaje de los estudiantes y los mantenga en

una constante comunicacion.
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Sexta

Se sugiere a los docentes mantener un clima de comunicacion y acercamiento
en las sesiones de aprendizaje, con el fin de fortalecer la interaccién grupal.

Se recomienda a los docentes propiciar que los alumnos de manera individual
cuenten con los recursos y el material didactico adecuado que les posibilite
desarrollar su propio aprendizaje, con autonomia y en el caso de los nifios con
el apoyo de la familia, para realizar eficientemente la labor educativa y plantear

procesos de aprendizaje a distancia que sean viables.

Sétima

Se recomienda a la Universidad Nacional de Musica formar alianzas con otras
universidades de musica o conservatorios, con el fin de brindar a los estudiantes
mejores oportunidades educativas, en una etapa en donde el manejo de la
tecnologia y la actualizacion en estrategias de ensefianza, son necesarias para
aportar conocimientos y seguir desarrollando el talento, mas aun que la

educacion a distancia es mas viable actualmente.
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Anexo 1

Matriz de categorias y sub categorias aprioristicas

Titulo:

Andlisis de las estrategias de ensefianza - aprendizaje en tiempo de pandemia aplicadas por docentes de la Universidad Nacional de Musica, 2020

Nombre: Luis Alberto Melgar Moran

Ambito Problema de Preguntas de Objetivo general Objetivos Categorias Definicion Sub Metodologia
tematico investigacion investigacion especificos conceptual Categorias
¢Cémo describen Analizar la | Categoria A: Subcategoria Enfoque: Cualitativo
los docentes la adaptacion de la | Adaptacion de la | Conjunto de | Al:
adaptacion de la educacion educacion técnicas, Adaptacién de
educacion Analizar las | presencial a la | presencial a la | actividades, los estudiantes | Tipo: Basica
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estrategias de | educacion a | ensefianza - | distancia o virtual | distancia o virtual | utilizados para | distancia
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ensefianza - | aprendizaje en tiempo de conocimientos, a | A2: —
aprendizaje tiempo de pandemia través, de un | Adaptacion de Diseno: .
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pandemia aplicadas a los estudiantes de educacion online | especialidad de
estudiantes  de clarinete de la (Diez, 2020). clarinete a una | Participantes:
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Nacional de | ;Cémo llevan a | Musica, 2020. Analizar el | Categoria B: Subcategoria de Mdsica
Musica, 20207 cabo los docentes proceso de la | Proceso de la B1:
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Anexo 2
Instrumento de recolecciéon de datos

Entrevista sobre el analisis de las estrategias de ensefianza-aprendizaje en

tiempo de pandemia para docentes participantes en la investigacion

I- Ficha técnica de entrevista semiestructurada

Direccion: Las entrevistas de esta investigacion seran realizadas por Br. Luis
Alberto Melgar Moran, maestrando del Programa Maestria en Administracion de

la Educacion de la Universidad César Vallejo de Lima.

Técnica: El tipo de entrevista a utilizar sera la entrevista semiestructurada. Se
realizaran 20 preguntas relacionadas al andlisis de las estrategias de
ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia aplicadas por los docentes

participantes. Las mismas preguntas se plantearan a los ocho entrevistados.

Objetivos:

- Reunir informacién respecto a las estrategias de ensefianza-aprendizaje que
utilizan los docentes en tiempo de pandemia.

- Reunir informacion respecto a los canales de comunicacién, los espacios de
reunién y los recursos didacticos que utilizan los docentes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia.

- Reunir informacion acerca de las dificultades, ventajas, desventajas y
cambios en la ensefianza musical que los docentes han encontrado en

tiempo de pandemia.

Fecha de realizacién: Las entrevistas seran realizadas en el mes de noviembre
de 2020.

Tiempo estimado: 50 minutos



Entrevista sobre el analisis de las estrategias de ensefianza-aprendizaje en

tiempo de pandemia para docentes participantes en la investigacion
Estimado maestro/a:

Soy un maestrando de la Universidad César Vallejo de Lima, que esté investigando
sobre el andlisis de las estrategias de ensefanza-aprendizaje en tiempo de

pandemia aplicados por docentes de la Universidad Nacional de Musica.

Las respuestas que brinden otorgaran una informacion valiosa, debido a su
experiencia docente y académica, y sin duda alguna, contribuira a la mejora de la
ensefianza musical en un tiempo donde la educacion ha sufrido un cambio

importante.

En este documento encontrard 20 preguntas que orientaran la entrevista

semiestructurada que se realizara.

Debera responder a preguntas con sus propias palabras, para lo cual se dispondra
de un espacio determinado.

Responda con total sinceridad a todas las interrogantes. La investigacion garantiza

el mas absoluto anonimato de las respuestas.

Agradezco su valiosa colaboracién.

Luis Alberto Melgar Moran



Entrevista
- Sexo: Hombre Mujer

1- Su edad estd comprendida entre:

20 — 25 anos 26 — 30 anos 31 - 35 afos
36 — 40 afos 41 — 45 afos 46 — 50 afos
51 - 55 afos mas de 56 afos

2- ¢ Cual es su nivel de estudios?

Superior Post grado Especialidad Otros

Indicar titulos o especialidades

3- ¢ Donde realizé su formacion musical académica?

Escuela de musica Conservatorio
Universidad de Musica Facultad de Artes
Otros

Indique en dénde

4- ¢ Cuanto tiempo de experiencia tiene como docente? ¢Qué cursos dicta?

5- ¢En qué materia o curso considera que los estudiantes tienen mayores

dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢O Ud. para ensefiar?




6- ¢ Cudles son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢ Con qué edades cree tener mayor
dificultad o facilidad?

7- ¢Como cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de

pandemia en sus estudiantes?

8- ¢ Como comprueba que se estd dando un aprendizaje adecuado en tiempo de

pandemia en sus estudiantes?

9- ¢ Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?

¢, Cuales son las mas efectivas? ¢, Cuales modificaria?

10- ¢Cree que existen otras estrategias de ensefianza que podrian ayudar a

tener un mejor aprendizaje en tiempo de pandemia?

11- ¢Como evalla a sus estudiantes? ¢De qué forma le ayuda a Ud. y a sus

estudiantes?



12- ¢ Qué opinion tiene acerca de la educacion a través de plataformas virtuales

a raiz de la pandemia?

13- ¢, Qué dificultades ha encontrado para ensefar en tiempo de pandemia?

14-  ¢Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cudl le resulta mas efectivo o ventajoso?

15- ¢En el momento de la ensefianza, estos canales de comunicacion

promueven una mejor interaccion personal o grupal?

16- ¢ Qué espacios de reunion utiliza? ¢ Qué caracteristicas tiene esos espacios

de reunién? ¢ Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?

17- ¢ Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?




18-  ¢Qué diferencias encuentra entre la aplicacion de estrategias de ensefianza-

aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacion presencial?

19- ¢Cuales son las mayores dificultades que como maestro ha encontrado al

aplicar sus estrategias de ensefanza-aprendizaje?

20- ¢ Cual es el mayor cambio que ha sufrido la musica en tiempo de pandemia?




Anexo 3

Carta de presentacion de la Universidad César Vallejo

POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Escuela de Posgrade

“ Afio de la universalizacion de la salud”

Lima,SJL. 13 DE OCTUBRE DEL 2020

Carta P. 405 —-2020 EPG — UCV LE
SENOR(A)
Magister Carmen Angélica Escobedo Revoredo

Presidenta de la Comision Organizadora de la Universidad Nacional de Musica

Asunto: Carta de Presentacion del estudiante Luis Alberto Melgar Moran

De nuestra consideracion:
Es grato dirigirme a usted, para presentar a LUIS ALBERTO MELGAR MORAN

identificado(a) con DNI N.° 44671382 y cddigo de matricula N° 7002404960; estudiante del Programa de
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis):

ANALISIS DE LAS ESTRATEGIAS DE ENSENANZA - APRENDIZAJE EN TIEMPO DE PANDEMIA APLICADAS POR
DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MUSICA, 2020

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a) estudiante a su Institucion a
fin de que pueda aplicar entrevistas y/o encuestas y poder recabar informacidn necesaria.

Con este motivo, le saluda atentamente,

“

i =
Dr, Ralil Delgado Arenas

JE UNIDAD DE POSGRADO
FILIAL LIMA — CAMPUS LIMA ESTE




Anexo 4

Carta de consentimiento

+ redoctar

Destacados
Pospuestos
Importantes
Enviados

Borradores

I BV v © % O

Meet
B Nueva reunion

B3 Unirse a una reunion

Recibidos 1693

¢« DOF R OC¢C O e 14 ¢ )

RV: Expediente N'0870-2020-CARTA DE PRESENTACION PROF. LUIS ALBERTO MELGAR ~ 80
MORAN POSTAGRADOUCV  eiesx

Vicepresidencia Academica - Comision Organizadora UNM <voacademica cofunm.edu pe> @ 2600120001042 Yy W

para mi, Secclon, Secclon, Jack, Isalas v

Estimado Luis Alberto Melgar Moran:

En atencion al Expediente No.0870-2020 de fecha 23 de octubre, donde adjunta la Carta P.405-2020 EPG-UCVLE del
Doctor Radl Delgado Arenas - Jefe de la Unidad de Posgrado de la Universidad César Vallejo, hago de su conocimiento
que esta Vicepresidencia autoriza el acceso a la informacion y la realizacion de las entrevistas y encuestas que sean
necesarias.

Se esta copiando el presente correo a las secciones de estudio para que le brinden las facilidades necesarias.

Atentamente,

Claudio Germin Panta Salazar
Vicepresidente Académico de la Comision Organizadora
R1451) 1. 4269677 Anexo 1106

9 Jr. Carahaya 421, Lima - Peni B!M&E

€=
= Nacional de Msica




Anexo 5

Entrevistas

1-

Entrevista 1
¢, Cual es su nivel de estudios?, ¢ Donde realizé su formacion musical,

¢, Cuanto tiempo de experiencia tiene como docente? ¢Qué cursos dicta?

Superior, en el Conservatorio Nacional de Musica, actual Universidad Nacional
de Musica. En la Universidad de Mdusica tengo ya un afio y medio y estoy

ensefando clarinete.

¢En gué materia o curso considera que los estudiantes tienen mayores

dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢ O Ud. para ensefar?

Las mayores dificultades estan en los cursos practicos, con los tedricos se puede
manejar de distintas maneras, pero en los cursos practicos hay cosas que se
pierden o que no se pueden captar mediante una computadora y hacerlo en vivo

es totalmente distinto.

¢, Cudles son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢ Con qué edades cree tener mayor
dificultad o facilidad?

Respecto a la diferencia de edades podria ser lo que es el estrés y las
necesidades de cada uno, por ejemplo, alumnos que tienen entre 15 a 18 afios
tienen distintas necesidades a los que ya son mayores, los menores tienen otro
tipo de ideas, en cambio los estudiantes que estan terminando los estudios
superiores tienen ese temor a qué va a para despueés, temor a no encontrar

trabajo y esto obstaculiza sus estudios y es algo que los desmotiva también.

¢, Como cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de
pandemia en sus estudiantes?, ¢(Como comprueba que se esta dando un
aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia en sus estudiantes?, ¢Como

evalla a sus estudiantes?,



Es necesario hacer un buen diagndstico en cada estudiante, entender que es lo
gue necesita cada uno para brindarle la herramienta adecuada, porque cada uno
es distinto y no todos tienen las mismas posibilidades de estudiar a distancia, no
todos tienen los mismos equipos, los mismos instrumentos, eso es lo mas dificil
entre ellos. Hago que me envien grabaciones continuas, cada 1 6 2 semanas,
ya que, en la clase virtual en vivo, a veces se corta el audio, el video. La
grabacion debe ir con pista y ahi se puede ver el avance o no. Hago una
evaluacion constante y a veces las hago en vivo, puedo hacer grabaciones solas,
con pistas, con materiales técnicos, por ejemplo, grabarse con un metrobnomo
para ver si estan avanzando o no, igualmente a distancia es mas complicado

esto.

¢, Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?
¢, Cuales son las mas efectivas? ¢ Cuales maodificaria?, ¢ Cuéles son las mayores
dificultades que como maestro ha encontrado al aplicar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje?

Todas las estrategias que se aplican en tiempo de pandemia son nuevas, no esta
comprobado porque es algo novedoso. Hay cursos a distancia, pero no es su
totalidad, sino parcialmente. En mi caso, utilizo las grabaciones y es algo que me
esta resultando porque les estd ayudando a mejorar su manera de tocar ya que
en la grabacion hay que ser bien pulcro cuando se toca. En clase también
hacemos analisis de las obras, en este caso me ayuda mucho el Youtube.
Nosotros como docentes estamos en esa constante busqueda de nuevos
recursos, ya que, al ser novedoso, requerimos ir adaptdndonos a todos los
cambios. La mayor dificultad que he tenido es tener alumnos que no tienen un
buen equipo con una buena cdmara o micréfono y sélo hacen clases por celular,
asi mismo, tienen mala sefal entonces se les dificulta que no puedan hacer

videollamadas. Por tanto, hay estrategias que no se pueden usar.

¢, Qué opinion tiene acerca de la educacion a través de plataformas virtuales a
raiz de la pandemia?, ¢ Qué dificultades ha encontrado para ensefiar en tiempo
de pandemia?, ¢ Qué diferencias encuentra entre la aplicacion de estrategias de

ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacién presencial?



El uso de las plataformas virtuales es indispensable, es la solucion que ahora se
puede dar ya que no se puede aplicar la educacién presencial. Es la mejor
solucion que se puede dar. Una de las grandes dificultades es la calidad de
internet, por ejemplo, tengo alumnos que viven en provincia. Otra de las
dificultades es que carecen de materiales educativos como las cafas, partituras
gue no se encuentran en linea, hay algunos alumnos que se les ha malogrado
el instrumento, por ejemplo. Una de las mayores diferencias es el tiempo real y
aunque tengamos la mejor capacidad de internet o los mejores equipos no te
dara el sonido adecuado. Hay detalles que es mejor evaluar de manera directa
que a distancia. El sonido es algo que sélo se puede captar en vivo de manera

real.

¢, Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cual le resulta mas efectivo o ventajoso?

En la universidad utilizo Microsoft Teams, no es el mejor, pero al menos es una
plataforma que tiene muchas opciones de grabar, enviar archivos, etc. También

he usado el zoom para clases particulares.

¢, Qué espacios de reunion utiliza? ¢ Qué caracteristicas tiene esos espacios de
reunion? ¢ Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?, ¢En
el momento de la ensefianza, estos espacios de comunicacién promueven una

mejor interaccion personal o grupal?

Con alumnos del conservatorio utilizo el Microsoft Teams, y ahi utilizo bastante
el envio de archivos, porque los alumnos no encuentran ciertos materiales,
entonces yo escaneo partituras y pueden ser muy pesadas para enviarlas por
teléfono, el Teams si me permite mandar gran cantidad de informacion, audios,
etc. El Microsoft Teams que tiene muchas herramientas, en mi caso no hago
muchas clases grupales, solo individuales, pero esta plataforma tiene muchas
herramientas para interactuar con los estudiantes, para brindarles los recursos

necesarios para el aprendizaje.
¢ Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?

Utilizo el Youtube porque me permite escuchar musica de todo el mundo, es una

herramienta y es gratuita.
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Entrevista 2
¢,Cual es su nivel de estudios?, ¢ Donde realizé su formacion musical, ¢ Cuanto

tiempo de experiencia tiene como docente? ¢Qué cursos dicta?

Superior, Conservatorio Nacional de Musica, actual Universidad Nacional de
Musica. Como docente de la Universidad tengo 2 afios en cursos regulares y en
cursos de extension tengo 4 afios y también tengo experiencia como docente
fuera del Conservatorio hace como 8 afilos mas o menos. Dicto los cursos de

flauta dulce como especialidad en la seccién nifios.

¢En qué materia o0 curso considera que los estudiantes tienen mayores

dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢ O Ud. para enseiar?

Considero que en el tema de especialidad es complejo, por los mismos
instrumentos que no todos tienen y también porque hay algunas cosas técnicas
que no son tan facil de explicar sélo verbalmente, se necesita un contacto o
ejemplos mas sensoriales, entonces esto se ve totalmente limitado para la

ensefanza online.

¢ Cudles son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢ Con qué edades cree tener mayor

dificultad o facilidad?

Fuera del conservatorio tengo alumnos mayores, es decir, adultos mayores,
entonces con ellos es un poco mas complejo por el manejo de la tecnologia. A
la par también trabajo en un colegio y se ve el mismo problema, pero con los
nifios mas pequefios entre 7 afios para abajo, porque a pesar que son muy
hébiles no tienen tanta libertad en cuanto al uso de los aparatos; pero entre los

8 y 30 afios es un poco mas facil en este sentido.

¢, COmo cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de
pandemia en sus estudiantes?, ¢(Como comprueba que se esta dando un
aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia en sus estudiantes?, ¢Como
evalla a sus estudiantes?

Las clases se tienen que ver desde las facilidades que cada uno tenga, por

ejemplo con quienes no tienen una buena conexion, pensar en hacer una clase



completa es una utopia, entonces es necesario analizar si es mejor hacerlo a

través de videos, dependiendo de las herramientas que tengan los alumnos.

Normalmente a través de audios o videos que puedan evidenciar lo que se esta
buscando en su desarrollo musical. Yo evalio de manera continua, es decir, a
través de trabajos semanales que ellos tienen que enviar por videos o audios,
ahi observo como es su progreso y avance semanal y por otro lado, en un
momento especifico con indicaciones especificas para el examen parcial o final

a través de videos.

¢ Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?
¢, Cudles son las més efectivas? ¢ Cuéles modificaria?, ¢ Cuales son las mayores
dificultades que como maestro ha encontrado al aplicar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje?

La ensefianza sincronica y asincronica, por las clases virtuales, pero también, a
través, de videos; también incito a que hagan investigaciones, he utilizado
recursos como aplicaciones, pero no necesariamente funcionan con todos
porque tiene mucho que ver con la tecnologia que los alumnos manejen.
Respecto a qué cambiaria no haria las clases rigiéndome de los 50 minutos,

porque muchas veces no funciona.

Yo creo que se podrian hacer por ejemplo clase grupales que no estan
estipulados en los cursos, también un espacio donde las personas puedan dar
su punto de vista o usar plataformas donde se puedan colgar videos y todos

tengan acceso a eso para una retroalimentacion un poco mas grupal.

La principal dificultad es la desconexion, por otro lado no se escucha bien porque
el audio no es bueno o los aparatos que usan hacen ruido, entonces muchas

veces las estrategias que estoy empleando ni siquiera llegan.

¢, Qué opinion tiene acerca de la educacién a través de plataformas virtuales a
raiz de la pandemia?, ¢ Qué dificultades ha encontrado para ensefar en tiempo
de pandemia?, ¢Qué diferencias encuentra entre la aplicacion de estrategias de

ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacion presencial?



Creo que antes era un poco mas reacia a ese tema, pero hay muchos aspectos
que funcionan bien, lamentablemente depende mucho de la calidad de las
herramientas que tengan los propios alumnos y el profesor, porque es mas facil
que la institucién implemente esto con el profesor que con los alumnos, entonces
yo creo que funciona bien, siempre y cuando se cuente con una buena conexion,
con una buena cadmara o un buen micréfono, porque en el caso de la musica eso
si es muy importante. Hay algunas cosas que funcionan mejor porque son

espacios donde las distracciones son mucho menores.

La mala conexidbn que puedan tener algunos alumnos o la limitacion de

dispositivos en una familia mas numerosa.

Hay algunas estrategias que no se pueden hacer porque no son presenciales,
por ejemplo, estrategias que tengan que ver con lo sensorial, en clases grupales
donde se puedan hacer juegos que implican un contacto fisico con el otro
tampoco funcionan. Lo que es un poco mas facil es el compartir pantalla en clase

grupales, donde todos puedan estar viendo lo mismao.

¢Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cual le resulta mas efectivo o ventajoso?

He ensefiado por whatsapp, zoom, Microsoft Teams, el mejor considero que es
zoom siempre y cuando se pueda configurar el audio antes de la clase, funciona
mucho mejor. En Microsoft Teams me parece que no hay muchas herramientas

y whatsapp es el ultimo recurso.

¢, Qué espacios de reunidn utiliza? ¢ Qué caracteristicas tiene esos espacios de
reunion? ¢ Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?, ¢En
el momento de la ensefianza, estos espacios de comunicacién promueven una

mejor interaccion personal o grupal?

Con alumnos del conservatorio utilizo el Microsoft Teams, pero basicamente el
chat por el cual me hacen consultas, también he utilizado una plataforma para
subir videos, pero son videos de baja calidad lo que hace que se pueda subir
mas facilmente y se puede crear comunidad, es decir, los otros alumnos también
pueden los videos o comentarlos y esto facilita el hacerles seguimiento. El

classroom lo he utilizado para el colegio. En clases grupales creo que ayudan



con las herramientas, como por ejemplo anotaciones, pero al mismo tiempo
como es algo a lo que recién nos estamos acostumbrando, muchas veces no es
como una clase presencial grupal donde se siente un ambiente, porque todos
apagan su micréfono, entonces hay un vacio, eso es una dificultad en cuanto a

la interaccion.
¢ Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?

Dentro de las clases lo que hago es compartir partituras en la pantalla, buscar
que ellos puedan anotar; una dificultad que ha habido, por ejemplo, es que los
chicos no puedan acceder al material fisico, muchas veces ni lo descargan los
archivos. Asi mismo, indico que ellos mismo manden videos, hacer

investigaciones, hacer audiciones grupales.

Entrevista 3
¢,Cual es su nivel de estudios?, ¢ Donde realizé su formacion musical, ¢ Cuanto

tiempo de experiencia tiene como docente? ¢Qué cursos dicta?

Superior- Bachiller en musica del Conservatorio Nacional de Mdusica actual
Universidad Nacional de Masica. Como docente en Educacion Superior tengo 4
afos, pero como profesor de musica en otras instituciones que no sea de nivel
superior a partir del 2013, es decir 7 afios. Dicto cursos de la especialidad de

oboe, interpretacion del instrumento.

¢En qué materia o curso considera que los estudiantes tienen mayores

dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢ O Ud. para ensefar?

En los cursos de especialidad, de interpretacion, debido a que los microfonos
gue muchas veces los alumnos tienen no son buenos o la sefal de internet
tampoco es buena, entonces se generan dificultades en cuanto a escuchar y
estos cursos son mucho de escuchar y si es que no hay un buen sonido o

conexion a internet ahi se dificulta la clase
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.., Cuales son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢ Con qué edades cree tener mayor
dificultad o facilidad?

Las diferencias no son muchas, pero yo diria que con los nifilos es un poco mas
complicado porque se distraen mas, a veces en la clase uno tiene que captar su
atencién tocando, hablandoles, mirandolos a los ojos, pero lamentablemente ya
no se pueden hacer ejercicios técnicos o duetos, ya no son posibles por este

desfase que hay entre micréfonos y la conexion a internet.

¢,Como cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de
pandemia en sus estudiantes?, ¢(Cémo comprueba que se esta dando un
aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia en sus estudiantes?, ¢Como

evallia a sus estudiantes?

Todos empezamos experimentando, lo que a mi me ha funcionado es no hacer
clases tan largas como antes, porque una clase de especialidad puede ser de
una hora y media a mas antes de la pandemia y lo que yo he decidido hacer es
un poco partir la clase, entonces muchas veces tengo dos sesiones con los
alumnos mas avanzados y en una nos abocamos solamente a técnica y en la
otra a ver temas de estudios melddicos o repertorios, porque facilita mejor
dividirlo y hacer que el estudiante pueda tocar en clase dos veces a la semana
gue una, entonces puede ser una ventaja de trabajar con estas condiciones

remotas que no teniamos antes.

En los primeros meses sentia que no llegabamos al contenido del silabus, sentia
gue avanzabamos mas lento, entonces lo que empecé a hacer fue evaluaciones
mensuales, es decir, he partido el silabus en tres grandes partes y evallio como
de 3 en 3 exdmenes dentro del curso y de esa forma ir monitoreando que los

alumnos estén aprendiendo y puedan grabar su examen con jurado.

¢ Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?
¢, Cuadles son las mas efectivas? ¢ Cuales maodificaria?, ¢ Cuéles son las mayores
dificultades que como maestro ha encontrado al aplicar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje?



En musica es importante que el profesor pueda mostrar lo que esta tocando,
para que ellos puedan repetir, sobre todo en los alumnos mas pequefios.
Entonces en tiempos de pandemia esto es complicado por lo que yo he estado
haciendo es grabarme tocando los estudios que ellos tiene que hacer o
fragmentos del repertorio que son complicados que los alumnos me mencionan.
Entonces esto de demostrar para que el alumno pueda ver consolida la forma en
gue yo como profesor considero que un alumno debe abarcar cierto estudio o
cierta obra. Respecto a modificar alguna estrategia, creo que la parte teorica
podria disminuir un poco, podria ser un poco mas al grano y que se de tipo mas
demostrativa en vez de explicar y de hablar mucho, sobre todo con los nifios que

no conocen mucho sobre lenguaje musical, la armonia, etc.

Escuché una estrategia muy interesante que nos compartia un colega, que es
que el alumno se grabe, el profesor lo escucha y luego en clase le hace

comentarios acerca del video.

Las mayores dificultades las encontré al inicio de la pandemia, yo me habia
acostumbrado a ensefiar de una forma y nada de eso me funcionaba en una
plataforma virtual, era complicado llegar a los alumnos especialmente a los
nifios, es mas frio dictar una clase por una plataforma, es dificil captar la
atencion, la clase dictada por una plataforma es mas fria, y no se puede transmitir

calidez de una clase de interpretacion.

¢, Qué opinion tiene acerca de la educacion a través de plataformas virtuales a
raiz de la pandemia?, ¢ Qué dificultades ha encontrado para ensefar en tiempo
de pandemia?, ¢;Qué diferencias encuentra entre la aplicacion de estrategias de

ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacién presencial?

Hay que verle el lado bueno, es posible reprogramar clases, partir clases en dos,
a veces el alumno no estudia y no esta lo suficientemente preparado y gracias a
las plataformas virtuales esas reprogramaciones se pueden hacer con mayor
facilidad. El problema es el sonido no es bueno, es dificil escuchar los matices,
los cambios en el volumen de lo que el alumno esta tocando si es que no tiene
un buen micréfono y es mas complicado tocar al mismo tiempo en tiempo real,

entonces tiene sus pros y sus contras.



En general en estos cursos de especialidad el sonido, el timbre es algo super
importante para todos los instrumentos y yo creo que estamos perdiendo la
capacidad de poder escuchar eso realmente, a veces escucho a mis alumnos
con un sonido muy malo y me doy cuenta que es el audio, el micr6fono, el
internet, etc. y hay ciertos componentes fisicos que ya no podemos ver bien, por
ejemplo por mala conexion a internet hacemos las clases sin camara, entonces
esto no permite que observe detalles importantes, por ejemplo observar la
respiracion, la embocadura correcta, la posicién de los dedos, si es que estas

cosas no se ven a tiempo real entonces es complicado corregir algunas cosas.

Es completamente diferente, tiene sus ventajas y desventajas ambas formas de
educacion, pero las principales diferencias que podria decirte que en presencial
hay mucha mas cercania con el alumno, no es tan frio, t puedes tocar y se
puede observar fisicamente como respiras, como colocas los dedos, como
puede cambiar el sonido, la afinacién, cambiando la embocadura y eso lo puedes

mostrar en tiempo real, eso es una gran ventaja en presencial.

De manera remota estas cosas las puedes grabar y las puedes contar y de todas
formas el video no es lo mismo, sin embargo, las clases remotas han llevado a
ciertos alumnos a decirme con confianza podemos hacer una clase en unas

horas para que me observe y eso genera un ambiente de confianza.

¢ Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cudl le resulta mas efectivo o ventajoso?

Usamos Teams y también me grabo con el celular y con el micr6fono y ando los
audios, whatsapp también he usado.

¢, Qué espacios de reunion utiliza? ¢ Qué caracteristicas tiene esos espacios de
reunion? ¢ Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?, ¢En
el momento de la ensefanza, estos espacios de comunicacion promueven una

mejor interaccion personal o grupal?

Usamos una conferencia de Teams y como son clases individuales se puede
volver demostrativo donde yo puedo tocar a veces y el alumno puede tocar

también. Las dificultades tienen que ver con las plataformas el tema del sonido,



del video, de la conexion a internet. Las facilidades es que haya mas frecuencia

porque al hacer las clases desde casa puedes hacerlo mas seguido.
¢ Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?

A parte de videos y grabaciones, etc. les he mandado a escuchar musica
inclusive dentro de la clase, pequefios fragmentos de grabaciones.

Entrevista 4
¢, Cual es su nivel de estudios?, ¢ Doénde realizé su formacioén musical, ¢, Cuanto

tiempo de experiencia tiene como docente? ¢ Qué cursos dicta?

Superior, en Escuela regional de Piura y luego en el Conservatorio Nacional de
Musica, actual Universidad Nacional de Musica. Posteriormente, hice estudios
en Europa. Alrededor de 30 afios de experiencia. He dictado cursos de
clarinete, cursos de musica de cAmara, he sido director de banda y director de
banda de colegio y curso tedéricos en colegios de la educacién basica regular.

¢En gué materia o curso considera que los estudiantes tienen mayores
dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢ O Ud. para enseiar?

Los cursos que son mas dificiles de poder realizarse son los de ensamble, los
cursos de musica de camara, de orquesta de camara, de coro, son cursos que
necesitan ensamblarse, afinar con el par, tocar al unisono o con armonia y es
muy complejo por la tecnologia lograrlo. Todo lo demés cursos no son dificiles o
mejor dicho son mas féciles de impartir es mas facil de acostumbrase o
adaptarlos.

¢, Cudles son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢Con qué edades cree tener mayor
dificultad o facilidad?

La mayor dificultad es para los jévenes. Cuando tienes un estudiante nifio tienes
la ayuda de los padres y no le queda otra que adatarse, cuando tienes un joven,
en el momento en que esta en su vida, él tiene que lidiar con su propuesta de

esa misma vida, ya que es su propia responsabilidad, porque tiene enfrentar su



economia, su manera de vivir, de afrontar, sus expectativas de futuro sumado a
eso los temores y miedos de esta pandemia, es un tiempo complicado, a pesar
de que ellos cuentan con la habilidad que ellos pueden articular la tecnologia, a
pesar de ellos la mayor complicacién es la parte espiritual y emocional.

¢,Como cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de
pandemia en sus estudiantes?, ¢Coémo comprueba que se est4d dando un
aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia en sus estudiantes?, ¢Como

evallia a sus estudiantes?

A través de la red, el trabajo remoto es una salida oportuna, porque este nos ha
librado del morir. La educacion remota ha sido entonces la solucion mas
oportuna para enfrentar estos tiempos. Los medios tecnoldgicos han sido la
herramienta de menos riesgos de contagio, creo que todos tenemos a la mano
un teléfono celular. El profesor es el que tiene la responsabilidad de adaptarse a
estas tecnologias, el maestro tiene una doble responsabilidad porque ademas
de adatar todos los aditamentos tecnoldgicos tiene que replantear su pedagogia
y su didactica, para poder enganchar con el estudiante, motivarlo, llenarlo de
espiritu y muchas cosas interesantes partiendo de la vocacion para poder
sobrellevar a los estudiantes.

Bien dificil, lo que en la educacién se llama la evaluacion del rendimiento, si
medidos de un punto de vista frio, escrito, radical o con nimeros, puedes pensar
que has logrado algo sin lograrlo. Pero como deberia ser esta evaluacion, siendo
objetivo en todos los perfiles, a través de otros elementos que combina el juicio
experto del maestro, que pueda medir el aspecto emocional, psicoldgico, el

aspecto fisico, etc.

La primera evaluacién es la observacion, es el elemento mas importante porque
te permite ver el desarrollo clase a clase, te permite ver la parte técnica o
interpretativa, esto permite analizar las necesidades de cada estudiante para
mejorar y perfeccionar el aprendizaje de un instrumento musical, esto permite al
maestro decidir qué estrategias son las mejores para cada estudiante. El maestro
debe ser valiente para salir de su zona de confort y cambiar las estrategias para

guiar a cada estudiante segun sus caracteristicas.
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¢, Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?
¢, Cuales son las mas efectivas? ¢ Cuales maodificaria?, ¢ Cuéles son las mayores
dificultades que como maestro ha encontrado al aplicar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje?

La estrategia mas oportuna es hacer las clases remotas, como estamos en una
clase sincronica a través de la pantalla, esto lo Unico que o separa y que limita
la clase, en este tiempo el estudiante a través de la red puede aprender a tocar
con otros elementos que no se habia visto cuando estaba en presencial,
elementos que pasaron desapercibidos y que parte de la emocién presencial
uno deja pasar, pero en el sincrénico se ven detalles a través de la
retroalimentacion que antes no se podian evaluar, esto es una fortaleza, por
ejemplo volver a observar tu propia clase para corregir errores y mejorar detalles
promueve reflexion y andlisis de parte del estudiante, esta es la fortaleza de la
docencia virtual. Otro ejemplo es solicitar videos a los estudiantes, esta es una
estrategia valiosa porque exige perfeccionamiento en su interpretacion, al
escuchar repetidas veces sus audios y videos, puede corregir errores hasta
llegar a la perfeccion desde la mirada del estudiante. Estas estrategias deben

prevalecer en el tiempo y en las clases presenciales.

Las mayores dificultades es quizas la comprension del estudiante a las
indicaciones que se da al estudiante, debido al tiempo limitado de cada clase.
Otra dificultad es la ubicacion de la camara, ya que en la mayoria de casos no
permiten tener una idea adecuada de lo que se quiere ensefiar, sobre todo en
musica: posiciones, digitacion, etc. Es complicado. Otra dificultad seria la calidad

del sonido, la tecnologia no te deja saber si el sonido es el adecuado.

¢, Qué opinion tiene acerca de la educacion a través de plataformas virtuales a
raiz de la pandemia?, ¢ Qué dificultades ha encontrado para ensefar en tiempo
de pandemia?, ¢Qué diferencias encuentra entre la aplicacion de estrategias de

ensefanza-aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacion presencial?

Tengo la mejor opinion, ha sido un regalo y una oportunidad, la educacién virtual

es un elemento educativo que ha sido menospreciado, sin embargo, el futuro va



dejar obsoletos a los colegios de manera presencial, los cuales quedaran como
espacios recreativos, hay que reconocer que hay cosas que necesitan espacios
presenciales pero la educacion remota ha optimizado tiempo, dinero, etc. Por
ejemplo, en el conservatorio hay cursos que han venido para quedarse de

manera virtual.

La mayor dificultad es la conectividad, no todos tienen el acceso o la tecnologia
adecuada para las clases virtuales, ademas de la falta de conocimiento de uso
de las tecnologias. Otra dificultad menor es la desconexién emocional, muchas
veces los estudiantes no estan en la mejor situaciéon emocional o psicolégica,

deprimidos o desmotivados por esta situacion de pandemia.

Hay muchas diferencias, pero lo mas importante es que en tiempo de pandemia
podamos adaptarnos a la virtualidad. En realidad, estas clases remotas son
presenciales por que el maestro y alumno esta presente en tiempo real en la
clase, no son clases diferidas a las que el estudiante ingresa en el tiempo que

considere, en este caso no es asi, ya que estamos presentes.

¢ Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cual le resulta mas efectivo o ventajoso?

La clase asincrona es la mas importante a través de la plataforma Teams, la

grabacion de videos y audios,y el uso de whatsapp.

¢, Qué espacios de reunion utiliza? ¢ Qué caracteristicas tiene esos espacios de
reunién? ¢ Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?, ¢ En
el momento de la ensefianza, estos espacios de comunicacion promueven una

mejor interaccion personal o grupal?

Usamos Microsoft Teams, sus deficiencias son en el sonido, pero es la
herramienta que tenemos, como plataforma educativa virtual. En la ensefianza
de la musica cualquiera de las plataformas utilizadas en este tiempo no son los

suficientemente buenas para el sonido.

Eso es dificil de contestar, grupal, por ejemplo, no siempre se logra la interaccion,

perdiendo un poco la espontaneidad, la mayoria de estudiante no activa su



camara y se vuelve impersonal, me da pena dar la clase a imagenes, esto quita

cercania y la capacidad del maestro de captar o motivar al estudiante.
¢ Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?

La mayoria de recursos didacticos en lo presencial deben ser llevadas a los
virtual. Por ejemplo la imitacion es parte de la didactica musical, luego la
exploracion del estudiante y la repeticion constante para lograr los objetivos

musicales, ademas del trabajo reflexivo en lo que interpreta.

Entrevista 5

¢,Cual es su nivel de estudios?, ¢Donde realizé su formacion musical, ¢ Cuanto

tiempo de experiencia tiene como docente? ¢ Qué cursos dicta?

Superior, la primera etapa en la Universidad Alomia Robles en Huanuco y luego
en el Conservatorio Nacional de Mdsica, actual Universidad Nacional de Musica.
Como docente llevo trabajando 8 afios y en el nivel superior 3 afios ensefiando
en la universidad como profesor de extension. Los cursos que dicto son talleres
de banda de musica, cursos de especialidad de trompeta y lenguaje musical en
la universidad Alomia Robles.

¢En qué materia o curso considera que los estudiantes tienen mayores

dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢ O Ud. para ensefar?

En la trompeta como tal por plataformas que se utilizan ya sea zoom, meets
estan disefiadas para video conferencias y se saturan con la trompeta por lo
decibeles, entonces muchos de los chicos no tienen buena conexion, un buen
micréfono y eso limita mucho el trabajo. Las aplicaciones no estan disefiadas

para el instrumento.

¢,Cudles son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢ Con qué edades cree tener mayor
dificultad o facilidad?

Me fue mas facil trabajar con chicos con edades comprendidas entre los 16 y 21
afos, quienes estdn mas metidos en la computadora, pero con alumnos de

cursos de extension que estan sobre los 50, ellos no comprenden muy bien las



aplicaciones y ahi tuve mayor dificultad, incluso con los nifios no ha sido tan

complicado que como con los mayores.

La evaluacién es constante y lo trato de hacer en cada clase con cada tarea que
tienen un valor porque al darle valor el alumno se esfuerza mas, a través del

valor se genera un concepto de qué es lo que piensas sobre él.

¢, Como cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de
pandemia en sus estudiantes?, ¢Como comprueba que se esta dando un
aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia en sus estudiantes?, ¢Como

evalla a sus estudiantes?

Yo utilizo dos plataformas una que es en vivo donde interacttiio con el alumno via
zoom por ejemplo, esta clase se graba y se sube a otra plataforma y lo subo a
classroom y el alumno puede ver el video cuando desee, esa es una de las
ventajas de la educacion virtual, en cambio en la educacién presencial puedes
desconcentrarte y perdiste la informacion valiosa. Siguiendo indicadores y recibo
sus tareas en video también y ahi yo puedo apreciar mas cercano a lo que esta
tocando, entonces a traves de los videos puedo ver como estan avanzando y ahi

puedo corregir articulacion, fraseo o entonacion.

¢ Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?
¢, Cudles son las mas efectivas? ¢ Cuéles modificaria?, ¢ Cuales son las mayores
dificultades que como maestro ha encontrado al aplicar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje?

Es una nueva era de la educacién y el aprendizaje es personalizado, comprender
que cada alumno es distinto y necesita una metodologia diferente y una
estrategia de ensefianza diferente, también se pueden usar de manera general,
pero una de las estrategias que puedo mencionar es hacerle un analisis técnico
musical al inicio de la clase, con una serie de preguntas y conocer en qué nivel
estd y luego hacer un seguimiento constante de esto para ver qué tanto esta

avanzando.

Por ejemplo, si utilizamos el youtube podemos encontrar informacion y hay que
saber seleccionar. Una de las estrategias que considero importante es que los

chicos escuchen musica para tener un concepto de sonido, de musicalidad, un



concepto de estilo que se va a prendiendo de forma auditiva. Puede ser el tiempo
porque en clase presencial puedes experimentar un poco mas, pero de manera
virtual no se puede hacer eso, porgue mientras te entiende se puede agotar el

tiempo para ensefiar. La educacion virtual tiene bastantes falencias aun.

¢, Qué opinion tiene acerca de la educacion a través de plataformas virtuales a
raiz de la pandemia?, ¢ Qué dificultades ha encontrado para ensefiar en tiempo
de pandemia?, ¢ Qué diferencias encuentra entre la aplicacién de estrategias de

ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacion presencial?

Yo creo que la educacién virtual es una nueva oportunidad y tiene muchas
ventajas porque puedes grabar, puedes interactuar, no importa donde estés,
ahora puedes acceder a tomar una clase maestra con uno de los mejores de otro

pais y ya no necesitas viajar.

La principal dificultad es la conectividad, porque para que el alumno realmente
pueda aprovechar una clase completa tiene que poseer una buena conexiéon a
internet. Esto no es homogéneo por eso es una dificultad. También mencionaria
gué tantas ganas le ponen el alumno al estudio, se esta explotando todas las

herramientas que brindan las plataformas.

Si hacemos comparaciones cada uno tiene sus ventajas y desventajas, escuchar
a tu profesor al costado es otra cosa por el sonido, pero en remoto nos limita. La
educaciéon presencial es mas tradicional, la desventaja es que si no tomaste
apuntes perdiste la informacion en cambio en la educacion virtual tienes la

oportunidad de volver a revisar la informacion de la clase.

¢, Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cual le resulta méas efectivo o ventajoso?

Por ejemplo puedo usar whatsapp pero no le mando toda la informacion ahi, mas
relacionado a mensajes por ejemplo si entro tarde, pero todo lo que tiene que
ver con aspectos académicos procuro que se el classroom, ahi recibo todas las

tareas.
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¢, Qué espacios de reunion utiliza? ¢ Qué caracteristicas tiene esos espacios de
reunion? ¢Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?, ¢En
el momento de la ensefianza, estos espacios de comunicacion promueven una

mejor interaccién personal o grupal?

En el classroom es basicamente interactuar acerca de las tareas, no hay una
interaccién en vivo, pero si hay una constante comunicacion. Y el zoom para
mantener una conexién activa y las dificultades son la conexion y que el alumno

esté dispuesto a comprometerse con estas nuevas plataformas.

¢ Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?
Utilizo las pizarras y comparto pantalla, puedo hacer anotaciones en tiempo real,
comparto mi pantalla con la partitura y vamos marcando fraseo, articulaciones,

etc. También utilizo Playlist para trompetista.

Entrevista 6
¢,Cual es su nivel de estudios?, ¢ Donde realizé su formacion musical, ¢ Cuanto

tiempo de experiencia tiene como docente? ¢Qué cursos dicta?

Superior, en el Conservatorio Nacional de Musica, actual Universidad Nacional
de Musica. Como docente llevo trabajando 8 afios en la UNM, inicié dictando
flauta dulce complementaria, hace 3 afios dicto ya el curso de fagot y conjunto
de fagot, asi como flauta dulce complementaria.

¢En gué materia o curso considera que los estudiantes tienen mayores

dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢ O Ud. para enseiar?

En los cursos de préactica grupal son los cursos mas dificiles de adaptar, por
ejemplo, conjunto de fagot, aunque no es curso numeroso y lamentablemente

habra cosas que no se pueden trasladar a la virtualidad.

¢, Cudles son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢ Con qué edades cree tener mayor
dificultad o facilidad?



Yo sélo tengo jovenes entre 20 a 24 afios y la verdad que no tengo experiencia
en dictar clases a alumnos de menor edad. Por ello no encuentro mayores

diferencias, no he tenido dificultades porque se han adaptado facilmente.

¢,Como cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de
pandemia en sus estudiantes?, ¢(Como comprueba que se esta dando un
aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia en sus estudiantes?, ¢Como

evalla a sus estudiantes?

El punto clave es el seguimiento del alumno tal como lo era presencial, si estas
al tanto del avance del alumno, asi aseguras el aprendizaje. Darle tareas para

gue uno vea si las hace, hacer un seguimiento constante.

Haciendo un seguimiento, yo trabajo el método después de grabaciones, hay
una clase sincrénica en donde les doy unos lineamientos o afrontar estudios,
repertorios o de calentamiento con escalas, pero no se puede trabajar de manera
sincronica por las deficiencias de audio o de conectividad y por eso les dejo
tareas por videos, o lecturas y se los tomo la siguiente semana y asi compruebo
que no se descuidan del curso, con el video compruebo la parte técnica y

resuelvo las dudas sobre las tareas de la semana.

Haciendo el seguimiento, manteniendo la conexion con el alumno, por ejemplo,
cree grupos de chats con alumnos de superior y de jovenes donde comparto
nuevos videos relacionados a la ensefianza del instrumento y ahi veo la
interaccién de los alumnos, quien responde. También evallo a través de los
videos, darme cuenta de quienes preguntan, quienes indagan. Yo evaluo al

alumno por su interés, por sus ganas de aprender.

¢ Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?
¢, Cuales son las mas efectivas? ¢ Cuales modificaria?, ¢ Cuéles son las mayores
dificultades que como maestro ha encontrado al aplicar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje?

Yo he podido desarrollar mas repertorio en tiempos de pandemia que
presencialmente, yo estoy utilizando como estrategias mixtas de actividades
sincrénicas y asincronicas. Y solicito que cuando graben su video no sea perfecto

si no como si estuviera en clase con sus errores. Los videos suplantan el salén



de clase presencial. EI método de dejarles lecturas virtuales sobre el repertorio
gue se esta trabajando para que tengan el contexto histérico de la obra para que
sepan qué estan tocando, y la virtualidad me ha ayudado a avanzar en esto,
porque de manera presencial no tenia las herramientas para brindar los
materiales en el momento. He ido modificando algunas estrategias, pero

actualmente ya no haria mayores correcciones.

Si pueden existir pero estamos limitados por el equipamiento del alumno, por
ejemplo se podria exigir una grabacion mas pulcra, pero esa parte de mayor
fidelidad del audio, no se les puede exigir mayor equipamiento, pero basicamente
tendrian que ver con una mejor conectividad y un mejor equipamiento para las
grabaciones. También se podria implementar una biblioteca virtual en la

Universidad.

El campo de la conectividad, el equipamiento de los alumnos, las plataformas
elegidas por la UNM.

¢, Qué opinion tiene acerca de la educacion a través de plataformas virtuales a
raiz de la pandemia?, ¢Qué dificultades ha encontrado para ensefiar en tiempo
de pandemia?, ¢Qué diferencias encuentra entre la aplicacion de estrategias de

ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacién presencial?

La plataforma de la UNM no me ha resultado completamente que es el Microsoft
Teams, la cual para actividades sincronicas no tiene buena conectividad, por lo

tanto, no es la mas éptima.

Las dificultades se han ido solucionando a lo largo del afio, al inicio internet
saturada, también pasaba que al inicio buscabamos que los alumnos no manden
grabaciones perfectas, es decir, que la exigencia al alumno ha sido apabullante,
pero se ha aprendido a dosificar la carga académica del alumno. Por ejemplo, el
equipamiento también ha generado grandes dificultades, algunos hasta se han

retirado por no poseer elementos digitales adecuados.

En las clases virtuales si tengo a la mano algo lo puedo brindar, proyectar de
manera inmediata, también puedo proyectar las partituras de manera inmediata.

Todo deberia complementarse, hay aspectos de la educacion virtual que deben



unirse a la educacion presencial. Una gran diferencia es la calidad del sonido

también.

¢Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cual le resulta mas efectivo o ventajoso?

Los dos combinados, el sincronico con el asincronico, por ejemplo, la grabacion

de videos, las lecturas para analizar. He usado video conferencias, chats, etc.

¢, Qué espacios de reuniédn utiliza? ¢Qué caracteristicas tiene esos espacios de
reunién? ¢ Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?, ¢En
el momento de la ensefianza, estos espacios de comunicacién promueven una

mejor interaccion personal o grupal?

Uso zoom, Teams, por ejemplo, en zoom puedo compartir mi pantalla en cambio

en Teams no puedo hacer eso. También uso whatsapp.

En el chat grupal hay interaccién, pero en la propia clase de fago no es necesaria

la interaccion.

¢ Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?
Video conferencias, videos educativos, proyeccion de la pantalla de partituras,

retroalimentacion del video después de hacer mis comentarios.

Entrevista 7
¢, Cual es su nivel de estudios?, ¢ Doénde realizé su formacién musical, ¢, Cuanto

tiempo de experiencia tiene como docente? ¢ Qué cursos dicta?

Post grado, en el Conservatorio Nacional de Musica) actual Universidad Nacional
de Mdsica, cuando estaba en 5to afio de secundaria, en FAT (Formacion
Artistica Temprana) del Conservatorio, ingresé a clarinete. Empecé en al 1997 a
ensefiar en el Conservatorio, es decir 23 afos. Siempre estoy ensefiando
clarinete, clarinete bajo, clarinete complementario para aquellos especializados
en otras materias y aprendan un instrumento a fin. Ahora también hago el curso
de repertorio orquestal dirigido a la seccion superior, para entrenarse en la

orquesta sinfénica.
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¢En gqué materia o curso considera que los estudiantes tienen mayores

dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢ O Ud. para ensefar?

La primera dificultad que se encuentra es el internet, las aplicaciones que, al
estar a prueba, habia dias donde funcionaban bien y otras veces no tanto. Otros
inconvenientes son que los alumnos que estan en provincia, algunos de ellos no

tienen luz eléctrica o por fendmenos naturales no se pueden comunicar también.

¢, Cudles son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢ Con qué edades cree tener mayor

dificultad o facilidad?

Hay mayor fluidez con los alumnos de seccion superior, porque hay mayor
afinidad por lo que nos conocemos de tiempo, eso ayuda a que conozcan cOmo
es el ritmo de las clases, los contenidos, lo Unico es que es a través de una

pantalla.

Con los que tengo algunos inconvenientes son con los nifios, al inicio era un
poco dificil manejar las aplicaciones por lo que lo tenia que hacer los padres y

era algo que los nifios tenian que acostumbrarse.

¢, Como cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de
pandemia en sus estudiantes?, ¢(Cémo comprueba que se esta dando un
aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia en sus estudiantes?, ¢Como

evallia a sus estudiantes?

Aqui hay dos responsabilidades, una del profesor de brindar con mayor claridad
el material de trabajo y las tareas y, por otro lado, el alumno debe tener presente

de que ahora debe practicar mucho mas.

Asi mismo, no es lo mismo ensefiar de manera virtual, porque en presencial el
profesor siempre observa de mas de cerca otros detalles que por la pantalla no
se puede hacer, entonces el tiempo es como muy exacto para cumplir con la

tarea, por eso el alumno debe esforzarse un poco mas.

Siempre queda una tarea pendiente a la siguiente clase y sobre esas unidades
yo me estoy refiriendo. En cada clase siempre hay algo que traer, entonces sobre

esos referentes yo me ubico en el desarrollo de estos jovenes.



Bueno, la evaluacion es en cada clase, yo les hago un comentario al final de la
clase y les comento si me ha gustado su rendimiento en la clase o si faltan
algunos aspectos que seguir practicando. En el camino les voy dando tips,
también tengo un registro personal de cada uno y hago un seguimiento.

¢, Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?
¢, Cudles son las més efectivas? ¢ Cuéles modificaria?, ¢ Cuales son las mayores
dificultades que como maestro ha encontrado al aplicar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje?

Una de las estrategias que uso es que el profesor debe brindar claramente su
material de trabajo, compartir el material y marcar claramente los objetivos al
alumno y hacérselo llegar, por ejemplo, cuantas unidades se van a trabajar, en
cuantas semanas se van a realizar. También es muy importante el material
audiovisual que también comparto con estos jovenes como videos, referencias,
bibliografias, tutoriales, muy al margen de la clase con los alumnos, con el fin de

motivarlos ya que la presencia del profesor no es la misma.

Podrian incluirse las llamadas telefénicas consultando o resolviendo dudas,

compartir audios con buena calidad de sonido.

He tenido algunas dificultades con algunos alumnos por la misma aplicacién, por
ejemplo, el alumno esta tocando y la imagen esta colgada y era necesario volver

a tocar. Asi mismo, si apaga la cdmara no se puede observar las posturas.

¢, Qué opinion tiene acerca de la educacion a través de plataformas virtuales a
raiz de la pandemia?, ¢Qué dificultades ha encontrado para ensefiar en tiempo
de pandemia?, ¢Qué diferencias encuentra entre la aplicacion de estrategias de

ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacién presencial?

Sin esas aplicaciones no hubiéramos podido continuar con los estudios,
afortunadamente tenemos la tecnologia que yo creo cubre un 70% de
efectividad, porgue el sonido del micréfono es muy relativo, en realidad no se
escucha el verdadero sonido o a veces el sonido llega retardado, se escuchan

ecos, se congela la sefal, etc., pero es un medio poderoso de comunicacion.
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Cada uno lo vive de manera personal, pero el exceso de contacto con la pantalla
trae cansancio, fatiga visual, el estar sentado todo el tiempo en una postura

dando clases si genera un efecto dificil de evitar.

Existe mucha diferencia, el trato debe ser directo, una comunicacién real, hay un
afecto, es como un intercambio de energia presencial, también se puede sentir
por la pantalla, pero presencialmente, se puede estrechar la mano, se puede
compartir libros, también se puede tocar juntos donde se puede observar todos

los detalles del estudiante y que ayuda a corregirlos.
La manera virtual es lo més parecido, pero no es lo mismo.

¢, Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cudl le resulta mas efectivo o ventajoso?

En mi caso la mejor opcion es la laptop. Se pueden realizar mas acciones que

por celular.

¢, Qué espacios de reunidn utiliza? ¢ Qué caracteristicas tiene esos espacios de
reunion? ¢ Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?, ¢ En
el momento de la ensefianza, estos espacios de comunicacién promueven una

mejor interaccién personal o grupal?

Todo esto tomo6 de sorpresa y pienso que no todos estabamos tan cercanos a
estas tecnologias, pero luego me di cuenta que esas aplicaciones tienen diversas
funciones que son utiles. Algunas desventajas pueden ser que los alumnos por
alguna razén se desconecten de la sesion y les sea dificil volver a ingresar.

También cuando todos estan presentes la sefial se hace mas lenta o se cuelga.

En zoom no he trabajado mucho para clases del conservatorio, pero con otros
alumnos si y he comprobado que se pueden hacer mas cosas porque tiene mas

herramientas.

Desde luego que si, en clase grupales cada alumno esta observando lo que hace

el otro y eso es mas productivo.

¢ Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?
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Utilizo libros, partituras, revistas, fotos, videos; también a través de la misma
camara he tenido que hacer una pequefia demostracion muy puntual, es decir,

tengo que decir lo que quiero realmente lograr.

Entrevista 8
¢, Cual es su nivel de estudios?, ¢ Doénde realizé su formacién musical, ¢, Cuanto

tiempo de experiencia tiene como docente? ¢ Qué cursos dicta?

Superior, Licenciado en interpretacién de clarinete, en el Conservatorio Nacional
de Mdsica, actual Universidad Nacional de Musica. Como docente de la
Universidad tengo 2 afios en cursos de extension5 a 7 afios como docente de

clarinete. Dicto cursos de clarinete y saxofon.

¢En qué materia 0 curso considera que los estudiantes tienen mayores

dificultades para aprender en tiempo de pandemia? ¢ O Ud. para ensefar?

Por ejemplo, para los pequeiiitos cuando yo les ensefio ellos no tienen claro las
cosas y es mas dificil por el internet, en cambio un alumno méas grande ya ha
tenido formacién y ya sabe captar un poco mas y ya lo puede entender. Sin
embargo, es muy complicado ensefar clarinete y saxofén, es decir la
especialidad en si, porque hay muchos factores, el limitante principal es la

tecnologia.

¢ Cudles son las diferencias que encuentra para ensefiar a estudiantes de
diferentes edades en tiempo de pandemia? ¢Con qué edades cree tener mayor

dificultad o facilidad?

Considero que en nifios pequeiios de ocho, nueve y 10 afios, los que inician
clarinete a temprana es mas complicado porque ellos necesitan ejemplo, es
decir, que puedan verlo al 100%, igualmente la dificultad es que no puedan
interactuar con nosotros; en cambio un alumno de mayor edad, es menos
complicado porque ya tienen una base y pueden permanecer mas tiempo frente
a la computadora. En el caso de los nifios pequefios también influye el aspecto

psicolégico creo, porque no tienen mucha atenciéon en una computadora, no



toleran mucho tiempo, ellos quieren estar en mas actividad. Creo que la dificultad

esta en los pequefios entonces.

Si hablamos de la seccién escolar, por ejemplo, tengo algunos alumnos de 11 a
14 afos mas o menos y con ellos también se tiene dificultad con la ensefianza

de la técnica.

¢,Como cree que sea mas facil lograr un aprendizaje adecuado en tiempo de
pandemia en sus estudiantes?, ¢(Como comprueba que se esta dando un
aprendizaje adecuado en tiempo de pandemia en sus estudiantes?, ¢Como

evalla a sus estudiantes?

En cuestiones de tecnologia creo que necesitariamos una mejor plataforma, las
herramientas tecnoldgicas son limitadas, hay chicos que no tienen un internet
muy fluido, asi mismo, el zoom no capta totalmente el sonido del clarinete, lo que
gueremos escuchar, esos son los limitantes y se dificulta ensefarles. En
cuestiones personales de cada alumno, por ejemplo, en los pequefiitos a veces
cuando no entienden se frustran, a veces, llega un momento en que lloran;
igualmente, el profesor debe tener formas de tratarlos a los alumnos, es decir

debemos estar capacitados para poder lidiar con esas situaciones.

Yo les hago grabarse y escucharse a si mismos, sin embargo, como falla la
plataforma, por ejemplo, Teams eso es muy dificil de escucharlo al 100% en real,
entonces al menos la grabacién ayuda mas, asi mismo cuando se graban tratan
de hacerlo mejor para que la grabacién quede optima, entonces creo que la
grabacion seria el material audiovisual que ayuda a que los chicos de alguna
forma hagan lo mejor que puedan y aprendan asi.

La evaluacion no plasma todo, no va a plasmar todo lo que se ha trabajado en
un ciclo, yo les hago saber a mis alumnos que no voy a calificar por medio de un
examen, te voy a evaluar desde el primer dia hasta ahora, y ahi veo tu
desempenio , tu esfuerzo, cuando llegas temprano, haces las clases, trabajas
todo, se te ve el interés, la motivacion, eso si evallo mas que un examen en si,
porque en el examen puede pasar cualquier cosa, en cambio del otro modo se
puede observar si los chicos ponen empefio o se ve ahi las ganas en las clases.

Al evaluar yo me baso mas en las clases que en una nota en si.
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¢, Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje usa en tiempo de pandemia?
¢, Cuales son las mas efectivas? ¢ Cuales maodificaria?, ¢ Cuéles son las mayores
dificultades que como maestro ha encontrado al aplicar sus estrategias de

ensefianza-aprendizaje?

Utilizo las grabaciones, por ejemplo en cada clase que les doy, especialmente a
los nifios pequefios, porque les gusta grabarse mas que a los alumnos grandes,
a los pequenios si les pido cada clase dada, que se graban el ejercicio mejor de
lo que han tocado, incluso a veces tocamos duetos, el alumno se graba con
metronomo y luego yo hago una edicion sencilla y lo escuchamos, mas que todo
interactuar con la tecnologia usar las grabaciones, los audios, las ediciones, eso

les gusta a los pequerios.

A los estudiantes mas jévenes, no tanto utilizo las grabaciones, sino les incentivo
a estudiar mas, a que estudien repertorios, por ejemplo, les doy partituras o

repertorios un poco mas desafiantes que aumente sus deseos de tocar.

Yo creo que seria Gtil que los docentes podamos tener capacitaciones para saber
lidiar con algunos chicos en el aspecto psicologico, por ejemplo, cuando estas
en una clase, a veces, los nifios no saben cdmo hacer y se frustran y muchas
veces el profesor no sabe como transmitir eso, es decir, como explicarles, tiene
que trabajar cuestiones psicopedagodgicas para que de esa forma vayan

entendiendo y no se frustren los nifos.

Creo que seria la cuestion psicoldgica, porque los nifios estan estresados, estan
encerrados en casa, no interactdan con sus profesores, o con compareros eso
a la hora de la clase se plasma, es notorio que necesitan esa interaccion. Asi
mismo, las cuestiones técnicas son dificil, debido a que no se puede corregir

adecuadamente la embocadura, la forma de soplar, etc.

¢, Qué opinion tiene acerca de la educacién a través de plataformas virtuales a
raiz de la pandemia?, ¢ Qué dificultades ha encontrado para ensefar en tiempo
de pandemia?, ¢Qué diferencias encuentra entre la aplicacion de estrategias de

ensefianza-aprendizaje en tiempo de pandemia y en una educacion presencial?
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Es muy limitada, especialmente por la calidad de audio y video y creo que
coincidimos todos que no hay una buena plataforma que tenga la tecnologia o
las facilidades como por ejemplo, a veces el sonido de nuestro clarinete la
computadora o el celular lo interpreta como bulla y le baja el volumen, entonces
los limitantes son que no hay una plataforma adecuada para nosotros como
musicos, es decir, que configure o ayude a captar el sonido del instrumento en
este caso del clarinete, sin que varie mucho lo que queremos escuchar, por
ejemplo, los pianos, a veces no se escucha las matices. Creo que son uno de
los limitantes y creo que la mayoria de plataformas son para para conversar o
dictar clases, pero para que se escuche adecuadamente los instrumentos

musicales no hay.

La tecnologia, el internet y las plataformas, por ejemplo, algunos chicos con el
internet lento que tienen sélo tenemos que trabajar con audio y tenemos que
apagar la camara y asi ya mejora un poco la calidad de audio que es lo que
gueremos mejorar para poder escuchar mejor y ya no podemos observar
aspectos importantes como la postura, entonces el internet es una de las

dificultades mas grandes.

Bueno en masica la diferencia es que necesitamos la presencia del alumno para
corregir. La diferencia es que en la musica no hay la interaccion personalizada
€S mas importante para nosotros, porque de manera virtual nos limita mucho el
escucharlos, en cambio interactuar personalmente, permite corregir agarrandole
los brazos para la postura, entonces de manera virtual no mas le decimos que

cambien de postura y es mas dificil y nos limita mucho.

¢ Qué canales de comunicacion utiliza para poder ensefiar en tiempo de

pandemia? ¢ Cudl le resulta mas efectivo o ventajoso?

Creo que la mayoria usan mas el celular y alli se puede usar la aplicacion
Microsoft Teams, en el celular al menos se pueden tener clases hasta que

algunos alumnos tengan la computadora o tengan un mejor internet.

¢, Qué espacios de reunion utiliza? ¢ Qué caracteristicas tiene esos espacios de

reunion? ¢ Qué dificultades o facilidades ha encontrado en estos espacios?, ¢En



el momento de la ensefianza, estos espacios de comunicacion promueven una

mejor interaccion personal o grupal?

Bueno el que mas utilizo es el Microsoft Teams, también el streems , también
estamos usando el gql10 para asistencias, generalmente yo prefiero este en
Google Meet, porque he probado el zoom he probado el skipe he probado el
Facebook y sinceramente prefiero Google Meet, pero eso lo uso ya para los
alumnos particulares no para las instituciones que nos dan el teams para mi es

mas limitado, pero es el que mas uso por la universidad el Microsoft teams.

Respecto a una interaccion personal para transmitir informacion si ayudan estos
canales de comunicacion, pero hablando de una interaccion grupal es limitado,
podria mejorar pero no creo que ayuden porgue no es lo mismo, por ejemplo, lo
gue hacen lo que hacen cursos grupales como ensamble de instrumentos,
orquesta no es lo mismo no ayuda la idea es tener a la orquesta en su conjunto,
en el mismo espacio, entonces al no poderse, lo Unico que hace es grabar o
escucharse no, no es lo mismo creo que esas cosas estan todavia bien limitadas
y no ayudan, tal vez personalmente para transmitir informacion entre nosotros

si, pero para la cuestién practica no ayuda en nada todavia .

¢, Qué recursos didacticos utiliza en sus clases en tiempo de pandemia?

Las grabaciones, material multimedia y compatrtir las partituras, audios incluso
cuando se graban los chicos estos escuchamos la misma grabacion juntos y ahi
vemos las cuestiones que le falta y corregimos en ese momento. yo creo que

seria todos los materiales audiovisuales que trabajamos en clase.



Anexo 6

Base de datos

Aandlirir idenqrifizo

Fieduzcidn fenomenoléqiza

Andlirir nomotkkizo

Rerumen

DEHILE YARGAT

Ferpestoaladiferenziade edader podeiarer loque|
er ¢l ererkr v lar neceridader de zadauno, por
ejemple, alumnor que kicnen enkre 15 213 afor
tienendirtinkar neceridader alar que yaron
mayorer (1], lar menorer tienen otro kipo de idear,
encambiolar ertudianker que erkdn berminando lor
erbudior ruperiorer bienen ere kemor 2 qub ua apara
derpubr kemor anoenzontrar krabajo (1) y arto
pbrtazulizarur ereudior y or alqo que lar dermativg
tambikn.

Lar diferenziar que enzuenkroerenbare alar
nezeridader que kicne zadaalumnarerpestaary
edad. Lar nifar ticnenotrokipo de idear, iqual que

lar alumnar 4¢ 15 2 1% anor. En zambin, lor
erkudianter que erkdn kerminando lor ertudior
ruperiorerbienen bomaor a qubracederd onru futurg
porla coyuntura ackual.

Lar diferenziar que enzuentroer enbare alar
nezeridader que tiene 2ada alumno rerpecto ary
edad. Lar nifar tienenotrokipo 4o idear, iqual que

lar alumnar 4¢ 15 2 1% anor. En zambin, lor
ertudianter que ertdn kerminando lor ertudior
ruperiorer tienenbemor a qubraceder onru Futuro
por lacoyunkura ackual ().

AIMENA YENERD

Fuera del zonrervatorio bengo alumnor mayores, or
decir, adultar mayorer, entonzer con ellor arun
pozomdr zomplejopor el maneio de lakeznologia
(11 A lapar tambibn brakajoenoun zoleqioyre ve ol
mirmoproblema, perozon lor nifior mdr pequeiior
entre Tanorparaakajo (11, porque a perar queson
muy hikiler noticnen kankaliberkad enozuankoal
wrode lor aparator; pero enkre lor &y 30 ahor erun
pocomdr Fiil on erkerentido (1)

Gonlor adultar mayorer ¥ conlor ninor menorer 4o
% anor or mdr complejo por ol manejo de la
keznalogia. Con lar crkudianter entre lor $ 3 20 anar
wr mdr Féil.

Con lor adultor mayorer ¥ zonlor nifor menorer 4o
#anar or mir complejo por el mancjo de la
keznalogia (C). Conlar crtudianter entre lor 2 30
anar o mAr FAil (Z,

CARLOZEEHITO

Lar diferenziar noron mushar, pero yodirda que
zon lar nifar or un pozo mir zomplizadoporquere
dirtracnmdr (1, avezer onla zlare uno tiene que

zapkarry atenzidnkozando, haklindoler,
mirfndolor alorojor, perolamentablemenke yano
ro puedenhacer ejercicior kbcnicor o dusknor, yano
ron paribler por erte dorfare que hay enkre
micrdfonor ¥ la conexidn ainkernek.

Con lor ninor mdr complicado porquere dirkracen
mucho y hay que burcar laformade llamarru
aten<idn,

Gonlor ninor mdr complicado porquere dirkracn
mucho y hay que burcarlaformade llamarru

atencidn. (3]

Lamayor difizultad er paralor jfvener. Guandn
Eicner un erkudiante nifo tiener la ayuda de lor
padrer [11y nole queda otra que adaptarre, cuando
tignor unjoven, on elmomenko on que orkdenru
wida, &l tiene quelidiar conrupropusrka de ora

La diferencia er que con lor ninor ol krabajo or mér

Flzil porque biener ol apoyo do lor padror, on

La diferenciacer que con lor ninor ol trabajo or mdr
Fazil porque tiener ol apoyo de lor padrer (O], on

Enlagnrefanza v aprendizaje a dirkanziare dan
diferenciar rerpectoalar edader v neceridador 4o
Iwwl 4. F

art como ol ko ¥ maneio

delatecnologia. Laenrehanza-aprendizaje on
ninar rerulta mir adaptakle dekidoal
azampanamicnkode lor padrer, rinembarqo,
kambibn prerenkan difizulbader porque errutiemen
e akenzitiner mir brewe, ari mirmo, pareen menor
maneio 4 dirparitiver v aplizativar, Rerpeckoalor
{vener lacduzazifinrerulka mir adaptakle dekido
aque ¥4 paresh mayores conocimienkor 4o mirica,
ari zomao, tienen un mejor mansjode lakecnologisg
ricndo lamayor diferencia ol arpectopricoléqicoy
emozional 4o lor jfuener Frenks aun futurollenn 4
kemarer ¢ inzertidumbre, For otrolado, lar adulter
prerentan difizulkader rerpesto almaneijo 4
equipar ¥ aplizakivar,

Ernecerario hazer unbuen diaqniirtico on cada ertudianke, entender que
or loque nezerita zadauno parabrindarle laherramicnta adezuada,
porque zadauno er dirkinko ¥ no todar kienen lar mirmear poribilidader 4
ertudiar a dirtanzia, nokoder ticnen lor mirmar e quipar, lor mirmar
inckrumentar, eroer lomdr i zil entre ellor, Haqo que me ennien
qrabazioner zonkinuar, zada 18 Zremanar, vaque, enla zlare virkual on
wivn, avecerre corka ol audio, ol viden.La qrabaciéin debeir conpirtay
ahi ro puede ver ol avance ono. Haqouna evaluacidn conrkanke y a vecor
lar haqa en vivo, puedohaczer qrabacioner rolar, con pirkar, con
materialer thenizar, porejemplo, qrabarre conun mekrdnomoparaversi
crtdn avanzando o ng, iqualmente a dirtanzia er mdr complizado crto,
Lar clarerro bienen que ver derde lar Facilidador que cadaunotenqa, por
ejemplocon quiener no bienenuna buena conexiéing penrar enhazer una
clare compleka orunaukopia, enkancor or necerario analizarsi or mejor
que bengan

hazerlo atravkr 4o videar, dependicndo delar herramicnk
lar alumnor.

Harmalmente akravkr 4 audior ovidenr que puedan cvidenziar lo quere

ertd burzando enru derarrollo murizal, Yo evalio 4e manera zonkinua, or

dezir, aktravkr e krabajorremanaler que ellor bienen que enviar par

videor oaudiar, ahi obrervo cémo erruproqrern y avancesemanal ¥ por

otrolado, enunmomento erpecifico conindicacioner erpeciFicar para el
examen earcial ofinal atravkr devidenr.

Todor empezamar experimentandn, lo que ami me ha Funzionado or no

hazer zlarer banlarqar zomoanker, porque una slare de erpezialidad
puederer deunahoraymediaamdr anter de lapandemiayloque yohe
dezididohazer crunpozopartir la zlare, entonzer muzharvezortengo
dorrerioner zon lor alumnor mir avanzadar y enounanor abozamor
rolamente athenicay enlaokraaver temar de erkudior melédicoro

reportorior, porque Fazilita mejor dividirlo y hazer que el ertudiante
pucdatocar on clare dor vecer alaremana que una, entoncer pusderer
unawenkajadetrabajar con ertar condizioner remokar que nokeni amor
LLLE S

Enlor primerar mererrentia que nolleg8kamer al zonkenido delrilabur,

Fenkiaque ik mr lentn, enk loque empech ahazerfue
ewaluazioner menrualer, or dezir, he parkido elrilabur entrer qrander

parker ¥ evaldo comode 3 en 3 exdmener dentro del curro y de eraforma
irmonitoreando que lor alumnor erkbn aprendiendoy puedan qrabarru

avamanenninradn
Atravkr delared, eltrabajoremoto ar unaralidaoportuna, porque arke
norhalibrado delmarir. La e duzazién remota harido entanzer laralyzidn
mdr oportunaparaenfrenkar erkor tizmear, Lor medior teznolégizar han
rido laherramicnka de menar ricrqor 4o zontaqin, zreo que todor kenemar
alamanounteltfono celular, El proferor or ol que tiene larerponrabilidad
de adapkarre acrkar tecnologiar, ol macrtro tiene una dokle

rorponrabilidad porque ademdr 4o adatar todor lor aditamentar

lant 4

tecnoldqicor biene quo rep quqia yrudidicti
poderenqanzhar zon ol ertudianks, mokivarlo, llenarlo 4z erpiritny

muzhar zorarintereranker partiendo 4e lavozazidn parapoder

Tup L para

rabrellevar alar arbudianker,



