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RESUMEN 

 

La presente investigación parte del estudio del informe de la Comisión Bartra para 

identificar características, funcionamiento y estructura propias de las comisiones 

investigadoras, de modo que se observe su importancia en el sistema jurídico y político, 

así como la necesidad de incorporar elementos del paradigma posburocrático como el 

diseñado por Michael Barzelay (Barzelay, 2000), donde la gestión pública pase de una 

concentración en los aspectos formales a una que atienda las relaciones humanas 

(Barzelay, 2000) (Chica Vélez, 2010, p. 6)1. Tomar la propuesta de Osborne y Gaebler, 

sobre la “reinvención del gobierno” (Osborne & Gaebler, 1995) implicará implementar 

un plan de reforma del gobierno cuyas características y postulados se sostengan en a) la 

identificación de los ciudadanos como clientes que deben ser puestos en primero lugar; y 

b) eliminar los procedimientos burocráticos, así como la reducción de trámites en los 

pasos y operaciones organizacionales (Osborne & Gaebler, 1995) (Chica Vélez, 2010, p. 

7). Metodológicamente, esta investigación es de tipo cualitativa por el diseño de las 

características, procesos y bondades propios de este enfoque de investigación (Hernández 

Sampieri et al., 2010, p. 4). Parte, asimismo, de la exploración de un fenómeno como las 

comisiones parlamentarias, específicamente, observada y conducida desde el caso 

particular de la Comisión Bartra. No se sostiene en la estadística, sino, indaga en la 

literatura sobre las comisiones parlamentarias, sobre la Comisión Bartra en particular y 

sobre los postulados del paradigma posburocrático propuesto por Barzelay para sostener 

las conclusiones. En tercer lugar, su proceso es inductivo, porque, tal como señala 

Hernández, sin tener una secuencia lineal, partimos de la recolección de la data para luego 

pasar al análisis de las “múltiples realidades subjetivas” (Hernández Sampieri et al., 2010, 

pp. 4, 7), como es la del funcionamiento eficiente de una comisión de investigación bajo 

modelos de gestión pública con componentes eficientes y deficientes. Finalmente, porque 

entre las bondades del método encontramos amplitud y riqueza para la interpretación y la 

contextualización del trabajo de la Comisión Bartra, como uno de los fenómenos 

estudiados (Hernández Sampieri et al., 2010, p. 3). 

Los principales resultados y las conclusiones de esta investigación apuntan a la 

identificación de elementos positivos de la gestión pública en el desarrollo de la Comisión 

Bartra, así como también a la de las deficiencias y limitaciones que afectan el desarrollo 

de la tarea fiscalizadoras e informativa de una comisión de investigación que depende, en 

gran medida, de la actuación del aparato público. 

 

Palabras claves: comisión Lava Jato, Comisión Bartra, comisiones investigadoras, 

gestión pública, posburocracia, Nueva Gestión Pública (NGP) 

 

 
1 En ese sentido, Chica Vélez señala: “Barzelay, mediante su estudio del caso en el Estado de 

Minnesota (EE.UU.), expone cómo la concentración en los aspectos formales de la organización, 

genera dinámicas organizacionales que prestan poca atención a factores informales (a la 

naturaleza de las relaciones humanas) que son fundamentales para la mejora continua de procesos 

orientados a resultados” (Chica Vélez, 2010). 
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ABSTRACT 

This research is based on the study of the Bartra Commission report to identify 

characteristics, operation and structure of the investigative commissions, so as to observe 

their importance in the legal and political system, as well as the need to incorporate 

elements of the post-bureaucratic paradigm such as the one designed by Michael Barzelay 

(Barzelay, 2000), where public management moves from a concentration on formal 

aspects to one that addresses human relations (Barzelay, 2000) (Chica Vélez, 2010, p. 6). 

Taking the proposal of Osborne and Gaebler, on the “reinvention of the government” 

(Osborne & Gaebler, 1995) will imply implementing a government reform plan whose 

characteristics and postulates are based on a) the identification of citizens as clients that 

should be placed in first place; and b) eliminate bureaucratic procedures, as well as the 

reduction of paperwork in organizational steps and operations (Osborne & Gaebler, 1995) 

(Chica Vélez, 2010, p. 7). 

Methodologically, this research is qualitative due to the design of the characteristics, 

processes and benefits of this research approach (Hernández Sampieri et al., 2010, p. 4). 

It also starts from the exploration of a phenomenon such as parliamentary commissions, 

specifically, observed and conducted from the particular case of the Bartra Commission. 

It is not based on statistics, but rather, it investigates the literature on parliamentary 

commissions, on the Bartra Commission in particular and on the postulates of the post-

bureaucratic paradigm proposed by Barzelay to support the conclusions. Third, its process 

is inductive, because, as Hernández points out, without having a linear sequence, we start 

from the data collection and then move on to the analysis of the “multiple subjective 

realities” (Hernández Sampieri et al., 2010, pp. 4, 7), such as the efficient functioning of 

an investigation commission under public management models with efficient and 

deficient components. Finally, because among the benefits of the method we find breadth 

and richness for the interpretation and contextualization of the work of the Bartra 

Commission, as one of the studied phenomena (Hernández Sampieri et al., 2010, p. 3). 

The main results and conclusions of this research point to the identification of positive 

elements of public management in the development of the Bartra Commission, as well as 

the deficiencies and limitations that affect the development of the auditing and 

informative task of a investigation commission that depends, to a large extent, on the 

performance of the public apparatus. 

Keywords: Lava Jato, Bartra Commission, investigative commissions, public 

management, post-bureaucracy, New Public Management (NPM 

 


