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Resumen

En este estudio de investigacion tenemos como objetivo general aplicar ingenieria
de métodos para mejorar la productividad en el area de produccion de la empresa
NATHANAEL S.A.C. Se inici6 el trabajo desde el mes de septiembre hasta
diciembre del presente afio. Para su realizacion se tomé en cuenta como poblacion
a todos los trabajadores de la empresa en mencion, siendo a la vez estos mismos
la muestra del estudio. Utilizamos un tipo de estudio aplicativo y un disefio pre-
experimental. Esta investigacion se realizo con la finalidad de apoyar en la mejora
del proceso de produccion de espéarragos y con ello elevar su productividad
mediante el uso de Diagrama de Flujo, Diagrama de Analisis de Proceso v,
finalmente, el Diagrama de Recorrido. Para realizar este trabajo se tomaron como
referencia datos historicos de tiempos de produccion para efectuarlo en este
estudio, nuestros datos hallados son valores no paramétricos; por lo cual se usoéla
prueba recomendada para una distribucion no normal “WILCOXON?”, lo que permitio

descartar la hipétesis nula de la investigacion.

PALABRAS CLAVES: Estudio de tiempos, Productividad y Wilcoxon.
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Abstract

In this research study we have as a general objective to apply time study to improve
productivity in the production area of the company NATHANAEL S.A.C. Work began
from September to December of this year. For its realization, all the workers of the
company in question were taken into account as population, while being the same
as the study sample. We use a type of application study and a pre- experimental
design. This research was carried out in order to support the improvement of the
asparagus production process and thereby increase its productivity through the use
of a Flow Diagram, Process Analysis Diagram and, finally, the Travel Diagram. To
carry out this work, historical data on production times were taken as a reference
for this study, our data found are non-parametric values; Therefore, the
recommended test for a non- normal “WILCOXON” distribution was used, which

allowed us to rule out the null hypothesis of the investigation.

KEYWORDS: Study of times, Productivity and Wilcoxon.
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