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Resumen 

El proyecto de investigación titulado “Gestión de inventarios para mejorar la 

productividad del almacén de materiales de la empresa Lo Sa Vial S.A.C, Santa Anita 

– 2020”, el objetivo principal es determinar el mejor orden y control del almacén para 

contar con la cantidad apropiada de los materiales necesarios de esta forma resolver 

la baja productividad en el almacén de materiales aplicando la gestión de inventarios. 

Para resolver la baja productividad tenemos que examinar el manejo del orden 

y control de los materiales del almacén, de esta forma se aplica la gestión de inventarios 

y las herramientas dadas para analizar las actividades de los pedidos y despachos. 

Con el diseño LAYOUT de la distribución del área, diagramas de flujos que aportaran 

al registro de cantidades de los materiales nos garantizaron buenos resultados 

esperados. El proyecto está en diseño experimental, descriptivocorrelacional, 

cuantitativo y así también, busca incrementar mediante el orden y control de los 

materiales la mejora de la productividad en el almacén de la empresa Lo Sa Vial S.A.C. 

Los datos principales de los registros de los materiales se obtuvieron de forma directa, 

por medio de uno de los integrantes de este proyecto, quien labora actualmente en esta 

empresa, su cargo consta como asistenta principal de almacén que se encarga de 

registrar los pedidos y despachos de materiales en el sistema, conteo de ingreso y 

salida de los materiales en la base de datos. La información obtenida es clara y 

detallada para la ejecución del proyecto, primeramente se analizó el área de secciones 

para la distribución de la empresa, después se tomó las guías de materiales. Al aplicar 

el diseño LAYOUT de la distribución de secciones y diagramas de flujo de las 

actividades de pedido y despacho de un (antes y después) se logró cumplir el objetivo. 

Al tomar una buena gestión de inventarios se mejoró el orden y control de materiales 

para contar con un stock diario y de esta forma elevar la productividad con un 20% más 

satisfactorio que beneficia a la empresa. 

Palabras claves: Gestión de inventarios, productividad, diagrama de distribución, 

diagrama de flujo. 



ix  

Abstract 

The research project entitled "Inventory management to improve the productivity of the 

materials warehouse of the company Lo Sa Vial SAC, Santa Anita - 2020", the main 

objective is to determine the best order and control of the warehouse to have the 

appropriate amount of the materials needed in this way solve the low productivity in the 

materials warehouse applying inventory management. 

To solve the low productivity we have to examine the management of the order and 

control of the warehouse materials, in this way the inventory management and the tools 

given to analyze the activities of the orders and dispatches are applied. With the area 

distribution diagrams, flow diagrams that contributed to the recording of quantities of 

materials, guaranteed good expected results. The project is in experimental, 

descriptive-correlational, quantitative design and also, seeks to increase through order 

and control of materials the improvement of productivity in the warehouse of the 

company Lo Sa Vial S.A.C. 

The main data from the material records were obtained directly, through one of the 

members of this project, who currently works in this company, her position is as the 

main warehouse assistant who is in charge of registering orders and dispatches. Of 

materials in the system, count of input and output of materials in the database. The 

information obtained is clear and detailed for the execution of the project. First, the area 

of sections for the distribution of the company was analyzed, then the material guides 

were taken. By applying the distribution diagram of sections and flow diagrams of the 

order and dispatch activities of a (before and after), the objective was achieved. By 

taking good inventory management, the order and control of materials was improved to 

have a daily stock and thus increase productivity with a 20% more satisfactory benefit 

to the company. 

Keywords: Inventory management, productivity, distribution diagram, flow diagram. 
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