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Resumen

En la actualidad y bajo la coyuntura que vivimos, se ha hecho evidente la necesidad
de cambios en los modelos pedagodgicos. Asi mismo, la educacién viene
atravesando una metamorfosis en cuanto a forma de hacer llegar los aprendizajes.
El motivo de ello es la pandemia COVID -19 que ha obligado a direccionar la mirada
hacia una educacion a distancia. A través de medios tecnoldgicos y virtuales. Esta
nueva exigencia coyuntural ha forzado también a que las comunidades educativas
conformadas por directivos, docentes, padres de familia y autoridades en general
asuman el reto de gestionar todos los recursos existentes en el logro de la cobertura
educativa y el cierre de brechas para el acceso a la educacion, en un periodo de

aislamiento social.

En ese entender, la presente investigacion ha centrado su atencion en los agentes
fundamentales del proceso educativo: de manera especifica en directivos y
docentes. Al hacer mencion a los directivos nos referimos especialmente a su rol
dentro de la gestion pedagdgica de una institucion educativa y las acciones que
promueve para fomentar las competencias digitales de los docentes.

Por todo lo mencionado en el presente trabajo se realizd un estudio de investigacion
para determinar la relacion que existe entre la gestibn pedagodgica y las
competencias digitales de los docentes de las instituciones educativas de la UGEL
Quispicanchi- Cusco 2020. Para ello se formulo el problema ¢De qué manera se
relaciona la gestién pedagogica y las competencias digitales de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi?

De las caracteristicas del presente trabajo tenemos que es una investigacion del
tipo aplicado, y cuyo disefio es correlacional. EI método de investigacion es
hipotético deductivo, debido a que se realizd la medicion de variables. Asi mismo,

tuvo como soporte de recojo de informacion dos encuestas

Se trabajo con una poblacion de 85 docentes que a su vez fueron la muestra. Por

una cuestion de conveniencia ya que dicha cantidad esta compuesta por 4
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instituciones educativas que estuvieron llanos en aceptar ser parte de la presente

investigacion

El instrumento que se utilizé para el recojo de informacion fue el cuestionario con la
técnica de la encuesta, que se procesd haciendo uso del programa estadistico
SPSS version 26 cuyos resultados indican que, Sl existe relacion significativa entre
la gestion pedagodgica y las competencias digitales de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi, Cusco- 2020, manifestada en
una correlacion con Rho de Spearman de las variables gestién pedagdgica y
competencias digitales, con un valor “p” < 0.05, ambas variables tienen una
correlacion positiva alta, de 0.840, es decir, a mayor gestion pedagdogica mayor sera
competencias digitales en los docentes de las instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi, Cusco-2020.

Palabras clave: gestion pedagdgica y competencias digitales



Abstract

At present and under the situation we live in, the need for changes in pedagogical
models has become evident. Likewise, education has been undergoing a
metamorphosis in terms of how to deliver learning. The reason for this is the COVID-
19 pandemic that has forced us to direct our eyes towards distance education.
Through technological and virtual means. This new conjunctural requirement has
also forced the educational communities made up of directors, teachers, parents and
authorities in general to take on the challenge of managing all the existing resources
in achieving educational coverage and closing gaps for access to education.

education, in a period of social isolation.

In this understanding, this research has focused its attention on the fundamental
agents of the educational process: specifically on managers and teachers. When
mentioning the directors, we refer especially to their role within the pedagogical
management of an educational institution and the actions it promotes to promote the

digital skills of teachers.

For all that is mentioned in the present work, a research study was carried out to
determine the relationship that exists between pedagogical management and the
digital competences of the teachers of the educational institutions of the UGEL
Quispicanchi- Cusco 2020. For this the problem was formulated In what way is
pedagogical management related and the digital competences of the teachers of the
educational institutions of the UGEL Quispicanchi?

From the characteristics of this work we have that it is an applied type investigation,
and whose design is correlational. The research method is hypothetical deductive,
because the measurement of variables was carried out. Likewise, two surveys were

used to collect information.

We worked with a population of 85 teachers who in turn were the sample. For a
matter of convenience since this amount is made up of 4 educational institutions that

were willing to accept being part of this research



The instrument used to collect information was the questionnaire with the survey
technique, which was processed using the statistical program SPSS version 26, the
results of which indicate that, IF there is a significant relationship between
pedagogical management and the digital skills of the students. teachers of the
educational institutions of the UGEL Quispicanchi, Cusco- 2020, manifested in a
correlation with Spearman’'s Rho of the variables pedagogical management and
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digital skills, with a “p” value <0.05, both variables have a high positive correlation,
of 0.840 , that is, the greater the pedagogical management, the greater the digital
competences in the teachers of the educational institutions of the UGEL

Quispicanchi, Cusco-2020.

Keywords: pedagogical management and digital skills
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l. INTRODUCCION

En el mundo actual, asi como en nuestro pais, estan surgiendo cambios no solo
con los roles de los agentes educativos (docentes y alumnos) sino que también los
cambios se estdn dando a nivel didactico y metodolégico, haciendo que las
herramientas a usar sean virtuales o digitales como la web. Ya que por otro lado
son herramientas que cautivan y captan la atencion de los estudiantes para formar
parte de nuevas formas de aprender. Por otro lado, los nuevos medios de
comunicacién y sus tecnologias estan generando nuevos espacios socio-virtuales

donde se posibilitan las interrelaciones de los seres humanos en nuevos entornos.

Realmente el mundo esta dando pasos agigantados con relacion a la tecnologia
y sus aplicaciones, entre ellos vale mencionar el internet que engloba un cumulo de
informacion y sectores como el sector educacion vienen aprovechando al méximo
sus bondades. Por ello se habla que en educacion se esta dando con mayor fuerza

la educacion virtual y la educacién a distancia.

A nivel de nuestro pais, el sector educacion, en todas sus modalidades en el
presente afio viene implementado el trabajo remoto a través de la educacion a
distancia, usando medios virtuales como las plataformas, la radio, la television, y la
labor docente por su parte, viene haciendo uso de herramientas virtuales como el
WhatsApp, los mails, y otras herramientas que google ofrece. Todo este movimiento
de conocimientos, implica que los actores fundamentales de todo proceso educativo
como son: directivos, docentes y estudiantes al igual que los padres de familia,

tengan que adaptarse a estas nuevas exigencias del mundo globalizado

Por ello la escuela no puede estar excluida de dicha realidad. Es necesaria la
implementacién de esos espacios virtuales, con un nuevo sistema educativo que
responda a esas exigencias y cuyos métodos, procesos e instrumentos deben estar
al servicio de la educacion y la mejora constante de su calidad. Y en ese orden de
ideas cabe resaltar la importancia de que los docentes estén alineados a dichos

cambios. Mas aun en un contexto como el de la pandemia del COVID-19, que viene
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aguejando al mundo. Por ello el Ministerio de Educacion ha emitido la RVM N° 088-

2020-MINEDU norma que regula el trabajo remoto de los docentes.

En ese entender debemos precisar que el rol directivo estd enmarcado con su
gestion y por ende precisamos por gestion pedagdgica lo que indica Freeman (1994)
citado en Torre (2017) menciona que la Gestion Pedagogica es” el proceso
colaborativo, metddico y planificado donde el directivo, como lider académico, guia,
anima y atrae a la comunidad educativa para afianzar y unificar esfuerzos con el
objetivo final de motivar y lograr el aprendizaje de los alumnos”. En tal sentido
podemos indicar que al ser la educacion un conjunto de procedimientos que
presenta una serie de recursos y materiales que se encaminan para el logro de los
aprendizajes de los alumnos y a su vez como un proceso donde la mejora de la
estrategia docente se va poniendo en manifiesto. Es alli donde el rol del directivo es
fundamental para que el accionar educacional este acorde a las exigencias del

contexto y la sociedad actual.

Con lo anteriormente mencionado, sobre el contexto y el rol directivo en la gestion
pedagdgica, para fortalecer las competencias digitales es necesario tener en claro
lo que es competencia digital y el grado de dominio que puedan tener los docentes
respecto a ese tema. Y sobre eso, la Comisién Europea (2006) citado en Martin et

al. (2016) afirma que:

‘La Competencia digital tiene que ver con el uso preciso y fiable de las
Tecnologias de la Sociedad de la Informacion para el desarrollo de trabajo,
aspectos de recreacion y tiempo libre, asi como, la viabilidad de la
comunicacion. Aferrandose en las destrezas sobre TIC basicas en el manejo de
ordenadores para efectuar procesos de recuperacion, evaluacion,
almacenamiento, medicién, y produccion de informacion a ser intercambiada y

comunicada en redes de ayuda por medio del internet”

Definitivamente al relacionar el concepto de competencia digital cabe indicar
gue los docentes deben poseer dichas competencias basicas ya que por ejemplo la

actual coyuntura que vivimos a nivel mundial ha hecho que el magisterio en su
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totalidad tenga que adecuar sus funciones educativas en un contexto donde el
trabajo remoto se da desde casa. Por ello, la necesidad de poseer competencias
digitales se ha hecho evidente. Y desde luego la gestion pedagdgica del director,
cumple un rol fundamental en propiciar el desarrollo de los aprendizajes por medio

de las competencias digitales

Por todo lo mencionado vemos que las competencias digitales forman parte de
la demanda que exige a los docentes nuevas metodologias para asumir los retos
de la educacion en la sociedad del siglo XXI, ya que no solo basta llevar a cabo una
formacion de conocimientos, sino que también nos exige fomentar el desarrollo de
otras competencias orientadas al logro de aprendizajes significativos donde
podamos organizar y utilizar los recursos como el internet y las diversas TIC dentro
del desarrollo de nuestra labor y dicha mision recae también en el rol del directivo y

en su gestion pedagdgica que pueda desarrollar para el logro de dicho fin.

A nivel de nuestro contexto, en la ciudad de Cusco y especificamente a nivel de
las instituciones educativas existentes dentro de la jurisdiccion de la Unidad de
Gestion Educativa Local de Quispicanchi, con la coyuntura actual de una pandemia
gue nos aqueja en el presente afio, nos ha forzado a ver esta realidad del avance
tecnoldgico y de todas las herramientas digitales que existen para dar una mirada
de solucion al proceso educativo en tiempos de crisis y aislamiento social. Asi
mismo, saber si los directores estan en capacidad de desarrollar una gestion
pedagdgica que se relacione con las competencias digitales de los docentes para

poder responder a estos nuevos retos que se presentan.

Por ello, nos planteamos la siguiente pregunta ¢ Cual es la relacion que existe
entre la gestion pedagdgica y las competencias digitales de los docentes de 4
instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi, Cusco-2020? Asi mismo, las
preguntas direccionadas al planteamiento de los problemas especificos: ¢ Cémo se
relaciona la gestion pedagoégica en su dimension planificacion con las competencias
digitales de los docentes de 4 instituciones educativas? ¢CoOmo se relaciona la
gestion pedagdgica en su dimensidn ejecucion con las competencias digitales de
los docentes de 4 instituciones educativas? ¢COmo se relaciona la gestion
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pedagogica en su dimension direccion con las competencias digitales de los
docentes de 4 instituciones educativas? ¢ CoOmo se relaciona la gestion pedagogica
en su dimension evaluacion con las competencias digitales de los docentes de 4

instituciones educativas?

Para la justificacién del estudio de la presente investigacion, consideramos que,
desde el punto de vista Tedrico, la investigacion busca dar un aporte gnoseoldgico,
sobre la gestion pedagodgica del directivo y su relacion con las competencias
digitales de los docentes. Puesto que el rol directivo basado en gestién pedagogia
se enfoca en las carencias y dificultades educativas de los alumnos, y las
expectativas de formacion profesional de los docentes. Asi también, desde el punto
de vista practico la investigacion se realiza porque existe la necesidad de determinar
si existe o0 no relacién entre ambas variables de investigacion. Desde luego la parte
metodoldgica de la investigacion apunta al uso de instrumentos que puedan recoger

informacion, tales como: los cuestionarios en las encuestas.

De la investigacion se desprende la siguiente hipotesis general: La gestion
pedagdgica se relaciona con las competencias digitales de los docentes de 4
instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi, Cusco-2020. Y la hipétesis nula
la gestion pedagogica no guarda relacién con las competencias digitales de los

docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi.
Asi mismo, las hipotesis especificas son:

La dimension planificacion guarda relacion con las competencias digitales de
los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi. La hipotesis
nula de esta dimension es: la dimension planificacién no guarda relacion con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi.

La dimension ejecucion guarda relacién con las competencias digitales de los
docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi. La hipétesis nula

de esta dimension es: la dimensidn ejecucion no guarda relaciébn con las
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competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi

La dimension direccion guarda relacion con las competencias digitales de los
docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi. La hipétesis nula
de esta dimension es: la dimension direccion no guarda relacion con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi

La dimensidn evaluacién guarda relacion con las competencias digitales de los
docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi. La hipétesis nula
de esta dimension es: la dimension evaluacion no guarda relacion con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi

Por ello el objetivo general de la investigacion es determinar la relacion que
existe entre la gestién pedagdgica y las competencias digitales de los docentes de
4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi. Asi mismo, determinar de
manera especifica si la planificacion, ejecucion, direccion y la evaluacién en la
gestidbn pedagdgica, guardan relacibn con las competencias digitales de los

docentes de 4 cuatro instituciones educativas.

16



. MARCO TEORICO

Para la formulacién de la investigacion que vamos a realizar hemos considerado

dentro de los antecedentes internacionales a las siguientes investigaciones

Morales (2013), en la investigacion “Desarrollo de competencias digitales
docentes en la educacion basica” tuvo como obijetivo realizar un breve andlisis de
como favorece la formacion de competencias digitales en docentes de la educacién
basica en un programa denominado Habilidades Digitales para todos (HDT)en dicha
investigaciéon podemos destacar la enorme importancia de la formacion digital que
sirve para responder a las expectativas de una sociedad cuyos retos en el ambito
educativo esta centrado en la promocion de las nuevas tecnologias de la informética
y la comunicacién (TIC) junto a las préacticas educativas del presente siglo XXI. Y ha
llegado a la conclusién que no existe una dinamica educativa que tenga al margen
a los actores fundamentales como son los docentes, pues cualquier innovacion se
podra estructurar, potenciar y ejecutar por medio de procesos diversos de
ensefianza y aprendizaje y para esto la cultura de capacitacion y formacion
permanente debe darse en el docente. También se desprende como conclusién que
los docentes, directivos deben asumir este reto pues permite conocer todos los
recursos tecnoldgicos existentes, sus ventajas y limitaciones para que podamos
relacionarlos con los procesos pedagdgicos, las competencias y actividades de
aprendizaje que desarrolla el docente en sus actividades diarias, con el objetivo de
mejorar la calidad del servicio que se brinda. Asi mismo, el estudio concluye que es
imperioso promocionar el desarrollo y utilizacion de las TIC en el sistema educativo
pues esto apoya al desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes y
consecuentemente al desarrollo de los paises bajo la base del conocimiento. Y la
formacion digital de los docentes se ha hecho una necesidad educativa, de prioridad
porque permite ampliar el servicio educativo en sus diferentes modalidades,
fortaleciendo el sistema educativo de manera presencial, virtual y a distancia con
acceso al servicio educativo en linea, promoviendo el uso de las TIC. A partir de
esas conclusiones se puede afirmar que dicha investigacion tiene aporte o da

soporte en gque es necesaria la formacion o capacitaciéon permanente de los
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docentes para potenciar sus competencias digitales y fortalecer asi el sistema
educativo, impulsando la utilizacion y desarrollo de las TIC para ampliar y fortalecer
las diferentes modalidades de la educacién, tales como: presencial, virtual y a

distancia.

Valles (2017) en la investigacion “Gestion del director para el fortalecimiento
del proceso educativo en las escuelas primarias” dicha investigacion se realizé en
Venezuela y tuvo como objetivo examinar la gestion del director como insumo del
fortalecimiento educativo en las escuelas del nivel primario. Para dicho fin ha
realizado una investigacion de tipo descriptiva, no experimental, de campo
transversal. Asi mismo, se hizo uso de un cuestionario tipo Likert. De la investigacion
se concluye que los directivos fomentan actividades relacionadas con los valores
institucionales, pero no se reconocen las necesidades de los alumnos, ya que el rol
docente de contextualizar los conocimientos es casi nulo. Asi mismo, no existe un
enfoque critico reflexivo por parte de los docentes respecto de su practica
pedagogica, ya que, por parte del directivo de la institucién, no se muestra ningin
esfuerzo para lograr una mejora del sistema social y cultural de la comunidad y su
interrelacion con la institucion educativa. De estas conclusiones se pueden aseverar
gue apoyan la idea de que la gestion de los directivos es fundamental en los logros
de los objetivos, metas, y estrategias que la escuela debe cumplir o lograr. Ya que
el directivo es el propulsor de todos los cambios, llegando a influenciar en los

docentes de tal manera que pueda existir mejoras significativas en su desempefio.

Pozos & Tejada (2018) en la investigacion “Competencias digitales docentes
en educacion superior: niveles de dominio y necesidades formativas” tuvo como
objetivo identificar las competencias actuales y establecer las necesidades
formativas de los docentes de instituciones educativas universitarias de la zona
Metropolitana del Valle de México. Los resultados dan a conocer que existe un
dominio medio a bajo en las competencias digitales que se relacionan con el rol
docente especificamente con la planificacién, desarrollo y conduccién de las

experiencias de aprendizaje, asi como la evaluacion, haciendo uso de las TIC como
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apoyo. Para ello aplico y disefio una metodologia de tipo mixto secuencial con un
disefio multi etapico. Y ha llegado a la conclusiéon de que existen necesidades
formativas en los docentes universitarios relacionadas con la docencia, la
investigacién y la gestion de la ensefianza — aprendizaje en entornos presenciales
y virtuales. Vinculadas especificamente con la calidad de conocimiento, puesto que,
segun estudios, los docentes no saben sacar provecho de la tecnologia, de ello se
desprende la idea de que hace falta que los docentes profundicen la idea de que
hace falta mas investigacion sobre los usos y beneficios que aporta la tecnologia en
el aprendizaje. A partir de esas conclusiones se puede afirmar que dicha
investigacion tiene aporte o da soporte a la idea de que los conocimientos de los
docentes respecto a las tecnologias y competencias digitales que deben poseer es
necesaria no solo en la educacion basica, sino que también en lo sucesivo, en una
educaciéon superior. Asi mismo, fortalece la idea de que existe la necesidad de
formacion o capacitacion a los docentes en el manejo de recursos y medios
tecnoldgicos que fortalezcan sus competencias digitales que coadyuvaran en su

buen desempefio de ensefianza.

Fernandez (2017) en el presente articulo “Competencias digitales en
Docentes de Educacién Superior” pretende describir una experiencia en la realidad
universitaria. Los objetivos que tuvieron fueron: demarcar las competencias digitales
gue los docentes tienen, sefialar como los docentes usan las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, asi mismo, saber la perspectiva del docente sobre
la importancia de promover y apoyar este patron de competencias en los
estudiantes. Para lo cual a través del cuestionario CODIPES se evalu6 a docentes
de la universidad de Malaga. Para dicho fin se hizo uso de una metodologia con
caracter exploratorio, con una poblacion finita y muestra aleatoria probabilistica. De
dicho estudio se concluye que se puede considerar aspectos relevantes como: la
importancia reconocida de las TIC en el ejercicio de la docencia y los procesos de
ensefianza — aprendizaje. Asi mismo, se identificd diversos factores que influyen en
Su uso, entre ellos la falta de tiempo, recursos y la idea propia que los docentes
tienen de las TIC y su falta de formacion o capacitacion en esos recursos. En funcion

a dicho estudio podemos indicar que en la parte concluyente nos brinda soporte en

19



la importancia reconocida de la utilizacion de las TIC en el proceso de ensefianza y
aprendizaje que plantea el docente, asi mismo, consideramos relevante la idea que
tienen los docentes sobre las TIC y los factores que limitan su uso, menguando la
promocién de dichas competencias en los docentes y consecuentemente en los

alumnos

Dentro de los antecedentes de la investigacion a nivel nacional podemos

mencionar los siguientes:

Torres (2017) En la investigacion titulada “Gestion pedagdgica del director y
el desempefio del docente” en la I.E Juan Jiménez Pimentel, Tarapoto — 2017, tuvo
como objetivo esencial definir la correlacion de la gestion pedagdégica del directivo
con el rendimiento docente, para lo cual hizo uso de un muestreo no probabilistico
para posteriormente ejecutar el rellenado de un cuestionario cuyos resultados
concluyeron en que el 37% y 39% de la muestra considera que la gestion
pedagogica del director y el desempeiio docente tuvo mayor efecto en la escala
“eficiente” y por ello se determina la existencia de una relacion significativa entre las
variables. Por lo tanto, se puede afirmar que una excelente gestion pedagodgica del
directivo genera un buen rendimiento en la labor pedagdgica de los docentes. Para
ello utilizo una metodologia de tipo no experimental con disefio descriptivo
correlacional. En ese entender del estudio podemos indicar que brinda aporte a la
idea de que la buena o0 mala gestion pedagogica del directivo se relaciona con el

buen o mal desempefio docente.

Vilche (2018.) de la Tesis “Taller de gestidn pedagodgica para el desarrollo de
competencias digitales en los docentes de una unidad educativa del Cantén buena
fe-2018” tiene como finalidad fundamental, determinar la aplicacion de un taller de
gestién pedagdgica para desarrollar las competencias digitales de los docentes de
la unidad educativa “Quintiliano Sanchez Rendon”. Para ello ha hecho uso de una
metodologia de tipo experimental, la técnica que se uso en la investigacion fue la
observacion en funcidn a un cuestionario que evalla la gestion administrativa. De
los resultados de la investigacion se concluye que la aplicacion de un taller de
gestién pedagdgica influye de modo muy significativo en el desarrollo de las
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competencias digitales de los docentes de la institucion educativa “Quintiliano
Sanchez Rendon”. De la investigacidon podemos indicar que dichos resultados
representan un apoyo en las ideas que se vierten respecto a que la gestion
pedagdgica eficiente contribuye al desarrollo de competencias digitales que puedan

desarrollar los docentes de una institucidon educativa.

Apaza (2019) de la Tesis “ La alfabetizacion digital mediado Web 2.0 para
fortalecer las competencias de gestion educativa en directivos”, Santiago de Chuco.
Sustentada en las dimensiones de la gestion propuestas por Senge (2016) y Pozner
(2014) tiene como finalidad general establecer si el programa de alfabetizacién
digital mediado Web 2.0 fortalece las Competencias de gestién educativa en
directores, cuyas funciones se enmarcan en la gestion institucional, pedagdgica,
administrativa y comunitaria. Por ello la metodologia de la investigacion fue
aplicada, con un diseflo cuasi experimental. A través de un muestreo por
conveniencia, se realiz6 la técnica de la observacion y se usé la Guia de
observacién para valorar la alfabetizacién digital en temas relacionados con las
diversas dimensiones de la administracion que ya mencionamos lineas arriba
respecto de las competencias de la gestion educativa. De los resultados se obtuvo
gue el programa de alfabetizacién digital mediado web 2.0 mejora de manera
significativa las competencias de Gestién Educativa en los directivos de Santiago
de Chuco. Dicho aporte da sustento de apoyo al planteamiento de que es
indispensable el fortalecimiento de los directivos y con mayor razon el
fortalecimiento digital de los docentes, y todo ello como parte de un proceso de
gestiéon pedagdgica, que se debe impulsar en toda institucion educativa. Puesto que
eso ayudara en la mejora de las competencias digitales y profesionales de los

agentes de la educacion.

El enfoque de investigacion se centra en el paradigma positivista, que segun
Ricoy (2006) citado en (Ramos, 2015) indica que el “paradigma positivista se califica
de cuantitativo, empirico-analitico, racionalista, sistematico gerencial y cientifico

tecnoldgico” por esa razon, podemos afirmar que el paradigma positivista
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argumentara a la investigaciéon cuyo objetivo sea determinar y corroborar una
hipotesis a través de procesos estadisticos con la finalidad de precisar en

expresiones numeéricas los parametros de una variable.

Asi mismo, Ponterotto (2005) el positivismo “se basa en el método hipotético
deductivo, para verificar hipétesis apriori que a menudo se establecen
cuantitativamente, donde se pueden derivar relaciones funcionales entre factores
causales y explicativos (variables independientes) y resultados (variables

dependientes)” entonces cabe la intension de mencionar el enfoque cuantitativo. .

En ese entender, la investigacion con enfoque de tipo cuantitativo, segun
Hernandez et al., (2010) “usa la recopilacién de informacién para comprobar las
hipdtesis a través el uso de procesos estadisticos centrados en la medicion
numeérica, lo cual faculta al investigador plantear modelos de conducta y probar los
diversas bases teoricas que explicarian dichos modelos”. En esa linea de ideas
concerniente al paradigma positivista y al enfoque cuantitativo que seran la base de
la presente investigaciébn demarcaran asi mismo, las principales teorias generales

gue a continuacién presentamos

El aprendizaje ubicuo, segun Burbules (2014) es “el aprendizaje que se
da en cualquier lugar y en cualquier momento” actualmente nos encontramos en
una época donde todos podemos tener el internet al alcance de nuestras manos,
como en los teléfonos moviles. El incremento del uso de dispositivos portatiles
conjuntamente con las redes inalambricas existentes en todos lados, brinda
mayores oportunidades de aprendizaje estructuradas de tal manera que pueda
lograrse en cualquier momento y lugar. De esa manera, la marcada distancia
tradicional de los contextos informales y formales del proceso de ensefianza-
aprendizaje se estd menguando. Desde luego esto va generando consecuencias en
los campos tecnoldgicos, sociales y culturales. Asi como en el crecimiento

profesional de los docentes y demas agentes de la educacion.

Existen muchos aspectos que con la ubicuidad en la educacién se iran
modificando, desde la presencialidad, antes muy necesaria, hasta el hecho de tener

en la memoria toda la informacién que nos brindasen en aula o informacion que nos
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ayude a desenvolvernos en aspectos cotidianos. Hoy en dia, si requerimos
informacion de algo, simplemente lo buscamos. En sentido también podemos
indicar que actualmente no se sabe con exactitud que competencias debiéramos de
fomentar en las escuelas, ya que vamos viendo los cambios que surgen en el mundo
actual. Lo unico que si podemos afirmar es que la ciencia y la tecnologia esta
generando los cambios en todos los sectores y que ello hace indispensable que se
piense en una educacién que tenga sustento a ese ritmo globalizado en el cual

avanza la humanidad.

La ensefianza en un entorno ubicuo, segun Burbules (2012) -"un docente
trasciende para los procesos de aprendizaje. Ya que, el rol de las actividades y los
objetivos del proceso de ensefianza tendran que variar y con ello, la formacion del
magisterio tendra que modificarse” es asi que un entorno ubicuo en la ensefianza,
dentro del rol docente se convierte en una oportunidad y un reto a la vez. Un reto,
porque se tendra que dejar a un lado la zona de confort del maestro para tener la
oportunidad de cambiar su modo de pensar y la forma como surgen sus

interrelaciones con los alumnos.

Haciendo un analisis de la ensefianza en un entorno ubicuo, llegamos a un
punto donde emerge una situacion perjudicial. Es decir, por ejemplo, cuanto mayor
sea el acceso a los recursos ubicuos y las oportunidades de aprendizaje mayor sera
la distancia con aquellos que no tienen las mismas posibilidades. Por ello el Estado,
las escuelas y los educadores tienen la enorme responsabilidad de disminuir esas
tendencias. Por ello considero que el rol de los docentes es primordial ya que ellos
también tendran que hacerse aprendices ubicuos que rednan o adquieran
condiciones que los ayuden a aprovechar todos los recursos tecnolégicos en pos

de una calidad educativa equitativa.

El conectivismo, segun Sobrino (2014) “ El conectivismo describe el
aprendizaje como un conjunto de pasos que se direccionan a la creacion de una red
de saberes personal, una idea que se relaciona con la forma de como ensefiamos
y aprendemos en la web 2.0.” en tal sentido podemos decir que la conexion es

mucho mas eficiente o rica si proviene de una accién compartida con otros y que es
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facilitado por tecnologias, mas aun en la actual situacion de universalizacion de la
informacion que actualmente vivenciamos. Este modelo pedagodgico, nos plantea
gue el aprendizaje se da a través del uso de la tecnologia, de los espacios de red
donde se ubican las fuentes de conocimiento a las que podemos acceder de manera
individual pero que a la ve forma una red de conocimientos que se comparteny a

las que acceden todos.

En conclusion, para el conectivismo, podemos decir que todo proceso de
aprendizaje y ensefianza requiere de la tecnologia. Ya que la tecnologia viene
cambiando la forma de cémo vivir, comunicar y aprender. Obviamente la escuela no
puede estar excluida de esta realidad. Los educadores también han ido poniéndose
al corriente. Hoy en nuestra actual coyuntura se ha manifestado con mayor fuerza
la necesidad de la conectividad, es necesario contar con un espacio donde los
alumnos interactien entre ellos e interactien con sus docentes. Desde luego los
agentes de la educacion como los docentes han asumido el reto de acoplarse a los

cambios e imposiciones de la coyuntura actual que vivimos por el COVID 19.

Teoria de la calidad total: segin Deming, mencionado en Lozano (1998)
afirma: "ElI 94 % de los problemas de calidad son responsabilidad de la alta
gerencia" y de esta afirmacion se desprende que es responsabilidad de ésta, ayudar
a las personas a trabajar con mas astucia y no a trabajar mas". Entonces las
instituciones o Las empresas que pretenden alcanzar metas u objetivos en corto
plazo ponen en riesgo la permanencia de la organizacion. Segun Deming, si se
quiere lograr la calidad total, se debe de mejorar de manera constante el producto
y el servicio, detectar problemas o deficiencias para mejorarlo, se debe erradicar el
temor para que todos trabajen de manera eficiente, también es importante fijar
niveles de calidad y entrenar a los trabajadores ensefiandoles como hacer mejor el
trabajo, entre otros aspectos relevantes de la perspectiva del autor y que

consideramos adaptable en nuestro medio educativo.
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Segun Sahney (2004) “la transformacion socioecondmica y cultural ha
impuesto nuevas demandas al sistema educativo, partiendo de una expansion
cualitativa hacia una expansiéon centrada en la calidad”. Para ello resulta muy
necesario direccionar los recursos en la mejora de la calidad de servicios, acordes

con la ciencia y la tecnologia.

Definitivamente la tecnologia es un factor que también se debe tomar en
cuenta, puesto que vivimos en una sociedad cuyos avances tecnoldgicos en la

comunicacién promueven otro tipo de trabajo

Teoria de la sociedad del conocimiento: Segun La Organizacién de las
Naciones Unidas , ONU (2005):

mediante un informe “Hacia las sociedades del conocimiento” sefiala que los
avances de las tecnologias de la informacién y la comunicacion han
propiciado el surgimiento de las llamadas sociedades del conocimiento,
puesto que éstas se han vuelto en un soporte que coadyuva al servicio de
una meta mas especifica y deseable, consistente en los medios que tienen
los paises y todos los seres humanos para poder lograr un desarrollo pleno
sin distincién
En ese entender consideramos que el derecho a la educacién, el acceso a la
comunicacion y la tecnologia son las bases fundamentales de la sociedad del
conocimiento que busca el desarrollo para todos en la sociedad, no solo desde un
punto de vista econémico, sino también como una politica de crecimiento en todos
los sectores de la sociedad. La sociedad del conocimiento, tiene mucha importancia
porque ve en la educacion y en el acceso de las redes de la comunicacion una
manera de formar a los ciudadanos como personas competentes en un mundo cada
vez mas globalizado. Y desde luego la escuela no puede estar excluida, ya que el
conocimiento esta enmarafiado en todos los campos de la vida y la coyuntura actual.
Y el campo educativo no es ajeno a los alcances de la tecnologia. Ya que las

instituciones educativas muchas veces son concebidas como empresas y el director
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de la institucion educativa viene a ser como un gerente que debe gestionar recursos,

manejar personal, entre otros aspectos.

La Gestidn Educativa del directivo: tal como sefiala Ramirez (2004) es un
“conjunto de sucesos organizados que ayudan a una institucion lograr sus objetivos
y metas. Para ello, la gestion ejecuta un diagndstico situacional, una planeacion,
una ejecucion, un seguimiento y una evaluacion ya que esto posibilita el alcance de
los resultados exigidos por los miembros directivos”. En concordancia con lo
expuesto por el autor podemos indicar que esos momentos son necesarios, pues
permite evidenciar las necesidades, fortalezas, debilidades, amenazas vy
oportunidades que enfrenta una institucién. Con la finalidad de planificar, programar
y hacer un cumulo de acciones que permitan conseguir las metas que se plantean
las organizaciones educativas. Al final es fundamental realizar el seguimiento de
dichas acciones y su respectiva evaluacion o control para replantear acciones en
busca de mejores resultados. Pero ,para tal efecto como lo sefiala Romero (2005)
“‘una excelente gestion es la vital para lograr que lo realizado por los integrantes de
la institucion tenga coherencia y pertenencia dentro de un contexto apropiado”
(p-39) es decir cada integrante de la institucion educativa y en especial el director
debe estar predispuesto a aceptar ideas de cambio, cuyas acciones de
transformacion estén relacionadas a las exigencias de la sociedad existente en el
contexto educativo. Y para que la escuela pueda responder a las exigencias

actuales es necesaria la gestion administrativa del directivo.

En el sentido de la gestion educativa es imperioso hace mencidén también a
aspectos como la motivacion, ya que segun Maslow (1943) “sugirid6 que era util
pensar en las necesidades humanas como en diferentes niveles en una jerarquia”
ya que las necesidades se deben de visualizar desde lo mas basico o simple a los
mas complejo y en el &mbito educativo si pensamos en gestion de la educaciéon
pues inevitablemente debemos pensar en como motivar a los que son los
subordinados, porque si se pretende lograr metas es necesario que los demas
miembros de la comunidad educativa estén identificados con la problematica y las

propuestas de cambio y mejora pero para ello debe existir motivacion.
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Gestién administrativa del directivo: Los recursos y su uso en las
instituciones, implica que la gestidon administrativa, segun Alvarado (2008) es una
“parte importante y primordial para el mejoramiento de la institucién, porque se
desarrolla en el marco del disefio, la ejecucion y la evaluacion de acciones que dan
soporte a la misidn institucional a través del uso eficiente de los recursos, para las
mejoras continuas”. De lo anteriormente afirmado podemos indicar que en efecto el
uso funcional de los diferentes recursos sirve de apoyo para el desarrollo de los
procesos pedagogicos. Entre los materiales y recursos también debemos
considerar el manejo y uso del tiempo y los llamados recursos humanos o personas
gue en muchos casos determinan la eficacia de los procesos pedagdgicos. Para ello

es fundamental la planificacion.

Planificacion estratégica en la gestion administrativa: como ya mencionamos
anteriormente los recursos y su manejo adecuado es fundamental en el logro de las
metas u objetivos institucionales, pero también debemos considerar como menciona
Robbins (2004, pag. 111), que “la planificacion no solo es definir metas, sino
también, el establecimiento de estrategias, ejecucion y desarrollo de planes para
disponer las actividades” entonces las estrategias y planes son fundamentales pues
no sola basta saber que metas u objetivos nos planteamos como institucion y que
recursos tenemos como soporte para lograr dichas metas. Sino que también es
necesaria la planificacion de estrategias que nos permitan usar adecuadamente

nuestros recursos para Iograr nuestras metas.

Organizacion estratégica en la gestion administrativa: Luego de planificar
estrategias para alcanzar objetivos 0 metas institucionales, es necesaria la
organizacion estratégica de los recursos que posee una institucion. Esto en funcion
a la estructura organizativa. Segun Martin (2008) es la “ accion de manejo que
posibilita al director ordenar y direccionar los bienes y recursos institucionales
conforme segun sean las necesidades priorizadas e identificadas, para que fluya la
capacidad de cambio constante de las organizaciones internas de la institucion”.
Eso nos quiere decir que la funcion del director es organizar todos los recursos

existentes en la instituciéon, incluso podriamos mencionar que dichos recursos
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deban ser organizados a tal punto que puedan responder a las necesidades que
surjan del contexto en el que la escuela se encuentre. Actualmente por ejemplo en
nuestro contexto de pandemia COVID-19 los recursos deben de ayudar a alcanzar
las metas trazadas a nivel de institucion educativa en una modalidad de educacion

a distancia.

Supervision de actividades en la gestién administrativa: Segun Lopez (2010)
“existe el subsistema académico, dirigido y centrado de manera especifica al control
de las funciones técnico-pedagdgicas, de manera mas precisa a las acciones y
procesos que se relacionan con la accién educativa a nivel de aula y de la misma
institucion como un conjunto total organizado”. De alli que nace la necesidad de
supervisar cada estamento, verificar si todos cumplen los roles asumidos. Ya que
de esto depende el logro de las metas planteadas. El director, asume dicha funcién
y garantiza que todas las actividades realizadas cumplan con lo estipulado en el
proceso de planificacién, organizacion, ejecuciéon y evaluaciéon o control. De esa
manera no habra improvisacion de acciones. Pero para esto todos los miembros de
la institucion, deben estar debidamente comprometidos y formados para responder

a todas las actividades planteadas.

La gestion pedagogica, segun Tarazona (2005) la gestion pedagdgica “es
una tarea que asume en el docente. En esta labor, el director cumple funciones de
supervisar, monitorear y acomparfar pedagégicamente”. La labor del directivo tal
como menciona el autor es la de brindar espacios de reflexion y mejora en el
desemperio de los docentes y la forma como canalizan los procesos pedagogicos
haciendo uso de recursos y medios tecnoldgicos. Asi mismo, constata la
elaboracién de sus planificaciones curriculares, entre otros aspectos pedagdgicos
Para Hidalgo (2009) la gestion pedagogica “es el campo que tiene aspecto tedrico
y practico, donde se realiza en funcién al como surge o ejecuta la educacion,
orientada a una practica comprometida con los principios y valores éticos, que
encaminan al ejercicio de la sociedad democratica”. En ese entender, la gestion
pedagdgica encamina esta direccionada a la formacion de valores, relacionados con

la sociedad democrética, es decir se visualiza como el medio para facilitar los
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procesos de aprendizaje, en si la preocupacion serd las necesidades de aprendizaje
de los alumnos y las expectativas de los docentes en cuanto a su formacion

profesional.

La gestion pedagdgica del directivo: Segun Ramirez (2007) citado en Valles
(2017) la gestion pedagdgica del director es “un proceso que el directivo debe
cumplir, direccionado al logro y mejoramiento curricular de la carrera docente, para
asi coadyuvar en su desarrollo personal y profesional”’. En ese entender el directivo
debe buscar el mejoramiento o desarrollo del perfil profesional de los docentes, con
la finalidad de que influya positivamente en su formacion y por ende en su

desempefio laboral.

Por ello, podemos considerar que la gestidn del director en el campo pedagdgico es
sustancial ya que de esto depende la formacién y mejora profesional de los
docentes, asi como la de los alumnos. Pues todo tiene como finalidad lograr
competencias indispensables para el desarrollo socio personal de docentes y
estudiantes. Obviamente la competencia digital también forma parte de dichas
mejoras. Mas aun en una sociedad del conocimiento en la que vivimos. Es asi que
la capacidad de docentes y alumnos segun la UNESCO (2011) deberia ser
“desarrollar formas innovadoras de utilizar la tecnologia para mejorar el entorno de
aprendizaje y fomentarla alfabetizacion tecnolégica profundizacion del conocimiento
y creacion del conocimiento”. Sin embargo es preciso hacer un estudio sobre el
desarrollo profesional de los docentes ya que segun Avalos (2011) “existen
conflictos que son derivados de la necesidad de que los docentes se enfrenten a
problemas emergentes como la digitalizacion y las asociacion de escuelas y
universidades en una educacién basada en la investigacion” es decir problemas que
quizd emergen de la problematica de que el desarrollo profesional de los docentes

no estén debidamente fortalecidos.

El directivo y su rol en la gestion pedagdgica: El rol del directivo respecto a
la gestion pedagogica esta alineada a las acciones de los miembros que conforman

una institucion educativa. Y desde luego relacionadas con la ensefianza y el
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aprendizaje. Es decir, se considera aspectos como el enfoque educativo, la
diversificacion curricular, las estrategias metodologicas, la evaluacion, el uso de los
recursos didacticos, el manejo de las tecnologias, las practicas pedagdgicas, todas
direccionadas a las necesidades de los estudiantes y las expectativas de los

docentes. Siempre con base en la igualdad de oportunidades

En esta medida el Marco del buen desempefio directivo (2014) sefala que
para la mejora de la calidad educativa se requiere que la gestion pedagodgica de la
institucion educativa tome en cuenta las dimensiones: planeacién, organizacion,
direccion y control que permite dinamizar el proceso de gestion educativa y

pedagdgica.

Las dimensiones de la gestibn pedagdégica, segun Vilcahuaman (2010)
considera en la gestidn pedagodgica las siguientes dimensiones: planificacion,

ejecucion, direccion y evaluacion pedagdgicas, las que se detallan a continuacion:

La planificacion, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019) viene a
ser la primera funcién del proceso administrativo que, “factibiliza la eleccién de
posibilidades que la instituciébn o empresa asume con la finalidad de lograr los
resultados de metas planteadas y definidas como objetivos”. De esa manera, la
planificacién nos permitird decidir de manera previa lo que queremos hacer, como
lo haremos, donde lo haremos y quien ha de hacerlo. Es asi como se define dénde

estamos y hacia donde vamos

La ejecucion, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019b) “la
ejecucion viene a ser el cumplimiento del plan, que se inicia con la realizacion de
las actividades debidamente proyectadas y agendadas, siempre con la guia y
direccién del directivo” tal cual indica el autor consideramos que el cumplimiento de
las actividades programadas responde a la etapa inicial de la gestién que se da en
la planificacion. Con el cumplimiento y desarrollo de las actividades se va
ejecutando paso a paso el camino hacia la meta que como institucién nos hemos

planteado.
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La Direccidn, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019c) la direccién
“es la funcién ejecutiva de guiar y orientar a los miembros del equipo de trabajo. Su
proposito fundamental es ensefarles y darles informacion importante para sus
labores, revisar sus trabajos y sus métodos para tomar la accion que permita su
desarrollo”. En funcién a lo mencionado por el autor, entonces debemos indicar que
dicha labor recae en el lider pedagdgico, el director, quien realiza el seguimiento y
revision de los trabajos, asi como los métodos que los docentes ponen en marcha.
De esa manera el director recaba informacién que le permite tomar acciones de
mejora si fuese necesario. De alli que posteriormente se podria hablar de planes de

mejora o planes de innovacion.

La evaluacion , segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019d) la
evaluacion pedagodgica es definida como “un proceso organizado para obtener
informacion sobre del estado o condicion, logros y dificultades de los procesos y
sujetos de la educacion, con la finalidad de interpretarlos para tomar decisiones
convenientes en la mejora del proceso educativo”. Ademas, debemos mencionar
gue, la evaluaciébn esta considerada como un requisito esencial para el
mejoramiento continuo de la calidad de la ensefianza. Ya que esta se expone como
un elemento sustancial en los procesos de crecimiento y perfeccionamiento de la
practica docente. Por otro lado, podemos indicar que la evaluacion es un
mecanismo de poder evidenciar errores y plantear nuevas propuestas de mejoras

en la labor diaria de un profesional, cualquiera que fuese su profesion.

Asi también debemos considerar dentro de nuestra investigacion aportes de

las teorias generales como:

La educaciéon y la sociedad del conocimiento: La educacion y todos sus
procesos estan relacionados con la sociedad del conocimiento puesto que la
educacion a lo largo de la historia de la humanidad siempre ha movilizado u
orientado a los hombres hacia el discernimiento y la valoracion de la informacion.
En ese sentido Castell (2001) citado en Forero de Moreno (2009) indica que en

“cuanto a lo tecnoldgico se relaciona con el manejo de tres areas: la informatica, las
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telecomunicaciones y la transferencia y procesamiento de informacion”. Y estas
areas relacionadas a la gestion del conocimiento buscan desarrollar en los procesos
educativos las habilidades de crear conocimientos en las sociedades,
organizaciones y/o instituciones con la finalidad de reforzar los saberes que ya
existen y conseguir mejores resultados. Pero quizds un factor que nos limita el
desarrollo de una sociedad del conocimiento es la tecnofobia o el miedo a la

tecnologia y desde luego la incapacidad de poder dominarla.

La sociedad del conocimiento y el desarrollo de las competencias: Con
relacion a las competencias que son desarrolladas por y a través de las personas
en una sociedad que va abarcando cada dia mas en el aspecto tecnolbgico. Y
adecuando a esta realidad las formas de ensefianza y aprendizaje a través de los
modelos de aprendizaje que van desarrollando competencias. Por ejemplo, en la
actualidad se habla del “capital humano” de como el hombre es poseedor de
experiencias que forman su bagaje cultural y que lo lleva desempefiarse en diversos
ambitos donde posee ya un saber. Asi mismo, las tecnologias educativas han
abierto nuevos espacios de interaccion como las redes sociales, las aulas virtuales.
Y son esas competencias las que se van formando con la necesidad estar a la altura

de las exigencias de la sociedad del conocimiento.

Segun Drucker (1993) “los impactos de la tecnologia son predecibles en
principio; los desarrollos tecnolédgicos no solo son y nos damos cuenta de su impacto
cuando las nuevas tecnologias muestran su impacto en un segundo o tercer orden”.
Lo que nos da a entender el autor es que sabemos que la tecnologia existe, esta en
nuestro medio, pero su desarrollo es tan rapido y agresivo que el impacto que
recibimos nos hace notar que la tecnologia crece rapidamente. Y desde luego la

sociedad debe estar al ritmo de lo que la tecnologia viene ofreciendo.

También Fuchs (2016) “el conocimiento volaria al capitalismo por las nubes”
nos da a entender que gracias al conocimiento el capitalismo llegaria a romper y
sobre pasar fronteras y espacios. Tal es asi que el conocimiento que esta vinculado
a las tecnologias hoy en dia hace posible que aspectos como la economia, los

negocios y la educacion hayan dado un cambio radical, y su expansién se vaya
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haciendo cada vez mas global. Y la sociedad, cada vez mas se esta alineando, los
ciudadanos deben ir de la mano con el conocimiento y esta a su vez con la
tecnologia. La escuela no puede estar ajena a dichos cambios radicales, de alli que

surge la necesidad de trabajar con el enfoque por competencias.

El enfoque por competencias en la educacion: Segun Perrenaud (1999)
citado en Diaz Barriga (2006) las denominadas competencias transversales, en la
vida profesional una persona no utiliza conocimientos de una disciplina de forma
aislada; los problemas que debe resolver exigen de la union de saberes y
habilidades provenientes de diversos aspectos del conocimiento. En ese sentido
debemos precisar que la coyuntura actual por ejemplo exige que las competencias
gue poseemos vayan adecuandose a las exigencias de una sociedad en constante
cambio. Por ello, segun el MINEDU (2016) a través de la R.M. N° 281-2016-
MINEDU, presenta la definicion de competencia como la capacidad que tiene un

sujeto de conjuncionar diversas capacidades a fin de lograr un proposito especifico
en un contexto determinado, actuando de manera adecuada y con caracter ético.
En definitiva, este concepto no solo enmarca la finalidad de la formacion de
estudiantes sino también recae en el rol docente el deber de combinar nuestras
capacidades con el propoésito de responder a los retos actuales, propios de la
coyuntura mundial, nacional y local. En el caso de los docentes las competencias
gue deben tener, estan relacionadas al campo educativo; como las competencias

digitales.

Nuevo rol del docente: A nivel mundial se vienen dando cambios en la
ensefianza y por ende en el rol docente. Dichos cambios estan relacionados con
diversos aspectos, entre ellos el avance tecnolégico y sus usos en el campo
educativo. Especificamente podemos mencionar a las TIC y su impacto en la forma
tradicional de ensefiar. De ahi que Vera (2014) manifiesta que en “los nuevos
espacios educativos el docente esta dejando de desarrollar un rol basico de experto

en contenidos para ser un mediador de aprendizajes”. Es decir, el rol docente se
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centra en guiar a los estudiantes, brindandoles los recursos y herramientas
neOcesarias para elaborar sus propios conocimientos de manera autonoma. De esa
forma dejamos de lado el método de ensefianza centrado en la mera repeticion
memoristica de contenidos y adoptando una actitud receptiva de informacién. Por
ello el docente asume un nuevo perfil, donde tiene disposicion para integrar nuevos
elementos, como la tecnologia, a su rol educativo y las nuevas formas de interactuar
con los estudiantes en el cumplimiento de su trabajo. De alli que surgen los nuevos
espacios de inter relaciéon e inter actuacion entre docentes y alumnos, espacios que
sirven para mediar los procesos de aprendizaje y ensefanza. Dichos espacios que
hoy conocemos y que podemos mencionar entre los mas usados el google meet,
jitsi meet, zoom, classroom, WhatsApp , google drive, google form, google sities y
muchos otros mas medios que hoy posibilitan los procesos de ensefianza y
aprendizaje y que resultan ser por otro lado un nuevo reto para los docentes, ya que
muchos docentes no manejan las tecnologias de la informatica y la comunicacion.
Ahora bien, si esta flaqueza en las fortalezas de los docentes existe, es necesario
gue la labor del directivo a través de la gestiobn busque dar solucién a estas
dificultades.

Competencias digitales en docentes: La inclusién de las TIC en el sector
educativo amerita que exista un cambio en el perfil profesional de los docentes, ya
sean en los ambitos de la educacién superior como la educacién basica regular. Es

asi que segun European Parliament and the Council (2006)

“‘La Competencia digital requiere de un uso preciso e infalible de las
Tecnologias de la Sociedad de la Informacion ya se en el campo del trabajo,
espacios de recreacion y contextos de comunicacién. Aferrandose en las
habilidades TIC basicas: por medio del uso de computadores a fin de
rescatar, valorar, archivar, crear, exhibir y conmutar informacién, para

impartir y cooperar en redes por medio de Internet”

Asi también Ferrari (2012) define la competencia digital como “el conjunto

de saberes, habilidades y actitudes indispensables en la actualidad para
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desenvolverse en un espacio digital”. Puesto que, la competencia digital requiere un
cumulo nuevo, de destrezas, habilidades cognitivas y actitudes que nos permita
adaptarnos a las nuevas exigencias que emergen por casusa del avance de las

tecnoldgicas.

De manera que las exigencias actuales demandan que el docente esté en
condiciones de responder a las tareas y funciones propias de su trabajo, haciendo
uso de las tecnologias. En ese sentido podemos mencionar al Centro de
Educaciéon y Tecnologia ENLACES (2010) del Ministerio de Educacion de Chile,
citado en (Rangel Baca, 2015) que “desde el afio 2005 tiene la propuesta de
Estandares TIC en la formacion inicial de docentes que les permita a los educadores
insertarse al sistema escolar con uso adecuado de las TIC en el desarrollo de su
practica docente”. En ese entender, este organismo plantea las competencias
digitales de los docentes considerando ciertas dimensiones tales como: a)
pedagdgica, b) técnica, c) gestion escolar, d) desarrollo profesional y e) aspectos
éticos, legales y sociales. Pero del estudio de Rangel Baca Adriana, se desprende
tres dimensiones: tecnologia, informacional y pedagdgica, planteadas en su
investigacion denominada “Competencias docentes digitales: propuesta de un
perfil” considera estas tres dimensiones. Las mas importantes dentro del perfil de
competencia digital que debe poseer todo docente de educacién superior, pero que
también puede ser adecuada para los docentes de educacién basica. Sobre el tema
de la educacion superior Pensel & Hofhues (2017) “indican que los docentes
universitarios suelen ser los motores de la implementacion y desarrollo de la
ensefianza y aprendizaje digitales por lo que se recomienda la orientacion tanto
técnica como pedagodgica”. Al respecto entonces podemos decir que es muy
importante que exista una orientacion sobre esos aspectos a los mismo docentes y

alumnos. Esa tarea recae en la labor del directivo.

La finalidad en educacion basica o cualquier otra modalidad es la misma,
proporcionar una formacién que faculte a los estudiantes responder a las exigencias
de una sociedad en constante cambio. De alli gue podemos hablar de una sociedad

del conocimiento, que ha exigido ampliar las bases de los recursos personales que
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poseen los docentes en el ambito digital. Por ello de acuerdo a esos resultados que
se manifiestan en el avance tecnolégico y la sociedad se debe movilizar en los
docentes y en las escuelas la capacidad de gestionar aprendizajes en entornos
educativos con medios tecnolégicos. En esa linea de ideas acontinuacion
precisamos las tres dimensiones que considera las competencias digitales en

docentes.

La dimension tecnolégica, segun Rangel (2015) “Esta dimension incluye
saberes bésicos sobre cémo funcionan las TIC; sobre el empleo de los programas
de produccion (Word, Excel, etc. ) y también aspectos relacionados con el montaje,
la conservacion y la seguridad de los equipos informaticos”. Asimismo, por medio
de esta dimension se examina la predisposicion de los profesores para acceder a

cursos de actualizacion en temas relacionados al manejo de las TIC

Asi mismo, la dimension informacional segun Rangel (2015b) “esta
dimension incluye los saberes y habilidades necesarios para la ubicacion,
identificacién, estudio y presentacion de la informacion extraida de Internet” . Y
desde luego es necesario indicar que hace referencia a los principios éticos que

aseguran un empleo correcto de la informacion y de la tecnologia.

Y la dimensién pedagogica segun Rangel (2015c) “esta dimension indaga el
nivel de conocimiento sobre el impacto del uso de las TIC en sectores como es de
la educacién, asi también, el nivel de conjuncion de las TIC en la planificacion,

ejecucion y control o medicién de la practica educativa”.

Con relacion a las competencias digitales de los docentes, nos lleva a
reconocer segun UNESCO (2008) Que los docentes deben conocer el impacto del
uso de las TIC en la educacioén y sus diversas formas que poseen estos recursos
ya que estas les ofrecen posibilidades de crear y ejecutar estrategias de ensefianza
y aprendizaje, donde el canal mediador es la tecnologia. Dicho soporte digital que
incluye material didactico o recursos educativos permite al docente establecer
contacto con alumnos, colegas a través de entornos virtuales con sustento en la

tecnologia.
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Definicién de términos basicos, en la presente investigacion consideramos
los términos mas relevantes que guardan relacion con la investigacion que vamos

a desarrollar:

Gestion, segun Kaehler (2019) “es una influencia directriz sobre las
operaciones de bienes y recursos de una empresa o sector, con la finalidad de
abordad sus problemas e ir estableciendo procesos de solucion para el logro de

metas y objetivos”.

Competencia, segun Gardey (2008) “el término competencia esta vinculado
ala capacidad y la habilidad, para poder ejecutar algo en especifico o tratar sobre

un tema especifico”

Tecnologia, segun Merino (2012) “es la aplicacion puesta en practica del
conocimiento emergido por la ciencia. Dicho saber, se relaciona con la tecnologia
informéatica, que es aquella que faculta el proceso de la informacién por medio de

canales como las computadoras”

Fortalecimiento, segiin Montero (2003) citado en Montero (2004)

“Es el conjunto de pasos a través del cual los integrantes de una sociedad
despliegan de manera mancomunada capacidades y recursos que les
permite manejar aspectos de su vida, actuando de forma responsable,
razonable y critica, para lograr la metamorfosis de su contexto segun sus

necesidades y anhelos, generando cambios para su bienestar”.

Esa tarea de encaminar el fortalecimiento de competencias digitales recaeré en el
directivo de la institucion educativa, ya que se requiere esa transformacion de los

docentes en el campo digital.
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[I. METODO DE INVESTIGACION

3.1. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

- Tipo de investigacién:

El tipo de investigacién es aplicada, cuyo enfoque de estudio es el cuantitativo, y
segun Hernandez (2014) representa un “conjunto de procesos que tienen caracter
secuencial y probatorio. Parte de una idea que se va limitando y del cual van
derivando objetivos, preguntas de investigacion para lo cual se construye un marco
tedrico. Y de las interrogantes, se determinan variables y se derivan hipoétesis, que
posteriormente servirdn para trazar un plan en un determinado contexto. Con la
finalidad de probar las hipoétesis, que seran analizadas por medio de métodos
estadisticos para llegar a una serie de conclusiones” (p.185). en ese sentido una
investigacién aplicada es un conjunto de procesos organizados en base a
conocimientos que se posee para ser usados y determinar otros conocimientos

frutos de la aplicacién al estudio de un fenémeno o una realidad.

- Disefio de investigacion:

El disefio de la investigacién es No experimental, de tipo transversal correlacional
ya que segun Hernandez (2014b) considera que “el disefio no experimental son
estudios que se desarrollan sin la necesidad de cambiar de manera deliberada las
variables ya que, se cifien a observar los fendmenos en su espacio original para
estudiarlos”. Asi mismo, sobre el aspecto correlacional segun Sanchez (2018). “Es
el disefio de investigacion que cuyo fin es definir el grado de correlacién estadistica
gue existe entre dos variables de un estudio. Desde su funcion nos accede a
observar el grado de relacion entre dos variables”. En esa linea de ideas en ambos
aportes a la concepcion del tipo de disefio del trabajo de investigacion, podemos
indicar que la presente investigacién guarda relacion con el hecho de que la gestién
pedagogica del directivo tiene o no relacibn con el fortalecimiento de las
competencias digitales de los docentes y en este caso desde el punto de vista del
disefio no experimental realizaremos la investigacion sin realizar una manipulacién
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deliberada de las variables, sino que la observaremos y analizaremos para

corroborar o negar la relacion que tengan ambas variables.

3.2.

VARIABLES Y OPERACIONALIZACION
Variables de estudio: segun Pérez (2012) es una caracteristica que
permite definir a un miembro no diferenciado dentro de un determinado

conjunto o grupo. Dicho conjunto suele ser definido como el conjunto

universal de la variable

3.2.1. Variable independiente:

e Gestidon pedagodgica: Una definicion conceptual de la variable gestion
pedagdgica , segun Rodriguez (2009) citado en Islas (2015) es “el
hacer diario y consensuado de acciones y movimiento de recursos que
permite explotar y mejorar el proceso pedagogico y didactico que
hacen los docentes en conjunto, para dirigir su practica pedagogica

hacia el logro de los propésitos educativos”.

3.2.2. Variable dependiente:

e Competencias digitales: segun el Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la investigacion (2020) se define como:

“El uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la

Informacion para el desarrollo de trabajo, el aspecto recreativo

y la viabilizacion de la comunicacion. Considera una agrupacion

de saberes, habilidades, asi como actitudes y estrategias que

se requieren para el manejo de los medios digitales y los

recursos de las TIC”

Obviamente dicha concepcion engloba en la actualidad ese bagaje

cultural que los medios de comunicacion y herramientas tecnoldgicas
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nos ofrecen, como un bien comun al servicio de toda la humanidad. Al
respecto Bingimlas (2009) citado en (Vargas D'Uniam, 2014b)

menciona que:

“Las competencias digitales que los docentes usan, hacen que
se les visualice como aspectos fundamentales y ameritan ser
integradas en los procesos de ensefianzay aprendizaje, ya que
ofrecen al alumno diversas oportunidades para aprender y

desenvolverse en la era del conocimiento”

Al respecto de lo que menciona el autor, cabe resaltar que en efecto las
competencias digitales de los docentes deben recurrir a los aportes de la tecnologia
para integrarse a los procesos de enseflanza y aprendizaje ya que esto nos brinda
una amplia gama de oportunidades, posibilidades y Omedios para llegar a los
alumnos, brindandoles nuevas experiencias de aprendizaje. Y la concepcion de
dicho autor engloba uno de los ejes de nuestra investigacion.

3.3. Operacionalizacién de variable:
TABLA 1

Variable: Gestion Pedagogica y sus dimensiones

DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA O NIVEL Y
INDICES RANGO

Planeacion Planificacion Y 1,2,3,4,5,6,7,8,9
Opciones 27-63=
Educativo- Bajo
Metodoldgicas 64-100=
1= Nunca Medio
2= Casi 101-135=
nunca Alto
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3= Algunas
Ejecucion Desarrollo de 10,11,12,13,14,15 veces
practicas 4= Casi
pedagdgicas, siempre
5= Siempre
Direccion Actualizacién y 16,17,18,19,20,21
desarrollo personal
y profesional de
docentes
Evaluacion  Evaluacién y 22,23,24,25,26,27
certificacion de
competencias
digitales
NOTA, Fuente: Creacioén propia
TABLA 2
Variable: Competencias digitales y sus dimensiones
DIMENSI INDICADORES ITEMS ESCALAO NIVEL Y
ON INDICES RANGO

Tecnologi Domina conceptos y 1,2,3,4
ca funciones bésicas de un

ordenador
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Informaci

onal

Pedagogi

ca

Realiza acciones basicas
de
instalacion y seguridad

conectividad,

del equipo de cémputo.

Maneja funciones basicas
de
productividad

los programas de

Demuestra una actitud
asertiva y proactiva para
su actualizaciéon
permanente en temas

vinculados con las TIC.

Sabe cémo localizar y

recuperar informacion.

Analiza y selecciona la
informacion de manera
eficiente

Organiza la informacion
extraida de la red, de
forma pertinente.

Usa y expone la
informacion de manera
habil, ética y legal.
Muestra una  actitud
critica y asequible ante la

posibilidad de integrar las

5,6,7,8

1,2,3,4
15’617|
8

1,2,3,4

1= Nunca
2= Casi
nunca

3= Algunas
veces
4= Casi
siempre

5= Siempre

23-53= Bajo
54-84 =Medio
85-115 =Alto
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TIC en su practica
docente.

Crea y desarrolla 5,6,7,
estrategias de ensefianza
y aprendizaje mediadas
por TIC.

Crea y evalla materiales
0 recursos educativos
digitales, para integrarlos
en su practica docente
Aplica las TIC en las
tareas administrativo-
docentes

Emplea las TIC para
intercambiar informacion,
cumulo de experiencias o
saberes con estudiantes ,

y colegas.

NOTA, Fuente: Creacion propia

3.4.

POBLACION, MUESTRA Y RECOLECCION DE DATOS

Poblaciéon: “Es un conglomerado finito o infinito de componentes,
seres 0 cosas que poseen caracteristicas comunes pasibles de ser
observadas” (Valderrama, 2013, p.182) en esta investigacion
trabajaremos con la totalidad de la poblacion. en tal sentido debemos
afirmar que nuestra poblacién es de 85 docentes del nivel secundario
de 4 instituciones educativas. La razoén incluir solo a docentes de 4
instituciones educativas del nivel secundario del ambito de la UGEL

Quispicanchi, es por razones de que trabajan con alumnos
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adolescentes cuyas habilidades en el manejo de recursos y medios
tecnoldgicos es de regular a mas. Y ello exige mas competencias

digitales en los docentes.

TABLA 3

Poblacién por instituciéon educativa

INSTITUCION EDUCATIVA POBLACION

I.E. Sefior de Qoyllorrity- Ocongate 39 docentes
I.E. Majestuoso Ausangate — Ocongate 13 docentes
I.E. Tupac Amaru lI- Cusipata 22 docentes
I.E. Miguel Ttupa Luthua - Quiquijana 11 docentes

TOTAL 85 DOCENTES

NOTA,; Creacion propia

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Segun Hernandez (2018c) “Es el proceso que consiste en aplicar uno o varios
instrumentos de medicion para recoger la informacion concerniente a las variables
del estudio en la muestra o casos”. Los datos obtenidos de dicho proceso son la
base del andlisis de la investigacion. para este proceso de recoleccién de datos

usaremos el método de las encuestas y como instrumento los cuestionarios.
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3.6. Disefio de instrumentos

e Procedimientos:

Para desarrollar el presente trabajo de investigacion se aplicara dos cuestionarios
gue seran elaborados en funcién a las variables. las mismas que seran aplicadas
en forma virtual por la coyuntura actual a los docentes y directivos de las
instituciones educativas, materia de estudio. Después de la obtencion de la
informacion se procederd a la elaboracion de la base de datos de la informacion
obtenida y para determinar los rangos en funcion a las variables y sus dimensiones.
En el cuestionario de la variable de Gestion pedagogica, se aplicara la escala de
Likert (1 = nunca, 2 = casi nunca, 3= algunas veces, 4= casi siemprey 5=

siempre) y los niveles o rangos son: 27-63= Bajo, 64-100= Medio Y 101-135= Alto. Asi

mismo se tomara en cuenta la validacion a juicio de expertos y la confiabilidad a
través de Alpha de Crombach. Y en la variable de competencia digital se aplicara la
escala de Likert (1 = nunca, 2 = casi nunca, 3 = algunas veces, 4 = casi siempre y

5 = siempre) sus niveles o rangos son:23-53= Bajo, 54-84 =Medio y 85-115 =Alto

3.7. Método de anélisis de datos:
Para el método de analisis realizaremos el empleo de la estadistica
descriptiva inferencial. los datos obtenidos se organizaran en una base
de datos, cuya construccién de datos se realizara utilizando el software
estadistico SPSS version 26

3.8. Aspectos éticos
La investigacion se realizara considerando los principios éticos, asi como
los datos que se obtendrén para esta investigacion se respetaran tanto
al obtener como al procesar la informacion sin llegar a adulterar, al mismo
tiempo se mantendrd& como andénimo a quienes respondieron el

cuestionario
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3.8. Validacién y confiabilidad de instrumentos

3.8.1. Validez

. Es el grado de efectividad en que un método o técnica es util para medir
lo que presume que se esta valorando. Alude al resultado logrado, tras la aplicacion

de un instrumento. Sanchez, et al. (2018) p. 124

Por ello se hizo llegar un formato de validacion a cada experto. Dicho grupo de
expertos, emitieron sus opiniones acerca del contenido, criterio, y construccion del

instrumento.

De tal proceso se han tomado en cuenta sus opiniones y sugerencias para
modificar y elaborar la version definitiva de los instrumentos y que el modelo o
formato definitivo que se aplic6 a los estudiantes. Los resultados de dicha accion de
validar, de los instrumentos en mencién, han dado un promedio de valoracion

permisible, por ende aplicable.
Tabla 4

Juicios de expertos

EXPERTOS VALORACION OPINION DE
CUALITATIVA  APLICABILIDAD

PALACIOS SANCHEZ, José Manuel, Excelente Aplicable
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MEDINA URIBE, Jury Carla Excelente Aplicable

GARCIA FLORES Segundo Excelente Aplicable

NOTA: Creacioén propia

3.8.2. Confiabilidad

La confiabilidad mide el nivel de redundancia de las preguntas del cuestionario,
aplicado con el software estadistico SPSS 26, a través del coeficiente de alfa

Cronbach.

Un instrumento de medicion es confiable cuando su nivel de aplicacién en forma
repetitiva al mismo individuo produce resultados semejantes. (Hernandez Sampieri
R. &., 2018) p. 228.

Tabla 5.

Rangos de los Coeficiente de Confiabilidad: Alfa de Cronbach

COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD

Rangos Interpretacién
0.81a1.00 Alta confiabilidad
0.61a0.80 Buena confiabilidad
0.41 a 0.60 Moderada confiabilidad
0.21a0.40 Baja confiabilidad
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0.00a0.20 Muy baja confiabilidad

Fuente: Elaboracion propia

Formula usada mediante la varianza de los items:

- 1-
k-1 Ve

k 2 Vil

Donde:

a : Alfa de Cronbach

K = NUumero de items

Vi = Varianza de cada item
Vt = Varianza del total

En base a los criterios para la confiabilidad del instrumento, presentamos los

siguientes resultados alcanzados.

Confiabilidad de la variable independiente gestion pedagdgica

Tabla 6

Confiabilidad de la variable independiente (Gestion pedagdgica)
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de

Cronbach elementos

,945 27
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En la tabla 6, se refleja los valores del coeficiente de alfa de cronbach, de la variable
gestion pedagodgica, alcanzando un valor de 0.945, de un total de 27 elementos,
dicho resultado se situa entre el rango 0.8 — 1.0, que demuestra ser un instrumento
altamente fiable, consistente y estable.

Del mismo modo, para calcular el coeficiente se aplicd una encuesta piloto a un 12%
(10 casos) de la muestra (85 casos) que corresponde a la variable gestion

pedagdgica del primer instrumento.

Tabla 7
Confiabilidad de todos los elementos de la variable independiente (gestién
pedagogica)
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Alfa de
escala si el escala si el Correlacion total  Cronbach si el

elemento se elemento se ha de elementos elemento se ha

ha suprimido suprimido corregida suprimido
P1 110,30 286,678 ,660 ,943
P2 110,60 279,378 ,604 ,943
P3 111,30 259,789 , 791 941
P4 110,80 273,511 ,809 941
P5 110,50 276,056 ,901 ,940
P6 110,60 284,267 ,606 ,943
pP7 110,90 270,989 ,651 ,943
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P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24

P25

P26

P27

110,40
110,20
111,10
111,50
111,30
110,70
110,60
110,90
110,70
110,60
110,70
110,30
110,30
110,70
110,70
110,40
110,30
110,70
111,60

111,30

282,489
300,844
268,322
261,611
261,344
282,456
276,489
294,767
279,567
276,489
290,233
294,678
297,789
273,789
267,122
306,489
290,011
283,567
273,378

290,678

819
082
828
785
848
524
892
273
686
892
403
441
252
877
762
251
511
491
605

,329

942
947
940
941
940
944
940
946
942
940
945
945
946
940
941
949
944
944
943

,946

Nota: Resultados de SPSS version 26
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La Tabla 7, muestra los resultados del coeficiente de alfa de Cronbach de cada
elemento, ubicandose alrededor 0.940, que confirma ser un instrumento altamente
fiable; ademas, al analizar la columna “Correlacién total de elementos corregida “,
se aprecia valores por encima de 0.20, en cada uno de los elementos, lo cual
reconfirma los resultados del alfa, con excepcién de las preguntas “p9” y “p23”, que
alcanzaron un coeficiente de 0.082 y -0.251, respectivamente, valores que se ubican
por debajo de 0.20, que al tratar de suprimirla, no mejora significativamente el

coeficiente alfa global, pero si contribuye a los objetivos de la variable en estudio.

Confiabilidad de la variable dependiente competencias digitales
Tabla 8

Confiabilidad de la variable dependiente (competencias digitales)

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de

Cronbach elementos

,921 23

La tabla 8, refleja los resultados del coeficiente de alfa de cronbach, respecto a la
variable competencias digitales, cuyo valor se ubic6 en 0.921, con un total de 23
elementos, resultado que se ubica entre el rango 0.8 — 1.0, resultado ser un

instrumento altamente fiable, consistente y estable.

Asimismo, para estimar el coeficiente de alfa de Cronbach, se aplicé una encuesta
piloto correspondiente a la variable competencias digitales del segundo instrumento,

gue se aplicé a 10 casos, de un total de 85 casos, que representa el 12%.
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Tabla 9

Confiabilidad de todos los elementos de la variable dependiente (competencias

digitales)

Estadisticas de total de elemento

Media de escala

si el elemento se

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacion total

de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

ha suprimido suprimido corregida suprimido
P1 92,30 196,678 ATT ,919
P2 91,80 205,956 ,135 ,924
P3 92,40 180,711 ,802 ,912
P4 92,70 173,567 ,899 ,910
P5 92,00 193,111 ,563 ,918
P6 92,00 194,667 , 718 ,916
P7 92,00 191,111 ,908 ,914
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P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

92,00
92,30

91,70

91,90

92,40

92,20

92,20

92,00

92,10

91,90

91,70

91,80

93,00

92,80

92,00

93,60

209,333
174,233

201,344

188,100

193,156

179,733

181,289

186,000

195,656

198,322

204,900

209,956

188,667

183,956

193,556

193,156

-,033
,913

,384

,671

S Ya

,924

,869

, 750

057

422

,197

-,064

415

,638

ATT

,316

,926
,909

,920

,915

917

,910

911

,914

,918

,920

,923

,926

,923

,916

,916

,926

Nota: Resultados de SPSS version 26
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La tabla 9, muestra los resultados de las “Estadisticas de total de elemento”, donde
la “Correlacién total de elementos corregida” se ubica por encima de 0.20, en cada
uno de los elementos, con excepcion de los elementos p2, p8, pl8 y pl9, que
alcanzaron valores inferiores a 0.20; la eliminacion de estos elementos, no
contribuye significativamente en la mejora del coeficiente de alga global, pero si
tiene mucha importancia para explicar la variable; en general, el coeficiente de alfa
se ubica por encima de 0.90 en cada uno de los elementos, convirtiéndole en un

instrumento muy estable.

3.9. Método de andlisis de datos

Para el desarrollo de la presente investigacion y su respectivo método de andlisis
primeramente se desarroll6é el planteamiento del problema. Asi mismo, ejecutamos
la redaccion de la realidad problematica. Posteriormente se elaboré la
operacionalizacion de variables para que de dichos indicadores se pueda crear los
cuestionarios. Luego de haber tenido los cuestionarios se procedié a su validacion
por medio de expertos. Por ultimo, debido a la coyuntura actual procedimos a la

aplicacion por medio de encuestas virtuales enviadas por google drive

Para verificar la validez y confiablidad del instrumento, se realizdé a través del
software estadistico SPSS version 26, aplicado a cada instrumento en forma
independiente; para ello se realiz6 una encuesta piloto al 12% de la muestra (85
casos); posteriormente, se aplicd la encuesta al total de la muestra; con la
informacion recopilada se procedié a tabular, para generar tablas de frecuencias
absolutas y relativas por cada uno de los elementos del cuestionario, seguidamente,
se agrupo los elementos (preguntas) en funcion de las dimensiones, generando
nuevas frecuencias absolutas y relativas con datos agrupados, ademas, se genero

gréficas, para ayudar a comprender la dimension en estudio
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La prueba de normalidad se realiz6 con el método Kolmogorov - Smirnov, logrando
resultados por cada una de las dimensiones de las variables gestion pedagdgica y
competencias digitales, ubicandose el nivel de significancia por debajo de 0.05,
demostrando que los datos siguen una distribucidon no normal, que nos permitio,
elegir apropiadamente el estadistico, para contrastar las hipotesis, a través de la

correlacion de Rho de Spearman, para aceptar o rechazar la hipotesis.

IV. Resultados

4.1 Resultados descriptivos

Tabla 10

Frecuencia de la dimension planificacion (agrupado)
Planificacién (Agrupada)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido A veces 6 7,1 7,1 7,1
Casi 18 21,2 21,2 28,2
siempre
Siempre 61 71,8 71,8 100,0
Total 85 100,0 100,0

55



Planificacion (Agrupada)

S0

G0

40

Porcentaje

20

7 ,06%

A veces Casi siempre Siempre

Planificacion (Agrupada)

Figura 1. Resultados relativos de la dimension planificacion
Interpretacion

En la tabla 10 y figura 1, se muestran los resultados de la encuesta aplicados a los
docentes de las instituciones educativas de la Unidad de Gestion Educativa Local
de Quispicanchi, Cusco — 2020, que son muy favorables hacia la dimension
planificacién (agrupados) de la variable gestion pedagdgica, donde el 71.76%
correspondiente al nivel “Siempre”; asimismo, un grupo muy importante de
docentes, mostraron su preferencia por el nivel “Casi siempre”, respecto la
contribucion de la planificacion, representado por un 21.18%; y grupo mas reducido
de encuestados se mostraron a favor de la planificacion “A veces”, representado por
7.06%; lo que explica, que la dimensién planificacion contribuye significativamente

en la gestion pedagdgica de las instituciones educativas.
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Tabla 11
Frecuencia de la dimensién ejecucion (agrupado)
Ejecucion (Agrupada)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido A veces 11 12,9 12,9 12,9
Casi 39 45,9 45,9 58,8
siempre
Siempre 35 41,2 41,2 100,0
Total 85 100,0 100,0
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Ejecucion (Agrupada)

a0

Porcentaje

A veces Casi siempre

Ejecucion (Agrupada)

Figura 2. Resultados relativos de la dimension ejecucién

Siempre
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Interpretacion

En la tabla 11 y figura 2, se muestran los resultados de la encuesta aplicados a los
docentes de las instituciones educativas de la Unidad de Gestion Educativa Local
de Quispicanchi, Cusco — 2020, que son muy favorables hacia la dimensién
ejecucion (agrupados) de la variable gestion pedagodgica, donde el 41.18%
corresponde al nivel “Siempre”; sin embargo, un grupo muy significativo de
docentes, mostraron su preferencia por el nivel “Casi siempre”, respecto la
contribucion de la ejecucion, representado por un 45.88%; y grupo mas reducido de
encuestados se mostraron a favor de la ejecucion “A veces”, representado por
12.94%; lo que explica, que la dimensidén ejecucion contribuye significativamente en

la gestion pedagdgica de las instituciones educativas..
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Tabla 12

Frecuencia de la dimension direccidén (agrupado)

Direccion (Agrupada)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido A veces 5 5,9 59 59
Casi 22 25,9 25,9 31,8
siempre
Siempre 58 68,2 68,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

Porcentaje

&0

40

Direccion (Agrupada)

A veces Casi siempre Siempre

Direccion (Agrupada)
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Figura 3. Resultados relativos de la dimension direccion

Interpretacion

En la tabla 12 y figura 3, se muestran los resultados de la encuesta aplicados a los
docentes de las instituciones educativas de la Unidad de Gestién Educativa Local
de Quispicanchi, Cusco — 2020, dieron respuestas muy favorables hacia la
dimension direccion (agrupados) de la variable gestion pedagdgica, donde el
68.24% corresponde al nivel “Siempre”; asimismo, un grupo muy importante de
docentes, mostraron su preferencia por el nivel “Casi siempre”, respecto la
contribucién de la direccién, representado por un 25.88%; y grupo mas reducido de
encuestados se mostraron a favor de la ejecucion “A veces”, representado por
5.88%; lo que explica, que la dimensién direccion contribuye de manera significativa

en la gestion pedagodgica de las instituciones educativas.
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Tabla 13

Frecuencia de la dimensién evaluacion (agrupado)

Evaluacion (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido A veces 9 10,6 10,6 10,6
Casi siempre 42 49,4 49,4 60,0
Siempre 34 40,0 40,0 100,0
Total 85 100,0 100,0
Evaluacion (Agrupada)
40
::]é' 30
5
5
20
10
10,59%
0 Aoveces Casi siempre Siempre

Evaluacion (Agrupada)

Figura 4. Resultados relativos de la dimension evaluacién
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Interpretacion

En la tabla 13 y figura 4, se muestran los resultados de la encuesta aplicados a los
docentes de las instituciones educativas de la Unidad de Gestion Educativa Local
de Quispicanchi, Cusco — 2020, donde dieron respuestas muy favorables hacia la
dimension evaluacién (agrupados) de la variable gestion pedagdgica, donde el
40.00% corresponde al nivel “Siempre”; asimismo, un grupo muy significativo de
docentes, mostraron su preferencia por el nivel “Casi siempre”, respecto la
contribucion de la evaluacién, representado por un 49.41%; y grupo mas reducido
de encuestados se mostraron a favor de la categoria “A veces”, representado por
10.59%; lo que explica, que la dimension evaluacion mejora significativamente la

gestion pedagdgica en las instituciones educativas.
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.Tabla 14

Frecuencia de la dimensién tecnologica (agrupado)

Tecnologica (Agrupada)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido A veces 2 2,4 2,4 2,4
Casi 39 45,9 45,9 48,2
siempre
Siempre 44 51,8 51,8 100,0
Total 85 100,0 100,0

Porcentaje

60

Tecnolégica (Agrupada)

A veces Casi siempre Siempre

Tecnolégica (Agrupada)
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Figura 5. Resultados relativos de la dimension tecnoldgica
Interpretacion

En la tabla 14 y figura 5, se muestran los resultados de la encuesta aplicados a los
docentes de las instituciones educativas de la Unidad de Gestion Educativa Local
de Quispicanchi, Cusco — 2020, apreciando respuestas muy favorables hacia la
dimension tecnolégica (agrupados) de la variable competencias digitales, donde el
51.76% corresponde al nivel “Siempre”; asimismo, un grupo muy significativo de
docentes, mostraron su preferencia por el nivel “Casi siempre”, respecto la
contribucién tecnoldgica, representado por un 45.88%; y grupo mas reducido de
encuestados se mostraron a favor de la categoria “A veces”, representado por
2.35%); lo que explica, que la dimension tecnoldgica contribuye significativamente

en las competencias digitales de las instituciones educativas.
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Tabla 15

Frecuencia de la dimension informacional (agrupado)

Informacional (Agrupada)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido A veces 6 7,1 7,1 7,1
Casi 28 32,9 32,9 40,0
siempre
Siempre 51 60,0 60,0 100,0
Total 85 100,0 100,0

Informacional (Agrupada)

&0

S0 |

40

Nl
[
el
T
8 a0
L=
oo
20
10
A veces Casi siempre Siempre

Informacional (Agrupacda)
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Figura 6. Resultados relativos de la dimension informacional

Interpretacion

En la tabla 15 y figura 6, se muestran los resultados de la encuesta aplicados a los
docentes de las instituciones educativas de la Unidad de Gestién Educativa Local
de Quispicanchi, Cusco — 2020, apreciando respuestas muy favorables hacia la
dimension informacional (agrupados) de la variable competencias digitales, donde
el 60.00% corresponde a la categoria “Siempre”; asimismo, un grupo muy
significativo de docentes, mostraron su preferencia por el nivel “Casi siempre”,
respecto la contribucion informacional, representado por un 32.94%; y grupo mas
reducido de encuestados se mostraron a favor de la categoria “A veces’,
representado por 7.06%; lo que explica, que la dimension informacional contribuye

significativamente en las competencias digitales de las instituciones educativas.
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Tabla 16

Frecuencia de la dimensién pedagdgica (agrupado)

Pedagdgica (Agrupada)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido Casinunca 1 1,2 1,2 1,2
A veces 11 12,9 12,9 14,1
Casi 45 52,9 52,9 67,1
siempre

Siempre 28 32,9 32,9 100,0

Total 85 100,0 100,0
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Pedagdgica (Agrupada)
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o 1,18%
Casi nunca A vaeces Casi siempre Siempre

Pedagogica (Agrupacda)

Figura 7. Resultados relativos de la dimension pedagdgica

Interpretacion

En la tabla 16 y figura 7, se muestran los resultados de la encuesta aplicados a los
docentes de las instituciones educativas de la Unidad de Gestion Educativa Local
de Quispicanchi, Cusco — 2020, apreciando respuestas muy favorables hacia la
dimension pedagdgica (agrupados) de la variable competencias digitales, donde el
32.94% corresponde a la categoria “Siempre”; asimismo, un grupo muy significativo
de docentes, mostraron su preferencia por el nivel “Casi siempre”, respecto la
contribucion informacional, representado por un 52.94%; y grupo mas reducido de
encuestados se mostraron a favor de la categoria “A veces”, representado por
12.94%; lo que explica, que la dimensién pedagdgica contribuye significativamente

en las competencias digitales de las instituciones educativas.
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Tablal7

Cuadro comparativo de los resultados descriptivos de cuatro instituciones

educativas.

INSTITUCION EDUCATIVA

>_
= -
¥ 35
S 0 z & g 3
DIMENSIONES Escalas 3 e} s D o B
> ouw < - s o
®) S E = .2
o d < @) 1 o 3
n 9 < We § €
L W Z o >S5 § &
" 28 7 2Z § ¢
N s D =5 L &
< |
f % f % f % f % f %
PLANIFICACION NUNCA 0 0 0 0 0 0 00 0 0
CASI 0O O 0O O 0O O 0O 0 0
NUNCA
AVECES 1 1,18 2 236 1 1,18 2 23 6 7,1
6
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EJECUCION

DIRECCION

EVALUACION

TECNOLOGICA

INFORMACIONA
L

CASI
SIEMPR
E
SIEMPR
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CASI
NUNCA
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SIEMPR
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11,7
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14,1

1,18
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39
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22
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34

39
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PEDAGOGICA

CASI
SIEMPR
E
SIEMPR
E
NUNCA

CASI
NUNCA
A VECES
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E
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E
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24,7

28,2

3,52

9,41

4.7

8,23

2,36

O ON P

N

=

10,5

14,1

2,36

14,1

9,41

28

51

11
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4.2 Resultados inferenciales
Pruebas de normalidad

La prueba de normalidad se realiz6 a través de métodos numéricos, para ello,
existen varios test, donde destacan Kolmogorov — Smirnov, Shapiro Wilk, Skewness
/ Kurtosis, etc.; si el p valor es mayor o igual que 0.05 existe normalidad, si es menor,
los datos siguen una distribucibn no normal o no paramétrico; ademas, por
convencion, se utiliza Kolmogorov — Smirnov, para una muestra superior a 50 y
Shapiro Wilk, para una muestra menor o igual a 50. (Droppelmann, 2018, pp. 40 y
41)

Tabla 18
Pruebas de normalidad de las dimensiones de la variable independiente y

dependiente

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Planificacion ,132 85 ,001
Ejecucién ,091 85 ,081
Direccion ,160 85 ,000
Evaluacion ,081 85 ,200"
Tecnologica ,096 85 ,052
Informacional ,118 85 ,005
Pedagogica ,085 85 ,187
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En la tabla 18, se muestra los resultados de las pruebas de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov, con 85 grados de libertad y el nivel de significancia de las
dimensiones planificacién, ejecucion, direccion y evaluacion correspondiente a la
variable independiente gestion pedagodgica, asi como, de las dimensiones
tecnoldgica, informacional y pedagodgica que corresponde a la variable dependiente
competencias digitales; también, se observa, que algunas dimensiones tienen nivel
de significancia con un p valor menor que 0.05 y otras dimensiones tienen un p valor
mayor a 0.05; lo que explica, que cuando el nivel de significancia es menor que 0.05,
los datos siguen una distribucién no normal, en consecuencia, el contraste de la
hipotesis debe realizarse con la correlacion Rho de Spearman y cuando el nivel de
significancia es mayor o igual de 0.05, para el contraste de la hipotesis se aplica la
correlacion de Pearson; sin embargo, ante este caso particular, para el contraste de
la hipotesis se aplicara la correlacion de Rho de Spearman, debido al criterio, que
es suficiente, que exista una variable con datos no paramétricos, para aplicar a

todas las variables el mismo criterio.

Prueba de contrastaciéon de hipétesis
Prueba de hipétesis general

HO: La gestién pedagdgica no tiene relacion con las competencias digitales de los
docentes de la UGEL Quispicanchi, cusco 2020.

Ha: La gestion pedagodgica tiene relacion con las competencias digitales de los
docentes de la UGEL Quispicanchi, cusco 2020.
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Tabla 19

Correlaciones de Rho de Spearman gestion pedagogica y competencias digitales

Correlaciones

Gestion  Competenc

pedagdgica ias digitales

Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 ,840™
Spearman pedagdgica correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 85 85

Competencias Coeficiente de ,840" 1,000
digitales correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 19, se muestra el grado de correlacion de las variables gestion
pedagdgica y competencias digitales, con un valor “p” < 0.05, ambas variables
tienen una correlacion positiva alta, de 0.840, es decir, a mayor gestién pedagogica
mayor sera competencias digitales. Por tanto, aceptamos la hipétesis alterna y
rechazamos la hipotesis nula, concluyendo que la gestion pedagdgica tiene relacion
con las competencias digitales de los docentes de la UGEL Quispicanchi, cusco

2020.

Prueba de hipodtesis especifica 1

HO: La dimension planificacion de la gestion pedagdgica no se relaciona con las

competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi.

Ha: La dimension planificacion de la gestion pedagdgica se relaciona con las

competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi.
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Tabla 20

Correlaciones de Rho de Spearman planificacién y competencias digitales

Correlaciones

Planificaci Competenci

on as digitales

Rho de Planificacién Coeficiente de 1,000 724
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) : ,000

N 85 85

Competencias Coeficiente de 724" 1,000
digitales correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 20, se muestra el grado de correlacion de la dimension planificacién de
la variable gestion pedagodgica y competencias laborales, con un valor “p” < 0.05,
ambos casos tienen una correlacion positiva alta, de 0.724. Por tanto, aceptamos la
hipétesis alterna y rechazamos la hipétesis nula, concluyendo que la dimensién
planificaciéon de la gestiébn pedagdgica se relaciona con las competencias digitales

en los docentes de la UGEL Quispicanchi.

Prueba de hipotesis especifica 2

HO: La dimension ejecucion de la gestion pedagdgica no se relaciona con las

competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi.

Ha: La dimension ejecucién de la gestion pedagdgica se relaciona con las

competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi
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Tabla 21

Correlaciones de Rho de Spearman ejecucion y competencias digitales

Correlaciones

Ejecuci6 Competenci

n as digitales

Rho de Ejecucion Coeficiente de 1,000 127
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 85 85

Competencias Coeficiente de 727" 1,000
digitales correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 21, se muestra el grado de correlacion de la dimension ejecucion de la
variable gestion pedagdgica y competencias digitales, con un valor “p” < 0.05,
ambos casos tienen una correlacion positiva alta, con 0.727. Por tanto, como el nivel
de significancia es menor que 0.05, aceptamos la hip6tesis alterna y rechazamos la
hipotesis nula, concluyendo que la dimension ejecucion de la gestion pedagdgica
se relaciona con las competencias digitales en los docentes de la UGEL

Quispicanchi.

Prueba de hipotesis especifica 3

HO: La dimensién direccion de la gestion pedagdgica no se relaciona con las

competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi.
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Ha: La dimension direccibn de la gestion pedagdgica se relaciona con las

competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi.

Tabla 22

Correlaciones de Rho de Spearman direccién y competencias digitales

Correlaciones

Direcci6 Competenci

n as digitales

Rho de Direccion Coeficiente de 1,000 ,646"™
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 85 85

Competencias Coeficiente de ,646" 1,000
digitales correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 22, se muestra el grado de correlacion de la dimensién direccion de la
variable gestion pedagdgica y competencias digitales, con un valor “p” < 0.05,
ambos casos tienen una correlacién positiva, de 0.646. Por tanto, como el nivel de
significancia es menor que 0.05, aceptamos la hipotesis alterna y rechazamos la
hipétesis nula, concluyendo que la dimensién direccion de la gestion pedagdgica se

relaciona con las competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi.
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Prueba de hipotesis especifica 4

HO: La dimension evaluacion de la gestibn pedagogica no se relaciona con las

competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi.

Ha: La dimension evaluacion de la gestion pedagogica se relaciona con las

competencias digitales en los docentes de la UGEL Quispicanchi.

Tabla 23

Correlaciones de Rho de Spearman evaluacion y competencias digitales

Correlaciones

Evaluaci6 Competenci

n as digitales

Rho de Evaluacion Coeficiente de 1,000 744~
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) : ,000

N 85 85

Competencias Coeficiente de 744" 1,000
digitales correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En la tabla 23, se muestra el grado de correlacion de la dimension evaluacion de la
variable gestion pedagdgica y competencias digitales, con un valor “p” < 0.05,
ambos casos tienen una correlacion positiva, con 0.744. Por tanto, como el nivel de
significancia es menor que 0.05, aceptamos la hipétesis alterna y rechazamos la
hipotesis nula, concluyendo que la dimension evaluacién de la gestion pedagogica
se relaciona con las competencias digitales en los docentes de la UGEL

Quispicanchi.
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V. Discusiéon de resultados

Partiendo del problema general planteado ¢ La gestion pedagogica se relaciona con
las competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL
Quispicanchi? Y trazandonos el objetivo general de determinar o definir la
correlacion de dichas variables procedimos a procesar la informacion recogida,
tabulando y presentando los datos a través de tablas y gréaficos estadisticos en

forma descriptiva.

De dicho proceso, se llegé a determinar que la variable gestion pedagdgica del
directivo o director ha alcanzado un nivel alto. Tal como podemos constatar en los
resultados obtenidos en las dimensiones: planificacion (agrupado) cuyas acciones
estan relacionadas con la planificacion y opciones educativo- metodolégicas para lo
cual su resultado en escala de likert es como sigue: A veces 7.06% que equivale a
un nivel medio, casi siempre 21.18% también equivalente a un nivel alto y siempre
71.76% que equivale a un nivel alto. Asi mismo, en la dimensién ejecucion, cuyas
acciones se orientan al desarrollo de practicas pedagodgicas y cuyos resultados
obtenidos son: a veces 12.94% que equivale a un nivel medio, casi siempre 45.88%

equivalente a un nivel alto y siempre 41.18% equivalente a un nivel alto.

También en la dimensién direccidn, cuyas acciones se relacionan con la
actualizacion, desarrollo personal y profesional de docentes para lo cual sus
resultados son: a veces 5.88% que representa un nivel medio, casi siempre 25.88%
equivalente a un nivel alto y siempre con 68.24% que equivale a un nivel Alto. Por
altimo, la dimensién evaluacion que tiene como acciones la evaluacién y
certificacion de competencias digitales, cuyos resultados son; a veces 10.59%
correspondiente a un nivel medio, casi siempre 49.41% equivalente a un nivel alto

y siempre con 40.00% que le corresponde un nivel alto.

Todas las dimensiones de la gestién pedagdgica y sus resultados muestran que la
percepcion de los encuestados (docentes) tienen una apreciacion que va de un nivel

medio a alto respecto a la gestion pedagodgica de sus directivos.
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Por otro lado, al evidenciar los resultados obtenidos para la variable dependiente:
competencias digitales, que poseen los docentes, se observa que la dimension
tecnolégica, relacionada con el conocimiento y uso efectivo de las TIC sobre lo que
la tecnologia es y para qué sirve con la finalidad de alcanzar determinados objetivos,
se tiene los siguientes resultados: a veces 2.35% equivalente a un nivel medio, casi
siempre 45.88% nivel alto y siempre 51.76% que representa un nivel alto. También
la dimensién informacional, relacionada con la gestion y manejo de la informacién
como un recurso que debe ser buscado, encontrado, evaluado y comunicado de
manera ética y legal. Sus resultados son: a veces 7.06% equivalente a un nivel
medio, casi siempre 32.94% nivel alto y siempre 60.00% que representa un nivel
alto. Por ultimo, la dimension pedagodgica, relacionada con las posibilidades de
diseflar e implementar estrategias de enseflanza y aprendizaje que permitan al
docente establecer contacto con alumnos, colegas a través de un entorno con
sustento en la tecnologia. Sus resultados son: casi hunca 1.18% equivalente a un
nivel bajo, a veces 12.94% que equivale a un nivel medio, casi siempre 52.94%

equivalente a un nivel alto y siempre 32.94% que representa un nivel alto

Dados los resultados en el caso de ambas variables y sus respectivas dimensiones
afirmamos que, tal como lo indica las correlaciones de Rho de Spearman con
relacion a la hipotesis general de la presente investigacion se muestra el grado de
correlacion de las variables: gestion pedagdgica y competencias digitales, con un
valor “p” < 0.05, ambas variables tienen una correlacion positiva alta, de 0.840, es
decir, a mayor gestién pedagoégica mayor sera las competencias digitales. Por ello,
aceptamos la hipoétesis alterna y rechazamos la hipétesis nula, concluyendo que la
gestion pedagogica tiene relacion con las competencias digitales de los docentes

de 4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi, cusco 2020.

La aceptacion de nuestra hipétesis general concerniente a la relacion significativa
gue tiene la gestion pedagdgica con las competencias digitales de los docentes de
4 instituciones educativas en el &mbito de La UGEL Quispicanchi, coincide con el
estudio de Morales (2013) cuyo titulo “Desarrollo de competencias digitales

docentes en la educacion basica” concluye que la formacion digital sirve para
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responder a las expectativas de una sociedad cuyos retos en el campo educativo
esta centrado en introducir las nuevas TIC y cualquier innovacion requiere de una
cultura de capacitacion y formaciéon permanente hacia el docente e incide en el rol
del directivo para asumir este reto con la finalidad de mejorar el servicio educativo
en el aprendizaje de los estudiantes impulsando el desarrollo y uso de las TIC en el
sistema educativo. Asi mismo indica que la formacion digital de los docentes se ha
hecho una necesidad educativa. pues permite la ampliacion del servicio educativo

en sus diversas modalidades.

Por su parte el estudio de Valles (2017) en su investigacion titulada “Gestién
del director para el fortalecimiento del proceso educativo en las escuelas primarias”
concluye en su investigacion que la gestidon de los directivos es fundamental en el
logro de los objetivos, metas, y estrategias que la escuela debe cumplir o lograr. En
tal sentido al realizar un paralelo con nuestro estudio afirmamos que en efecto la
gestiébn pedagodgica del directivo es fundamental, ya que, a mayor gestion
pedagogica por parte del directivo, existe mayor promocion de competencias

digitales en los docentes.

Asi mismo, del estudio de Pozos & Tejada (2018) en la investigacion
“Competencias digitales docentes en educacién superior: niveles de dominio y
necesidades formativas” identificé un dominio de medio a bajo en las competencias
digitales que se relacionan con el rol de los docentes y el uso de las TIC como
apoyo. Haciendo una comparacion con los resultados de las competencias digitales
de los docentes en nuestra investigacion podemos afirmar que los docentes, de la
mano de sus directivos y el grado de gestion pedagdgica desarrollado en la
coyuntura actual (pandemia COVID-19) y la disposicion de una educacion a
distancia, ha permitido que los docentes de nuestra investigacion hayan podido
expresar mayor dominio y manejo de las competencias digitales debido a la
imperiosa necesidad de cumplir con las metas educativas planteadas en la

actualidad.
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Por su parte, Fernandez (2017) en su articulo “Competencias digitales en
Docentes de Educacion Superior” concluye que se debe considerar aspectos
relevantes como: la importancia de las TIC en el ejercicio de la docencia y los
procesos de ensefianza — aprendizaje. También identificé diversos factores que
influyen en su uso, como la falta de tiempo, recursos y la idea propia que los
docentes tienen de las TIC y su falta de formacién o capacitacion en esos recursos.
En la investigacion realizada, por nuestra parte, hemos evidenciado que ha existido
formacion y capacitacion en competencias digitales de los docentes y esto se
refrenda con los altos niveles de perspectiva que ha recibido la gestién pedagodgica

de los directivos participes de la presente investigacion.

Asi mismo, Vilche (2018) en su tesis “Taller de gestion pedagdgica para el desarrollo
de competencias digitales en los docentes de una unidad educativa del Cantén
buena fe-2018” concluye que la aplicacién de un taller de gestion pedagdgica influye
significativamente en el desarrollo de las competencias digitales de los docentes de
la institucidon educativa “Quintiliano Sanchez Rendoén”. De la investigacion podemos
indicar que dichos resultados representan un apoyo en las ideas que se vierten
respecto a que la gestion pedagdgica eficiente contribuye al desarrollo de
competencias digitales que puedan desarrollar los docentes de una institucion

educativa.

Englobando los aportes e ideas que surgen de los antecedentes de la investigacion
hacemos hincapié en la importancia de una gestién pedagoégica que promueva las
competencias digitales en los docentes con base en la necesidad de una educacion
ubicua. En ese sentido, segun (Akerlind, 2003; Coffey y Gibbs, 2000).citado en
Vazquez (2015) “La formacion del docente debe ir pareja a los cambios didacticos
y socioeducativos que se van generando en cada momento. De ahi, la importancia
de la formacion permanente del profesorado en todas las etapas educativas” con
dicha premisa sostenemos también que la capacitacion permanente de los docentes

es fundamental.

En la presente investigacion se plantearon problemas especificos y por ende

objetivos especificos también. Desde luego planteamos hipétesis nulas e hipétesis
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alternas. Producto de los resultados, logramos dar respuesta a los problemas
especificos, definir los objetivos especificos y aceptar en su totalidad las hipotesis

alternas, tal como se muestra a continuacion:
De la prueba de Hipotesis especifica 1

HO: La dimension planificacion de la gestion pedagodgica no se relaciona con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL
Quispicanchi.

Ha: La dimension planificacién de la gestibn pedagdgica se relaciona con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi.

Con los resultados obtenidos determinamos que, si existe una relacion significativa
de la dimension planificacion con las competencias digitales ya que, se muestra el
grado de correlacion de la dimension planificacién de la variable gestién pedagdégica
y competencias digitales, con un valor “p” < 0.05, ambos casos tienen una
correlacion positiva alta, de 0.724. Por tanto, aceptamos la hipoétesis alterna y
rechazamos la hipoétesis nula, concluyendo que la dimension planificacion de la
gestion pedagogica se relaciona con las competencias digitales en los docentes de

4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi.
De la prueba de hipotesis especifica 2

HO: La dimension ejecucion de la gestion pedagdgica no se relaciona con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi.

Ha: La dimensién ejecucion de la gestion pedagogica se relaciona con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi.

Con los resultados obtenidos determinamos que, si existe el grado de correlacion

de la dimensién ejecucion de la variable gestion pedagogica con las competencias
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digitales, con un valor “p” < 0.05, ambos casos tienen una correlacién positiva alta,
con 0.727. Por tanto, como el nivel de significancia es menor que 0.05, aceptamos
la hipétesis alterna y rechazamos la hip6tesis nula, concluyendo que la dimension
ejecucion de la gestion pedagdgica se relaciona con las competencias digitales de

los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi.
De la prueba de hipétesis especifica 3

HO: La dimensién direccién de la gestion pedagdgica no se relaciona con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi.

Ha: La dimension direccion de la gestion pedagdgica se relaciona con las
competencias digitales en los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi.

Con los resultados obtenidos, se muestra el grado de correlaciéon de la dimension
direccion de la variable gestion pedagogica con las competencias digitales, con un
valor “p” < 0.05, ambos casos tienen una correlacion positiva, de 0.646. Por tanto,
como el nivel de significancia es menor que 0.05, aceptamos la hipotesis alterna y
rechazamos la hipétesis nula, concluyendo que la dimensién direccion de la gestion
pedagdgica se relaciona con las competencias digitales de los docentes de4

instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi.
De la prueba de hipétesis especifica 4

HO: La dimensién evaluacién de la gestion pedagdgica no se relaciona con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi.

Ha: La dimension evaluacion de la gestion pedagogica se relaciona con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL

Quispicanchi.

Con los resultados obtenidos se muestra el grado de correlacion de la dimension

evaluacion de la variable gestion pedagdgica con las competencias digitales, con
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un valor “p” < 0.05, ambos casos tienen una correlacion positiva, con 0.744. Por
tanto, como el nivel de significancia es menor que 0.05, aceptamos la hipotesis
alterna y rechazamos la hip6tesis nula, concluyendo que la dimensién evaluacién
de la gestion pedagdgica se relaciona con las competencias digitales en los

docentes de la UGEL Quispicanchi.

De esta manera los objetivos planteados en la presente investigacion se han podido
lograr, ya que hemos podido determinar o definir la relacion que existe entre la
gestiéon pedagdgica del directivo con las competencias digitales de los docentes de
4 instituciones educativas del ambito de la UGEL Quispicanchi. Asi mismo, los
problemas especificos que se desprendieron del problema general y se relacionan
con las dimensiones de la gestion pedagdgica tales como la planificaciéon, la
ejecucion, la direccion y la evaluacion, han sido respondidos en su problematica, ya
gue nos planteabamos la interrogante de saber si dichas dimensiones se relacionan
o influyen en la competencia digital de los docentes. Y en efecto se determind que
una planificacion, ejecucion, direccion y evaluacién en la gestibn pedagdgica,
orientada a la mejora de las competencias digitales también coadyuva al desarrollo

profesional de los docentes y por ende a las mejoras del servicio educativo.
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VI. Conclusiones:
En la presente investigacion llegamos a las siguientes conclusiones:

lra conclusién: Conforme al objetivo general afirmamos que la gestion pedagodgica
tiene una correlacion significativa con las competencias digitales de los docentes de
4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi. Tal como lo demuestra los
resultados obtenidos en la presente investigacion; ambas variables tienen una
correlacion positiva alta, es decir, a mayor gestion pedagogica mayor sera las

competencias digitales

2da conclusién: Con base en los resultados, sobre los objetivos especificos
planteados, con relacion a la dimensién planificacion y su correlacion con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL
Quispicanchi, podemos afirmar que si existe una correlacion significativa entre la
dimension y la variable en estudio. Tal como lo muestra el resultado, ambos casos
tienen una correlacion positiva alta. Por tanto, aceptamos la hipétesis alterna y
rechazamos la hipoétesis nula, concluyendo que la dimension planificacion de la
gestién pedagdgica se relaciona con las competencias digitales en los docentes de
4 instituciones educativas de la UGEL Quispicanchi

3ra conclusidn: Asi mismo, la ejecucion en la gestién pedagdgica del directivo, se
relaciona con las competencias digitales de los docentes de 4 instituciones
educativas de la UGEL Quispicanchi, ambos casos tienen una correlacion positiva
alta. Por tanto, aceptamos la hipotesis alterna y rechazamos la hipotesis nula,
concluyendo que la dimensién ejecucién de la gestién pedagdgica si se relaciona
con las competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la
UGEL Quispicanchi

4ta conclusién: La direccidn en la gestion pedagogica del directivo, se relaciona
con las competencias digitales de los docentes, de las 4 instituciones educativas del
ambito de la UGEL Quispicanchi, ya que de los resultados se muestra el grado de

correlacion de la dimension direccidén con las competencias digitales, ambos casos
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tienen una correlacién positiva. Por tanto, afirmamos asi la correlacion existente. De

esa manera aceptamos la hipotesis alterna planteada.

5ta conclusiéon: La evaluacion en la gestion pedagogica se relaciona con las
competencias digitales de los docentes de 4 instituciones educativas de la UGEL
Quispicanchi. Esta afirmacion se da en base a los resultados, ambos casos tienen
una correlacion positiva alta. Por tanto, aceptamos la hipotesis alterna y rechazamos

la hipbtesis nula,
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VII. Recomendaciones:

Primera: Se recomienda a directivos y docentes de las 4 instituciones educativas
del ambito de la UGEL Quispicanchi, que la gestion pedagogica debe estar siempre
cefiida a la mejora y fortalecimiento del desarrollo profesional docente, como en el
caso de sus competencias digitales, para que pueda responder a las exigencias

vigentes, en materia educativa, de la sociedad.

Segunda: Se recomienda a docentes y directivos de las 4 instituciones educativas
del ambito de la UGEL Quispicanchi, que la planificacion en la gestién pedagodgica
con relacion a las competencias digitales de los docentes, considere siempre la
formacion y mejora de los docentes, asi como el uso de los recursos TIC, ya que
esto ayudara a tener mejores opciones en cuanto a materia de metodologia

educativa.

Tercero: Se recomienda a docentes y directivos de las 4 instituciones educativas
del ambito de la UGEL Quispicanchi, que la ejecucion en la gestion pedagdgica con
relacion a las competencias digitales de los docentes, considere acciones de
desarrollo de las practicas pedagdgicas de los docentes que fomenten el uso de los
recursos TIC para afianzar sus competencias digitales.

Cuarto: Se recomienda a directivos y docentes de las 4 instituciones educativas del
ambito de la UGEL Quispicanchi, que la direccién en la gestién pedagoégica con
relacion a las competencias digitales de los docentes debe orientarse a la
actualizacion y desarrollo personal y profesional de los docentes, ya que esto

favorece la calidad de servicio educativo que se brinda.

Quinto: Se recomienda a directivos y docentes de las 4 instituciones educativas del
ambito de la UGEL Quispicanchi, que la evaluacion en la gestion pedagogica con
relacibn a las competencias digitales de los docentes debe orientarse a la
evaluacion y certificacion de sus competencias digitales de esa forma se hara un

seguimiento efectivo al logro de las mejoras profesionales de los docentes.
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Mgt .GARCIA FLORES SEGUNDO
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo
estudiante del programa de Pos grado Administracién de la Educacidon de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte,
requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: La gestién pedagdgicay el fortalecimiento de las competencias digitales
en los docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local Quispicanchi, Cusco y siendo imprescindible contar con la aprobacién
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense
a la presente.

Atentamente
TAPARA PUMA Arthur Diogenes
DNI 42036606
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:

Gestion pedagogica

Batista (2001) es el quehacer coordinado de acciones y recursos para potenciar el proceso pedagogico y didactico que realizan los
profesores, en colectivo, para direccionar su practica para cumplir los objetivos.

Dimensiones de las variables: [con su respectivo autor, afio y pagina]

La planificacion, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019) viene a ser la primera funcion del proceso administrativo
que, “factibiliza la eleccion de posibilidades que la institucion o empresa asume con la finalidad de lograr los resultados de metas
planteadas y definidas como objetivos”. De esa manera, la planificacién nos permitira decidir de manera previa lo que queremos hacer,

como lo haremos, donde lo haremos y quien ha de hacerlo. Es asi como se define dénde estamos y hacia dénde vamos

La ejecuciodn, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019b) “la ejecucién viene a ser el cumplimiento del plan, que se
inicia con la realizacion de las actividades programadas y cronogramadas, siempre bajo la direccion o guia de la autoridad” tal cual
indica el autor consideramos que el cumplimiento de las actividades programadas responde a la etapa inicial de la gestién que se da
en la planificacion. Con el cumplimiento y desarrollo de las actividades se va ejecutando paso a paso el camino hacia la meta que

como institucion nos hemos planteado.

La Direccidn, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019c) la direccion “es la funcion ejecutiva de guiar y supervisar a

los subordinados. Su propdésito principal es ensefarles, darles informacion necesaria para sus labores, revisar los trabajos y sus
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métodos y tomar la accidén que permita su realizacién”. En funcidén a lo mencionado por el autor, entonces debemos indicar que dicha
labor recae en el lider pedagogico, el director, quien realiza el seguimiento y revision de los trabajos, asi como los métodos que los
docentes ponen en marcha. De esa manera el director recaba informacion que le permite tomar acciones de mejora si fuese necesario.

De alli que posteriormente se podria hablar de planes de mejora o planes de innovacion.

La evaluacién , segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019d) la evaluacion pedagodgica es definida como “un proceso
sistematico para obtener informacion acerca del estado o condicion, avances, logros y deficiencias de, procesos o0 sujetos de la
educacion, para analizarlos e interpretarlos con la finalidad de tomar decisiones convenientes y mejorar el proceso educativo”.
Ademas, debemos mencionar que, la evaluacion esta considerada como un requisito esencial para el mejoramiento continuo de la
calidad de la ensefianza. Ya que esta se expone como un elemento sustancial en los procesos de crecimiento y perfeccionamiento
de la practica docente. Por otro lado, podemos indicar que la evaluacién es un mecanismo de poder evidenciar errores y plantear

nuevas propuestas de mejoras en la labor diaria de un profesional, cualquiera que fuese su profesion.

Variable 2
Competencia digital

“La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la Informacion para el trabajo, el tiempo
libre y la comunicacion. Apoyandose en habilidades TIC béasicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar, almacenar, producir,
presentar e intercambiar informacion, y para comunicar y participar en redes de colaboracion a través de Internet” (European
Parliament and the Council, 2006).

La dimensién tecnoldgica, segin Rangel (2015) “Esta dimension incluye conocimientos basicos sobre el funcionamiento de
las TIC; sobre el manejo de los programas de productividad (Word, Excel, etc. ) y sobre aspectos relacionados con la instalacion, el
mantenimiento y la seguridad de los equipos informaticos”. Asimismo, por medio de esta dimensién se explora la disposicion de los

profesores para mantenerse actualizados en temas relacionados al manejo de las TIC
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La dimension informacional: segun Rangel (2015b) “esta dimension incluye los conocimientos y habilidades necesarios para
la busqueda, seleccion, analisis y presentacion de la informacion recuperada de Internet” . Y desde luego es necesario indicar que

hace referencia a los principios éticos que aseguran un uso correcto de la informacion y de la tecnologia.

La dimension pedagdgica segun Rangel (2015c) “esta dimension explora el nivel de conocimiento sobre el impacto y las

posibilidades de uso de las TIC en la educacion, también, el nivel de integracion de las TIC en la planeacién, desarrollo y la evaluacion

de la practica educativa”.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: La gestion pedagdgica

Dimensiones indicadores items Escala Niveles o rangos
Planificacion Y 1,2,3,4,5,6,7,8,9
Opciones Educativo-
La planificacién Metodoldgicas
27-63= Bajo
Desarrollo de | 10,11,12,13,14,15 1=nunca 64-100= Medio
La ejecucion practicas 2=casi nunca _
pedagogicas, 3=aveces 101-135= Alto
4=casi siempre
Actualizacién y | 16,17,18,19,20,21 5=siempre
La direccion desarrollo personal y
profesional de
docentes
Evaluacién y | 22,23,24,25,26,27
certificacion de
La evaluacion competencias
digitales

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION PEDAGOGICA

N° DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Claridad?® Sugerencias
cial cia?
DIMENSION 1: Planificacién Si | No | Si [No| Si | No
1 | El director promueve la participacion docente enla | X
planificacion y elaboracién del PEI, PAT, Rl'y PCIE
2 | El director plantea la incorporacién de medios y X
recursos digitales en la planificacion y elaboracion
del PEI, PAT,RI y PCIE para posibles contextos de
una educacion a distancia
3 | El director a inicio del afio, realiza un diagndstico de | X
las competencias digitales que el docente posee
4 | El director pone en conocimiento el plan de X
acompafiamiento y monitoreo docente
5 | El director solicita que en la planificacion de las X
unidades didacticas se haya tomado en cuenta las
TIC disponibles en el centro de trabajo o en
Internet.
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6 | El director es capaz de explicar, a nivel de usuario, | X
gué es un sistema operativo y cuales son sus
funciones.

7 | El director nos muestra como parte de la X
planificacion una plataforma virtual donde podemos
comunicarnos con los estudiantes

8 | A nivel de institucion educativa definimos los X
recursos TIC de uso cotidiano en el desarrollo de
nuestras actividades pedagogicas

9 | El director planifica acciones de actualizacion X
permanentemente los conocimientos respecto al
desarrollo de las TIC y sus nuevas aplicaciones
educativas.

DIMENSION 2: Ejecucion Si | No | Si [No| Si | No

1 | El director plantea y pone en marcha un proyecto X

0 |de alfabetizacién digital para fortalecer las
competencias digitales en docentes

1 |Las actividades programadas por el director X

1 |evidencian la intencién de promover la construccion
de aprendizajes en base a TIC

1 | El director promueve la elaboracion de materiales X

2 | educativos, en base a medios digitales, en el
desarrollo de los colegiados pedagdgicos.

1 | Eldirector revisa si utilizo las TIC para presentara | X

3 | mis estudiantes la totalidad de los contenidos de

aprendizaje.

106



v

ESCUELA DE POSGRADO

1 | El director promueve el uso de espacios de X
4 | clasificacion bien estructurado (carpetas y
subcarpetas) y estandarizado para organizar los
archivos .(ejm. Google drive)
1 | El director muestra manejo de un conjunto de X
5 |habilidades para la animacion y moderacion de
entornos virtuales de aprendizaje.
DIMENSION 3: Direccién Si | No | Si |[No| Si | No
1 | El director para las jornadas de trabajo colegiado, X
6 |reuniones, etc. utiliza medios virtuales (ejm. Zoom,
jitsi,) para que los docentes se familiaricen con los
entornos virtuales.
1 | A nivel de institucion educativa, se ha definido X
7 | algun Registro de los logros de aprendizaje
haciendo uso de medios digitales
1 | A nivel de institucion educativa se ha definido X
8 | alguna plataforma o medio virtual para las
evaluaciones y refuerzos en el progreso de los
estudiantes
1 | Ayuda a otros miembros de la comunidad educativa | X
9 |y colabora con ellos en la solucion de problemas
técnicos en el uso habitual de dispositivos,
herramientas y entornos digitales
2 | El director es capaz de definir una necesidad de X
0 |informacion, identificando las palabras clave que

describen el perfil de busqueda en Internet para
gue los docentes repliquen la informacion en sus
basquedas
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2 | El director usa las TIC para demostrar o simular

1 |fendmenos y experiencias que pueden ser
aplicables a los estudiantes.

N | DIMENSION 4: Evaluacion

2 | A nivel del institucibn educativa se ha hecho

2 |jornadas de reflexiéon relacionadas a los logros y
mejoras de las competencias digitales en los
docentes

2 |El director utiliza espacios de aprendizaje

3 |colaborativo y participa en comunidades para
encontrar soluciones a problemas técnicos.

2 |La direccién de la institucion educativa evalia el

4 |nivel de conocimiento de los docentes en la
instalacion de cualquier programa informatico en una
computadora.

2 | A nivel de institucion educativa se promueve el uso

5 |de herramientas office como el Word para la
elaboracion de diversos documentos.

2 | En las visitas de acompafiamiento y monitoreo con

6 | el director se observa que el director evallua si los
docentes realizan presentaciones que incorporan
texto, audio, imagenes fijas y/o video, utilizando
algun programa de presentacion en el desarrollo de
Sus sesiones.

2 | En el desarrollo del monitoreo se observa que el

7 | director considera como indicador de evaluacion si el

docente es capaz de elegir el medio y formato de
comunicacibn mas adecuados para presentar los
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resultados de los busquedas de informacién a sus
alumnos

Observaciones (precisar si hay

suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: SEGUNDO AGUSTIN GARCIA FLORES DNI: 18056963

Especialidad del validador: MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA Y GESTION EDUCATIVA

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima, 23\d e octubre de 2020
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 2 D

dimension especifica del constructo =7

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es &~ \

conciso, exacto y directo

Nota; Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: Competencia digital

Dimensiones

Indicadores

tems

Escala

Niveles o rangos

Tecnoldbgica

Maneja conceptos y funciones
basicas de la computadora.

Realiza tareas basicas de
conectividad, instalacion vy
seguridad del equipo de
computo.

Maneja funciones basicas de
los programas de
productividad.

Muestra una actitud positiva
para su actualizacion
permanente en temas
relacionados con las TIC.

1,2,3,4
5,6,7,8

Informacional

Sabe como localizar vy
recuperar informacion.

Analiza 'y selecciona la
informacion de manera
eficiente.

Organiza la informacion
recuperada de Internet de
manera adecuada

Utiliza y presenta la
informacion de manera eficaz,
ética y legal

1,2,3,4
5,6,7,8

Pedagogica

Muestra una actitud critica y
favorable ante la posibilidad de

1,2,3,4
56,7,

1=nunca
2=casi nunca
3=a veces
4=casi siempre
5=siempre

23-53= Bajo
54-84 =Medio
85-115 =Alto
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integrar las TIC en su préctica
docente.

Disefia e implementa
estrategias de enseflanza y
aprendizaje mediadas por TIC

Disefia y evalla materiales o
recursos educativos en soporte
digital, para integrarlos en su
practica docente

Emplea las TIC para apoyar las

tareas administrativo-
docentes.

Emplea las  TIC para
intercambiar ideas,

informacion, experiencias o
conocimientos con alumnos,
colegas o expertos.

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA COMPETENCIA DIGITAL

NO

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION
tecnoldgica

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

C1. Maneja conceptos y funciones bésicas de la
computadora.

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

1. Sé como ejecutar programas desde cualquier ubicacion
del sistema de archivos.

X

2. . Comprendo, a nivel usuario, qué es el Internet y cudl
es su estructura.

C2. Realiza tareas basicas de conectividad, instalacion y
seguridad del equipo de cémputo.

3. Antes de descargar cualquier archivo, me aseguro de
gue su contenido no implica riesgos que puedan afectar
el funcionamiento de mi equipo de computo.

4. Compruebo periddicamente que todos los dispositivos
instalados en mi computadora funcionan correctamente.

C3. Maneja funciones basicas de los programas de
productividad.

5. Puedo construir tablas con informacién numérica y
alfabética para realizar célculos, organizar informacién o
graficar datos en hojas electronicas de calculo. (Excel)

6. Soy capaz de editar audio, imagen fija o en
movimiento, utilizando algun software especializado de
edicion.

C4. Muestra una actitud positiva para su actualizacion
permanente en temas relacionados con las TIC.

7. Utilizo la sindicacion de contenidos RSS para recibir
de manera automatizada novedades relacionadas con las
TIC.
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8. Formo parte de una red social docente, para X
intercambiar 0 conocer nuevas experiencias educativas
mediadas por las TIC.

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION | Pertinencia® | Relevancia? | Claridad3 SUGERENCIAS
INFORMACIONAL

C5. Sabe cémo localizar y recuperar informacion. Sl NO S NO SI | NO

9. Soy capaz de realizar basquedas de fuentes X
bibliograficas a través de distintas bases de datos
disponibles en Internet.

10. Cuando lo requiero, utilizo los sistemas de filtrado de | X
informacion para depurar la informacion seleccionada por
los sistemas de recuperacion de la Web.

C6. Analiza y selecciona la informacion de manera X
eficiente.
11. Selecciono siempre sitios Web que incluyen X

informacion y contenidos provenientes de fuentes
reconocidas en los @mbitos cientifico y académico.

12. Me aseguro siempre de que la informacion que X
recupero de Internet es valida y confiable.

C7. Organiza la informacion recuperada de Internet de X
manera adecuada.

13. Cuento con un sistema de clasificacion bien X

estructurado (carpetas y subcarpetas) y estandarizado
para organizar los archivos recuperados de Internet.

14. Utilizo un organizador grafico (p. ej. Mapa mental) X
para registrar las ideas principales y los datos de los
contenidos recuperados de Internet.

C8. Utiliza y presenta la informacion de manera eficaz, X
ética y legal.

15. Me encuentro capacitado para promover entre mis X
estudiantes el uso ético, legal y seguro de la informacion
digital.
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16. Selecciono un estilo de referencias y lo utilizo de X
forma consistente para citar las fuentes utilizadas.

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION | Pertinencia! | Relevancia? | Claridad® | SUGERENCIAS
PEDAGOGICA

C9. Muestra una actitud critica y favorable ante la Sl NO Si NO SI | NO
posibilidad de integrar las TIC en su practica docente.

17. Puedo explicar las bases tedricas que sustentan los X
beneficios de utilizar las TIC en los procesos de
ensefianza aprendizaje.

C10. Diseiia e implementa estrategias de ensefianzay | X
aprendizaje mediadas por TIC.

18. Planeo siempre mis unidades didacticas tomando en | X
cuenta las TIC disponibles en mi centro de trabajo o en
Internet.

19. Utilizo las TIC para modelar y facilitar el uso efectivo
de la tecnologia.

C11. Disefla y evalua materiales o recursos X
educativos en soporte digital, para integrarlos en su
practica docente.

20. Disefio material didactico interactivo (p. €j. En jclic) X
para evaluar los aprendizajes alcanzados por mis
estudiantes.

21. Utilizo las TIC para elaborar apuntes, presentaciones | X
y/o material didactico multimedia.

C12. Emplealas TIC para apoyar las tareas X
administrativo-docentes.

22. Organizo tutorias o asesorias en linea para dar
seguimiento al desempefio académico de mis
estudiantes.

C13. Emplea las TIC para intercambiar ideas, X
informacion, experiencias o conocimientos con
alumnos, colegas o expertos.
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23. Promuevo el trabajo colaborativo entre mis X
estudiantes a través de las herramientas
Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: SEGUNDO AGUSTIN GARCIA FLORES DNI: 18056963
Especialidad del validador: MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA Y GESTION EDUCATIVA

Lima, 23_‘de octubre de 2020

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. N =
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o : _//)
dimensidn especifica del constructo 7
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es |
€onciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita):  JURY CARLA MEDINA URIBE
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo
estudiante del programa de Pos grado Administracion de la Educacién de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte,
requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: La gestién pedagdgicay el fortalecimiento de las competencias digitales
en los docentes de la Unidad de Gestion Educativa Local Quispicanchi, Cusco y siendo imprescindible contar con la aprobacién
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense
a la presente.

Atentamente

TAPARA PUMA Arthur Diogenes
DNI 42036606
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:

Gestion pedagogica

Batista (2001) es el quehacer coordinado de acciones y recursos para potenciar el proceso pedagogico y didactico que realizan los
profesores, en colectivo, para direccionar su practica para cumplir los objetivos.

Dimensiones de las variables: [con su respectivo autor, afio y pagina]

La planificacion, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019) viene a ser la primera funcion del proceso administrativo
que, “factibiliza la eleccion de posibilidades que la institucion o empresa asume con la finalidad de lograr los resultados de metas
planteadas y definidas como objetivos”. De esa manera, la planificacién nos permitira decidir de manera previa lo que queremos hacer,

como lo haremos, donde lo haremos y quien ha de hacerlo. Es asi como se define dénde estamos y hacia dénde vamos

La ejecucion, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019b) “la ejecucién viene a ser el cumplimiento del plan, que se
inicia con la realizacion de las actividades programadas y cronogramadas, siempre bajo la direccién o guia de la autoridad” tal cual
indica el autor consideramos que el cumplimiento de las actividades programadas responde a la etapa inicial de la gestion que se da
en la planificacion. Con el cumplimiento y desarrollo de las actividades se va ejecutando paso a paso el camino hacia la meta que

como institucion nos hemos planteado.

La Direccién, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019c) la direccion “es la funcion ejecutiva de guiar y supervisar a

los subordinados. Su propdésito principal es ensefarles, darles informacion necesaria para sus labores, revisar los trabajos y sus
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métodos y tomar la accién que permita su realizacién”. En funcién a lo mencionado por el autor, entonces debemos indicar que dicha
labor recae en el lider pedagdgico, el director, quien realiza el seguimiento y revisién de los trabajos, asi como los métodos que los
docentes ponen en marcha. De esa manera el director recaba informacion que le permite tomar acciones de mejora si fuese necesario.

De alli que posteriormente se podria hablar de planes de mejora o planes de innovacion.

La evaluacién , segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019d) la evaluacion pedagdgica es definida como “un proceso
sistematico para obtener informacion acerca del estado o condicion, avances, logros y deficiencias de, procesos o sujetos de la
educacién, para analizarlos e interpretarlos con la finalidad de tomar decisiones convenientes y mejorar el proceso educativo”.
Ademas, debemos mencionar que, la evaluacion esta considerada como un requisito esencial para el mejoramiento continuo de la
calidad de la enseflanza. Ya que esta se expone como un elemento sustancial en los procesos de crecimiento y perfeccionamiento
de la practica docente. Por otro lado, podemos indicar que la evaluacion es un mecanismo de poder evidenciar errores y plantear

nuevas propuestas de mejoras en la labor diaria de un profesional, cualquiera que fuese su profesion.

Variable 2
Competencia digital

“La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la Informacién para el trabajo, el tiempo
libre y la comunicacion. Apoyandose en habilidades TIC béasicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar, almacenar, producir,
presentar e intercambiar informacion, y para comunicar y participar en redes de colaboracion a través de Internet” (European
Parliament and the Council, 2006).

La dimensién tecnoldgica, segun Rangel (2015) “Esta dimension incluye conocimientos basicos sobre el funcionamiento de
las TIC; sobre el manejo de los programas de productividad (Word, Excel, etc. ) y sobre aspectos relacionados con la instalacion, el
mantenimiento y la seguridad de los equipos informaticos”. Asimismo, por medio de esta dimensién se explora la disposicion de los

profesores para mantenerse actualizados en temas relacionados al manejo de las TIC
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La dimension informacional: segun Rangel (2015b) “esta dimension incluye los conocimientos y habilidades necesarios para

la busqueda, seleccion, analisis y presentacion de la informacion recuperada de Internet” . Y desde luego es necesario indicar que

hace referencia a los principios éticos que aseguran un uso correcto de la informacion y de la tecnologia.

La dimension pedagdgica segun Rangel (2015c) “esta dimension explora el nivel de conocimiento sobre el impacto y las

posibilidades de uso de las TIC en la educacion, también, el nivel de integracion de las TIC en la planeacidn, desarrollo y la evaluacion

de la practica educativa”.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: La gestién pedagogica

Dimensiones indicadores items Escala Niveles o rangos
Planificacion Y 1,2,3,4,5,6,7,8,9
Opciones Educativo-
La planificacién Metodoldgicas
27-63= Bajo
Desarrollo de | 10,11,12,13,14,15 1=nunca 64-100= Medio
La ejecucion practicas 2=casi nhunca 101-135= Alto
pedagdgicas, 3=a veces
4=casi siempre
Actualizacién y | 16,17,18,19,20,21 5=siempre
La direccion desarrollo personal y
profesional de
docentes
Evaluacion y | 22,23,24,25,26,27
certificacion de
La evaluacion competencias
digitales
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Fuente: Elaboracion propia.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION PEDAGOGICA

NO

DIMENSIONES / items

Pertinen
ciat

Relevan
cia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: planificacion pedagdgica

Si No

Si | No

Si

No

El director promueve la participacion docente en la
planificacién y elaboracién del PEI, PAT, Rl y PCIE

X

El director plantea la incorporacion de medios y
recursos digitales en la planificacion y elaboracion
del PEI, PAT,RIl y PCIE para posibles contextos de
una educacion a distancia

El director a inicio del afio, realiza un diagndstico de
las competencias digitales que el docente posee

El director pone en conocimiento el plan de
acompafamiento y monitoreo docente

El director solicita que en la planificacion de las
unidades didéacticas se haya tomado en cuenta las
TIC disponibles en el centro de trabajo o en
Internet.

El director es capaz de explicar, a nivel de usuario,
qué es un sistema operativo y cudles son sus
funciones.
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7 | El director nos muestra como parte de la X
planificacién una plataforma virtual donde podemos
comunicarnos con los estudiantes

8 | A nivel de institucion educativa definimos los X
recursos TIC de uso cotidiano en el desarrollo de
nuestras actividades pedagogicas

9 | El director planifica acciones de actualizacion X
permanentemente los conocimientos respecto al
desarrollo de las TIC y sus nuevas aplicaciones
educativas.

DIMENSION 2: ejecucion pedagogica Si | No | Si [No| Si | No

1 | El director plantea y pone en marcha un proyecto X

0 | de alfabetizacion digital para fortalecer las
competencias digitales en docentes

1 | Las actividades programadas por el director X

1 | evidencian la intencién de promover la construccion
de aprendizajes en base a TIC

1 | El director promueve la elaboracién de materiales X

2 |educativos, en base a medios digitales, en el
desarrollo de los colegiados pedagdgicos.

1 | El director revisa si utilizo las TIC para presentara | X

3 | mis estudiantes la totalidad de los contenidos de
aprendizaje.

1 | El director promueve el uso de espacios de X

4 | clasificacion bien estructurado (carpetas y

subcarpetas) y estandarizado para organizar los
archivos .(ejm. Google drive)
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1 | El director muestra manejo de un conjunto de X
5 |habilidades para la animacion y moderacion de
entornos virtuales de aprendizaje.
DIMENSION 3: Direccién pedagdgica Si | No | Si [No| Si | No
1 | El director para las jornadas de trabajo colegiado, X
6 | reuniones, etc. utiliza medios virtuales (ejm. Zoom,
jitsi,) para que los docentes se familiaricen con los
entornos virtuales.
1 | A nivel de institucion educativa, se ha definido X
7 | algun Registro de los logros de aprendizaje
haciendo uso de medios digitales
1 | A nivel de institucion educativa se ha definido X
8 | alguna plataforma o medio virtual para las
evaluaciones y refuerzos en el progreso de los
estudiantes
1 | Ayuda a otros miembros de la comunidad educativa | X
9 |y colabora con ellos en la solucién de problemas
técnicos en el uso habitual de dispositivos,
herramientas y entornos digitales
2 | El director es capaz de definir una necesidad de X
0 |informacion, identificando las palabras clave que
describen el perfil de busqueda en Internet para
gue los docentes repliguen la informacion en sus
busquedas
2 | Eldirector usa las TIC para demostrar o simular X
1 |fendmenos y experiencias que pueden ser

aplicables a los estudiantes.
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DIMENSION 4: Evaluacion pedagogica

NN =

A nivel del institucion educativa se ha hecho
jornadas de reflexion relacionadas a los logros y
mejoras de las competencias digitales en los
docentes

El director utiliza espacios de aprendizaje
colaborativo y participa en comunidades para
encontrar soluciones a problemas técnicos.

N

La direccion de la instituciéon educativa evalta el
nivel de conocimiento de los docentes en la
instalacion de cualquier programa informatico en una
computadora.

N

A nivel de institucion educativa se promueve el uso
de herramientas office como el Word para la
elaboracion de diversos documentos.

En las visitas de acompafiamiento y monitoreo con
el director se observa que el director evalla si los
docentes realizan presentaciones que incorporan
texto, audio, imagenes fijas y/o video, utilizando
algun programa de presentacion en el desarrollo de
Sus sesiones.

En el desarrollo del monitoreo se observa que el
director considera como indicador de evaluacion si el
docente es capaz de elegir el medio y formato de
comunicacién mas adecuados para presentar los
resultados de los busquedas de informacion a sus
alumnos
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Observaciones (precisar si hay

suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: JURY CARLA MEDINA URIBE DNI: 10816699

Especialidad del validador: MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA Y GESTION EDUCATIVA

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima, 23 de octubre de 2020
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: Competencia digital

Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o rangos
Tecnoldgica Maneja conceptos Yy funciones 12,34
basicas de la computadora. 5,6,7,8

Realiza tareas basicas de
conectividad, instalacion y
seguridad del equipo de cOmputo.
Maneja funciones basicas de los
programas de productividad.
Muestra una actitud positiva para
su actualizacion permanente en
temas relacionados con las TIC.
Informacional Sabe coOmo localizar y recuperar 1,2,3,4
informacion. 5,6,7,8
Analiza y selecciona la informacion 23-53= Bajo
de manera eficiente.
Organiza la informacion 54-84 =Medio
recuperada de Internet de manera 85-115 =Alto
adecuada 1=nunca
Utiliza y presenta la informacion de 2=casi nunca
manera eficaz, ética y legal 3=a veces
Pedagdgica Muestra una actitud critica y 1,234 4=casi siempre
favorable ante la posibilidad de 5,6,7, 5=siempre
integrar las TIC en su practica
docente.

Disefia e implementa estrategias
de enseflanza y aprendizaje
mediadas por TIC

Disefia y evalla materiales o
recursos educativos en soporte
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digital, para integrarlos en su
practica docente

Emplea las TIC para apoyar las
tareas administrativo-docentes.

Emplea las TIC para intercambiar
ideas, informacion, experiencias o
conocimientos con  alumnos,
colegas o expertos.

Fuente: Elaboracion propia.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA COMPETENCIA DIGITAL

N° | COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION | Pertinencia® | Relevancia? | Claridad? Sugerencias
tecnoldgica
C1. Maneja conceptos y funciones basicas de la Sl NO Sl NO | SI | NO
computadora.
1 | 1. Sé como ejecutar programas desde cualquier ubicacion | X
del sistema de archivos.
2 | 2..Comprendo, a nivel usuario, qué es el Internety cual | X
es su estructura.
3 | C2. Realiza tareas basicas de conectividad, instalaciéony | X
seguridad del equipo de cOmputo.
4 | 3. Antes de descargar cualquier archivo, me aseguro de X
gue su contenido no implica riesgos que puedan afectar
el funcionamiento de mi equipo de codmputo.
4. Compruebo periédicamente que todos los dispositivos | X
instalados en mi computadora funcionan correctamente.
C3. Maneja funciones basicas de los programas de X

productividad.
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5. Puedo construir tablas con informacién numérica y X
alfabética para realizar célculos, organizar informacion o
graficar datos en hojas electronicas de calculo. (Excel)

6. Soy capaz de editar audio, imagen fija 0 en X
movimiento, utilizando algun software especializado de
edicion.

C4. Muestra una actitud positiva para su actualizacién X

permanente en temas relacionados con las TIC.

7. Utilizo la sindicacion de contenidos RSS para recibir X
de manera automatizada novedades relacionadas con las
TIC.

8. Formo parte de una red social docente, para X
intercambiar o conocer nuevas experiencias educativas
mediadas por las TIC.

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION | Pertinencia® | Relevancia? | Claridad3 SUGERENCIAS
INFORMACIONAL

C5. Sabe cémo localizar y recuperar informacion. Sl NO S NO SI | NO

9. Soy capaz de realizar basquedas de fuentes X
bibliograficas a través de distintas bases de datos
disponibles en Internet.

10. Cuando lo requiero, utilizo los sistemas de filtrado de | X
informacion para depurar la informacién seleccionada por
los sistemas de recuperacion de la Web.

C6. Analiza y selecciona la informacion de manera X
eficiente.
11. Selecciono siempre sitios Web que incluyen X

informacion y contenidos provenientes de fuentes
reconocidas en los A&mbitos cientifico y académico.

12. Me aseguro siempre de que la informacion que X
recupero de Internet es valida y confiable.
C7. Organiza la informacion recuperada de Internet de X

manera adecuada.
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13. Cuento con un sistema de clasificacion bien X
estructurado (carpetas y subcarpetas) y estandarizado
para organizar los archivos recuperados de Internet.

14. Utilizo un organizador grafico (p. ej. Mapa mental) X
para registrar las ideas principales y los datos de los
contenidos recuperados de Internet.

C8. Utiliza y presenta la informacion de manera eficaz, X
ética y legal.

15. Me encuentro capacitado para promover entre mis X
estudiantes el uso ético, legal y seguro de la informacion
digital.

16. Selecciono un estilo de referencias y lo utilizo de X

forma consistente para citar las fuentes utilizadas.

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION | Pertinencia® | Relevancia? | Claridad® | SUGERENCIAS
PEDAGOGICA

C9. Muestra una actitud critica y favorable ante la Sl NO Sl NO SI | NO
posibilidad de integrar las TIC en su practica docente.

17. Puedo explicar las bases teéricas que sustentan los X
beneficios de utilizar las TIC en los procesos de
ensefianza aprendizaje.

C10. Diseiia e implementa estrategias de ensefianzay | X
aprendizaje mediadas por TIC.

18. Planeo siempre mis unidades didacticas tomando en | X
cuenta las TIC disponibles en mi centro de trabajo o en
Internet.

19. Utilizo las TIC para modelar y facilitar el uso efectivo
de la tecnologia.

C11. Disefla y evalua materiales o recursos X
educativos en soporte digital, para integrarlos en su
practica docente.

20. Disefio material didactico interactivo (p. €j. En jclic) X
para evaluar los aprendizajes alcanzados por mis
estudiantes.
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21. Utilizo las TIC para elaborar apuntes, presentaciones | X
y/o material didactico multimedia.
C12. Emplealas TIC para apoyar las tareas X
administrativo-docentes.

22. Organizo tutorias o asesorias en linea para dar
seguimiento al desempefio académico de mis
estudiantes.

C13. Emplealas TIC para intercambiar ideas, X
informacion, experiencias o conocimientos con
alumnos, colegas o expertos.

23. Promuevo el trabajo colaborativo entre mis X
estudiantes a través de las herramientas
Observaciones (precisar si hay

suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: JURY CARLA MEDINA URIBE DNI: 10816699

Especialidad del validador: MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA Y GESTION EDUCATIVA

Lima, 23 de octubre de 2020

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a)(ita): Dr/ Mg: JOSE MANUEL PALACIOS SANCHEZ
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo
estudiante del programa de Pos grado Administracién de la Educacidon de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte,
requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: La gestion pedagdgicay el fortalecimiento de las competencias digitales
en los docentes de la Unidad de Gestién Educativa Local Quispicanchi, Cusco y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense
a la presente.

Atentamente

TAPARA PUMA Arthur Diogenes
DNI 42036606
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:
Gestion pedagogica

Batista (2001) es el quehacer coordinado de acciones y recursos para potenciar el proceso pedagogico y didactico que realizan los
profesores, en colectivo, para direccionar su practica para cumplir los objetivos.

Dimensiones de las variables: [con su respectivo autor, afio y paginaj

La planificacion, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019) viene a ser la primera funcion del proceso administrativo
que, “factibiliza la eleccion de posibilidades que la institucion o empresa asume con la finalidad de lograr los resultados de metas
planteadas y definidas como objetivos”. De esa manera, la planificacién nos permitira decidir de manera previa lo que queremos hacer,

como lo haremos, donde lo haremos y quien ha de hacerlo. Es asi como se define dénde estamos y hacia dénde vamos

La ejecuciodn, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019b) “la ejecucién viene a ser el cumplimiento del plan, que se
inicia con la realizacion de las actividades programadas y cronogramadas, siempre bajo la direccidon o guia de la autoridad” tal cual
indica el autor consideramos que el cumplimiento de las actividades programadas responde a la etapa inicial de la gestién que se da
en la planificacion. Con el cumplimiento y desarrollo de las actividades se va ejecutando paso a paso el camino hacia la meta que

como institucion nos hemos planteado.

La Direccidn, segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019c) la direccion “es la funcion ejecutiva de guiar y supervisar a

los subordinados. Su propdésito principal es ensefarles, darles informacion necesaria para sus labores, revisar los trabajos y sus
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métodos y tomar la accidén que permita su realizacién”. En funcién a lo mencionado por el autor, entonces debemos indicar que dicha
labor recae en el lider pedagdgico, el director, quien realiza el seguimiento y revisién de los trabajos, asi como los métodos que los
docentes ponen en marcha. De esa manera el director recaba informacion que le permite tomar acciones de mejora si fuese necesario.

De alli que posteriormente se podria hablar de planes de mejora o planes de innovacion.

La evaluacién , segun Vilcahuaman (2010) citado en Tineo (2019d) la evaluacion pedagdgica es definida como “un proceso
sistematico para obtener informacion acerca del estado o condicion, avances, logros y deficiencias de, procesos o sujetos de la
educacion, para analizarlos e interpretarlos con la finalidad de tomar decisiones convenientes y mejorar el proceso educativo”.
Ademas, debemos mencionar que, la evaluacion esta considerada como un requisito esencial para el mejoramiento continuo de la
calidad de la ensefanza. Ya que esta se expone como un elemento sustancial en los procesos de crecimiento y perfeccionamiento
de la practica docente. Por otro lado, podemos indicar que la evaluacion es un mecanismo de poder evidenciar errores y plantear

nuevas propuestas de mejoras en la labor diaria de un profesional, cualquiera que fuese su profesion.

Variable 2
Competencia digital

“La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la Informacién para el trabajo, el tiempo
libre y la comunicacion. Apoyandose en habilidades TIC béasicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar, almacenar, producir,
presentar e intercambiar informacion, y para comunicar y participar en redes de colaboracion a través de Internet” (European
Parliament and the Council, 2006).

La dimensién tecnoldgica, segun Rangel (2015) “Esta dimension incluye conocimientos basicos sobre el funcionamiento de
las TIC; sobre el manejo de los programas de productividad (Word, Excel, etc. ) y sobre aspectos relacionados con la instalacion, el
mantenimiento y la seguridad de los equipos informaticos”. Asimismo, por medio de esta dimensidn se explora la disposicion de los

profesores para mantenerse actualizados en temas relacionados al manejo de las TIC
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La dimension informacional: segun Rangel (2015b) “esta dimension incluye los conocimientos y habilidades necesarios para

la busqueda, seleccion, analisis y presentacion de la informacion recuperada de Internet” . Y desde luego es necesario indicar que

hace referencia a los principios éticos que aseguran un uso correcto de la informacién y de la tecnologia.

La dimension pedagdgica segun Rangel (2015c) “esta dimension explora el nivel de conocimiento sobre el impacto y las

posibilidades de uso de las TIC en la educacién, también, el nivel de integracion de las TIC en la planeacién, desarrollo y la evaluacion

de la practica educativa”.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: La gestién pedagogica

Dimensiones indicadores items Escala Niveles o rangos
Planificacion Y 1,2,3,4,5,6,7,8,9
Opciones Educativo-
La planificacién Metodoldgicas
27-63= Bajo
Desarrollo de | 10,11,12,13,14,15 1=nunca 64-100= Medio
La ejecucion practicas 2=casi nhunca 101-135= Alto
pedagdgicas, 3=a veces
4=casi siempre
Actualizacién y | 16,17,18,19,20,21 5=siempre
La direccion desarrollo personal y
profesional de
docentes
Evaluacién y | 22,23,24,25,26,27
certificacion de
La evaluacion competencias
digitales
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Fuente: Elaboracion propia.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION PEDAGOGICA

N° DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Claridad® Sugerencias
cial cia?
DIMENSION 1: planificacién Si | No | Si [No| Si | No
1 | El director promueve la participacion docente enla | X
planificacion y elaboracion del PEI, PAT, Rl y PCIE
2 | El director plantea la incorporacién de medios y X
recursos digitales en la planificacion y elaboracion
del PEI, PAT,RI y PCIE para posibles contextos de
una educacion a distancia
3 | El director a inicio del afio, realiza un diagnéstico de | X
las competencias digitales que el docente posee
4 | El director pone en conocimiento el plan de X
acompafamiento y monitoreo docente
5 | El director solicita que en la planificacion de las X
unidades didéacticas se haya tomado en cuenta las
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TIC disponibles en el centro de trabajo 0 en
Internet.

6 | El director es capaz de explicar, a nivel de usuario, | X
gué es un sistema operativo y cuales son sus
funciones.

7 | El director nos muestra como parte de la X
planificacién una plataforma virtual donde podemos
comunicarnos con los estudiantes

8 | A nivel de institucion educativa definimos los X
recursos TIC de uso cotidiano en el desarrollo de
nuestras actividades pedagdgicas

9 | El director planifica acciones de actualizacion X
permanentemente los conocimientos respecto al
desarrollo de las TIC y sus nuevas aplicaciones
educativas.

DIMENSION 2: ejecucion Si | No | Si [No| Si | No

1 | El director plantea y pone en marcha un proyecto X

0 |de alfabetizacién digital para fortalecer las
competencias digitales en docentes

1 |Las actividades programadas por el director X

1 |evidencian la intencién de promover la construccion
de aprendizajes en base a TIC

1 | El director promueve la elaboracién de materiales X

2 |educativos, en base a medios digitales, en el

desarrollo de los colegiados pedagdgicos.
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1 | Eldirector revisa si utilizo las TIC para presentara | X
3 | mis estudiantes la totalidad de los contenidos de
aprendizaje.
1 | El director promueve el uso de espacios de X
4 | clasificacién bien estructurado (carpetas y
subcarpetas) y estandarizado para organizar los
archivos .(ejm. Google drive)
1 | El director muestra manejo de un conjunto de X
5 |habilidades para la animacion y moderacion de
entornos virtuales de aprendizaje.
DIMENSION 3: Direccién Si | No | Si [No| Si | No
1 | El director para las jornadas de trabajo colegiado, X
6 | reuniones, etc. utiliza medios virtuales (ejm. Zoom,
jitsi,) para que los docentes se familiaricen con los
entornos virtuales.
1 | A nivel de institucion educativa, se ha definido X
7 | algun Registro de los logros de aprendizaje
haciendo uso de medios digitales
1 | A nivel de institucion educativa se ha definido X
8 | alguna plataforma o medio virtual para las
evaluaciones y refuerzos en el progreso de los
estudiantes
1 | Ayuda a otros miembros de la comunidad educativa | X
9 |y colabora con ellos en la solucion de problemas

técnicos en el uso habitual de dispositivos,
herramientas y entornos digitales
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2 | El director es capaz de definir una necesidad de

0 |informacion, identificando las palabras clave que
describen el perfil de busqueda en Internet para
gue los docentes repliguen la informacion en sus
blusquedas

2 | El director usa las TIC para demostrar o simular

1 |fendmenos y experiencias que pueden ser
aplicables a los estudiantes.

N | DIMENSION 4: Evaluacién

2 | A nivel del institucion educativa se ha hecho

2 |jornadas de reflexion relacionadas a los logros vy
mejoras de las competencias digitales en los
docentes

2 |El director utiliza espacios de aprendizaje

3 |colaborativo y participa en comunidades para
encontrar soluciones a problemas técnicos.

2 | La direccion de la institucion educativa evalta el

4 |nivel de conocimiento de los docentes en la
instalacion de cualquier programa informatico en una
computadora.

2 | A nivel de institucion educativa se promueve el uso

5 |de herramientas office como el Word para la
elaboracion de diversos documentos.

2 | En las visitas de acompafiamiento y monitoreo con

6 | el director se observa que el director evalla si los

docentes realizan presentaciones que incorporan
texto, audio, imagenes fijas y/o video, utilizando

137



‘ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

algun programa de presentacion en el desarrollo de
Sus sesiones.

2 |En el desarrollo del monitoreo se observa que el | X
7 | director considera como indicador de evaluacion si el
docente es capaz de elegir el medio y formato de
comunicacibn mas adecuados para presentar los
resultados de los busquedas de informacion a sus
alumnos

Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: JOSE MANUEL PALACIOS SANCHEZ DNI: 80228284

Especialidad del validador: MAESTRO EN EVALUACION Y ACREDITACION DE LA CALIDAD EN EDUCACION

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima, 26 de octubre de 2020
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo i
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es &
€onciso, exacto y directo -

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: Competencia digital

Dimensiones

Indicadores

items

Escala

Niveles o0 rangos

Tecnoldbgica

Maneja conceptos y funciones
bésicas de la computadora.

Realiza tareas basicas de
conectividad, instalacion vy
seguridad del equipo de
computo.

Maneja funciones basicas de
los programas de
productividad.

Muestra una actitud positiva
para su actualizacion
permanente en temas
relacionados con las TIC.

1,2,3,4
5,6,7,8

Informacional

Sabe como localizar vy
recuperar informacion.

Analiza 'y selecciona la
informacion de manera
eficiente.

Organiza la informacion
recuperada de Internet de
manera adecuada

Utiliza y presenta la
informacion de manera eficaz,
ética y legal

1,2,3,4
5,6,7,8

Pedagdgica

Muestra una actitud critica y
favorable ante la posibilidad de
integrar las TIC en su préctica
docente.

1,2,3,4
5,6,7,

1=nunca
2=casi nunca
3=a veces
4=casi siempre
5=siempre

23-53= Bajo
54-84 =Medio
85-115 =Alto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA COMPETENCIA DIGITAL

Disefia e implementa
estrategias de ensefianza y
aprendizaje mediadas por TIC
Disefia y evalla materiales o
recursos educativos en soporte
digital, para integrarlos en su
practica docente

Emplealas TIC para apoyar las

tareas administrativo-
docentes.

Emplea las  TIC para
intercambiar ideas,

informacion, experiencias o
conocimientos con alumnos,
colegas o expertos.

Fuente: Elaboracion propia.

NO

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION
tecnoldgica

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

C1. Maneja conceptos y funciones basicas de la
computadora.

Sl NO

Sl NO

Sl

NO

1. Sé cédmo ejecutar programas desde cualquier ubicacion
del sistema de archivos.

X

2. . Comprendo, a nivel usuario, qué es el Internet y cual
es su estructura.

C2. Realiza tareas basicas de conectividad, instalacion y
seguridad del equipo de computo.

3. Antes de descargar cualquier archivo, me aseguro de
gue su contenido no implica riesgos que puedan afectar
el funcionamiento de mi equipo de cémputo.

4. Compruebo periédicamente que todos los dispositivos
instalados en mi computadora funcionan correctamente.
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C3. Maneja funciones basicas de los programas de X
productividad.
5. Puedo construir tablas con informacion numérica y X

alfabética para realizar calculos, organizar informacion o
graficar datos en hojas electronicas de calculo. (Excel)

6. Soy capaz de editar audio, imagen fija 0 en X
movimiento, utilizando algun software especializado de
edicion.

C4. Muestra una actitud positiva para su actualizacion X
permanente en temas relacionados con las TIC.

7. Utilizo la sindicacion de contenidos RSS para recibir X
de manera automatizada novedades relacionadas con las
TIC.

8. Formo parte de una red social docente, para X
intercambiar 0 conocer nuevas experiencias educativas
mediadas por las TIC.

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION | Pertinencial | Relevancia? | Claridad?3 SUGERENCIAS
INFORMACIONAL

C5. Sabe como localizar y recuperar informacion. Si NO Sl NO |SI |NO

9. Soy capaz de realizar busquedas de fuentes X
bibliograficas a través de distintas bases de datos
disponibles en Internet.

10. Cuando lo requiero, utilizo los sistemas de filtrado de | X
informacion para depurar la informacion seleccionada por
los sistemas de recuperacion de la Web.

C6. Analiza y selecciona la informacion de manera X
eficiente.
11. Selecciono siempre sitios Web que incluyen X

informacion y contenidos provenientes de fuentes
reconocidas en los ambitos cientifico y académico.

12. Me aseguro siempre de que la informacion que X
recupero de Internet es valida y confiable.
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C7. Organiza la informacion recuperada de Internet de X
manera adecuada.
13. Cuento con un sistema de clasificacion bien X

estructurado (carpetas y subcarpetas) y estandarizado
para organizar los archivos recuperados de Internet.

14. Utilizo un organizador grafico (p. ej. Mapa mental) X
para registrar las ideas principales y los datos de los
contenidos recuperados de Internet.

C8. Utiliza y presenta la informacion de manera eficaz, X
ética y legal.

15. Me encuentro capacitado para promover entre mis X
estudiantes el uso ético, legal y seguro de la informacion
digital.

16. Selecciono un estilo de referencias y lo utilizo de X

forma consistente para citar las fuentes utilizadas.

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION | Pertinencial | Relevancia? | Claridad3® | SUGERENCIAS
PEDAGOGICA

C9. Muestra una actitud critica y favorable ante la Sl NO Sl NO |SI |NO
posibilidad de integrar las TIC en su practica docente.

17. Puedo explicar las bases tedricas que sustentan los X
beneficios de utilizar las TIC en los procesos de
ensefanza aprendizaje.

C10. Diseila e implementa estrategias de ensefianzay | X
aprendizaje mediadas por TIC.

18. Planeo siempre mis unidades didacticas tomando en | X
cuenta las TIC disponibles en mi centro de trabajo o en
Internet.

19. Utilizo las TIC para modelar y facilitar el uso efectivo
de la tecnologia.

C11. Disefia y evalua materiales o recursos X
educativos en soporte digital, para integrarlos en su
practica docente.

143



~—~Ii ESCUELA DE POSGRADO

20. Disefio material didactico interactivo (p. ej. En jclic)
para evaluar los aprendizajes alcanzados por mis
estudiantes.

21. Utilizo las TIC para elaborar apuntes, presentaciones
y/o material didactico multimedia.

C12. Emplealas TIC para apoyar las tareas
administrativo-docentes.

22. Organizo tutorias o asesorias en linea para dar
seguimiento al desempefio académico de mis
estudiantes.

C13. Emplealas TIC paraintercambiar ideas,
informacion, experiencias o conocimientos con
alumnos, colegas o expertos.

23. Promuevo el trabajo colaborativo entre mis
estudiantes a través de las herramientas

observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: JOSE MANUEL PALACIOS SANCHEZ

DNI: 80228284

Especialidad del validador: MAESTRO EN EVALUACION Y ACREDITACION DE LA CALIDAD EN EDUCACION

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Lima, 26 de octubre de 2020

Firma del Experto Informante.
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INSTRUMENTO PARA MEDIR LA GESTION PEDAGOGICA DEL DIRECTIVO EN
LA IE

Institucion Educativa:

Fecha L e,

Instrucciones: Distinguido (a) profesor (a) la presente encuesta es para recoger
informacion respecto de la labor del directivo en cuanto a Gestiobn Pedagdgica en el
fortalecimiento de las competencias digitales de docentes. Para lo cual le pido marcar
en el casillero que considere adecuado, segun los siguientes niveles:

1 =NUNCA 2=CASINUNCA 3 = ALGUNAS VECES 4 = CASI
SIEMPRE 5= SIEMPRE

ITEMS ESCALA DE
CALIFICACION
Planificacion 1 2 3 4 5

1. Eldirector promueve la participacion docente en la
planificacion y elaboracion del PEI, PAT, Rly PCIE

2. El director plantea la incorporacion de medios y
recursos digitales en la planificacion y elaboracién
del PEI, PAT,RIy PCIE para posibles contextos de
una educacion a distancia

3. El director a inicio del afio, realiza un diagnéstico
de las competencias digitales que el docente
posee

4. El director pone en conocimiento el plan de
acompafiamiento y monitoreo docente

5. El director solicita que en la planificacion de las
unidades didacticas se haya tomado en cuenta las
TIC disponibles en el centro de trabajo o en
Internet.

6. El director es capaz de explicar, a nivel de usuario,
qué es un sistema operativo y cuales son sus
funciones.

7. El director nos muestra como parte de la
planificacion una plataforma virtual donde
podemos comunicarnos con los estudiantes

8. A nivel de institucion educativa definimos los
recursos TIC de uso cotidiano en el desarrollo de
nuestras actividades pedagogicas
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9. EIl director planifica acciones de actualizacion
permanentemente los conocimientos respecto al
desarrollo de las TIC y sus nuevas aplicaciones
educativas.

Ejecucion

10. El director plantea y pone en marcha un proyecto
de alfabetizacién digital para fortalecer las
competencias digitales en docentes

11.Las actividades programadas por el director
evidencian la intencion de promover la
construccion de aprendizajes en base a TIC

12.El director promueve la elaboracion de materiales
educativos, en base a medios digitales, en el
desarrollo de los colegiados pedagogicos.

13. El director revisa si utilizo las TIC para presentar a
mis estudiantes la totalidad de los contenidos de
aprendizaje.

14.El director promueve el uso de espacios de
clasificacion bien estructurado (carpetas vy
subcarpetas) y estandarizado para organizar los
archivos. (ejm. Google drive)

15.El director muestra manejo de un conjunto de
habilidades para la animacion y moderacion de
entornos virtuales de aprendizaje.

Direccion

16.El director para las jornadas de trabajo colegiado,
reuniones, etc. utiliza medios virtuales (ejm. Zoom,
jitsi,) para que los docentes se familiaricen con los
entornos virtuales.

17.A nivel de institucién educativa, se ha definido
algin Registro de los logros de aprendizaje
haciendo uso de medios digitales

18.A nivel de institucién educativa se ha definido
alguna plataforma o medio virtual para las
evaluaciones y refuerzos en el progreso de los
estudiantes

19.Ayuda a otros miembros de la comunidad
educativa y colabora con ellos en la solucion de
problemas técnicos en el uso habitual de
dispositivos, herramientas y entornos digitales

20.El director es capaz de definir una necesidad de
informacion, identificando las palabras clave que
describen el perfil de basqueda en Internet para
que los docentes repliquen la informacion en sus
basquedas
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21.El director usa las TIC para demostrar o simular
fenbmenos y experiencias que pueden ser
aplicables a los estudiantes.

Evaluacién

22.A nivel del institucion educativa se ha hecho
jornadas de reflexion relacionadas a los logros y
mejoras de las competencias digitales en los
docentes

23.El director utiliza espacios de aprendizaje
colaborativo y participa en comunidades para
encontrar soluciones a problemas técnicos.

24.La direccion de la institucion educativa evalla el
nivel de conocimiento de los docentes en la
instalacion de cualquier programa informatico en
una computadora.

25. A nivel de institucién educativa se promueve el uso
de herramientas office como el Word para la
elaboracion de diversos documentos.

26.En las visitas de acompafiamiento y monitoreo con
el director se observa que el director evalla si los
docentes realizan presentaciones que incorporan
texto, audio, imagenes fijas y/o video, utilizando
algan programa de presentacion en el desarrollo
de sus sesiones.

27.En el desarrollo del monitoreo se observa que el
director considera como indicador de evaluacion si
el docente es capaz de elegir el medio y formato
de comunicaciébn mas adecuados para presentar
los resultados de los busquedas de informacion a
sus alumnos
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INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE competencias digitales EN LOS
DOCENTES DE LA L.E.

Institucion Educativa:

Fecha L e,

Instrucciones: Distinguido (a) profesor (a) la presente encuesta es para recoger
informacion respecto a las competencias digitales que poseen los docentes. Para lo
cual le pido marcar en el casillero que considere adecuado, segun los siguientes
niveles:

1 =NUNCA 2=CASINUNCA 3 = ALGUNAS VECES 4 = CASI
SIEMPRE 5= SIEMPRE

ITEMS ESCALA DE
CALIFICACION
COMPETENCIAS E INDICADORES DE 1] 2 3 4 5
LA DIMENSION tecnoldgica

C1. Maneja conceptos y funciones basicas
de la computadora.

1. Sé cdmo ejecutar programas desde
cualquier ubicacién del sistema de
archivos.

2. . Comprendo, a nivel usuario, qué es el
Internet y cual es su estructura.

C2. Realiza tareas basicas de
conectividad, instalacion y seguridad del
equipo de cOmputo.

3. Antes de descargar cualquier archivo,
me aseguro de que su contenido no implica
riesgos que puedan afectar el
funcionamiento de mi equipo de computo.
4. Compruebo periédicamente que todos
los dispositivos instalados en mi
computadora funcionan correctamente.

C3. Maneja funciones basicas de los
programas de productividad.

5. Puedo construir tablas con informacion
numérica y alfabética para realizar célculos,
organizar informacién o graficar datos en
hojas electrénicas de célculo. (Excel)
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6. Soy capaz de editar audio, imagen fija o
en movimiento, utilizando algun software
especializado de edicion.

C4. Muestra una actitud positiva para su
actualizacion permanente en temas
relacionados con las TIC.

7. Utilizo la sindicacion de contenidos RSS
para recibir de manera automatizada
novedades relacionadas con las TIC.

8. Formo parte de una red social docente,
para intercambiar o conocer nuevas
experiencias educativas mediadas por las
TIC.

COMPETENCIAS E INDICADORES DE 1|2 3 4 5
LA DIMENSION informacional

C5. Sabe como localizar y recuperar
informacion.

9. Soy capaz de realizar busquedas de
fuentes bibliogréficas a través de distintas
bases de datos disponibles en Internet.

10. Cuando lo requiero, utilizo los sistemas
de filtrado de informacion para depurar la
informacion seleccionada por los sistemas
de recuperacion de la Web.

C6. Analiza y selecciona la informacion de
manera eficiente.

11. Selecciono siempre sitios Web que
incluyen informacion y contenidos
provenientes de fuentes reconocidas en los
ambitos cientifico y académico.

12. Me aseguro siempre de que la
informacion que recupero de Internet es
valida y confiable.

C7. Organiza la informacion recuperada de
Internet de manera adecuada.

13. Cuento con un sistema de clasificacion
bien estructurado (carpetas y subcarpetas)
y estandarizado para organizar los archivos
recuperados de Internet.

14. Utilizo un organizador grafico (p. ej.
Mapa mental) para registrar las ideas
principales y los datos de los contenidos
recuperados de Internet.

C8. Utiliza y presenta la informacion de
manera eficaz, ética y legal.
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15. Me encuentro capacitado para
promover entre mis estudiantes el uso
ético, legal y seguro de la informacion
digital.

16. Selecciono un estilo de referencias y lo
utilizo de forma consistente para citar las
fuentes utilizadas.

COMPETENCIAS E INDICADORES DE 1 (2 3 4 5
LA DIMENSION pedagégica

C9. Muestra una actitud criticay
favorable ante la posibilidad de integrar
las TIC en su practica docente.

17. Puedo explicar las bases teoricas que
sustentan los beneficios de utilizar las TIC
en los procesos de ensefianza aprendizaje.
C10. Disefla e implementa estrategias de
enseflanza y aprendizaje mediadas por
TIC.

18. Planeo siempre mis unidades
didacticas tomando en cuenta las TIC
disponibles en mi centro de trabajo o en
Internet.

19. Utilizo las TIC para modelar y facilitar el
uso efectivo de la tecnologia.

C11. Disefla y evalua materiales o
recursos educativos en soporte digital,
paraintegrarlos en su practica docente.
20. Disefio material didactico interactivo (p.
ej. En jclic) para evaluar los aprendizajes
alcanzados por mis estudiantes.

21. Utilizo las TIC para elaborar apuntes,
presentaciones y/o material didactico
multimedia.

C12. Emplealas TIC para apoyar las
tareas administrativo-docentes.

22. Organizo tutorias o asesorias en linea
para dar seguimiento al desempefio
académico de mis estudiantes.

C13. Emplealas TIC para intercambiar
ideas, informacién, experiencias o
conocimientos con alumnos, colegas o
expertos.

23. Promuevo el trabajo colaborativo entre
mis estudiantes a traveés de las
herramientas
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ANEXOS

Tabla de frecuencia de la variable independiente gestién pedagogica

1. El director promueve la participacién docente en la
planificacion y elaboracion del PEI, PAT, Rly PCIE

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
A veces 6 7,1 7,1 8,2
Casi 15 17,6 17,6 25,9
siempre
Siempre 63 74,1 74,1 100,0
Total 85 100,0 100,0

2. El director plantea la incorporacién de medios y recursos
digitales en la planificacion y elaboracion del PEI, PAT,RIy PCIE
para posibles contextos de una educacion a distancia
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Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Casi nunca 3 3,5 3,5 3,5
A veces 8 9,4 9,4 12,9
Casi 29 34,1 34,1 47,1
siempre
Siempre 45 52,9 52,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

3. El director ainicio del afio, realiza un diagnoéstico de las
competencias digitales que el docente posee

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido Nunca 11 12,9 12,9 12,9
Casi nunca 8 9,4 9,4 22,4
A veces 24 28,2 28,2 50,6
Casi 22 25,9 25,9 76,5
siempre
Siempre 20 23,5 23,5 100,0
Total 85 100,0 100,0
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4. El director pone en conocimiento el plan de acompafiamiento y
monitoreo docente

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 2 2,4 2,4 3,5
A veces 5 59 5,9 9,4
Casi 18 21,2 21,2 30,6
siempre
Siempre 59 69,4 69,4 100,0
Total 85 100,0 100,0

5. El director solicita que en la planificacién de las unidades
didacticas se haya tomado en cuenta las TIC disponibles en el
centro de trabajo o en Internet.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 2 2,4 2,4 3,5
A veces 11 12,9 12,9 16,5
Casi 33 38,8 38,8 55,3
siempre
Siempre 38 44,7 44,7 100,0
Total 85 100,0 100,0
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6. El director es capaz de explicar, a nivel de usuario, qué es un
sistema operativo y cudles son sus funciones.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 3 3,5 3,5 4,7
A veces 13 15,3 15,3 20,0
Casi 24 28,2 28,2 48,2
siempre
Siempre 44 51,8 51,8 100,0
Total 85 100,0 100,0

7. El director nos muestra como parte de la planificacién una
plataforma virtual donde podemos comunicarnos con los
estudiantes

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 3 3,5 3,5 3,5
Casi nunca 2 2,4 2,4 59
A veces 20 23,5 23,5 29,4
Casi 25 29,4 294 58,8
siempre
Siempre 35 41,2 41,2 100,0
Total 85 100,0 100,0
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8. A nivel de institucion educativa definimos los recursos TIC de
uso cotidiano en el desarrollo de nuestras actividades
pedagdgicas

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Valido A veces 14 16,5 16,5 16,5
Casi 22 25,9 25,9 42,4
siempre
Siempre 49 57,6 57,6 100,0
Total 85 100,0 100,0

9. El director planifica acciones de actualizacion
permanentemente los conocimientos respecto al desarrollo de
las TIC y sus nuevas aplicaciones educativas.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Casi nunca 1 1,2 1,2 1,2

A veces 5 59 5,9 7,1

Casi 22 25,9 25,9 32,9
siempre

Siempre 57 67,1 67,1 100,0
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Total 85 100,0 100,0

10. El director planteay pone en marcha un proyecto de
alfabetizacion digital para fortalecer las competencias digitales
en docentes

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 2 2,4 2,4 2,4
Casi nunca 3 3,5 3,5 5,9
A veces 15 17,6 17,6 23,5
Casi 38 44,7 44,7 68,2
siempre
Siempre 27 31,8 31,8 100,0
Total 85 100,0 100,0

11. Las actividades programadas por el director evidencian la
intencién de promover la construccion de aprendizajes en base a

TIC
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido Nunca 6 7,1 7,1 7,1
Casi nunca 10 11,8 11,8 18,8
A veces 36 42,4 42,4 61,2
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Casi 18 21,2 21,2 82,4
siempre

Siempre 15 17,6 17,6 100,0
Total 85 100,0 100,0

12. El director promueve la elaboracion de materiales educativos,
en base a medios digitales, en el desarrollo de los colegiados
pedagdgicos.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido Nunca 4 4,7 4.7 4.7
Casi nunca 11 12,9 12,9 17,6
A veces 24 28,2 28,2 45,9
Casi 26 30,6 30,6 76,5
siempre
Siempre 20 23,5 23,5 100,0
Total 85 100,0 100,0

13. El director revisa si utilizo las TIC para presentar a mis
estudiantes la totalidad de los contenidos de aprendizaje.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado

Véalido Casi nunca 2 2,4 2,4 2,4
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A veces 18 21,2 21,2 23,5
Casi 29 34,1 34,1 57,6
siempre

Siempre 36 42,4 42,4 100,0
Total 85 100,0 100,0

14. El director promueve el uso de espacios de clasificacion bien
estructurado (carpetas y subcarpetas) y estandarizado para
organizar los archivos. (ejm. Google drive)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 2 2,4 2,4 2,4
Casi nunca 4 4.7 4.7 7,1
A veces 8 9,4 9,4 16,5
Casi 21 24,7 24,7 41,2
siempre
Siempre 50 58,8 58,8 100,0
Total 85 100,0 100,0

15. El director muestra manejo de un conjunto de habilidades
parala animacién y moderacion de entornos virtuales de
aprendizaje.
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Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Véalido Nunca 2 2,4 2,4 2,4
A veces 21 24,7 24,7 27,1
Casi 37 43,5 43,5 70,6
siempre
Siempre 25 29,4 29,4 100,0
Total 85 100,0 100,0

16. El director para las jornadas de trabajo colegiado, reuniones,
etc. utiliza medios virtuales (ejm. Zoom, jitsi,) para que los
docentes se familiaricen con los entornos virtuales.

Frecuenci Porcentaj

Porcentaje  Porcentaje

e valido acumulado
Valido Casi nunca 3 3,5 3,5 3,5
A veces 14 16,5 16,5 20,0
Casi 32 37,6 37,6 57,6
siempre
Siempre 36 42,4 42,4 100,0
Total 85 100,0 100,0
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17. A nivel de institucion educativa, se ha definido algun Registro
de los logros de aprendizaje haciendo uso de medios digitales

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Valido Casi nunca 1 1,2 1,2 1,2
A veces 18 21,2 21,2 22,4
Casi 35 41,2 41,2 63,5
siempre
Siempre 31 36,5 36,5 100,0
Total 85 100,0 100,0

18. A nivel de institucion educativa se ha definido alguna
plataforma o medio virtual para las evaluaciones y refuerzos en
el progreso de los estudiantes

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 3 3,5 3,5 4,7
A veces 20 23,5 23,5 28,2
Casi 36 42,4 42,4 70,6
siempre
Siempre 25 29,4 29,4 100,0
Total 85 100,0 100,0
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19. Ayuda a otros miembros de la comunidad educativay
colabora con ellos en la solucion de problemas técnicos en el
uso habitual de dispositivos, herramientas y entornos digitales

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 1 1,2 1,2 2,4
A veces 4 4,7 4,7 7,1
Casi 18 21,2 21,2 28,2
siempre
Siempre 61 71,8 71,8 100,0
Total 85 100,0 100,0

20. El director es capaz de definir una necesidad de informacion,
identificando las palabras clave que describen el perfil de
busqueda en Internet para que los docentes repliquen la

informacién en sus busquedas

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado

Valido Casi nunca 2 2,4 2,4 2,4

A veces 7 8,2 8,2 10,6

Casi 26 30,6 30,6 41,2
siempre

Siempre 50 58,8 58,8 100,0
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Total 85 100,0 100,0

21. El director usa las TIC para demostrar o simular fenG6menos y
experiencias que pueden ser aplicables a los estudiantes.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 2 2,4 2,4 3,5
A veces 10 11,8 11,8 15,3
Casi 33 38,8 38,8 54,1
siempre
Siempre 39 45,9 45,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

22. A nivel de la instituciéon educativa se ha hecho jornadas de
reflexion relacionadas a los logros y mejoras de las
competencias digitales en los docentes

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 1 1,2 1,2 2,4

A veces 7 8,2 8,2 10,6

Casi 33 38,8 38,8 49,4

siempre
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Siempre 43 50,6 50,6 100,0
Total 85 100,0 100,0

23. El director utiliza espacios de aprendizaje colaborativo y
participa en comunidades para encontrar soluciones a
problemas técnicos.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 2 2,4 2,4 2,4
Casi nunca 2 2,4 2,4 4,7
A veces 9 10,6 10,6 15,3
Casi 31 36,5 36,5 51,8
siempre
Siempre 41 48,2 48,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

24. La direccién de lainstitucién educativa evalua el nivel de
conocimiento de los docentes en la instalacion de cualquier
programa informatico en una computadora.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido A veces 13 15,3 15,3 15,3
Casi 26 30,6 30,6 45,9

siempre
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Siempre 46 54,1 54,1 100,0
Total 85 100,0 100,0

25. A nivel de institucién educativa se promueve el uso de
herramientas office como el Word para la elaboracion de
diversos documentos.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Casi nunca 5 5,9 59 59
A veces 12 141 14,1 20,0
Casi 32 37,6 37,6 57,6
siempre
Siempre 36 42,4 42,4 100,0
Total 85 100,0 100,0

26. En las visitas de acompafiamiento y monitoreo con el director
se observa que el director evalla si los docentes realizan
presentaciones que incorporan texto, audio, imagenes fijas y/o
video, utilizando algun programa de presentacion en el
desarrollo de

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
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Valido Nunca 7 8,2 8,2 8,2
Casi nunca 12 14,1 14,1 22,4
A veces 30 35,3 35,3 57,6
Casi 24 28,2 28,2 85,9
siempre
Siempre 12 14,1 14,1 100,0
Total 85 100,0 100,0

27. En el desarrollo del monitoreo se observa que el director
considera como indicador de evaluacion si el docente es capaz
de elegir el medio y formato de comunicacién mas adecuados

para presentar los resultados de las busquedas de informacién a
sus alumnos

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido Nunca 12 14,1 14,1 14,1
Casi nunca 14 16,5 16,5 30,6
A veces 25 29,4 29,4 60,0
Casi 23 27,1 27,1 87,1
siempre
Siempre 11 12,9 12,9 100,0
Total 85 100,0 100,0
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Tabla de frecuencia de la variable dependiente competencias digitales

1. Sé cOmo ejecutar programas desde cualquier ubicacion del
sistema de archivos.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 3 3,5 3,5 4,7
A veces 20 23,5 23,5 28,2
Casi 29 34,1 34,1 62,4
siempre
Siempre 32 37,6 37,6 100,0
Total 85 100,0 100,0

2. . Comprendo, a nivel usuario, qué es el Internet y cual es su
estructura.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Casi nunca 1 1,2 1,2 1,2
A veces 4 4,7 4,7 59
Casi 21 24,7 24,7 30,6
siempre
Siempre 59 69,4 69,4 100,0
Total 85 100,0 100,0
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3. Antes de descargar cualquier archivo, me aseguro de que su
contenido no implica riesgos que puedan afectar el
funcionamiento de mi equipo de cdmputo.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 9 10,6 10,6 10,6
Casi nunca 9 10,6 10,6 21,2
A veces 26 30,6 30,6 51,8
Casi 23 27,1 27,1 78,8
siempre
Siempre 18 21,2 21,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

4. Compruebo periédicamente que todos los dispositivos
instalados en mi computadora funcionan correctamente.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 4 4,7 4,7 4,7
Casi nunca 7 8,2 8,2 12,9
A veces 26 30,6 30,6 43,5
Casi 27 31,8 31,8 75,3
siempre
Siempre 21 24,7 24,7 100,0
Total 85 100,0 100,0
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5. Puedo construir tablas con informacion numérica y alfabética
para realizar calculos, organizar informacién o graficar datos en
hojas electronicas de céalculo. (Excel)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido Casi nunca 1 1,2 1,2 1,2
A veces 6 7,1 7,1 8,2
Casi 37 43,5 43,5 51,8
siempre

Siempre 41 48,2 48,2 100,0

Total 85 100,0 100,0

6. Soy capaz de editar audio, imagen fija 0 en movimiento,
utilizando algun software especializado de edicion.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido Casinunca 1 1,2 1,2 1,2
A veces 15 17,6 17,6 18,8
Casi 35 41,2 41,2 60,0
siempre

Siempre 34 40,0 40,0 100,0

Total 85 100,0 100,0
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7. Utilizo la sindicacion de contenidos RSS para recibir de
manera automatizada novedades relacionadas con las TIC.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Valido Casi nunca 2 2,4 2,4 2,4
A veces 18 21,2 21,2 23,5
Casi 30 35,3 35,3 58,8
siempre
Siempre 35 41,2 41,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

8. Formo parte de unared social docente, para intercambiar o
conocer nuevas experiencias educativas mediadas por las TIC.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Vaélido A veces 13 15,3 15,3 15,3
Casi 34 40,0 40,0 55,3
siempre
Siempre 38 44,7 44,7 100,0
Total 85 100,0 100,0
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9. Soy capaz de realizar busquedas de fuentes bibliogréficas a
través de distintas bases de datos disponibles en Internet.

Frecuenci Porcentaj

Porcentaje = Porcentaje

e vélido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 1 1,2 1,2 2,4
A veces 11 12,9 12,9 15,3
Casi 28 32,9 32,9 48,2
siempre
Siempre 44 51,8 51,8 100,0
Total 85 100,0 100,0

10. Cuando lo requiero, utilizo los sistemas de filtrado de
informacion para depurar la informacion seleccionada por los
sistemas de recuperacion de la Web.

Frecuenci Porcentaj

Porcentaje  Porcentaje

e valido acumulado
Valido Nunca 2 2,4 2,4 2,4
A veces 7 8,2 8,2 10,6
Casi 16 18,8 18,8 29,4
siempre
Siempre 60 70,6 70,6 100,0
Total 85 100,0 100,0
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11. Selecciono siempre sitios Web que incluyen informacion y
contenidos provenientes de fuentes reconocidas en los ambitos
cientifico y académico.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Casi nunca 3 3,5 3,5 3,5
A veces 11 12,9 12,9 16,5
Casi 30 35,3 35,3 51,8
siempre
Siempre 41 48,2 48,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

12. Me aseguro siempre de que lainformacidén que recupero de
Internet es validay confiable.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 6 7,1 7,1 8,2
A veces 26 30,6 30,6 38,8
Casi 30 35,3 35,3 74,1
siempre
Siempre 22 25,9 25,9 100,0
Total 85 100,0 100,0
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13. Cuento con un sistema de clasificacion bien estructurado
(carpetas y subcarpetas) y estandarizado para organizar los
archivos recuperados de Internet.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 4 4,7 4,7 59
A veces 18 21,2 21,2 27,1
Casi 34 40,0 40,0 67,1
siempre
Siempre 28 32,9 32,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

14. Utilizo un organizador gréfico (p. ej. Mapa mental) para
registrar las ideas principales y los datos de los contenidos
recuperados de Internet.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 3 3,5 3,5 4,7
A veces 16 18,8 18,8 23,5
Casi 30 35,3 35,3 58,8
siempre
Siempre 35 41,2 41,2 100,0
Total 85 100,0 100,0
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15. Me encuentro capacitado para promover entre mis
estudiantes el uso ético, legal y seguro de lainformacién digital.

Frecuenci Porcentaj

Porcentaje = Porcentaje

e valido acumulado
Valido Casi nunca 4 4,7 4,7 4,7
A veces 17 20,0 20,0 24,7
Casi 36 42,4 42,4 67,1
siempre
Siempre 28 32,9 32,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

16. Selecciono un estilo de referencias y lo utilizo de forma
consistente para citar las fuentes utilizadas.

Frecuenci Porcentaj

Porcentaje  Porcentaje

e valido acumulado
Valido Casi nunca 1 1,2 1,2 1,2
A veces 14 16,5 16,5 17,6
Casi 39 45,9 45,9 63,5
siempre
Siempre 31 36,5 36,5 100,0
Total 85 100,0 100,0
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17. Puedo explicar las bases tedricas que sustentan los

beneficios de utilizar las TIC en los procesos de ensefianza
aprendizaje

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
Casi nunca 2 2,4 2,4 3,5
A veces 15 17,6 17,6 21,2
Casi 32 37,6 37,6 58,8
siempre
Siempre 35 41,2 41,2 100,0
Total 85 100,0 100,0

18. Planeo siempre mis unidades didacticas tomando en cuenta
las TIC disponibles en mi centro de trabajo o en Internet.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Valido Nunca 1 1,2 1,2 1,2
A veces 15 17,6 17,6 18,8
Casi 29 34,1 34,1 52,9
siempre
Siempre 40 47,1 47,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
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19. Utilizo las TIC para modelar y facilitar el uso efectivo de la
tecnologia.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 2 2,4 2,4 2,4
Casi nunca 3 3,5 3,5 59
A veces 10 11,8 11,8 17,6
Casi 22 25,9 25,9 43,5
siempre
Siempre 48 56,5 56,5 100,0
Total 85 100,0 100,0

20. Disefio material didactico interactivo (p. €j. En jclic) para
evaluar los aprendizajes alcanzados por mis estudiantes.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado

Valido Nunca 12 14,1 14,1 14,1
Casi nunca 14 16,5 16,5 30,6

A veces 26 30,6 30,6 61,2
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Casi 20 23,5
siempre

Siempre 13 15,3
Total 85 100,0

23,5 84,7
15,3 100,0
100,0

21. Utilizo las TIC para elaborar apuntes, presentaciones y/o
material didactico multimedia.

Frecuenci Porcentaj

Porcentaje = Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 6 7,1 7,1 7,1
Casi nunca 9 10,6 10,6 17,6
A veces 23 27,1 27,1 44,7
Casi 30 35,3 35,3 80,0
siempre
Siempre 17 20,0 20,0 100,0
Total 85 100,0 100,0

22. Organizo tutorias o asesorias en linea para dar seguimiento al
desempefio académico de mis estudiantes.

Frecuenci Porcentaj

Porcentaje = Porcentaje

a e valido acumulado

Valido Nunca 2 2,4 2,4 2,4
Casi nunca 1 1,2 1,2 3,5

A veces 10 11,8 11,8 15,3
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Casi 27 31,8 31,8 47,1
siempre

Siempre 45 52,9 52,9 100,0
Total 85 100,0 100,0

23. Promuevo el trabajo colaborativo entre mis estudiantes a través de
las herramientas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 11 12,9 12,9 12,9
Casi nunca 16 18,8 18,8 31,8
A veces 22 25,9 25,9 57,6
Casi siempre 18 21,2 21,2 78,8
Siempre 18 21,2 21,2 100,0
Total 85 100,0 100,0
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