Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN
TURISMO Y HOTELERIA

Conciencia ambiental en los pobladores del distrito de Ancon,
2020

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Licenciada en Administracién en Turismo y Hoteleria

AUTORA:

Huarca Vega, Nuria Mayte (ORCID: 0000-0001-5239-6818)

ASESORA:

Mg. Segovia Aranibar, Elizabeth Luz (ORCID: 0000-0002-8790-6707)

LINEA DE INVESTIGACION:

Patrimonio y Recursos Turisticos

LIMA — PERU
2020


https://orcid.org/0000-0002-3856-3146

Dedicatoria
El presente proyecto de
investigacién esta dedicado
a mi familia y a todas las
personas que me brindaron
Su apoyo.



Agradecimiento

En primera instancia agradecida con Dios
por la vida y por wuna salud plena, un
agradecimiento a mi familia por el apoyo
incondicional, agradecida también con mi
asesora por compartir sus conocimientos y
guiarme en la elaboracién del presente
trabajo y un agradecimiento a mi casa de
estudios por ser parte de mi desarrollo
profesional.



indice de Contenidos

CAIALUIBL ...ttt sttt i
[D]=T0 [[or= 1 (o] £ 1= VAR O T OOOOO T OS ST U P U PP TP PTSRTSRTR ii
AGrA0ECIHTHEINTO ...ttt ettt ettt bbbt st b et et et st e bt e b e e b e see s ennenneneeneenens iii
INICE A& CONLENIADS ......ocooeieieiicii sttt iv
INICE & TADIAS .....ocvvieieieeeic sttt v
RESUMEIN...c.eiiiiiie e e s e s a e st sr e st b e saeen e vi
ADSITACT ...ttt bbbt bt b e bbbt n bt na b e vii
[ INTRODUCION ..ottt a s e st ssss st ssnessnsssasssnesssssaneans 1
1. MARCO TEORICO ...ttt ae s st sssas s s ssnsssassnnanes 6
1. METODOLOGIA. ..ottt asnassnsenns 21
3.1 Tipoy disefio de INVESHIGACION ......cc.cerieuirieirieirieeieeee et 22
3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion. ...........ccceecevevevveeeeenenne 22
3.3 ESCENANIO 08 ESTUIO ..ottt st 23
.4 PAltICIPANTES ...ttt sttt st et esteeae e besaeensesbeenbesteereentens 24
3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ...........ccoeeveereencinieenieeneene 25
3.6 PrOCEAIMIEINTO .......evitiieteteteet sttt sttt 25
I A = (o To] o= o1 Tl TSSO PR SRSR 25
3.8 Método de analiSis de datOS........cccvueueueririrreuiriniecere s 26
3.9 ASPECIOS BLICOS...c.uictieiiiteeteeteee ettt ste et te s e et et e e e et e sbe et e steessesbesasessesbeensesteeseenrens 26
IV. RESULTADOS Y DISCUSION ......ooeiieereeeeeteeeeeeetese st esessessssessssssss s sesasssssssenns 27
V. CONCLUSIONES ...ttt sttt et s b et b et et sae et sbeeabesbeemeenbens 39
VI. RECOMENDACIONES. ...ttt sttt sb et sttt et bt e sbesaeebe 41
RETEIENCIAS ...ttt b ettt ettt n et 43
ANEXO


file:///C:/Users/CABINA%201/Desktop/nuria%20tesis/HUARCA%20VEGA%20TESIS%20FINAL.docx%23_Toc68878567

Tabla 1: Validacion de expertos

indice de Tablas



Resumen

La presente investigacion lleva como titulo la Conciencia ambiental en los
pobladores de Distrito de Ancén. Con el objetivo principal de analizar la conciencia

ambiental en los pobladores.

La investigacion fue de enfoque cualitativo de disefio fenomenoldégico, ya que por
medio de las entrevistas se conocid y se interpretod los conocimientos, sentimientos
y actitudes de los pobladores frente al entorno ambiental. Se utiliz6 como
instrumento una guia de entrevista de tipo semi estructurada con una muestra
conformada por quince personas elegidas por el muestreo no probabilistico por

conveniencia.

De acuerdo al principal resultado, los participantes tienen conocimientos de los tipos
de contaminacion que existe en el distrito y cuéles son los efectos, por otro lado se
conocié que la contaminacion es generada por los visitantes y los mismos
pobladores. Por esta razon se llego a la conclusion que la conciencia ambiental en
los pobladores es de modo regular ya que son conscientes frente a salvaguardar el
medio ambiente puesto a que son conocedores de la contaminacién y realizan
practicas ambientales de modo individual, por otro lado de modo colectivo no se
obtiene el mismo resultado frente a salvaguardar los recursos naturales y los

recursos turisticos.

Palabras clave: Calidad ambiental, Conservacion ambiental, Educacion ambiental,

Sensibilizacion ambiental.
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Abstract

The present investigation is entitled Environmental Awareness in the inhabitants of
Ancon District. With the main objective of analyzing the environmental awareness in

the inhabitants.

The investigation was of qualitative approach of phenomenological design, since
through the interviews the knowledge, feelings and attitudes of the inhabitants in
front of the environmental surroundings were known and interpreted. A semi-
structured interview guide was used as an instrument with a sample of fifteen people

chosen by non-probability sampling for convenience.

According to the main result, the participants have knowledge of the types of
contamination that exist in the district and what are the effects, on the other hand it
was known that the contamination is generated by visitors and the same settlers.
For this reason it was concluded that the environmental awareness of the inhabitants
is regular since they are aware of safeguarding the environment since they are
aware of pollution and perform environmental practices individually, on the other
hand collectively does not get the same result against safeguarding natural

resources and tourism resources.

Keywords: Environmental quality, Environmental conservation, Environmental

education, Environmental awareness.
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