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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la incidencia de la recesion
econOmica en la rentabilidad de las empresas del sector hotelero de Santa Anita
en el periodo 2018 al 2020. La metodologia utilizada fue cuantitativa, aplicada,
no experimental-transversal, explicativo; la poblacion fue 54 hostales de Santa
Anita, la muestra fue el Hostal Restaurant Caribe, la técnica utilizada fue el
analisis documental y los instrumentos fueron los Estados Financieros. En los
resultados, en el analisis de los indices financieros, se determiné que la recesion
econdmica provocada por la pandemia, disminuyé la ROA en 16.68 %, también,
disminuyo la ROE en 49.28 % en el | semestre del 2020 en comparacion al |
semestre 2019, este efecto ha sido observado en el sector hotelero, debido al
cierre temporal de los establecimientos por la crisis sanitaria. Se concluyé que,
el Peru entro en recesion econdmica a causa del Covid-19, donde se registré en
el periodo enero-junio de 2020 que, la produccion nacional disminuy6 en 17,37
% y el desempleo subié a més del doble respecto al Il semestre de 2019, siendo
este es un indicador para determinar que, la recesion econémica incide de forma

negativa en la rentabilidad del sector hotelero de Santa Anita.

Palabras clave: Covid-19, recesion econdmica, crisis financiera, rentabilidad,

indices financieros.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the incidence of the economic
recession on the profitability of companies in the Santa Anita hotel sector in the
period 2018 to 2020. The methodology used was quantitative, applied, not
experimental-transversal, explanatory; the population was 54 hostels in Santa
Anita, the sample was the Hostal Restaurant Caribe, the technique used was the
documentary analysis and the instruments were the Financial Statements. In the
results, in the analysis of the financial indices, it was determined that the
economic recession caused by the pandemic, decreased the ROA by 16.68 %,
also, the ROE decreased by 49.28 % in the | semester of 2020 compared to the
| semester of 2019 This effect has been observed in the hotel sector, due to the
temporary closure of establishments due to the health crisis. It was concluded
that Peru entered an economic recession due to Covid-19, where it was recorded
in the period January-June 2020 that national production decreased by 17.37 %
and unemployment more than doubled compared to Il Semester of 2019, this
being an indicator to determine that the economic recession has a negative

impact on the profitability of the Santa Anita hotel sector.

Keywords: Covid-19, economic recession, financial crisis, profitability, financial

indices.
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INTRODUCCION

Tras la crisis sanitaria a causa de la pandemia del Covid-19, se proyecta
que la recesion mundial sera mas fuerte de lo esperado este periodo, segun los
ltimos prondsticos, la recesion global serd méas dura de lo esperado. Las ultimas
previsiones pronostican una contraccion del PIB mundial del 4,9 % en 2020,
frente al prondstico del 3 % en abril. Una recesién que responde a las medidas
de contencion para detener el Covid-19. Las naciones y la inversion privada se
ven afectadas por estas proyecciones pesimistas, el PIB de EEUU, la economia
mas grande del mundo, caera un 8%, frente al 5,9 % estimado anteriormente
segun el Fondo Monetario Internacional (FMI, 2020). EI Coronavirus tuvo un
impacto mas negativo en la actividad en la primera mitad de 2020 y se proyecta
gue la recuperacion sea mas gradual de lo que habiamos pronosticado. En total,
esta crisis provocara una pérdida acumulada de mas de 12 billones de dolares
para la economia mundial en dos afios. Las disposiciones de detencion de
labores que se tomaron para contrarrestar han causado una decisiva convulsion
del mercado, la cual se reducird un 5,2 % este afio. Esta seria la peor recesion
desde la Il Guerra Mundial, y a partir del afio 1870 seria la primera, que varias
naciones advertirian una mengua del PIB. A causa de las drasticas variaciones
de ofertante y demandantes internos, el mercado, se anuncia que el dinamismo
de las economias mas adelantadas se reducira 7 %. Se estima que las naciones
emergentes y economias subdesarrolladas se diluya 2,5 % este periodo, esto
empujaria a entrar a una recesiéon (Banco Internacional de Reconstruccion y

Fomento, 2020; Organizacion de Naciones Unidas, 2020).

En el plano nacional, histéricamente enfrentamos una crisis econémica
catastrofica, producto del Covid-19 y las disposiciones mal ejecutadas por el
gobierno para reducir la amplificacién del virus, ha concebido costos elevados,
perjuicio financiero irrecuperable, donde la inversién privada tanto como el sector
hotelero ha sido el mas golpeado repercutiendo de forma negativa en los indices
de rentabilidad. Los datos sefialaron que nuestra economia se redujo 3.4 % el
cuartil 1 y se estima una caida de 31.9 % en el cuartil 2, estimando un nefasto
quiebre desde los afios 80, el nivel de desempleo muestra una crecida del 7 %
en el mes de febrero con una variacion de 13.1 % en el mes de mayo. Esta

variacion significativa ha seguido en crecida pudiéndose medir en pérdidas



irreversibles (Banco Central de Reserva del Perud, 2020; Gestion, 2020).

El estudio se centro en el sector hotelero de Santa Anita, siendo este
uno de los mas afectados por el aislamiento social obligatorio establecido por el
Gobierno desde el 16 de marzo, donde el Hostal Restaurant Caribe ha registrado
pérdidas econdmicas proyectadas de S/ 70 000.00 impactando la rentabilidad,
debido a las medidas decretadas por el gobierno, esta paralizo sus actividades
un aproximado de 3 meses, siendo una causal de las disminucién de los niveles
de ingresos que se redujeron abruptamente a causa del cierre temporal. El area
contable-administrativa estima que a fines de este periodo de mantenerse la
situacién esta entraria en crisis, con gran probabilidad de declararse en quiebra
ya que presentaria un déficit financiero. Desde el 15 de julio, ya ha podido
reiniciar actividades y abrir su local a los clientes, siendo este también una
odisea, un gran desafio, ya que esta fase de la reactivacion de la econémica ha
traido consigo un carga de gastos, convirtiendose en un problema financiero mas
debido a que para reiniciar actividades se necesitan cumplir con protocolos de
seguridad muy estrictos, que van desde la desinfeccion constante de los
espacios hasta la toma de temperatura y otros indicadores de los huéspedes. Lo
expuesto describe una problemética financiera, donde la empresa ha
desembolsado S/ 15 000 para cumplir con los protocolos para poder operar
nuevamente pero todo ello ha puesto en jague econdmica al hostal y sus duefios,
lo cual acrecienta el déficit financiero incidiendo en la rentabilidad financiera y
econOmica del hostal. A esto se le suma que el aforo se ha visto reducido, asi
como todos los servicios ofrecidos estimando una reduccion mensual de
ingresos del 50 %, es por ello que es vital estudiar esta crisis sanitaria-econdémica

y determinar el nivel de incidencia sobre la rentabilidad de este hostal.

Es asi que la investigacion pretendio resolver el siguiente problema
general: ¢Cual es la incidencia de la recesion econdmica en la rentabilidad de
las empresas del sector hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 20207, y
los problemas especificos: ¢ Cudl es la incidencia de la recesién econémica en
la rentabilidad econémica de las empresas del sector hotelero de Santa Anita en
el periodo 2018 al 20207? ¢ Cual es la incidencia de la recesion economica en la
rentabilidad financiera de las empresas del sector hotelero de Santa Anita en el
periodo 2018 al 20207?



La investigacion se justifico por su potencial aporte a: (i) nivel social
debido a que se analizara el impacto de la crisis econémica producto del Covid-
19 en la rentabilidad del sector hotelero, concedera conocer la incidencia de la
recesion economica sobre la rentabilidad en tiempos de crisis para que las
autoridades pertinentes puedan tomar medidas para reactivar la economia; (ii) a
nivel practico brindard un analisis informativo, diagnosticaréa las causales del
impacto en la rentabilidad en base al andlisis de la recesion econémica en el
sector hotelero, contribuira como fuente informativa, como guia, para el sector
estudiado lo cual servira como documento de analisis para una futura toma
decisoria con el fin de optimizar la rentabilidad; (iii) a nivel tedrico esta brindara
una mejor cimentacion conceptual la cual permitir4 una clara compresion teorica,
la cual brindara una reflexion académica de la temética financiera; (iv) a nivel
metodoldgico contribuira con brindar datos fiables, ya que se trabajo con rigor
cientifico, el analisis documental de la recesién econdémica sirvid para contrastar
los resultados y variaciones de ratios en los estados financieros, lo cual permitio
explicar la varianza; esta servira como estudio previo para futuras

investigaciones vinculadas a la teméatica contable-financiera.

Por lo tanto, se tiene como objetivo general: Determinar la incidencia
de la recesion econémica en la rentabilidad de las empresas del sector hotelero
de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020, y como objetivos especificos
Determinar la incidencia de la recesion econdémica en la rentabilidad econémica
de las empresas del sector hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020.
Determinar la incidencia de la recesién econdmica en la rentabilidad financiera

de las empresas del sector hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020.

De esta manera se pretende verificar la hipotesis general: La recesion
econOmica afecta de forma negativa la rentabilidad de las empresas del sector
hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020, y las hipétesis especificas:
La recesion econdmica afecta de forma negativa la rentabilidad econémica de
las empresas del sector hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020. La
recesion economica afecta de forma negativa la rentabilidad financiera de las

empresas del sector hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020.



MARCO TEORICO

Los principales antecedentes para el estudio son:

Shafi, Liu y Ren (2020) evaluaron el impacto del brote del Covid-19 en
las micros, pequefias y medianas empresas paquistani, presentaron un método
exploratorio con una revision exhaustiva de la literatura disponible, recopilaron
informacion de 184 MIPYMES, datos que se analizaron mediante estadistica
descriptiva. En ese orden, concluyeron que, la mayoria de compafiias se han
visto gravemente afectadas y enfrentan varios problemas como financieros,
interrupcion de la cadena de suministro, disminucion de la demanda, reduccion
de ventas y ganancias, afectando la rentabilidad. Donde el 83 % de compaiiias
no estaban listas ni tenian ningan plan para hacer frente a esta situacién, mas
de 2/3 de estas informaron que no podrian resistir si el cierre dura mas de dos
meses. Asimismo, 3/4 de estas esperan una resta de las ventas de mas del 60
%, mientras que mas de 2/3 de las compafias coparticipes proyectan una resta

de las utilidades de mas del 60 % en 2020, viéndose afectada la rentabilidad.

Shen, Fu, Pan, Yu y Chen (2020) analizaron el impacto de Covid-19 en
el desempefio empresarial, utilizaron datos financieros de las empresas chinas
gue cotizan en bolsa, En ese orden, concluyeron que, el coronavirus tiene un
impacto negativo significativo en el desempefio de las empresas chinas que
cotizan en bolsa al disminuir las escalas de inversion y reducir los ingresos
totales. Para las industrias afectadas, hay una disminucién significativa en el
desempefio corporativo en el primer trimestre de 2020. Este ha impactado de
manera negativa en la produccion, operacién y ventas, lo que de forma eventual
se refleja en una tasa negativa de retorno. El promedio de la NROA muestra un
valor de 0.008, y el mediano presenta un valor de 0.006, lo que revela que la
rentabilidad integral de las compafiias no es alta, estas estan al margen de su
capacidad rentable. El medio de CNCA muestra un valor de -0,0039; asi, las
compafiias han limitado invertir en activos fijos. Los margenes de ingresos de las

compafiias muestran variacion constante, con un valor de o de 1,5456.

Kraus, Clauss, Breier, Gast, Zardiniy Tiberius (2020) analizaron los
efectos de la crisis del Covid-19 en las empresas familiares, presento un disefo
exploratorio de investigacion cualitativa, con 27 informantes clave de empresas

familiares de todo tamafio que se hallan en diferentes etapas de la crisis. En ese



orden, concluyeron que, las entidades se han visto impactadas de una manera
u otra, la crisis actual que ha generado el Covid-19 ha llevado a mas del 90 %
de empresas a nivel global hayan interrumpido la cadena de suministro,
generando una abrupta desaceleracion econdmica, siendo la falta de ingresos
motivada por el impacto del Coronavirus se traduce en una presion insoportable
sobre sus lineas de capital, tanto como de liquidez; donde se estima esta
situacion de extrema excepcionalidad esta afectando de forma negativa la

rentabilidad obligando a las entidades con necesidades urgentes de financiacion.

Gunaseelan y Kesavan (2020) analizaron la recesion economica y
empresarial en la India durante el Covid-19, present6 un método descriptivo. En
ese orden, concluyeron que, la economia de la india se ve impactado por el
Covid-19. Donde la India y la mayoria de las naciones a nivel mundial se hallan
dentro de un marco de recesion y/o desaceleracion mercantil, la economia de
esta es una economia mixta estatal y privada. Ahora, se halla estable en una
posicion econdmica en cierta media segura, pero una tendencia a la baja es muy
factible que debido al escenario incierto esta crisis sanitaria sea devastadora y
vivamos una desaceleracion mundial afectando, ya que se visto que el sistema
empresarial de naciones en sub-desarrollo han colapsado, donde el 60 % de
empleos se han visto afectados, siendo este un indicador que se aproxima

tiempos duros de recesion, donde se pronostica un quiebre econémico.

Babuna et al. (2020) analizaron el impacto del Covid-19 en la industria
a través del analisis de los meses de marzo a junio del 2020 en Ghana. La
metodologia que usaron fue descriptiva, cuantitativa, donde aplicaron encuestas.
En ese orden, los datos hallados fueron comparados con pandemias ya ocurridas
como la SARS-CoV, HIN1 y MERS, donde se utilizé la estadistica para estimar
el impacto del Coronavirus en los negocios. En ese orden, concluyeron que, la
tendencia actual es una desaceleracién econdmica con ganancias decadentes,
aumento de reclamos a causa de la cancelacion de viajes por el confinamiento,
cierre de fronteras ocasionando pérdidas econdémicas para la industria de
seguros, esta industria ha registrado pérdida de GH £ 112 millones. Donde las
proyecciones estadisticas estiman una normalizacion de los indices econémicos
a partir de enero de 2021. Por tanto, mientras continte la pandemia, deben

adaptarse a los nuevos cambios y trabajar desde ubicaciones de forma remota.



Fernandes (2020) analizo el impacto econdémico de la crisis del Covid-
19 en las industrias y paises, la metodologia es analitica, descriptiva. Los datos
muestran que el impacto econdmico de la pandemia de la Covid-19 se estan
subestimando, esto debido a la garrafal dependencia de los cotejos historicos
con el SARS o la burbuja inmobiliaria de 2008/2009. En ese orden, concluyeron
que, en un escenario moderado, el incremento del PIB se veria afectado,
fluctuando entre el 3 % y 6 % segun la nacion. En la muestra de 30 naciones,
notariamos una baja en la media del PIB en 2020 de -2,8 %. En otros contextos,
el PIB puede bajar mas del 10% y, en ciertos paises, mas del 15 %. Las
economias que dependen mas del turismo se veran especialmente afectadas de
forma negativa por la crisis y tendran en riesgo puestos de trabajo, ejemplo de

ello son los paises como Grecia, Portugal y Espafa (mas del 15 % del PIB).

Madaleno y Barbuta (2019) analizaron como las crisis econémica y
financiera provocan desequilibrios en la economia y afectan el entorno
empresarial, utilizando los estimadores de panel de efectos fijos y aleatorios; se
utilizé una muestra de empresas no financieras de paises europeos. En ese
orden, los resultados obtenidos mediante el analisis de datos muestran que una
crisis ejerce un efecto positivo significativo sobre el desempefio financiero, asi
como la liquidez, la rotacion de activos, lo que significa que las empresas tienden
a realizar mayores esfuerzos para mantener el desemperio financiero ante una
crisis. Este ultimo se ha visto afectado de forma significativa negativa por el
apalancamiento independientemente del efecto de la crisis, o que muestra que
la rentabilidad de los activos es menor que la tasa de interés promedio.

Grimaldi et al. (2016) analizé el impacto de la crisis econdmica en la
rentabilidad; presentd un enfoque cuantitativo, de nivel explicativo, donde se
verific data contable-financiera de extraida de los datos SAB de las, efectuaron
una verificacion descriptiva de la Rentabilidad. En ese orden concluy6 que, este
quiebre econémico ha impactado la Rentabilidad Econdmica - RE de la OGIDE
de manera disimil segun el tipo. La resultante positiva de la RE en el periodo
segundo post crisis, muestra que las empresas medianas de la OGIDE presentan
mayor capacidad del uso de sus capitales monetarios o en el alcance de mejores
beneficios de su total de activos, alcanzando altos resultados, en métodos de

valores medios de la RE. Mientras que en comparacion a la crisis del 2008 de la



burbuja inmobiliaria las empresas grandes, pequefias y microempresas de

OGIDE, exponen valores medios de RE menores a los alcanzados en esa crisis.

Khuan y Adbul (2014) analizaron el impacto de la crisis financiera
mundial de 2008 en el desempefio financiero de las empresas, en el método se
realizd un analisis financiero de 32 compafiias de construccion que cotizan en
bolsa en Malasia, donde se examinaron indices rentabilidad, liquidez, actividad,
apalancamiento y solvencia de estas empresas durante el periodo comprendido
entre 2005 y 2010. Concluyeron que, hubo un impacto directo de la crisis
financiera, registrandose una caida del 2 % en los ingresos totales y un descenso
del 23 % en el beneficio neto de 2007 a 2008. El indice financiero que sufrié de
forma significativa fue la capitalizacion de mercado que bajé en conjunto con el
mercado de valores local. El impacto de la crisis financiera se ratifico aiun mas

con un indice de gravedad promedio de solo 2 para la muestra de 35 compaiiias.

Bisaria (2009) analizaron la recesion en la economia y su impacto en el
sector empresarial, explicd que, el movimiento en la economia mundial mermo
la confianza de todos, esta en crisis y su impacto fue observado por todos los
paises del mundo en diversos grados. En la india el impacto de la crisis mundial
afecté lentamente también a las compafias, de forma directa a aquellas que
estaban sujetas a una logistica mundial o cuyos niveles de ingresos estaban en
dolares. Junto a este suceso catastréfico, las pymes que se dedicaban a la
exportacion también se enfrentaron al golpe financiero ya qué los niveles ventas
se vieron reducidos en el mercado exterior. En ese orden, el gobierno se vio
afectado en la recaudacion fiscal, presentando un déficit de 60 000 millones de
rupias en el 2008-2009. Siendo esta una determinante para las empresas ya que
no podian ser respaldas a través de financiamiento por parte del Estado, siendo

una limitante para la reactivacion de la economia de ese pais en ese momento.
El analisis del estudio se cimenté en la siguiente teoria:

En el &mbito econémico tenemos la Teoria del Cisne Negro de N. Taleb,
esta se asocia con el escenario incierto producto del covid-19, suceso impensado
por expertos en la materia, esta teoria ha tomado fuerza debido a la crisis
econOmica actual; Taleb la llamo asi yaqué, en el siglo XVII, en el viejo continente
se creia que los cisnes eran de color blanco y que hallar o ver un cisne negro en

esa época era un suceso casi imposible, pero que llegdé a suceder. En esa linea,



la percepcion que se tenia dio un giro rotundo en esa época. Esta se presenta
como una metafora donde el autor trata de discutir los analisis econdémicos que
se efectlan para pronosticar el futuro a través de una revision histérica, donde
se pronostica que, tarde o temprano, la aparicion inesperada de un cisne negro
se vera confrontada (Sarto, 2020). El estudio sobre la recesion econémica en la
rentabilidad se ve anexa a la realidad objetiva del contexto, ya que cumple con
los tres rasgos que enmarca la teoria del cisne negro: Este contexto ha sido
inesperado; puesto que, la pandemia es un suceso que no se esperaba, donde
el mercado bursatil no se hallaba preparado puesto que no se anteponian a una
situacién similar ya que no habia evidencias previstas, siendo esta una sorpresa
para los analistas. Este suceso también tiene un gran impacto; puesto que la
llegada del covid-19 ha golpeado y afectado de manera drastica la economia a
nivel mundial. Asimismo, esta se ha caracterizado por poseer predictibilidad
retrospectiva, esto es explicado que solo cuando este suceso ocurre recién en

ese momento se podran ver evidencias, de que tal hecho se pudo haber evitado.

La teoria de la crisis econdmica esta asociada a la variable recesion
econdémica, donde se observa un registro histérico de la economia moderna,
donde se tiene cuatro grandes sucesos que impactaron una corriente econémica
y vislumbraron la variabilidad de paradigmas. La Gran Depresion de los treinta,
la cual representd el fin de una época de rapida progresion del producto, el
comercio mundial y adelantos tecnoldgicos; la inflacion de los setenta, que causé
la crisis de la deuda y situé un final a la edad de oro del capitalismo; el choque
de la bolsa de valores de 2008, debido a la burbuja inmobiliaria, la cual provocé
un colapso a nivel mundial y por ultimo tenemos la pandemia del Covid-19, la
cual hunde la inversién privada, teniendo un impacto catastréfico en todos los

niveles econémicos (Puyana, 2018; Khan, Hassan, Fahad y Naushad (2020).

Respecto a la recesion econdmica; entendida como la desaceleracion
del dinamismo econdmico durante un espacio periédico. Esta es considerada
como tal cuando se observa que la varianza de la tasa de PIB presenta una
resultante negativa por dos trimestres sucesivos. Asimismo, la recesion es la
etapa del curso mercantil en la que el dinamismo econdémico se ve reducido,
contrae el consumo y la inversion privada y se acrecienta la falta de empleo. Esta

es una caida relevante de la actividad financiera que sucede en el mercado



econdémico (Kocisova, 2014; Araujo, 2020; Donthu y Gustafsson, 2020).

La economia de una nacion logra cruzar disimiles ciclos, como recesion,
recuperacion o expansion. En ese punto, la desaceleracién econémica entendida
como recesion o retroceso se trata de una varianza negativa del PIB durante dos
periodos trimestrales. Esta provoca un quiebre en el ritmo del mercado bursatil
y economia en general, unas de las causales es la inducida por la varianza del
indicador de inflacion. Keynes un referente en el @&mbito econémico sefialé que,
esta surge con la limitacion del flujo de liquidez, causal que genera que el poder
de adquisicion de los individuos se vea limitado y condicionado, de tal forma que
provoca un quiebre y desestabiliza la econdmica. En otras lineas, es la reduccion

0 contraccion de la operatividad monetaria (Gunaseelan y Kesavan, 2020).

Respecto a la rentabilidad; esta es la capacidad econémica o financiera
donde se mueven una sucesion de medios, riquezas monetarias con el objeto de
obtener un rendimiento o resultado, entendida como la viabilidad financiera que
provocan una serie de capitales en un explicito tiempo, siendo una manera de
cotejar los medios utilizados para una explicita actividad, y el nivel de renta que
se ha producido fruto de esas acciones (Sanchez et al., 2017). En ese orden, la
rentabilidad sirve para medir la capacidad de la viabilidad financiera de una
empresa, donde se aplica dos ratios de rentabilidad esenciales son ROI -

rentabilidad econdmica y el ROE - rentabilidad financiera (Ismaira, 2006).

Por otro lado, la rentabilidad empresarial es equivalente a la capacidad
gue posee una organizacion para alcanzar beneficios, en proporcién con su nivel
de ingresos (ventas), bienes o capitales propios, para ser estimada provechosa.
Es otras lineas, esta es la distancia entre los ingresos operacionales y los gastos
la cual es suficiente para lograr seguir operando de forma razonable y seguir en
linea ascendente. En este punto es esencial remarcar que la medicion de esta
es calcular, estimar la correlacion que yace entre utilidades y beneficios, y
analizar los bienes que han usado para alcanzarlo. Entonces se logra definir la
rentabilidad es una estimaciéon de la resultante del beneficio, la cual se aplica
para medir y analizar si alguna actividad comercial esta cosechando los
beneficios necesarios para sostenerse en el tiempo, o de manera inversa

analizar las pérdidas alcanzadas (Contreras y Diaz, 2015; Ferhi, 2019).

Sobre la rentabilidad econdémica; es un indice financiero sujeto a medir



la inversion, respectivo a un explicito periodo, donde se analiza el rendimiento
sobre los activos de una entidad con autonomia de aportes de inversion de los
mismos. Este también es conocido como el ratio que mide la capacidad de los
activos de la organizacion para concebir valor, lo cual permite el cotejo del
margen rentable entre organizaciones de un mismo sector, este en un indicador
esencial del mundo de las finanzas para evaluar el nivel de eficiencia de los
gestores empresariales, dado que la varianza econdmica de los activos al
margen de su financiacion, establecen con caracter integral que una entidad sea
rentable o no (Mohsin, Nafis y Syed, 2020; Segura, 2019).

El umbral de esta definicion yace, cuando Du Pont Company inicié por
manipular un método triangular de indices, ratios para medir, calcular el margen
de resultados. Esta ha estado en la cima, considerada la mas importante de las
razones de rentabilidad ya que en ella mide el nivel de capacidad de los activos
que posee una compafiia para forjar beneficio, esta en conocida en el &mbito
financiero, contable, econémico a nivel mundial por su terminologia en inglés
Return on Investment o en resumen como ROI, esta se calcula mediante la
férmula: beneficio neto/activos. En ese orden, para lograr un aumento en este
tipo de rentabilidad se debe ampliar los ingresos y a la vez minimizar los costos
en la empresa, esta dependera de la realidad de esta (Garcia, 2014).

Sobre la rentabilidad financiera; es un indice que da como resultante de
los beneficios alcanzados en base del analisis del rendimiento del patrimonio e
inversiones ejecutadas; también conocida en el mundo de las finanzas por sus
términos en inglés Return on Equity o en sus iniciales ROE, que asocia los
beneficios netos en una explicita actividad de retorno con los fondos necesarios
para lograrla. Esta para ser medida toma el analisis de informacién de mercado,
es una razon financiera dirigida al calculo del retorno del capital propio en un
periodo, habitualmente fuera de la distribucion de las utilidades. En esa linea,
este tipo de rentabilidad puede entenderse como una herramienta de medicion
esencial para los inversionistas, gestores para que puedan a partir de un analisis
de la resultante, optimizar los niveles de rentabilidad en pro de los intereses
financieros de los socios, esta se calcula mediante la formula: beneficio

neto/recursos propios (Ramirez, 2018; Dimitri¢, Tomas y Arbula, 2019).
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

En tipo de investigacion fue aplicada; el Consejo Nacional de Ciencia,
tecnologia e Innovacion Tecnoldgica (2019) sefialdé que, esta encaminada a
establecer a través del discernimiento cientifico, los instrumentos que puedan
dar solucion a alguna problematica registrada y concreta. En esa linea, es el
estudio que soluciona problemas practicos (Hernandez y Mendoza, 2018).

El estudio fue de disefio no experimental; Sanchez (2019) sefial6é que,
esta investigacion es metddica y practica donde no se manejan las variables, es
cualquier estudio en la que resulta inverosimil maniobrar o fijar intencionalmente
a los individuos o a los contextos. También, presentd un disefio longitudinal;
Carhuancho et al. (2019) explicaron que, es un estudio observacional que recoge
datos cualitativos y cuantitativos y se encarga de emplear medidas continuas o
repetidas para dar seguimiento a elementos particulares durante un periodo
prolongado de tiempo, a menudo afios o décadas, en el estudio se trabaj6é en
base a tres periodos 2018, 2019, 2020.

El estudio presento un nivel explicativo; Santiesteban (2018) explico
que, los estudios de nivel explicativo se extienden mas alla de la simple
descripcion de fenbmenos o nociones tedricas, de la correlacion de cimientos
conceptuales; este nivel esta dirigido a revelar la causal de los sucesos factibles
o generales. En esa linea, su objeto se centraliza en explicar, en dar respuesta

el por qué sucede un anémalo y en qué contextos se efectla.

3.2. Variables y su operacionalizacién
Rentabilidad

e Definicién conceptual: La rentabilidad es la capacidad econémica
o financiera donde se mueven una sucesion de medios, riguezas
monetarias con el objeto de obtener un rendimiento o resultado,
entendida como la viabilidad financiera que provocan una serie de
capitales en un explicito tiempo, siendo una manera de cotejar los
medios utilizados para una explicita actividad, y el nivel de renta que

se ha producido fruto de esas acciones (Sanchez et al., 2017).
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e Definicién operacional: La rentabilidad sirve para medir la
capacidad de la viabilidad financiera de una empresa, donde se
aplica dos ratios de rentabilidad esenciales son ROI - rentabilidad
economica y el ROE - rentabilidad financiera (Ismaira, 2006).

e Indicadores:

La rentabilidad economica: ROI, se mide a través de la division del
beneficio antes de intereses e impuestos (BAIl) entre el activo.
La rentabilidad financiera: ROE, se mide dividiendo el beneficio neto

(después de impuestos) entre los fondos propios.

Poblacion

La poblacion de estudio estuvo conformada por 54 hostales del distrito
de Santa Anita, informacion revisada en la pagina web de Aqui Hoteles, 2020.
En ese orden, Carhuancho et al. (2020) sefialaron que, la poblacién es el
universo global de elementos, objetos o sujetos que poseen ciertos distintivos

comunes observables en un espacio y en un periodo explicito.

e Criterios de exclusion: Los hoteles y hospedajes registrados en la
pagina web Aqui Hoteles de Santa Anita.

Muestra

A. Tamafo de la muestra
La muestra de la investigacion estuvo formada por el Hostal Restaurant
Caribe, ubicada en la Av. Colectora Industrial, Urbanizacion Primavera en Santa
Anita, Lima. De acuerdo a, Hernandez y Mendoza (2019) manifest que, esta es

una fraccion caracteristica del universo de estudio.

B. Técnica de muestreo
El muestreo fue no probalistico por conveniencia; Sanchez (2019)
manifestd que, es un método estratégico, entendida como la técnica que el
investigador pone en aplicacion para la seleccion de una muestra basada en un
juicio objetivo en lugar de efectuar una seleccion aleatoria, el estudio utilizd6 un
muestreo por conveniencia debido a que no se tiene acceso 0 no se tienen los

recursos para poder analizar mas empresas del sector hotelero.
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3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.3.1. Técnicade recoleccion de datos

La técnica que se aplicé en el estudio para recoger la informacion fue
el analisis documental; de acuerdo a Santiesteban (2018) explicé que, es un
ligado de actividades direccionadas a representar un informe y su adjunto bajo
una manera disimil de su presentacion real, original, con el objeto de viabilizar
su busqueda y poder identificarlo. En la investigacion se aplicd el andlisis de
estados financieros, siendo este un método contable-financiero que se aplicé a
la empresa estudiada, el cual permitio evaluar con exactitud el diagnostico
situacional de las variaciones de la rentabilidad en los periodos estudiados y
explicar los coeficientes de los ratios de rentabilidad econémica y financiera a
causa de la recesion econdmica en tiempos de Covid-19.

3.3.2. Instrumento de recoleccion de datos

Los instrumentos utilizados en el estudio fueron: El Estado de Situacion
Financiera es cual es un informe contable que divisa la situacion econémica de
una compafiia en un corte de periodo explicito. Su distribucion esta formada por
los elementos: activo, pasivo y patrimonio. De igual manera, se utilizé el Estado
de Ganancias y Pérdidas, informe contable que muestra las operaciones de una
comparniia de un corte periodico, a través del apropiado confrontamiento del nivel
ingresos operativos con el nivel de costos de ventas, asi como de los gastos,
para hallar la utilidad o pérdida neta de un periodo (Guajardo, 2018).

C. Validez del instrumento
Debido a que los instrumentos utilizados fueron el Estado de Situacion
Financiera & Estado de Resultados, este no necesitd ser validado por expertos

para poder ser usados ya que la informacion expuesta fue razonable.

D. Confiabilidad del instrumento
Debido a que los instrumentos utilizados fueron el Estado de Situacion
Financiera & Estado de Resultados este no requiri6 pasar por una prueba de
fiabilidad para poder ser aplicados ya que la informacién expuesta cumplié con

la NIC 1, NIIF 1 y los principios contables generalmente aceptados.
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3.4. Procedimientos

a) Después de haber delineado el sustento tedrico dentro del método,
se empezd por numerar las pautas a seguir en el recojo de informacion:

b) Se busc6 el numero de hostales ubicados en el distrito de Santa Anita
en la pagina web de Aqui Hoteles.

c) Se determind el hostal a estudiar el cual fue Hostal Restaurant Caribe.

d) Se solicito a la empresa estudiada Hostal Restaurant Caribe el
permiso correspondiente para efectuar la investigacion.

e) Se solicitd a la empresa estudiada Hostal Restaurant Caribe el
permiso correspondiente para el regojo documental de los estados financieros.

f) Se coordin6 con el administrador la fecha establecida para el acceso
de los Estados Financieros de los periodos 2018 al 2020.

g) Se coordind una reunién con el contador general de la empresa.

h) Se procedié a revisar, analizar, aplicar ratios e interpretar las
variaciones de los ratios de rentabilidad, para explicar como la recesion
econdmica producto del covid-19 incidi6 en la rentabilidad de la empresa.

3.5. Métodos de anélisis de datos

Se efectud en un primer nivel el analisis descriptivo; en base al analisis
documental de los Estados Financieros (Estado Situacion Financiera & Estado
de Resultados) de la empresa Hostal Restaurant Caribe, de los periodos 2018,
2019 y 2020, donde se aplico los ratios de rentabilidad ROl y ROE para explicar

las variaciones a causa de la recesion econémica producto del Covid-19.

En ese orden, se efectué un andlisis inferencial donde se contrastan y
corroboran las hipétesis planteadas a través de los resultados analizados donde
se determind si la recesion econdmica afecta de forma negativa la rentabilidad

de la empresa hotelera de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020.

3.6. Aspectos éticos

El estudio cumpli6 bajo los pardmetros establecidos en la Resolucién de
Vicerrectorado de investigacion N° 004-2020-UCV-B, con el objeto vital de
cumplir con los maximos estandares de rigor cientifico, compromiso y
honestidad. Los principios universales considerados fueron: El analisis de los

estados financieros de manera responsable, la de su razonabilidad y autonomia,
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con un alcance de criterio, objetividad, rigor cientifico, aptitud profesional y
cientifica. La investigacion es de autoria de la suscrito, toda informacion que fue
presentada fue fehaciente, donde se cit6 y referencio segun el manual APA. Se
procedié6 en todo el proceso cientifico con ética investigativa y principios
profesionales del cédigo de ética de contador, habiendo solicitado el permiso
correspondiente a la entidad estudiada (ver anexo 8), siendo este un estudio

puramente informativo y de caracter académico.
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V.

RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo

4.1.1 Recesion econdémica

Segun INEI, 2020, Peru entra en recesion: se desploma 17 % el PIB y desempleo
sube a 8,8 %, informd que en los meses de enero-junio de este periodo, la
produccién nacional se contrajo en 17,37 % y el desempleo subié a mas del
doble respecto al Il semestre de 2019. Esto debido al impacto de una cuarentena
a nivel nacional de mas de 100 dias por la Covid-19, con lo que la economia
nacional entra en desaceleracion. De igual forma, el desempleo en el Peru sube
a 8,8 % por confinamiento, entre los meses de abril y junio subi6 a 8,8 %, afio

gue estuvo fuertemente marcado por el confinamiento dictaminada por el Estado.

Tabla 1

Alojamiento y restaurante: variacion porcentual del indice

2019/2018 2020/2019
Actividad I Trim. Il Trim. 1Sem. 4 dltimos | Trim. 1l | Sem. 4 dltimos
Trim 1/ Trim. Trim 1/
Alojamientos 3,7 45 4,1 4,2 -11,2 -89,8 -51,2 -23,4
restaurantes
Alojamiento 1,8 3,0 2,4 25 -10,4 -98,2 -54,0 -24,9
Restaurante 4.1 4.8 45 4.6 -11,3 -88,2 -50,6 -23,1

Enla Tabla 1, se muestra que, en el Il trimestre del 2020, el valor agregado
bruto de la actividad alojamiento y restaurantes a precios invariables del 2007,
registrd una disminucion de -89,8 % referente al mismo periodo del 2019, como
resultado del desempefio negativo de los subsectores: restaurantes (-88,2 %) y
alojamiento (-98,2 %). El subsector restaurantes se contrajo en -88,2 % por la
inmovilizacion establecida por el Estado y la extension del Estado de Emergencia
Nacional, para contrarrestar la propagacion del Covid-19, mitigado por la fase 1
de la reactivacion econOmica, donde ciertos restaurantes reiniciaron sus
actividades a través del delivery o el recojo en tienda. El subsector alojamiento
relacionada a la actividad turismo decreci6 -98,2 % impactada por la cuarentena
decretada por el gobierno. En el | semestre de 2020 la actividad de alojamiento
y restaurantes presentd una baja de -51,2 %, por los menores servicios de
restaurantes (-50,6 %) y alojamiento (-54,0 %). En los cuatro ultimos trimestres

el valor agregado bruto de esta actividad se contrajo en un -23,4 %.
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4.1.2 Rentabilidad econ6mica

Tabla 2

Rentabilidad Econémica

2018- 2018 2019-1 2019 2020-1
Utilidad bruta 7 300 135 000 90 800 150 000 60 500
Activo total 100 240 135 280 127300 164 100 110 700
Resultado 0,7283 0,9979 0,7133 0,9141 0,5465
Rendimiento 72.83 % 99.79 % 71.33 % 91.41 % 54.65 %

del activo

En la Tabla 2, se muestra el indice de retorno sobre activos - ROA la cual

mide la rentabilidad de Hostal Restaurant Caribe con respecto a los activos que

posee. Esta nos da una idea de cuan eficiente es la entidad en el uso de sus

activos para generar rendimiento. Por tanto, se puede observar que, en el

periodo 2018 el hostal por cada S/ 100 que ha invertido en el activo ha

conseguido S/ 99.79 beneficios antes de intereses e impuestos. En el periodo

2019 el hostal por cada S/ 100 que ha invertido en el activo ha conseguido S/

91.41 beneficios antes de intereses e impuestos. En el periodo 2020-I se observa

un quiebre abrupto ya que, el hostal por cada S/ 100 que ha invertido en el activo

ha conseguido S/ 54.65 beneficios antes de intereses e impuestos.

4.1.3 Rentabilidad financiera

Tabla 3

Rentabilidad Financiera

2018-| 2018 2019-I 2019 2020-I
Utilidad bruta 4800 24000 25 000 35000 -15 500
Activo total 84 580 10 3780 124 800 124 800 53 000
Resultado 0,0568 0,2313 0,2003 0,2804 0,2925
Rendimiento 5.68 % 23.13 % 20.03 % 28.04 % -29.25 %

del activo

En la Tabla 3, se muestra el indice de retorno sobre patrimonio — ROE, la

cual mide rentabilidad de Hostal Restaurant Caribe con respecto al patrimonio
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gue posee. Esta nos da una idea de la capacidad de la empresa para generar
rendimiento con el uso del capital invertido en ella y el dinero que ha generado.
Por consiguiente, se observa que, en el periodo 2018 el hostal por cada S/ 100
de patrimonio neto ha conseguido S/ 23.13 de beneficio neto. En el periodo 2019
el hostal por cada S/ 100 de patrimonio neto ha conseguido S/ 28.04 de beneficio
neto. En el periodo 2020-1 se muestra el hostal ha presentado perdidas ya que,
por cada S/ 100 de patrimonio neto ha perdido S/ -29.25 de beneficio neto, este
desplome se presenta desde el mes de marzo todo ello a causa de la actual crisis
sanitaria y econdémica que se vive, la cual ha golpeado fuertemente al sector

hotelero, siendo los hostales los mas afectados.

4.2. Analisis inferencial

4.2.1. Hipotesis especifica 1

Ho: No existe diferencia entre la rentabilidad econémica de los periodos
antes y durante la recesion econdmica. Esto debido a que la recesién econdmica
no afecta de forma negativa la rentabilidad econdémica de las empresas del sector
hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020.

Ha: Si existe diferencia entre la rentabilidad econdmica de los periodos
antes y durante la recesion econémica. Esto debido a que la recesién econémica
si afecta de forma negativa la rentabilidad econdmica de las empresas del sector

hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020.

Regla de decision

Se acepta la hipotesis nula si la probabilidad del estadistico de prueba
es 2a 0.05 (nivel de significancia). Caso contrario se acepta la hipotesis alterna.

Nota: Debido a que el tamafio de la muestra del estudio es pequefio se
usara la prueba de los rangos con signo de Wilcoxon la cual es una prueba no
paramétrica que sirve para comparar el rango medio de dos muestras asociadas

y establecer si existen diferencias entre ellas.
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Tabla 4

Estadistico de Wilcoxon

Estadisticos de contraste?

VARO00002 -

VARO00001

Z -1,342°
Sig. asintét. ,180

(bilateral)
a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

b. Basado en los rangos negativos.

De acuerdo a los resultados de la Tabla 4, la probabilidad del estadistico
z de Wilcoxon es de 0,180 > 0.05. Por tanto, se acepta la hipétesis nula la cual
indica que, no existe diferencia entre la rentabilidad econdmica de los periodos
antes y durante la recesion econdmica del 2020. En ese orden, se recomienda
ampliar el tamafio de la muestra a mas periodos y/o incluir otros informes
financieros de otras empresas del mismo sector.

4.2.2 Hipotesis especifica 2

Ho: No existe diferencia entre la rentabilidad financiera de los periodos
antes y durante la recesion econémica. Esto debido a que la recesion econémica
no afecta de forma negativa la rentabilidad financiera de las empresas del sector
hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020.

Ha: Si existe diferencia entre la rentabilidad financiera de los periodos
antes y durante la recesion econémica. Esto debido a que la recesion econdémica
si afecta de forma negativa la rentabilidad financiera de las empresas del sector
hotelero de Santa Anita en el periodo 2018 al 2020.

Regla de decision

Se acepta la hipoétesis nula si la probabilidad del estadistico de prueba
es = a 0.05 (nivel de significancia). Caso contrario se acepta la hipotesis alterna.

Nota: Debido a que el tamafio de la muestra del estudio es pequefio se
usara la prueba de los rangos con signo de Wilcoxon la cual es una prueba no
paramétrica que sirve para comparar el rango medio de dos muestras asociadas

y establecer si existen diferencias entre ellas.
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Tabla 5

Estadistico de Wilcoxon

Estadisticos de contraste?
VARO00002 - VARO0O001

Z -1,342°
Sig. asintét. , 180
(bilateral)

a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon
b. Basado en los rangos negativos.

De acuerdo a los resultados de la Tabla 5, la probabilidad del estadistico
z de Wilcoxon es de 0,180 > 0.05. Por tanto, se acepta la hipétesis nula la cual
indica que, no existe diferencia entre la rentabilidad financiera de los periodos
antes y durante la recesion econdmica del 2020. En ese orden, se recomienda
ampliar el tamafio de la muestra a mas periodos y/o incluir otros informes

financieros de otras empresas del mismo sector.
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V.

DISCUSION
5.1. Discusién tedrica

El andlisis del estudio se cimento en la Teoria del Cisne Negro de Taleb,
la cual se asocia al escenario incierto producto del Covid-19; la cual fundamento
gue recesion economica en la rentabilidad se ve anexa a la realidad objetiva del
contexto, puesto que, cumple con las caracteristicas que enmarca la Teoria del
cisne negro: ya que este escenario ha sido inesperado; puesto que, la pandemia
€S un suceso que no se esperaba, donde el mercado bursatil no se hallaba
preparado puesto que no se anteponian a una situacion similar ya que no habia
evidencias previstas, siendo esta una sorpresa para los analistas. Este suceso
también tiene un gran impacto; puesto que la llegada del Covid-19 ha golpeado
y afectado de forma drastica la economia a nivel mundial. No obstante, ante una
revision exhaustiva de los trabajos previos utilizados, los autores no registraron
esta teoria en su contenido, lo cual es un punto observable ya que esta teoria

presenta aproximacion alineada a la temética.

La teoria de la crisis econOmica esta asociada a la variable recesion
econdémica, donde se observa un registro historico de la economia moderna,
donde se tiene dos grandes sucesos que impactaron la economia actual: primero
el choque de la bolsa de valores de 2008, debido a la burbuja inmobiliaria, la cual
provocé un colapso a nivel mundial, estudios de Khuan y Adbul (2014); Bisaria
(2009); Sanchez (2020) y Hsiang, Cheong y Gon (2007) sefialaron que, la
burbuja inmobiliaria del 2008 produjo una recesion en el 2008-09, la cual paso al
registro histérico de la economia mundial por el impacto y la crisis global que
tuvo. Donde la sobrevaloracion del precio de los activos inmobiliarios jugo en el
proceso un debilitamiento en el sistema bancario y mercado bursétil. Segundo,
la pandemia del Covid-19, la cual ha tenido un impacto catastréfico en todos los
niveles econémicos, donde los estudios de Shafi, Liu y Ren (2020); Shen, Fu,
Pan, Yu y Chen (2020); Gunaseelan y Kesavan (2020) y Babuna et al. (2020)
explicaron que, la mejor forma de analizar el impacto del Covid-19 en las
empresas es mediante los indices financieros, ya que, estos son disefiados para
analizar la informacion financiera y medir el diagndstico situacional, asi como la
capacidad de endeudamiento, liquidez, solvencia, rendimientos de la utilidad de

la organizacion a través de la interpretacion de los coeficientes.
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5.2 Discusion metodologica

La metodologia fue explicativa, donde el objeto fue explicar la incidencia
de la recesion economica en la rentabilidad de las empresas hoteleras en
tiempos de Covid-19. En esa linea, los siguientes trabajos previos tuvieron
objetivos similares, en el estudio de Shafi, Liu y Ren (2020) evaluaron el impacto
del brote del Covid-19 en las empresas paquistani; en el estudio de Shen, Fu,
Pan, Yu y Chen (2020) analizaron el impacto de Covid-19 en el desempefio
empresarial;, en el estudio de Kraus, Clauss, Breier, Gast,
Zardini y Tiberius (2020) analizaron los efectos de la crisis del Covid-19 en las
empresas familiares; en el estudio de Gunaseelan y Kesavan (2020) analizaron
la recesion econémica y empresarial en la India durante el Covid-19; en el
estudio de Babuna et al. (2020) analizaron el impacto del Covid-19 en la industria
de marzo a junio del 2020 en Ghana y finalmente Fernandes (2020) analizo el
impacto economico de la crisis del Covid-19 en las industrias. Estas
investigaciones fueron analizadas de forma descriptiva ya que utilizaron el
analisis documental como técnica principal, donde los datos que se recogieron
fueron informes y estado financieros para su revision y analisis, esta ruta
metodoldgica es similar a la utilizada en el estudio.

En esa linea, el estudio present6 un disefio no experimental, debido a
gue no existe manipulacion deliberada de las variables independientes tales
como la recesion econOmica propia de la investigacion, asi como las variables
independientes de los trabajos previos como: Covid-19, crisis financiera, crisis
econOmica, las variaciones de estas fueron soportadas y validadas mediante
informes y reportes de entidades econdmicas. Por otro lado, la poblacion fue el
sector hotelero, integrado por 54 hostales de Santa Anita, donde la unidad de
analisis fue una sola empresa, a diferencia de los otros estudios ya sefalados
lineas arriba donde las muestras analizadas fueron un namero significativo lo
cual les permitié que los resultados se ajustaran mas a la realidad del impacto
de la recesion econdmica. Respecto al instrumento y la técnica de estudio se
utilizé los Estados Financieros y el analisis documental, donde se aplicaron los
ratios ROE y ROA para explicar la rentabilidad; en el caso de los antecedentes
el analisis fue mas profundo ya que utilizaron ratios de liquidez, rentabilidad,

endeudamiento y solvencia.
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5.3 Discusion de resultados

Los resultados del andlisis descriptivo del estudio determinaron que el
Peru entro en recesion econémica a causa del Covid-19, donde se registré que,
en enero-junio de 2020, el PBI disminuy6 en 17,37 % y el desempleo subié a
mas del doble respecto al Il semestre de 2019, siendo estos indicadores de
recesion economica. En esa linea, resultados similares expusieron Shen, Fu,
Pan, Yu y Chen (2020) quienes explicaron que, el PIB de China se contrajo un
6,8 % en el | trimestre en comparacion con el mismo periodo del 2019. Resultado
similar fue hallado por Araujo (2020) quien explicé que, el PIB de Espafia en el |
trimestre del 2020 disminuy6 un 5,2 % en relacion al IV trimestre del 2019. Otro
resultado fue de Fernandes (2020) quien explicé que, en un escenario normal, el
incremento del PIB se veria afectado entre el 3 % y 6 %. Pero en el escenario de
la Covid-19 se registra una baja en la media del PIB en 2020 de -2,8 %.
Estimandose que, el PIB puede bajar mas del 10 % vy, en ciertos paises, mas del
15 %. Es asi que, las economias que dependen mas del turismo se verian mas
afectadas por la crisis y tendrian en riesgo puestos de trabajo, paises como

Grecia, Portugal y Espafia una reduccion mayor del 15 % del PIB.

El informe de INEI, sefial6 que, el subsector alojamiento decrecié -98,2 %
esto debido a las medidas restrictivas a causa de la crisis sanitaria, la cual
impacto de forma negativa en la rentabilidad de las empresas del sector hotelero
de Santa Anita en el 2020. En el analisis de los indices financieros (ROA y ROE).
Se determiné que la recesion econémica provocada por la pandemia de la Covid-
19, disminuy6 la rentabilidad econémica - ROA en un 16.68 %, también,
disminuyo la rentabilidad financiera - ROE en un 49.28 % en el | semestre del
2020 en comparacion al | semestre 2019 del Hostal Restaurant Caribe, este
efecto ha sido observado en el sector hotelero de Santa Anita, debido al cierre
temporal de los establecimientos por el Covid-19. Resultados similares hallaron
Shafi, Liu y Ren (2020) quienes explicaron que, a causa de la crisis econémica
la mayoria de compafiias han visto afectada su rentabilidad, por la reduccién de
ingresos. Donde el 83 % de compariias no estaban listas ni tenian ningin plan
para hacer frente a esta situacion, mas de 2/3 de estas no podran resistir si el
cierre dura mas de dos meses, el 3/4 de estas esperan una resta de las ventas

de mas del 60 %, mientras que mas de 2/3 de las compafias proyectan una resta
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de las utilidades de mas del 60 % durante 2020, viéndose afectada la
rentabilidad. También, Shen, Fu, Pan, Yu y Chen (2020) explicaron que las
empresas chinas que cotizan en bolsa registraron un impacto negativo en su
gestion financiera al disminuir las escalas de inversion y reducir los ingresos
totales. Asimismo, Kraus, Clauss, Breier, Gast, Zardini y Tiberius (2020) quienes
explicaron que, las entidades se han visto afectadas por el Covid-19 conllevando
a que mas del 90 % de empresas tenga un impacto negativo en su rentabilidad.

Otros estudios en sus resultados marcaron la misma linea, tendencia
financiera de una recesion econOmica, crisis financiera como la de la burbuja
inmobiliaria y la pandemia de la Covid-19, tenemos a Gunaseelan y Kesavan
(2020) quienes explicaron que, la economia de la india se ha visto afectada por
el coronavirus; donde la economia mundial se encuentra en un desaceleracion
econdmica, esto debido al escenario incierto por la crisis sanitaria, donde el 60%
de empleos se han visto afectados, siendo este un indicador de recesion. En esa
linea, resultados similares fueron hallados por Babuna et al. (2020) quienes
explicaron que, la pandemia ha impactado de manera negativa en la rentabilidad
de la industria de seguros, esto debido a la cancelacion de viajes, cierre de
fronteras ocasionando pérdidas econdémicas para este sector, registrandose
perdidas de GH £ 112 millones; donde se estima proyecciones estadisticas de

una normalizacion de los indices econdmicos a partir de enero de 2021.

Por otro lado, los resultados de los analisis inferenciales mostraron que,
de acuerdo a la probabilidad del estadistico z de Wilcoxon es de 0,180 > 0.05,
aceptandose la hipétesis nula la cual indica que, no existe diferencia entre la
rentabilidad econdémica de los periodos antes y durante la recesion econémica
del 2020, los mismos resultados se hallaron en la rentabilidad financiera. Estos
resultados desde una éptica en particular no se ajustan al andlisis descriptivo,
los cuales muestran cifras mas cercanas al impacto negativo de la Covid-19 en
la gestion financiera del sector hotelero. Esta diferencia de resultados se debe,
a que las muestras utilizadas en el estadistico del analisis inferencial resultaron
pequefias no permitiendo respaldar los datos del primer analisis. En esa medida,
lo ideal para este tipo de estudios es que las muestras utilizadas sean de varias
empresas, de mas periodos; en contraste con los autores de los trabajos previos

quienes utilizaron muestras amplias que le permitieron un analisis mas detallado.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Se determin6 que la recesion econdmica provocada por el Covid-19,
impacto de manera negativa la rentabilidad del sector hotelero, siendo este uno
de los sectores mas afectados, ya que el informe del INEI sefial6 que, el
subsector alojamiento decrecié -98,2 % impactada por la cuarentena y las
medidas decretadas por el gobierno. Por tanto, la desaceleracién econémica ha
golpeado fuertemente la rentabilidad de los hostales de Santa Anita en el periodo
2020. Esto debido a que en la crisis sanitaria se han tomado medidas restrictivas,
teniendo un impacto en los niveles de ingresos, ventas lo cuales han disminuido

siendo esta una determinante negativa en la rentabilidad.

2. Se determin6 que la recesion econdmica provocada por la pandemia
de la Covid-19, disminuy® la rentabilidad econémica - ROA en un 16.68 % en el
| semestre del 2020 en comparacion al | semestre 2019 del Hostal Restaurant
Caribe, este efecto ha sido observado en el sector hotelero de Santa Anita,
debido al cierre temporal de los establecimientos por las restricciones sanitarias,
conllevando que los niveles de ingresos, ventas disminuyan abruptamente. No
obstante, en el andlisis inferencial estadisticamente se determind lo contrario que
no se presentan diferencias en los periodos antes y durante la pandemia, con un

p-valor (sig) de 1.80. Esto debido a que la muestra analizada es muy pequefia.

3. Se determiné que la recesién econdémica provocada por la pandemia
de la Covid-19, disminuyd la rentabilidad financiera - ROE en un 49.28 % en el |
semestre del 2020 en comparacion al | semestre 2019 del Hostal Restaurant
Caribe, este efecto ha sido observado en el sector hotelero de Santa Anita,
debido al cierre temporal de los establecimientos por las restricciones sanitarias,
conllevando que los niveles de ingresos, ventas disminuyan abruptamente. No
obstante, en el analisis inferencial estadisticamente se determind lo contrario que
no se presentan diferencias en los periodos antes y durante la pandemia, con un

p-valor (sig) de 1.80. Esto debido a que la muestra analizada es muy pequeia.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. De forma integral se recomienda a los administradores hoteleros,
replantear su gestion estrategia vigente acorde al escenario econémico, puesto
que, esta desaceleracion economica demanda la adaptacion, la resiliencia
empresarial, asi como una respuesta rapida y asertiva de sus gestores, donde
se redisefie los planes estratégicos y las proyecciones financieras, lo cual
permitira que, se tenga un diagnostico situacional de la organizacion y del sector.
En esa linea, He, Sun, Zhang y Li (2020) sugiere que los directivos efectien un
diagnostico, donde se evalué la situacidon econémica y financiera de las
compafiias, donde se revise los pasivos corrientes que se hallen pendientes,
como pagos a los proveedores, colaboradores, entes bancarios, otros. Esta
sugerencia permitira generar una oportunidad en la optimizacion de algunos
egresos superfluos y priorizar los basicos; ante el analisis situacional las
empresas de este sector podran lograr reiniciar actividades con éxito.

2. De acuerdo a la rentabilidad econémica se recomienda a las empresas
hoteleras disminuir los gastos generales con el fin de reducir gastos superfluos,
esto provocara que la rotacion del activo sea mayor, lo cual permitira generar la
misma utilidad, pero con el menor total de activos, eliminando activos sobrantes,
para una mejor eficiencia de los mismos. En esa linea, Mohsin y Syed (2020)
propone reducir los costos del personal con el objeto de optimizar el margen de
las empresas; siendo esta propuesta motivo para reducir los precios de los
servicios el cual permitird que se dé un incremento en la rotaciéon de los activos
de la organizacion, ya que, a menores precios mayores seran las ventas.

3. De acuerdo a la rentabilidad financiera se recomienda a las empresas
hoteleras gestionar un financiamiento externo con el objeto de optimizar el
sostenimiento y la rentabilidad de la organizacién, esta sugerencia no solo tendra
un impacto positivo en los indices financieros, ya que, las organizaciones sin
financiacion ajena en tiempos inciertos generan ciertas dudas. En esa linea, el
programa Reactiva Peru es clave para la reactivacion de la economica de las
empresas hoteleras ya que, si se es beneficiario las tasas de interés para las
microempresas son del 4 % lo cual es favorable, ademas, permitird que el sector

hotelero pueda cumplir con la cadena de pagos y la continuidad de la actividad.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

. Definicion Definicion . . . Escala de
Variables . Dimensiones Indicadores L
conceptual operacional medicién
La rentabilidad es Ila
capacidad econ6mica o | La rentabilidad Rentabilidad UTILIDAD BRUTA
flnaqglera en la que se | sirve para medir Econémica = TACTIVO TOTAL
movilizan una serie de | la capacidad de
medios, recursos | la viabilidad
monetarios con el objeto | financiera de
de obtener un [ una  empresa,
rendimiento o resultado, | donde se aplica
entendida como la | dos ratios de
- viabilidad financiera que | rentabilidad Escala de
Rentabilidad ; : ”
producen una serie de | esenciales son Razén
capitales en un | ROI -
determinado periodo, | rentabilidad
siendo una forma de | econémica y el
comparar los medios que | ROE -
se han utilizado para una | rentabilidad UTILIDAD NETA
determinada accion, y la | financiera Rentabilidad Y=
renta  que se ha | (Ismaira, 2006). . ) PATRIMONIO NETO
Financiera

generado fruto de esa
acciéon (Sanchez, et al.,
2017).




Anexo 2: Instrumento de recoleccion (Estados financieros)

HOSTAL RESTAURANT CARIBE
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresado en soles)

ACTIVOS 2018 2019 2020
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo v Equivalentes de Efectivo 54.940.00 58.000.00 20.000.00
Cuentas por cobrar comerciales 3.640.00 25.750.00 15.000.00
Existencias 12.700.00 13.650.00 7.000.00
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 71.280.00 097.400.00 42.000.00
ACTIVOS NO CORRIENTES
Inmuebles, Maquinaria v Equipo 75.000.00 79.000.00 79.000.00
Depresiacion, amortizacion v agotamiento acuum. -11.000.00 -12.300.00 -10.300.00
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES a64.000.00 06,700.00 068.700.00
TOTAL ACTIVOS 135,280.00 164,100.00 110,700.00

PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
Remuneraciones por pagar 2.500.00 4 500.00 11.100.00
Otbligaciones Financieras 21.000.00 25.000.00 36,000.00
Cuentas por Pagar Comerciales 7.000.00 £.600.00 £.600.00
Otras Cuentas por Pagar 1.000.00 1.200.00 2.000.00
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 31,500.00 390.300.00 57.700.00
PASIVOS NO COREIENTES -
TOTAL PASIVOS 31,500.00 390.300.00 57.700.00
PATRIMONIO NETO
Capital 50,000.00 58.500.00 63,500.00
Capital Adicional 850000 10.000.00 -
Resultades Acumulados 21.280.00 21.300.00 0.00
RESULTADO DEL EJERCICIO 24 00000 35.000.00 -15,500.00
Total Patrimonio Neto 103,780.00 124,500.00 53.000.00
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 135,280.00 164.,100.00 110,700.00




HOSTAL RESTAURANT CARIBE
ESTADO DE RESULTADOS
(Expresado en soles)

INGEESOS OPERACIONALES:
Ventas Netas (Ingresos Operacionales)
Costo de Ventas (Operacionales)
UTILDAD PEDIDA BRUTA

Gastos de Ventas
Gastos de Administracion

UTILIDAD OPEFATIVA

Otros gastos de gestion
Gastos Financieros

UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO

2018 2019 2020
41500000 435,000.00  120,500.00
-280,000.00 -285,000.00  -60,000.00
13500000 150000.00  60,500.00
-24.000.00  -34,000.00  -11,000.00
-52,000.00 -55,000.00  -38.500.00
59,000.00  61,000.00 11,0:00.00
-5,000.00 -5,000.00  -10,000.00
-30,000.00 0 -21,000.00  -16,500.00
24,000.00 35,000.00 -15,500.00




Anexo 3: Consentimiento informado

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA REALIZAR INFORME DE INVESTIGACION

Sr. Gerente General
APARICIO TORRES VILCHEZ

Hostal Restaurant Caribe

De mi consideracion

Yo, JACQUELINE NIEVES TORRES HUAMAN, con DNI Ne 42986882, estudiante de X Ciclo de la
Escuela de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo, solicito a usted el permiso y autorizacion
correspondiente para la investigacion titulada “RECESION ECONOMICA Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE EMPRESAS DEL SECTOR HOTELERO, SANTA ANITA, 2018-2020", motivo por el

cual agradezco desde ya las facilidades brindadas.

El estudio permitird, que se describa, brinde un informe de los resultados obtenidos sobre

la temética estudiada para que se puedan tomar decisiones.

Seguro de su respuesta favorable a la presente, anticipo mis agradecimientos y suscribo.
Atentamente
01 de octubre de 2020
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Torres Huaman Jacqueline Nieves
DNI: 42986882 (Resturdo




AUTORIZACION Y CONFORMIDAD PARA FINES DE INVESTIGACION Y ACADEMICOS

Sefores:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Atencién,

JACQUELINE NIEVES TORRES HUAMAN

Estimada,

En conformidad a lo solicitado, yo APARICIO TORRES VILCHEZ con DNI Nro., 07089493 Gerente
General de la empresa HOSTAL RESTAURANT CARIBE, situada en el distrito de Santa Anita.

Autorizo para que se efectué su investigacién titulada RECESION ECONOMICA Y SU INCIDENCIA
EN LA RENTABILIDAD DE EMPRESAS DEL SECTOR HOTELERO, SANTA ANITA, 2018-2020.

En esa linea, la empresa ests en la disponibilidad de brindar soporte a la informacién requerida y
documentacion financiera necesaria para fines académicos, con el objeto de ser coparticipé del
éxito de la investigacion realizada y el titulo profesional a alcanzar, Desde ya nuestros mejores
deseos en este nuevo reto.

Sin otro en particular, me suscribo de uste.

Atentamente

DNI: 07089493




Anexo 4: Matriz de consistencia

Problemas de | Objetivos de | Hipotesis de | Variables de Método
investigacion | investigacion | investigacién estudio

¢Cual es la | Determinar la | La recesion Tipo:
incidencia de la | incidencia de la | econdémica Aplicada
recesion recesion afecta de forma Disefio:
econémica en la econémica en la negati\_/g la Rentabilidad No gxpgrimental
rentabilidad de | rentabilidad de | rentabilidad de longitudinal
las empresas | las empresas | las  empresas Enfoque:
del sector | del sector | del sector Cuantitativo
hotelero de | hotelero de | hotelero de Nivel:

Santa Anitaen el | Santa Anitaen el | Santa Anita en el Explicativa
periodo 2018 al | periodo 2018 al | periodo 2018 al

2020? 2020. 2020.

¢Cudl  es la | Determinar la | La recesion Tipo:
incidencia de la | incidencia de la | econdémica Aplicada
recesion recesion afecta de forma Disefio:
econdémica en la | econdmica en la | negativa la o No experimental
rentabilidad rentabilidad rentabilidad Rentabilidad || " G inal
econémica de | econémica de | econdmica de economica Enfoque:
las empresas | las empresas | las  empresas Cuantitativo
del sector | del sector | del sector Nivel:
hotelero de | hotelero de | hotelero de Explicativa
Santa Anitaen el | Santa Anitaen el | Santa Anita en el

periodo 2018 al | periodo 2018 al | periodo 2018 al

2020? 2020. 2020.

¢Cudl  es la | Determinar la | La recesion Tipo:
incidencia de la | incidencia de la | econdémica Aplicada
recesion recesion afecta de forma Disefio:
econdémica en la | econdmica en la | negativa la No experimental
rentabilidad rentabilidad rentabilidad . longitudinal
financiera de las | financiera de las | financiera de las Re-ntablllldad Enfoque:
empresas del | empresas del | empresas  del financiera Cuantitativo
sector hotelero | sector hotelero | sector hotelero Nivel:

de Santa Anita | de Santa Anita | de Santa Anita Explicativa
en el periodo | en el periodo | en el periodo

2018 al 2020? 2018 al 2020. 2018 al 2020.
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, TORRES HUAMAN JACQUELINE NIEVES estudiante de la FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, declaro bajo juramento que todos
los datos e informacién que acomparian la Tesis titulada: "RECESION ECONOMICA Y SU
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE EMPRESAS DEL SECTOR HOTELERO,
SANTA ANITA, 2018-2020", es de mi autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita

textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado

académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos

Firma
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