i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Inteligencia emocional y violencia en madres de estudiantes
de unainstitucion educativa técnica Luis Vallejos distrito

Santiago-Cusco,2020

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Licenciada en Psicologia

AUTORAS:

Ccahuancama Valdez, Monica Rosa (ORCID: 0000-0002-9875-397X)

Bellota Flores, Karen (ORCID: 0000-0001-7508-7292)

ASESOR:
Mg. Chauca Calvo, Max Hamilton (ORCID: 0000-0003-0909-5424)

LINEA DE INVESTIGACION:
Violencia

LIMA- PERU
2021



Dedicatoria

Con mucha esperanza y fe dedico este trabajo de

investigacion a:

Mi madre quien estuvo en todo momento conmigo
y toda mi familia que me ensefi6 a ser tolerante en

situaciones dificiles.

A Dios y las personas que me brindaron trabajo
durante mis estudios para asi poder solventar mis

gastos.

A todas las personas que me brindaron su
confianza y amistad, dejando de lado prejuicios e

hipocresias.



Agradecimientos

A la Universidad César Vallejo, casa que nos
acogio a las personas que habiamos perdido la fe

en titularnos debido a muchas adversidades.

A mi tio Héctor quien me dio el apoyo econémico y
emocional para luchar y persistir para si cumplir

una de mis metas.

A mis padres que siempre velan por un bienestary

un futuro mejor para sus hijos.

A todas las personas que me apoyaron en los afios

de estudio superior, y siempre tuvieron fe en mi.



indice de contenidos

D I=To [[or=1 o] £ - NPT ii
FaY o |- (o [T o [ 41 T=T ) (0 PO iii
indice de CoONtENIAOS ..........umeieie e Vi
Indice de tablas ...............oiiiii i Vii
RESUMIEN .. viii
ADSEIACT ... IX
I, INTRODUCCION ..ottt ettt 1
1. MARCO TEORICO .....cooiieeieeceeeeete ettt ettt n e 5
NI, METODOLOGIA ..ottt 11
3.1 Tipoy disefio de INVeStIgacCion ...........cccceeeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeie e e eeeeenns 11
3.2 Variables y OperacionalizacCion ............ccccceeviiiiiiiiiiiiee e ee e 11
3.3 Poblaciéon, muestra, muestreo, unidad de analisis ............cccccceeriiiinnnnnn. 11
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos............ccccceeeeeriiinnnnee. 12
G T o (0 Tod=To |10 01T o] (1 PRSP 16
3.6 Método de analisis de datos ........ccoeiiiiiiiiii 16
3.7 ASPECtOS BlICOS ...ovviii i 16
V. RESULTADOS ...ttt e e e e e e s brrer e e e e e e e e s anes 18
V. DISCUSION ...ttt 24
VI. CONCLUSIONES ...ttt e e e e e e 28
VII. RECOMENDACIONES...... oo e 29
e = N[ 1 T 30
N AL @ 1 T 34



Tabla 1:

Tabla 2:

Tabla 3:

Tabla 4:

Tabla 5:

Tabla 6:

Tabla 7:

Tabla 8:

Tabla 9:

Tabla 10:
Tabla 11:

Tabla 12:
Tabla 13:
Tabla 14:
Tabla 15:
Tabla 16:

Tabla 17:
Tabla 18:

Tabla 19:

indice de Tablas

Prueba de normalidad Kolmogoérov-Smirnov para
inteligencia emocional en madres de estudiantes

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov para violencia
intrafamiliar en madres de estudiantes

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre inteligencia
emocional y violencia intrafamiliar en madres de
estudiantes

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la
dimensién intrapersonal y violencia intrafamiliar en madres
de estudiantes

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la
dimension interpersonal y violencia intrafamiliar en madres
de estudiantes

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la
dimensién adaptabilidad y violencia intrafamiliar en
madres de estudiantes

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la
dimension manejo de estrés y violencia intrafamiliar en
madres de estudiantes

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la
dimensién estado de animo en general y violencia
intrafamiliar en madres de estudiantes.

Inteligencia emocional y su dimension predominante.
Violencia intrafamiliar y su dimensién predominante.
Descripcion de las dimensiones de la inteligencia
emocional.

Matriz de consistencia.

Operacionalizacion de las variables

Validez de contenido a través del criterio de jueces del
ICE-BARON.

Validez de contenido a través del criterio de jueces del
VIFJA4.

Consistencia interna a través del coeficiente alfa de
Cronbach del ICE BARON.

Andlisis de validez item-test del ICE BARON.
Consistencia interna a través del coeficiente alfa de
Cronbach del VIFJ4.

Analisis de validez item-test del VIFJA4.

16

17

17

18

18

19

19

20
20
21

23
34
35
50
53

54
54

56
56



Resumen
El estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre inteligencia emocional y
violencia en las madres de estudiantes de un colegio de Santiago-Cusco. La muestra
se conformd por 152 madres de familias, para lo cual el tipo de investigacion fue
aplicada y el disefio no experimental de corte transversal. Los instrumentos
empleados fueron; el Inventario de Inteligencia emocional Bardn (I-CE) y la Escala de
medicion de la violencia intrafamiliar (VIFJ4). Los resultados revelaron que no se
evidencia una relacion significativa, directa o indirecta entre la inteligencia emocional
y la violencia intrafamiliar. Asi mismo cuatro dimensiones de la inteligencia emocional
no presentaron una relacion significativa, directa o indirecta con la violencia
intrafamiliar. En cambio, la dimensién manejo de estrés si presentd una correlacion
con la violencia intrafamiliar, es decir a menor manejo de estrés mayor nivel de

violencia intrafamiliar.

Palabras clave: inteligencia emocional, violencia intrafamiliar, madres, adolescentes.
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Abstract

The study aimed to determine the relationship between emotional intelligence and
violence in the mothers of students from a school in Santiago-Cusco. The sample
consisted of 152 mothers of families, for which the type of research was applied and
the non-experimental cross-sectional design. The instruments used were; the Barén
Emotional Intelligence Inventory (I-CE) and the Intrafamily Violence Measurement
Scale (VIFJ4). The results revealed that there is no evidence of a significant, direct or
indirect relationship between emotional intelligence and domestic violence. Likewise,
four dimensions of emotional intelligence did not show a significant, direct or indirect
relationship with domestic violence. On the other hand, the stress management
dimension did show a correlation with intra-family violence, that is, the lower the stress
management, the higher the level of intra-family violence.

Keywords: emotional intelligence, domestic violence, mothers, adolescents.
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l.  INTRODUCCION
La inteligencia emocional se refiere a las habilidades que ayudan a las personas a
poder enfrentar las diferentes experiencias que se presentan en la vida cotidiana.
Algunas personas refieren que la inteligencia emocional se adquiere a lo largo de los
afos, es decir, con cada experiencia y de acuerdo al entorno en el cual se desenvuelve

cada persona.

Y cuando se habla de violencia nos referimos al uso de la fuerza con el objetivo de
obtener algo para nuestra propia conveniencia. Esta situacion es mas evidente en las
familias peruanas, ya que todavia esta presente la violencia fisica, psicologica y sexual
de varones hacia mujeres. Esto es una realidad evidente en las familias de la sierra

peruana, pues muchos varones y mujeres no tienen acceso a la educacion.

Entonces cuando hay violencia en una familia se puede llegar a referir que la
inteligencia emocional de las personas implicadas en la situacion de violencia queda
afectada. Incluso algunas investigaciones sostienen que, si una persona tiene un
cociente de inteligencia emocional alto, podria evitar pasar por situaciones de

violencia, y si pasard, hasta podria llegar a superar dicha circunstancia.

En Espafia la violencia de género entre ellas madres de familia llego a un 58% en el
afio 2017, cuyos asesinos fueron parejas, exparejas y familiares; segun la Oficina de
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDC). Asi mismo las estadisticas
en este pais muestran que un promedio de 137 mujeres son asesinadas por dia. Las
madres victimas de violencia no pueden aceptar que siempre buscan el apoyo
emocional de otras personas, como sus parejas e hijos. Les cuesta ser independientes

y seguras emocionalmente.

En América Latina de cada 3 mujeres 1 sufre violencia en su vida doméstica. En
Argentina las denuncias por violencia intrafamiliar aumentaron en un 39% dandose 19
feminicidios desde marzo hasta octubre del 2020. En este sentido la inteligencia
emocional es muy importante pues permitiria no pasar por situaciones de violencia o
poner los limites a tiempo. Ya que la definicion de inteligencia emocional se refiere a
las habilidades intrapersonales e interpersonales que tienen las personas en este caso

las madres de familia de acuerdo a la Organizacién mundial de la salud ONU (2020).



El fendmeno de la violencia especificamente hacia las mujeres fue mediatizado desde
afio 2017 segun el Instituto Frances Estudios Andinos (IFEA). En el Peru, se refiere
que, de cada 100 mujeres, 63 han sido victimas de violencia por sus esposos 0
compaferos por una investigacion del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI, 2019).

En el 2020 se atendié 46394 casos por violencia hacia la mujer, en su mayoria madres
de familia, llegandose a presentar 15856 casos de violencia atendidos y los meses
gue no se llegaron a atender casos de violencia hacia las mujeres fueron en abril,
mayo Y junio, estas cifras fueron obtenidas del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP, 2020).

Los tipos de violencia atendidos en el afio 2020 fueron de tipo: psicolégico, econémico,
fisico y sexual. Siendo asi el tipo de violencia psicolégica con mayores casos
registrados de acuerdo al MIMP. Las personas entre 26 a 35 afios, fueron los més
vulnerables en cuanto a violencia este 2020.

En el afio 2020 se realizaron 42 312 acciones preventivas en : Trabajo con varones,
articulacion comunitaria e interinstitucional, acciones con repercusiéon de autoridades,
acciones en campafia para sensibilizar adultos, campafias para cambiar el
comportamiento, acciones masivas de movilizacién, acciones culturales y de edu-
entrete, prevencibn en las comunidades educativas, promocion sobre la
responsabilidad social ,empoderamiento econémico ,fortalecimiento comunitario a
nivel organizacional, fortalecimiento de decisién, acciones socioeducativas QSVMD y

estrategias preventivas en tambos. Todas llevadas por el MIMP (2020).

En la regién del Cusco, se evidencian muchos casos de violencia fisica y psicoldgica,
debido a la cultura, tradiciones y costumbres propias del lugar. Por tanto, la situacion
emocional en las personas de dicha regidn que pasan por violencia una vez en su vida
por lo menos, queda bastante afectada e inestable. En términos diferentes podriamos
decir son personas vulnerables a cualquier tipo de acuerdo al Centro de Emergencia
Mujer Cusco Santiago (CEM, 2019).

Basado en ello, se plantea la problemética de la investigacion con la siguiente
interrogante; ¢de qué manera se relaciona la inteligencia emocional y la violencia en
las madres de estudiantes de la institucion educativa técnica Luis Vallejos Santoni

distrito Santiago-cusco, 20207



Por consiguiente, la justificacion es aportar al conocimiento el rol y el papel de la
inteligencia emocional en las situaciones donde se evidencia algun tipo de violencia.
Se haidentificado de forma estadistica que los casos de violencia se presentan en los
hogares y hacia las madres de familia en su mayoria. Y al conocer la dinamica familiar
de las madres violentada en muchos hogares del Perd, nos damos cuenta que dichas
mujeres carecian de conocimiento emocional de si mismas, asertividad,
autoaceptacion, autorrealizacion y autonomia, cualidades que estan dentro de la
inteligencia emocional. Sabemos que los causantes de la violencia intrafamiliar se
deben a muchos factores, pero nuestra investigacion desea comprobar si tras la
implementacion de talleres, programas dirigidos a incentivar el crecimiento de la
inteligencia emocional, podria disminuir los casos de violencia que se presentan en el

contexto nacional, y aln mas en la sierra peruana.

Con lo anterior mencionado, el objetivo general es: determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y la violencia en las madres de estudiantes de la institucion

educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020.
Para ello, los objetivos especificos son:

1) Determinar la relacion entre la dimension intrapersonal y la violencia en las madres
de estudiantes de la institucidn educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco, 2020. 2) Determinar la relacion entre la dimension interpersonal y la
violencia en las madres de estudiantes de la institucion educativa técnica Luis Vallejos
Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020. 3) Determinar la relacion entre la dimension de
adaptabilidad y la violencia en las madres de estudiantes de la institucién educativa
técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020. 4) Determinar la relaciéon
entre la dimension del manejo de estrés y la violencia en las madres de estudiantes
de la institucion educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020.
5) Determinar la relacion entre la dimension del estado del animo y la violencia en las
madres de estudiantes de la institucion educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco, 2020. 6) Determinar la dimension predominante de la inteligencia
emocional en las madres de estudiantes de la institucion educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020. 7) Determinar el tipo de violencia
predominante en las madres de estudiantes de la institucién educativa técnica Luis

Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020. 8) Describir los niveles de las



dimensiones de la inteligencia emocional en las madres de estudiantes de la

institucion educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago- Cusco 2020.

Se plantea como hipotesis general: la relacion es inversa entre inteligencia emocional
y violencia en las madres de estudiantes de la institucion educativa técnica Luis

Vallejos Santoni distrito Santiago-cusco, 2020.
Las hipotesis especificas son:

1) La relacién es inversa entre la dimension intrapersonal y la violencia en las madres
de estudiantes de la institucion educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco, 2020. 2) La relacion es inversa entre la dimension interpersonal y la
violencia en las madres de estudiantes de la institucion educativa técnica Luis Vallejos
Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020. 3) La relacion es inversa entre la dimension de
adaptabilidad y la violencia en las madres de estudiantes de la institucion educativa
técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020. 4) La relacion es inversa
entre la dimension del manejo de estrés y la violencia en las madres de estudiantes
de la institucion educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020.
5) La relacion es inversa entre la dimension del estado del animo y la violencia en las
madres de estudiantes de la institucion educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco, 2020. 6) La dimension intrapersonal es la dimensién predominante
de la inteligencia emocional en las madres de estudiantes de la institucion educativa
técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020. 7) La violencia psicolédgica
es el tipo predominante en las madres de estudiantes de la institucion educativa

técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco, 2020.



Il.  MARCO TEORICO
Para conocer los datos sobre inteligencia emocional y violencia se toma en cuenta las

investigaciones en a&mbitos internacionales.

Kaur (2020) realizé una investigacion en New York, con la finalidad de establecer la
relacion entre la inteligencia emocional del lider y el aprendizaje organizacional en 93
trabajadores de una empresa. Su estudio fue cuantitativo de tipo correlacional, en la
cual aplico dos encuestas no experimentales: el cuestionario del inventario de
competencias emocionales (ECI V.2.0) y el mapa de evaluacion (SLAM). Los
resultados revelaron una correlacion positiva entre la inteligencia emocional del lider

y el aprendizaje organizacional.

Reina (2019) realizé una investigacion en Colombia, con el propdsito de identificar que
variable: rasgos de personalidad o inteligencia emocional presentaban mayor
prediccion frente a la violencia de pareja en 150 hombres y 150 mujeres de una
universidad, emple6 la metodologia cuantitativo de disefio no experimental, para la
medicion de las variables aplicé el cuestionario de violencia para novios y big five
inventory en donde, obtuvo que la variable del rasgo de personalidad tiene una

relacion significativa para la prediccion frente a la violencia en pareja.

Kelley (2018) en California, busco analizar las competencias basicas e identificar las
habilidades en lideres médicos para establecer una inteligencia emocional positiva en
enfermero y gerentes médicos en 481 evaluados. Su estudio fue descriptiva,
correlacional de corte transversal en la cual aplicd dos pruebas; el test de inteligencia
emocional Mayer- Salovey (MSCEIT) y la escala de inteligencia emocional de Wong
y Law (WLEIS). Cuyo resultado fue que las personas que tienen una inteligencia
emocional alta tienen mayor salud mental, trabajo, desempefio y habilidades para el
liderazgo.

Melchor (2017) en Espafia, busco la relacion entre la inteligencia emocional,
conductas violentas y clima escolar en 291 nifios. Emplearon el disefio observacional
y descriptivo de tipo comparativo y transversal, junto a la aplicacion del Inventario de
inteligencia emocional (ICE-NA BARON) y el test de medida de agresividad en
escolares (BULL-S). El resultado fue que la inteligencia emocional de nifios con rol de

agresor es menor que la de nifios victima y no implicados.



Cumberlander (2017) en Estados Unidos realizo una investigacion, con la finalidad de
determinar una relacion entre la inteligencia emocional y las percepciones y
representaciones hacia el liderazgo de los empleados en 250 evaluados. El tipo de
investigacion es correlacional, cualitativa. Utilizo dos pruebas: uno para recopilar las
experiencias vividas y el otro para patrones de conducta en grupos sociales en
personal de una empresa. Los resultados revelaron la relacion directa entre la

inteligencia emocional, las percepciones y representaciones hacia el liderazgo.

En el ambito nacional, se buscd y reviso informacion en los diferentes departamentos
del pais, ubicandose un trabajo realizado por Castilla e Inga (2020) en Lima para
establecer la relacién entre las escalas de exposicion a la violencia, inteligencia
emocional y bienestar psicoldgico a 815 adolescentes. El disefio fue no experimental,
transversal de tipo descriptiva, y los instrumentos utilizados fueron; Cuestionario de
exposicidn a la violencia de Orue y Calvete (TMMS-24) y la adaptacion de bienestar
psicolégico de Ryff. El estudio tuvo como resultado la correlacion significativa entre

exposicion a la violencia, inteligencia emocional y bienestar psicolégico.

Zavaleta (2020) en Lima, determind la relacidén entre la inteligencia emocional y los
estilos de afrontamiento al estrés en 198 escolares. Fue una investigacion cuantitativa
de disefio no experimental. Para evaluarlo utilizo instrumentos preparados en escala
Likert hechos por el autor. Los resultados obtenidos fueron que existe una relacion
significativa y muy alta entre la inteligencia emocional y los estilos de afrontamiento

del estrés.

Garabito (2019) en Lima, buscé fue determinar la relacién entre inteligencia emocional
y las habilidades directivas en 70 docentes de una institucién particular. El disefio
utilizado fue no experimental de tipo cuantitativo; empleando dos cuestionarios para
cada variable preparados para la investigacion. Los resultados obtenidos fueron una

relacion significativa entre inteligencia emocional y habilidades directivas.

Ledn y Navarro (2018) en Mazamari, busco establecer la relacion entre violencia
familiar y la inteligencia emocional en 93 alumnos. Utilizaron el método cientifico con
disefio correlacional y emplearon el inventario de Barén (I-CE) y el cuestionario de
exposicion a la violencia. Los resultados obtenidos fueron una correlacion inversa

entre ambas variables.



Camones (2018) en Lima determind la relacion entre inteligencia emocional y el
rendimiento académico en 169 universitarios. Fue una investigacion cuantitativa,
bésica, hipotético-deductivo, correlacional de corte transversal, para evaluarlo utilizo
el cuestionario extenso de inteligencia emocional de Bardén y los promedios de los
estudiantes al culminar el semestre académico 2017. Los resultados revelaron una

relacion significativa entre inteligencia emocional y rendimiento académico.

Para explicar las variables que se han considerado es necesario presentar el sustento
tedrico, lo cual, facilitara la comprension de la problematica de la investigacion. Una
explicacion sobre la inteligencia emocional fue dada a grandes rasgos en la teoria de
las inteligencias multiples de Gardner (1983) y esto se populariz6 mucho mas con el
libro de inteligencia emocional de Goleman (1995) quien sostenia que las emociones
en el cerebro son un sistema que ha estado con nosotros desde hace mucho tiempo,
y ahora tenemos que adaptarnos a la época contemporanea en la cual nos
encontramos, y responder de manera instintiva o quiza no frente a los hechos. En
cuanto a la violencia, Freud (1972) refiere que, desde la primera horda en la tierra
formada por humanos, la fuerza muscular indicaba la pertenecia de algo, o era la
voluntad de que tenia que suceder algo. Al pasar del tiempo la fuerza fisica o muscular
fue sustituida por las herramientas creadas por el mismo hombre, es asi que el ser
humano que tenia mejores habilidades con dichas armas, seria quien tendrian el
poder sobre los demas seres humanos. Continto pasando el tiempo y la superioridad
intelectual llego a los hombres. Es asi que se dio una lucha entre la superioridad
intelectual y la fuerza bruta, de todas maneras, continuamos con la lucha constante

de un ser humano con otro ser humano.

Respecto a la inteligencia emocional, el autor Barén (1997) explica que la inteligencia
emocional hace referencia a las habilidades emocionales, personales y sociales, asi
también las destrezas que permiten a las personas tener una mejor adaptabilidad en
su medio. Esta inteligencia no cognitiva permite un mejor estilo de vida y es muy
importante para el bienestar personal. A su vez Bisquerra (2000) sostiene que la
inteligencia emocional es la habilidad para identificar emociones y sentimientos, asi
mismo para aprender a diferenciarlos, y poner en practica tanto en los propios

pensamientos como en las acciones.



Es importante recordar que en la actualidad no se tiene un test o prueba que permita
medir el cociente de inteligencia emocional, como quizas si sucede con el cociente
intelectual con la escala de inteligencia de Wechsler. De acuerdo a los autores, Mayer
y Salovey (2000) consideran que la inteligencia emocional es una inteligencia genuina
por lo tanto su valoracion a través del papel y lapiz no seria muy veridica, pues las
personas podrian responder algunos items de manera positiva por quedar bien,

cuando en realidad en la practica no se estaria dando de tal manera.

De acuerdo a Goleman (1995) la inteligencia emocional estd formada por cinco
habilidades: la primera habilidad es conocerse a si mismo(a), la segunda es controlar
las emociones e impulsos, la tercera es lograr los objetivos a través de la
automotivacion, la cuarta es la empatia y la quinta habilidad es tener talento para
relacionarse y persuadir con los demas. Damasio (2001) demostrd que la inteligencia
emocional tiene su origen en el sistema limbico y el neocortex de las personas. Es por
eso que es muy importante la inteligencia emocional en todas las personas de manera

general, pues garantiza un mejor estilo de vida y bienestar personal.

Al hablar de las dimensiones de la inteligencia emocional de Baron (1997), se refiere
a las siguientes: intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés y estado
de animo. Cuando se habla de la dimensién intrapersonal se refiere al conocimiento
emocional de cada uno(a), ser asertivo(a), autoaceptacion, desarrollo personal y
autonomia. Si habla de la dimension interpersonal se refiere a las relaciones sociales
favorables teniendo en cuanta la empatia. Cuando habla de la dimensién de
adaptabilidad se refiere a la habilidad para identificar problemas y solucionarlos, saber
diferenciar lo objetivo de lo subjetivo y la flexibilidad hacia las otras personas. Si habla
de la dimension del manejo de estrés reune la habilidad para resistir circunstancias
estresantes enfrentandolas positivamente, asi como el control de impulsos. Por tltimo,
se tiene la dimension del estado de animo que hace referencia al optimismo y la

felicidad que tienen las personas.

De acuerdo a Goleman (2012) en su libro inteligencia emocional y el cerebro, refiere
gue la inteligencia emocional es algo que se puede activar y desactivar de acuerdo al
entorno en el que las personas se encuentran. La inteligencia emocional tiene que ver
mucho con la plasticidad cerebral, pues es una accion que se practica de manera

continua a traveés de un aprendizaje sistematico que crea cambios, es decir nuevos



habitos. Es por eso que las personas adultas deben de tener una conciencia real a
cerca de lo que en verdad desean cambiar y lo que no desean cambiar. Para eso
deben identificar que emocion se encuentra detrds de cada accion que tienen, ampliar
su lenguaje emocional, controlar sus pensamientos para controlar sus acciones,
buscar el porqué del comportamiento de los demas, de esta manera entenderan la
inteligencia emocional ajena a si mismos (as), deben de expresar sus emociones de
manera asertiva teniendo en cuenta sus propias habilidades sociales, y si desean
acercarse un poco a su felicidad autentica es necesario que aprendan a
automotivarse .En otras palabras encontrar un equilibrio y armonia para lograr ser

felices y realizados a nivel personal.

Por otro lado, en la segunda variable sobre violencia en las madres de adolescentes,
encontramos por violencia la siguiente definicién hecha por la Organizacion Mundial
de la Salud que refiere; la violencia es la accion premeditada de la fuerza fisica que
se tiene hacia si mismo(a), hacia otra persona o una comunidad, teniendo como
consecuencias: traumatismos, dafios psicolégicos, muerte o problemas en el

desarrollo de las personas (OMS, 2012).

De acuerdo a la OMS (2020), la violencia es un problema de salud publica
generalmente ejercida hacia la mujer. Hasta la actualidad una de cada tres mujeres
es violentada fisica o sexualmente por su pareja o terceras personas. Un treinta y ocho
por ciento de mujeres ha sido asesinada por su pareja masculina este afio. Asi mismo
los hombres que crecieron en un ambiente de violencia, y consumo de alcohol sienten
qgue las mujeres pueden ser vulnerables en sus derechos. Por tal motivo las mujeres
gue han crecido en familias donde se ejercia el uso de la violencia son aquellas que

estan en riesgo de tener parejas violentas.

De acuerdo a las naciones Unidas, la violencia hacia la mujer es todo acto violento
hacia este género de tipo fisico, sexual o psicolégico asi mismo las amenazas, las
coacciones y la privatizacién de libertad. Generalmente las victimas de violencia
tienen un bajo nivel de instruccion, familias disfuncionales donde hubo maltrato
intrafamiliar e infantil, e incluso aquellas que dependen econOmicamente de sus
parejas (ONU, 2013).

Por otro lado, la autora Carmona (1999) refiere que con el tiempo la violencia se ha

hecho tan comun, que muchas personas lo ven como algo normal y cotidiano. Algunas



mujeres y madres piensan que es amor, preocupacion, altruismo y democracia por
parte su pareja. Todo esto debido al contexto en el cual las personas de desenvuelven,
los medios de comunicacion y las series televisivas de manera directa o indirecta
hicieron que los actos de violencia intrafamiliar, se conviertan en violencia social y
violencia cotidiana. Existen programas que refuerzan la conducta violenta en las

personas, y los medios tienen un papel muy importante en este hecho.

La ONU (1988) define a la victima como la persona que sufrié alguna lesion mental,
fisica, dafio material, perdida o sufrimiento emocional, teniendo en cuenta la

legislacion nacional y el derecho internacional.

De acuerdo a los autores Mawby y Walklate (1994) la multivictimizacion se refiere
aguellas personas que fueron victimas de situaciones violentas de manera continua y
no en un momento determinado de su vida. Sino a lo largo de su vida, puede ser desde
la infancia hasta su edad adulta con distintos agresores o en algunos casos los
mismos agresores; la violencia de género esta muy relacionada a la violencia
doméstica. Pues los agresores generalmente son hombres que lastiman, violentan y

agreden a las mujeres.

Segun Jaramillo, Bermeo, Caldas y Astudillo (2013) generalmente las mujeres y
aguellas que cumplen el rol de madres enfrentan distintos tipos de violencia de manera
continua. Sin duda todo empieza por la violencia psicologica, y luego se va dando mas
tipos de violencia como la fisica y sexual. Y porque no decir la violencia de género
también. En casos de convivencia o vida matrimonial, muchas mujeres dependen
econdmicamente de sus esposos, y esto hace que puedan ser victimas de la violencia

patrimonial.
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.  METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
Tipo

Aplicada, de acuerdo a Vargas (2008) ya que se busca resolver problemas conocidos
a través de preguntas especificas, en otras palabras, dar una resolucién practica a los

problemas del entorno mediante pruebas cientificas y confiables.

Disefio

No experimental de corte transversal, pues no hubo intervencion en una de las
variables para lograr cambios en la otra variable. Es decir, se observo el fendmeno de

investigacion tal como sucedié en el contexto real en un momento determinado
(Hernandez y Mendoza, 2018)

3.2 Variables y Operacionalizacion
Para la especificacion de las variables, dimensiones e indicadores de la inteligencia
emocional y la violencia en las madres de adolescentes de la I.LE.T. Mx Luis vallejos

Santoni, revisar el anexo 2.

3.3 Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacién

Conformada por 400 madres de estudiantes de la institucién educativa técnica mixta
Luis Vallejos Santoni del distrito de Santiago, Cusco de acuerdo a la data

proporcionada por el propio colegio (LVS, 2020).

Criterios de inclusion

- Madres de estudiantes del colegio de investigacion.

- Encontrase en una relacion de convivencia con la pareja.

- Madres de familia que sepan leer y escribir.

Criterios de exclusion

- Madres que tengan hijos(as) estudiantes en otros colegios.

-Madres gue se encuentran en procesos de separacién o divorcio.
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- Madres que presenten alguna discapacidad o limitacion para la realizacion de las

pruebas psicoldgicas.
Muestra

Una parte o subconjunto de la poblacion que deben poseer caracteristicas lo mas
exactas o similares posibles (Martins, 2008). Para el calculo de la muestra se trabajo
con una poblacion de 400 madres, teniendo un nivel de confianza de 1.960 y un error
de aceptacion de 5.00 %. Y la probabilidad de 80.00% (1,28) de que ocurra el evento
estudiado (Cérdenas y Arancibia, 2014). De tal manera la muestra estuvo compuesta

por 152 madres que cumplen con los criterios de inclusion.
Muestreo

Método no probabilistico, porque no todas las personas que conforman la poblacién
tienen la opcién de conformar la muestra. Ademas, se empleé la técnica del muestreo
no probabilistico intencional o por conveniencia porque se tuvo facil accesibilidad a

los individuos, asi como una seleccion directa de ellos. (Kerlinger y Lee, 2002).

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para extraer los datos se empleardn las técnicas de entrevista y de cuestionario, para
Colin (2009) la entrevista de investigacion busca recabar informacion precisa, abordar
de manera sistematica, orientar a la persona entrevistada antes de aplicar los
instrumentos, todo esto a través de las plataformas meet y zoom de la institucion
educacién de investigacion. Por ultimo, se aplica la técnica de cuestionario, debido a
los instrumentos que son un inventario y una escala con preguntas dirigidas a las

personas evaluadas.

Los instrumentos seleccionados fueron dos pruebas, el primero evalla la inteligencia
emocional teniendo en cuenta cinco dimensiones y el segundo evalla la violencia
tomando en cuenta seis dimensiones que se dan a nivel de la familia, es decir, en la

convivencia familiar.

Ficha técnica de la variable 1: Inteligencia emocional

Nombre: Emotional Quotient Inventory (EQ-I BARON).
Autores: Reuven Baron y James Parker.
Afo: 2000.
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Procedencia: Toronto-Canada.

Adaptacion: Nelly Ugarriza Chavez, Peru.
Administracion: Individual y colectiva
Aplicacion: De 16 afios a mas.

Numero de items: 133 items.

Tiempo: 30 a 40 minutos.

Dimensiones: Intrapersonal, Interpersonal, adaptabilidad, manejo de
estrés y estado de &nimo en general.

Resefia historica

Para Bardn (2000) la realizacion del inventario sobre inteligencia emocional, fue una
continuacion del trabajo de Wechsler (1943), Doll (1953), Mayer y Salovey (1988). Sin
embargo, contribuyd con los constructos y dimensiones factoriales de la inteligencia
emocional. El refiere que los factores de la personalidad son parecidos a las
dimensiones factoriales de la inteligencia emocional. La diferencia esta en que las
dimensiones de la inteligencia emocional se pueden modificar a lo largo de la vida.

Consigna de aplicacion

Se le indica a cada madre de familia, leer cada item y marcar el grado con el que esta

de acuerdo o en desacuerdo teniendo en cuenta las situaciones planteadas.
Calificacion del instrumento

La calificacién del inventario del cociente emocional comprende la obtencion del
cociente emocional total y los cocientes de cada dimension, a través de la obtencion
de los puntajes directos y estandares para cada dimension teniendo en cuenta sus

indicadores. De tal manera ubicarlos de acuerdo a los baremos de la prueba.
Propiedades psicométricas originales

Para Bardn (1997) la confiabilidad del inventario de inteligencia emocional se basé en
la consistencia interna y la confiabilidad re-test. Todos los indicadores de las
dimensiones tienen coeficientes Alfa de Cronbach casi altos. Que van desde .86 como
en el caso del indicador comprension de si mismo(a) y el mas bajo con .69 para el

indicador de responsabilidad social.
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Propiedades psicométricas peruanas

En el caso peruano, en el coeficiente Alfa de Cronbach se precisa que la consistencia
interna es de .93, lo cual es muy alto. En el caso de las dimensiones del inventario
tenemos .77 y .91 como los valores mas altos. Y los indicadores con bajos coeficientes
de Alfa de Cronbach son los de flexibilidad con .48; independencia y solucion de

problemas con .60. Los 13 indicadores restantes tienen un valor por encima de .70.
Propiedades psicométricas del piloto

Para reafirmar los resultados anteriores se aplicd una prueba piloto a 50 madres de
estudiantes obteniendo en la escala general una puntuacion de .892 y en las
subescalas las puntuaciones oscilan entre 0.655 y 0.822 con el coeficiente Alfa de
Cronbach, valores que indican una confiabilidad alta (Cervantes, 2005). En cuanto a
la validez item-test todos los valores obtenidos oscilan entre 0.021 y 0.604, lo cual
indica que sus coeficientes son mayores al criterio empirico solicitado (Kline, 1993)

para tener mas informacion, ver la tabla 17.
Ficha técnica de la variable 2: Violencia intrafamiliar

Nombre: Escala de medicion de la violencia intrafamiliar (VIFJ4).
Autores: Dr. Julio Jaramillo Oyervide

Sr. José Bermeo Alvarez

Sr. John Caldas Ochoa

Srta. Johanna Astudillo Nauta

Afo: 2013.

Procedencia: Ecuador.

Adaptacion: Noe Chinchay Yajahuanca.
Administracion: Adolescentes y adultos. 15 a 65 afios.
Aplicacion: Individual o colectivo.

Numero de items: 25 items.
Escalas: Fisica, psicolégica, sexual, social, patrimonial y de
género.

Resefa historica

Esta prueba fue creada para medir la violencia intrafamiliar en sus diferentes

dimensiones en la ciudad de Cuenca del pais del Ecuador. A partir de ese momento
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en las unidades de violencia se empez0 a utilizar la escala de medicion de la violencia
intrafamiliar para apoyar de manera favorable a las victimas. En cuanto a las
dimensiones se tomo en cuenta las estadisticas del afio 2011, pues hacian referencia
a la violencia psicoldgica, fisica, patrimonial, de género y con menos porcentaje a la

violencia sexual.
Consigna de aplicacion

Se le indica a cada madre de familia, leer cada item y marcar la alternativa que se

acerque a la frecuencia con la que sucede las diferentes situaciones planteadas.
Calificacion del instrumento

Se sumardn los puntajes de cada dimensién por separado, asi también habra un
puntaje total. Después de obtener las puntuaciones directas se consulta los baremos
para el total de la escala y para cada dimension. De tal manera establecer el tipo y el

nivel de severidad de violencia.
Propiedades psicométricas originales

Cada dimension presenta una confiabilidad de Alfa de Cronbach; en el caso de la
dimension violencia fisica, se tiene un 0,897. Para la dimension violencia psicolégica
se tiene 0,808 de Alfa de Cronbach. La violencia sexual presenta un Alfa de Cronbach
de 0,777. Si hablamos de violencia social el Alfa de Cronbach es de 0,906. Para la
violencia de género el alfa de Cronbach es 0,668. Finalmente, para la fiabilidad de la
escala total de violencia intrafamiliar se tiene un alfa de Cronbach primeramente de
0,938 y finalmente de 0,944.

Propiedades psicométricas peruanas

El Alfa de Cronbach para violencia fisica presenta 0,897. En el caso de violencia
psicolégica el Alfa de Cronbach presenta 0,801. En la tercera dimension de violencia
sexual el Alfa de Cronbach presenta 0,777. En cuanto a la dimension violencia social
se tiene el Alfa de Cronbach de 0,906. Para la dimension violencia patrimonial se tiene
un Alfa de Cronbach de 0,754. Si hablamos de la dimensién violencia de género se
tiene un Alfa de Cronbach de 0,668. Finalmente, el alfa de Cronbach de la escala total

es inicialmente 0, 683 y en un Re test 0, 668.
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Propiedades psicométricas del piloto

A través de la prueba piloto se obtuvo en la escala general una puntuacién de .850 y
en las subescalas las puntuaciones oscilan entre 0.673 y 0.782 con el coeficiente Alfa
de Cronbach, valores que indican una confiabilidad alta (Cervantes, 2005). En cuanto
a la validez item-test todos los valores obtenidos oscilan entre 0.223 y 0.655, lo cual
indica que deben de permanecer en el test pues sus coeficientes si se ajustan al
criterio (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014) para mayores datos ver la tabla 18.

3.5 Procedimientos

Inicialmente, se realiz6 la seleccion de las pruebas para la investigacion, después, se
mando una solicitud a los autores de los test para el uso de las pruebas con fines
académicos y no lucrativos. Posteriormente, para el estudio piloto se pidié permiso a
la institucion educativa, para luego elaborar el formulario google y las madres puedan
ingresar sus datos, asi como la aplicacion del inventario y la escala que utilizamos
para la investigacion. Con la evaluacién obtenida se procedié a armar una base de
datos para finalmente realizar el analisis y toda la interpretacion a partir de los
resultados alcanzados.

Método de andlisis de datos

Se evalué la validez de contenido con la prueba V de Aiken, asi mismo se comprob6
la confiabilidad con el coeficiente Alfa de Cronbach para evitar errores (Monje, 2011).
Para el célculo de la muestra se emple6 un programa estadistico de Excel. Después
de obtener las puntuaciones directas o puntajes en bruto se emple6 el programa
estadistica SPSS 25 donde se realizé la prueba de normalidad de Kolmogoérov-
Smirnov, posteriormente se empleé el coeficiente Rho de Spearman para la
correlacion estadistica de, los datos, pues no se dio una distribucion normal.
Finalmente, se realizé el analisis de la estadistica descriptiva, para los niveles de las

dimensiones de la inteligencia emocional (Mohd y Bee, 2011).

3.6 Aspectos éticos
De acuerdo al colegio de psicologos del Pera (2018), la informacion proporcionada
por un grupo o individuo debe ser totalmente confidencial en cuanto a la exposicion
de los datos neuronales de dicho grupo o un individuo. Osorio (2000) menciona que
la actitud cientifica y el respeto por los limites que conlleva una investigacion son

declaraciones que deben ser cumplidas para evitar la exageracion o la superficialidad.
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Por eso siempre las investigaciones deben de respetar los principios éticos, asi mismo
se debe proteger la dignidad del participante Acevedo (2018). La investigacion no
debe ser un plagio, sino totalmente objetiva y con mucha claridad, asi mismo se debe
de contar con el consentimiento de las personas comprometidas a la investigacion. Es
importante reconocer las limitaciones que pude tener la investigacion por eso es
necesario sensibilizar a las personas que participan en la investigacion (Wiersmar y
Jurs, 2008).
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IV. RESULTADOS

Tabla 1

Prueba de normalidad Kolmogérov-Smirnov para la variable inteligencia emocional

en las madres de estudiantes

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Intrapersonal 125 152 .000
Interpersonal .099 152 .001
Adaptabilidad 129 152 .000
M. Estrés .086 152 .008
Animo general .050 152 .200°
INTELIGENCIA
EMOCIONAL .149 152 .000

En la tabla 1, se aprecia que la mayoria de los puntajes de la inteligencia emocional

presentan una distribucién no normal (p<0.05), por lo que se emplearan estadisticos

no paramétricos para hallar la correlacion entre las variables. (Mohd y Bee, 2011).

Tabla 2

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov para la variable violencia

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.

Fisica 232 152 .000
Psicolégica 108 152 .000
Sexual .183 152 .000
Social .104 152 .000
Patrimonial 113 152 .000
V. Genero .136 152 .000
VIOLENCIA 073 152 048

INTRAFAMILIAR

En la tabla 2, se aprecia que todos los puntajes de las dimensiones incluyendo el total

de violencia intrafamiliar, presentan una distribucién no normal (p<0.05), por lo que se

emplearan estadisticos no paramétricos para hallar la correlacion entre las variables.

(Dominguez, 2018).
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Tabla 3

Prueba de correlacién Rho de Spearman entre inteligencia emocional y violencia
intrafamiliar en las madres de estudiantes.

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR
Rho de INTELIGENCIA Coeficiente de
Spearman EMOCIONAL correlacion -058
Sig. (bilateral) AT7

La tabla 3, se presenta el andlisis de la correlacién entre la inteligencia emocional y la
violencia intrafamiliar, se encontrd que la relacion entre ambas es no significativa (rho
=-.058; p > .05) y, por tanto, no existe una correlacion. Este resultado indica entonces
qgue, inteligencia emocional no influye o interfiere directa o indirectamente en la
violencia intrafamiliar que alcanzaron las madres de estudiantes de la institucion

educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco.
Tabla 4

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la dimension intrapersonal y la

violencia intrafamiliar

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR
Rho de Intrapersonal Coeficiente
Spearman de -.067
correlacion
Sig.
(bilateral) 415

La tabla 4, se presenta el analisis de la correlacién entre la dimension intrapersonal y
la violencia, se encontrd que la relacion entre ambas es no significativa (rho = -.067;
p > .05) y, por tanto, no existe una correlaciéon. Este resultado indica entonces que, la
inteligencia intrapersonal no influye o interfiere directa o indirectamente en la violencia
intrafamiliar que alcanzaron las madres de estudiantes de la institucion educativa

técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco.
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Tabla 5

Prueba de correlacién Rho de Spearman entre la dimension interpersonal y la

violencia intrafamiliar

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

Rho de Interpersonal Coeficiente

Spearman de .031
correlacion
Sig.
(bilateral) 705

La tabla 5, se presenta el analisis de la correlacidén entre la dimension interpersonal y
la violencia, se encontro que la relacidén entre ambas es no significativa (rho = .031p >
.05) vy, por tanto, no existe una correlacién. Este resultado indica entonces que, la
inteligencia interpersonal no influye o interfiere directa o indirectamente en la violencia
intrafamiliar que alcanzaron las madres de estudiantes de la institucién educativa

técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco.
Tabla 6

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la dimension adaptabilidad y la

violencia intrafamiliar

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

Rho de Adaptabilidad Coeficiente

Spearman de -.090
correlaciéon
Sig.
(bilateral) 272

La tabla 6, se presenta el andlisis de la correlacion entre la dimension adaptabilidad y
la violencia, se encontro que la relacion entre ambas es no significativa (rho = -.090;
p > .05) y, por tanto, no existe una correlacion. Este resultado indica entonces que, la
adaptabilidad no influye o interfiere directa o indirectamente en la violencia intrafamiliar
gue alcanzaron las madres de estudiantes de la institucién educativa técnica Luis

Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco.
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Tabla 7

Prueba de correlacién Rho de Spearman entre la dimension manejo de estrés y la

violencia intrafamiliar

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

Rhode Manejode  Coeficiente

Spearman estrés de -.179*
correlacion
Sig. (bilateral) .027

La tabla 7, se presenta el analisis de la correlacion entre la dimensién manejo de
estrés y la violencia, se encontré que la relacion entre ambas variables son negativa
y significativo (rho =-.179; p <.05) y, por tanto, existe una correlacion nivel muy bajo.
Este resultado indica entonces que, en el caso de la muestra estudiada existe una
relacion entre ambas; es decir, el manejo de estrés influye o interfiere indirectamente
en la violencia intrafamiliar que alcanzaron las madres de estudiantes de la institucion
educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco. Concluyendo que, a

mayor manejo de estrés, menor sera la violencia intrafamiliar y viceversa.
Tabla 8

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la dimension estado de animo

general y la violencia intrafamiliar

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

Rho de Estado de Coeficiente

Spearman &animo de .025
general correlaciéon
Sig. (bilateral) .763

La tabla 8, se presenta el andlisis de la correlacion entre la dimensién estado de animo
general y la violencia, se encontré que la relacién entre ambas es no significativa (rho
=.025; p > .05) y, por tanto, no existe una correlacion. Este resultado indica entonces
que, el estado de animo general no influye o interfiere directa o indirectamente en la
violencia intrafamiliar que alcanzaron las madres de estudiantes de la institucion

educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito Santiago-Cusco.
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Tabla 9

Inteligencia emocional y su dimension predominante

Media Desv,|a0|on Minimo  M&ximo
estandar

Intrapersonal 128.76 29.257 52 185

Interpersonal 81.39 16.420 40 114

Adaptabilidad 80.89 16.965 34 119

M. Estrés 56.36 14.085 23 90

Animo general 57.74 13.222 25 85
INTELIGENCIA

EMOCIONAL 405.14 84.381 174 584

La tabla 9, muestra los estadisticos descriptivos esenciales para inteligencia
emocional. Se contempla una media de 405.14, con una desviacion estandar de
84.38, siendo 174 y 584 los puntajes minimo y maximo conseguidos por las madres
de estudiantes de la institucidbn educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco. Teniendo a la dimension intrapersonal como la que méas puntaje
obtuvo (128.76), mientras que la dimensién manejo de estrés es la que menos puntaje
obtuvo (56.36).

Tabla 10

Violencia intrafamiliar y su dimensién predominante

Media Des,V|aC|on Minimo  Méaximo
estandar

Fisica 8.86 5.339 4 20
Psicoldgica 16.14 5.928 5 25
Sexual 12.82 6.971 6 30
Social 12.13 4.879 4 20
Patrimonial 8.53 3.404 3 15
V. Genero 9.54 3.903 3 15
VIOLENCIA oo 01 24207 28 125

INTRAFAMILIAR

La tabla 10, muestra los estadisticos descriptivos esenciales para violencia

intrafamiliar. Se aprecia que la dimension violencia psicoldgica es la que presenta el
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puntaje mas alto con una media de 16.14, con una desviacion estandar de 5.928,
siendo 5 y 25 los puntajes minimo y maximo. Asimismo, la dimension patrimonial es
la que presenta el puntaje mas bajo con una media de 8.53, con una desviacion

estandar de 3.404, siendo 3 y 15 los puntajes minimo y maximo.

Tabla 11

Descripcidn de los niveles de las dimensiones de la inteligencia emocional

Intrapersonal Interpersonal Adaptabilidad Manejo ~ Estado de Inteligencia

Niveles de estrés animo emocional

f % f % f % f % f % f %
Bajo 35 23.03 31 20.39 36 23.68 37 24.34 37 24.34 35 23.03
Moderado 78 51.32 81 53.29 7 50.66 74 48.68 75 49.34 79 51.97
Alto 39 25.66 40 2632 39 25.66 41 2697 40 2632 38 25.00
Total 152 100.00 152 100.00 152 10000 152 100.00 152 100.00 152  100.00

En la tabla 11, para la inteligencia emocional se puede apreciar que el 23.03%
presento un nivel bajo, el 51.97% de la muestra present6 un nivel moderado, seguido
de un 25.00% que mostro un nivel alto de inteligencia emocional. En cuanto a la
dimension intrapersonal se present6 23.03% y 51.32% como nivel bajo y moderado
respectivamente. En la dimension interpersonal se presentd 20.39 y 53.29 como nivel
bajo y moderado. Si hablamos de adaptabilidad se obtuvo 23.68% y 53.29% como
nivel bajo y moderado. Para el manejo de estrés se presentd 24.34% y 48.68% como
nivel bajo y moderado. Finalmente, para la dimension del estado de &nimo se
presentaron los porcentajes 24.34% y 49.34 % como nivel bajo y alto respectivamente.
Los niveles altos variaron en cada dimension, obteniéndose para la dimension
intrapersonal un 25.66%, un 26.32% para la dimensién interpersonal, un 25.66% para
adaptabilidad, un 26.97% para la dimensién manejo de estrés y un 26.32% para la

dimension estado de animo.
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V. DISCUSION

La presente investigacion tomo como problematica relevante la violencia intrafamiliar
gue se da entre varones y mujeres en el Peru, durante el 2019 se reportaron 200 000
casos de violencia doméstica, catalogada como una de las méas altas a nivel de
América latina. Asi mismo se evidencio que constantemente los tipos de violencia
ejercidos fueron: fisico, sexual y de género. Las mujeres que enfrentan esta situacion
suelen normalizar la agresion que sus parejas tienen hacia ellas, por medio de la
sumisién (MIMP, 2019).

El objetivo general busca determinar la relacion entre inteligencia emocional y
violencia en las madres de estudiantes, los resultados indicaron que, no existe una
relacion significativa, directa o indirecta entre la inteligencia emocional y la violencia
intrafamiliar, esto se asemeja a lo mencionado por Reina (2019) quien obtuvo una
relacion significativa entre los rasgos de personalidad y la violencia, y una relacion no
significativa entre la inteligencia emocional y la violencia. En la teoria de los factores
de la inteligencia emocional se hace referencia a cinco dimensiones, las cuales estan
conformadas por 15 habilidades medidas, quienes aportan conceptos desde la
autoconciencia que una persona tiene de su propio ser hasta la habilidad para tener
un optimismo en el vivir cotidiano y llegar a la felicidad, adaptandose y manejando

situaciones de estrés de manera favorable. (Baron, 1997)

En el primer objetivo especifico se determiné la relacion entre la dimensién
intrapersonal y la violencia intrafamiliar en madres de estudiantes, donde se encontrd
una relacion no significativa, es decir, que la dimensién intrapersonal no influye o
interfiere directa o directamente en la violencia intrafamiliar que alcanzaron las madres
de estudiantes de la institucidbn educativa técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco. Por otro lado, Le6n y Navarro (2018) obtuvieron una relacion inversa
estadisticamente entre la dimension intrapersonal de la inteligencia emocional y la
violencia intrafamiliar. La inteligencia emocional y su dimension intrapersonal se
pueden activar y desactivar de acuerdo al entorno en el cual las personas se
encuentran. Esto tienen que ver mucho con la plasticidad cerebral, pues esta accion
se practica continuamente a través de aprendizajes sistematicos que crean cambios,
y posteriormente habitos en nuestra personalidad. Es por eso que algunas personas

tienen la conciencia de cambiar y otras personas no la tienen (Goleman, 2012).
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Respecto al segundo objetivo especifico se determiné que la relacién entre la
dimensién interpersonal y la violencia es no significativa, lo cual indica que la
dimension interpersonal no influye o interfiere directa o indirectamente en la violencia
intrafamiliar que alcanzaron las madres de estudiantes. Mientras que Leon y Navarro
(2018) sostienen que existe una relacion inversa entre la demision interpersonal y la
violencia intrafamiliar. La dimension interpersonal se refiere a la habilidad de
comprender los sentimientos y las emociones de las otras personas, establecer
relaciones positivas, y la capacidad de ser cooperativo en un contexto determinado
(Barén, 1997).

Para el tercer objetivo se determind la relacion entre la dimension adaptabilidad y la
violencia intrafamiliar, donde se encontré una relacién no significativa, por tanto, no
existe una correlacién. Esto indica que la adaptabilidad no influye o interfiere
indirectamente o directamente en la violencia intrafamiliar que alcanzaron las madres
de estudiantes. También para Zavaleta (2020) la adaptabilidad no tiene una relacion
significativa con la violencia intrafamiliar, pues seria aceptar comportamientos
agresivos y violentos. Respecto a ello la inteligencia emocional en el cerebro, es algo
gue puede activarse y desactivarse de acuerdo al entorno en el que las personas se
encuentran. Esto tiene que ver mucho con la plasticidad cerebral, pues es una accion
que debe practicar constante a través de nuevos habitos, que se dan el proceso de

un aprendizaje sistematico (Goleman, 2012)

En el cuarto objetivo especifico se determing la relacion entre la dimension manejo de
estrés y la violencia intrafamiliar, en cual se presentd una relacibn negativa y
significativa, por tanto, existe una correlacion. Esto indica que el manejo de estrés
influye o interfiere indirectamente en la violencia intrafamiliar. Es decir, a mayor
manejo de estrés menor sera la violencia intrafamiliar; y a menor manejo de estrés
mayor sera la violencia intrafamiliar. Ledn y Navarro (2018) coinciden al presentar una
relacion inversa estadisticamente entre el manejo de estrés y la violencia familiar. La
teoria de la inteligencia emocional sefiala que cuando se identifica la emocién que
esta detras de cada accion, logramos ampliar nuestro lenguaje emocional, controlar
nuestros pensamientos para controlar nuestras acciones, buscar porque se comportan
las persona de una u otra forma, es decir se podria manejar el estrés de manera
Optima y sacando ventaja de ella. Se encontraria un equilibrio y armonia para alcanzar

el bienestar personal (Goleman, 2012).
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Respecto al quinto objetivo especifico se determind la relacién entre la dimension
estado de animo en general y la violencia intrafamiliar, en el cual se presentd, una
relacion no significativa y por tanto no existe una correlacion. Este resultado indica,
que el estado de animo en general no influye directa o indirectamente en la violencia
intrafamiliar. Mientras que para Goleman (2018) La inteligencia emocional hace
referencia no solo a las habilidades emocionales, sino a las personales y sociales que
permiten que una persona pueda tener un bienestar mucho mas favorable. El estado
de &nimo es parte de la inteligencia emocional, y por ser un aspecto no cognitivo, para
manejarlo debera existir habilidades en las personas para identificar sus emociones y

sentimientos y poder convertirlos en acciones positivas (Bizquerra, 2000).

En el sexto objetivo especifico se buscé determinar la dimension predominante de la
inteligencia emocional, siendo la dimension intrapersonal la mas desarrollada en el
grupo de investigacion. Para Garabito (2019) la inteligencia emocional y las
habilidades directivas presentan una relacion significativa, esto quiere decir que el
conocimiento de las emociones, la motivacion que uno tienen para si mismo(a), la
gestion que damos a las propias emociones son habilidades predominantes para
presumir cierto nivel de inteligencia emocional en las personas. Cuando se habla de
la dimension intrapersonal se hace referencia al conocimiento que tienen la personas
sobre si mismos(as), la asertividad, el autoconcepto que tienen de si mismos(as), su
desarrollo personal y el nivel de independencia y autonomia para enfrentar las

diversas situaciones que se presentan en el medio (Barén, 1997).

En el séptimo objetivo especifico se buscd determinar el tipo de violencia
predominante, siendo la violencia psicoldgica el tipo de violencia mas usado por los
agresores. Asi mismo en la investigacion realizada por Melchor (2017) las conductas
violentas comenzaban con la violencia psicologica, es decir los gritos, calificativos y
descripciones que los agresores hacian hacia sus victimas. Esto hacia que los hijos
de personas violentas que ejercian conductas de violencia tengan un nivel de
inteligencia mucho mas bajo que aquellos nifios que tenian el papel de victimas.
Generalmente las madres de familia enfrentan diferentes tipos de violencia de manera
continua, pero las investigaciones coinciden que todo empieza por la violencia
psicoldgica, para después llegar a la violencia fisica y en algunos casos a la violencia

sexual (Jaramillo, Bermeo, Caldas y Astudillo, 2013).
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En el octavo objetivo se compara los niveles de las dimensiones de la inteligencia
emocional. En cada dimension se aprecio tres niveles, en el caso de las dimensiones
intrapersonal, interpersonal y adaptabilidad mas de la mitad obtuvieron un puntaje
moderado. Para las dimensiones manejo de estrés y estado de &nimo menos de la
mitad de madres evaluadas obtuvieron un porcentaje promedio. Con respecto a los
niveles bajos se obtuvieron los mismos porcentajes para la dimension interpersonal y
estado de animo. También se evidencio que los porcentajes obtenidos de cada
dimension se relacionan entre si, por tanto, el porcentaje obtenido en cada una de
ellas; no presenta un cambio significativo. Esto se debe a que las dimensiones de la
inteligencia emocional se relacionan entre ellas, desarrollar una dimensién de manera
favorable ayudara a que se pueda desarrollar otra dimension también de manera
favorable. Estos datos se contrastan con la investigacion hecha por kaur (2020) quien
sostiene que las dimensiones de la inteligencia emocional son amplias, por lo tanto,
algunas personas desarrollan algunas dimensiones mas que otras. Y en muy pocos
casos habra personas que puedan desarrollar las cinco dimensiones de la inteligencia
emocional. Es importante entender que la inteligencia emocional es usar de manera
inteligente las emociones, es tener potencial para el procesamiento de informacién
gue el contexto brinda; en ese sentido interviene la percepcion, la comprension, la
gestibn de emociones y la asimilacién, de acuerdo a la teoria moderna de la

inteligencia emocional (Mayer y Cobb, 2000).

Con todo lo expresado, se considera que la inteligencia emocional y la violencia
intrafamiliar en la madre de estudiantes, no tienen una relacion significativa, por lo
tanto, las dimensiones: interpersonal, interpersonal, adaptabilidad y estado de animo
en general propuestas por Bardon (1997) no influyen en la violencia intrafamiliar.
Excepto la dimensién de manejo de estrés y la violencia intrafamiliar que presentan
una relacion negativa y significativa. Dentro de las fortalezas de la investigacion se
destaca el apoyo teorico y el alcance a pesar del periodo de aislamiento social debido
a la pandemia, trabajandose con medios virtuales para el andlisis de los datos. Dentro
de las debilidades se debe mencionar que se redujo la muestra y se uso el muestreo
por conveniencia. También la aplicacion de los instrumentos psicologicos fue no

presencial, a través de formularios virtuales.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA: de manera general, la relacion entre la inteligencia emocional y la violencia

intrafamiliar es no significativa, pues no se encontré una correlacion entre ambas.

SEGUNDA: especificamente, entre la dimension intrapersonal y la violencia
intrafamiliar la relacion es no significativa, pues no influye o interfiere de manera

directa o indirecta.

TERCERA: especificamente, entre la dimension interpersonal y la violencia

intrafamiliar la relacion es no significativa, pues no se encontrd una correlacion.

CUARTA: especificamente, entre la dimension adaptabilidad y la violencia intrafamiliar

la relacion es no significativa, pues no influye o interfiere de manera directa o indirecta.

QUINTA: especificamente, entre la dimension manejo de estrés y la violencia
intrafamiliar la relacion es negativa y significativa, por lo tanto, existe una correlacion.

A mayor manejo de estrés, menor nivel de violencia intrafamiliar y viceversa.

SEXTA: especificamente, entre la dimension estado de &nimo en general y la violencia

intrafamiliar la relacion es no significativa, pues no existe una correlacion.

SEPTIMA: especificamente, la dimension predominante de la inteligencia emocional
es el componente intrapersonal, pues presenta un alto puntaje con una media de
128.76, una deviacion estandar de 29.257, siendo 52 y 185 los puntajes minimo y

maximo.

OCTAVA: especificamente, el tipo de violencia intrafamiliar predominante es la
violencia psicolbgica, pues presenta un alto puntaje con una media de 16.14, una

desviacién estandar de 5.928, siendo 5 y 25 los puntajes minimo y maximo.

NOVENA: respecto a los niveles de las dimensiones de la inteligencia emocional, se
obtuvo para la dimensién intrapersonal los porcentajes de 23.03%, 51.32%, 25.66%
en los niveles bajo, moderado y alto respectivamente. Para la dimension interpersonal
los porcentajes fueron 20.39%, 53.29%, 26.32% en los niveles bajo, moderado y alto.
Para la adaptabilidad los porcentajes obtenidos fueron 23.68%,50.66%,25.66% para
los niveles bajo, moderado y alto. Para el manejo de estrés y el estado de animo los
porcentajes alcanzados fueron 24.34%,48.68%,26.97% y 24.34%,49.34%,26.32% en

para los niveles bajo, moderado y alto respectivamente.
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VIl.  RECOMENDACIONES

PRIMERA: realizar la investigacion con una muestra mas grande para tener resultados

mas generales.

SEGUNDA: realizar la investigacion con una poblacién mas vulnerable o expuesta en

cuanto a manejo de estrés y violencia intrafamiliar.

TERCERA: continuar con el analisis de las variables en otras investigaciones

correlacionales para la generalizacion o particularizacion de los resultados.

CUARTA: elaborar campafas preventivas en el distrito de Santiago Cusco por medio
de talleres y programas para disminuir casos de violencia y contar con mas familias

funcionales en el contexto cusquerio.

QUINTA: elaborar talleres o campafas para incentivar el crecimiento de la inteligencia
emocional en los miembros de la familia. De tal manera se pueda tener un mejor
manejo de las emociones frente a situaciones estresantes, violentas, o no violentas

necesariamente.

SEXTA: establecer estrategias para proporcionar la informacién necesaria y el apoyo
continuo sobre la violencia, los tipos de violencia y el bienestar personal, tomando

como un aspecto la inteligencia emocional en la region del Cusco.
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ANEXOS

ANEXO 1
Tabla 12:

Matriz de Consistencia

Problema

Hipétesis
General

Objetivos
General

Instrumento

Variable e indicadores

Dimensiones

items

Método

Tipo y disefio

¢De qué manera se relaciona la
inteligencia emocional y la violencia en
las madres de estudiantes de la
institucion ~ educativa  técnica  Luis
Vallejos Santoni distrito Santiago-cusco,
2020?

La relacion es inversa entre inteligencia
emocional y violencia en las madres de
estudiantes de la institucion educativa
técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-cusco, 2020.

Especificos

1) La relacién es inversa entre la
dimensioén intrapersonal y la violencia en
las madres de estudiantes de la
institucién ~ educativa  técnica  Luis
Vallejos  Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

2) La relacion es inversa entre la
dimensio6n interpersonal y la violencia en
las madres de estudiantes de la
institucion ~ educativa  técnica  Luis
Vallejos Santoni distrito ~ Santiago-
Cusco, 2020.

3) La relacién es inversa entre la
dimensiéon de adaptabilidad y la
violencia en las madres de estudiantes
de la institucién educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

4) La relacion es inversa entre la
dimensién del manejo de estrés y la
violencia en las madres de estudiantes
de la institucién educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

5) La relacion es inversa entre la
dimension del estado del animo y la
violencia en las madres de estudiantes
de la institucién educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

6) La dimension intrapersonal es la
dimensién  predominante de la
inteligencia emocional en las madres de
estudiantes de la institucion educativa
técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco, 2020.

7) La violencia psicolégica es el tipo
predominante en las madres de
estudiantes de la institucion educativa
técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco, 2020.

Determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y la violencia en
las madres de estudiantes de la
institucion ~ educativa  técnica  Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

Especificos

1) Determinar la relacién entre la
dimension intrapersonal y la violencia en
las madres de estudiantes de la
institucion ~ educativa  técnica  Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

2) Determinar la relacién entre la
dimension interpersonal y la violencia en
las madres de estudiantes de la
institucion ~ educativa  técnica  Luis
Vallejos Santoni distrito ~ Santiago-
Cusco, 2020.

3) Determinar la relacion entre la
dimension de adaptabilidad y la
violencia en las madres de estudiantes
de la institucién educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

4) Determinar la relacion entre la
dimension del manejo de estrés y la
violencia en las madres de estudiantes
de la institucién educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

5) Determinar la relacion entre la
dimension del estado del &nimo y la
violencia en las madres de estudiantes
de la institucion educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

6) Determinar la dimension
predominante de la inteligencia
emocional en las madres de estudiantes
de la institucién educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

7) Determinar el tipo de violencia
predominante en las madres de
estudiantes de la institucion educativa
técnica Luis Vallejos Santoni distrito
Santiago-Cusco, 2020.

8) Describir los niveles de las
dimensiones de la inteligencia
emocional en las madres de estudiantes
de la institucién educativa técnica Luis
Vallejos Santoni distrito  Santiago-
Cusco, 2020.

Inventario de Inteligencia emocional de
Baron |-CE
Baron (1997)

Escala de violencia intrafamiliar (VIF J4)
Jaramillo, Bermeo, Caldas y Astudillo

Variable 1: Inteligencia emocional

Intrapersonal

Interpersonal

Adaptabilidad

Manejo de Estrés

Estado de animo en general

Variable 2: Violencia Intrafamiliar

Violencia fisica
Violencia psicolégica
Violencia sexual
Violencia social
Violencia patrimonial

Violencia de género

3,7,17,28,31,43y 53

2,5,10,14,20,24,36,41,45,51,55,59

3,6,11,15,21,26,35,39,46,49,54,58

12,16,22,25,30,34,38,44,48,57

1,4,9,13,19,23,29,32,37,40,47,50,56,60

12,34

5,6,7,8,9
10,11,12,13,14,15
16,17,18,19
20,21,22

23,24,25

Disefio: No experimental

Nivel: Correlacional

Tipo: Aplicada

Poblacién
Muestra

N=1110
N= 150
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Anexo 2

Tabla 13:

Operacionalizacion de las variables

Variables de estudio

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicién

Inteligencia emocional

Violencia

Es el conjunto de
destrezas y habilidades
para enfrentar las
diferentes situaciones del
medio. Asi mismo esta
inteligencia permite tener
un bienestar emocional y
asegurar éxito y
prosperidad en la vida
cotidiana. (Barén, 1997)

Es un signo de problemas
disfuncionales y
estructurales que
provocan una mala
relacion en las personas.

teniendo en cuenta
aspectos emotivos,
conductuales y cognitivos.
Estas relaciones

desorganizadas en las
personas generan mayor
violencia intrafamiliar.
(Jaramillo, Bermeo,
Caldas y Astudillo, 2013)

Este inventario presenta
una vista sistémica que,
considerada cinco
dimensiones, y a su vez
cada dimensién presenta
indicadores que se
relacionan estadistica y
I6gicamente. Este
inventario  obtiene  un
cociente emocional y cinco

cocientes dimensionales
basados en las
puntaciones de quince
indicadores.

Esta escala mide seis
dimensiones

permitiendo conocer la
severidad del tipo de
violencia que se
presenta en la familia.
Obteniendo un puntaje

total de violencia
intrafamiliar, y seis
puntajes de cada

dimension. De tal manera
obtener ademas el tipo de
violencia predominante en
la familia.

Intrapersonal

Interpersonal

Adaptabilidad

Manejo de estrés

Estado de éanimo

general

Violencia fisica
Violencia psicologica
Violencia sexual
Violencia social

Violencia patrimonial

Violencia de genero

en

Autorrealizacion,
autoconcepto,
independencia,
comprensién emocional y
asertividad.

Relaciones
interpersonales,
responsabilidad antes los
demas y empatia.

Felicidad, solucion de
problemas y diferencia de
la realidad.

Control de
tolerancia.

impulsos 'y

Optimismo y felicidad.
Leve, moderada y severa
1,2,3,4

Leve, moderada y severa
5,6,7,8,9

Leve, moderada y severa
10,11,12,13,14,15

Leve, moderada y severa
16,17,18,19

Leve, moderada y severa
20,21,22

23,24,25

Ordinal

Las respuestas van desde
rara vez es mi caso hasta
con mucha frecuencia es
mi caso. Teniendo valores
del 1 al 5.

Ordinal/lntervalo

Las respuestas van desde
casi nunca hasta casi
siempre.
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Anexo 3: Instrumentos de evaluacién

INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON

ICE Le Bar6n

Llenar los datos y leer las instrucciones para completar el test de inteligencia emocional.

Apellidos y nombres

Edad

Fecha de Aplicacién
INSTRUCCIONES:

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permite hacer una descripcion de ti
mismo(a). Para ello, debes indicar, en qué medida cada una de las oraciones que aparecen a
continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas 0 actlas la mayoria de las
veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

N© APRECIACIONES

Rara vez 0 hunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

A veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

gl | (W N |

Con mucha frecuencia o Siempre es mi caso.

N ITEMS ITEMS

1 Para superar las dificultades que se me presentan actiio paso a paso.

2 Es duro para mi disfrutar de la vida.

3 Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer.

4 Sé como enfrentar los problemas més desagradables.

5 Me agradan las personas que conozco.

6 Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

7 Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

8 Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).

9 Reconozco con facilidad mis emociones.

10 Soy incapaz de demostrar afecto.

11 Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones.

12 Tengo la sensacién que algo no esta bien en mi cabeza.

13 Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.

14 Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

15 Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la informacion
que pueda sobre ella.

16 Me gusta ayudar a la gente.

17 Me es dificil sonreir.

18 Soy incapaz de comprender como se sienten los demas.
Cuando trabajo con otros, tiendo a confiar més en sus ideas que en las

19 mias.

20 Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles.
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Realmente no sé para que soy bueno(a).

21

22 No soy capaz de expresar mis ideas.

23 Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas.

24 No tengo confianza en mi mismo(a).

25 Creo que he perdido la cabeza.

26 Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

27 Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

28 En general, me resulta dificil adaptarme.
Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar

29 solucionarlo.
No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo

30 merecen.

31 Soy una persona bastante alegre y optimista.

32 Prefiero que otros tomen decisiones por mi.

33 Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso.

34 Pienso bien de las personas.

35 Me es dificil entender como me siento.

36 He logrado muy poco en los ultimos afios.

37 Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.

38 He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar.

39 Me resulta facil hacer amigos(as).

40 Me tengo mucho respeto.

41 Hago cosas muy raras.

42 Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas.

43 Me resulta dificil cambiar de opinion.

44 Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.

45 Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.

46 A la gente le resulta dificil confiar en mi.

47 Estoy contento(a) con mi vida.

48 Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).

49 No puedo soportar el estrés.

50 En mi vida no hago nada malo.

51 No disfruto lo que hago.

52 Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.

53 La gente no comprende mi manera de pensar.

54 Generalmente espero lo mejor.

55 Mis amigos me confian sus intimidades.

56 No me siento bien conmigo mismo(a).

57 Percibo cosas extrafias que los demas no ven.

53 La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.

59 Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

60 Cuan_do intento resolver_un problema {;\nalizo tqdas las posibles
soluciones y luego escojo la que considero mejor.

61 Me detendria y_ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres,
aun cuando tuviese algo que hacer en ese momento.

62 Soy una persona divertida.

63 Soy consciente de cOmo me siento.

64 Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.
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65 Nada me perturba.
66 No me entusiasman mucho mis intereses.
67 Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.
Tengo tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre a mi
68 alrededor.
69 Me es dificil llevarme con los demas.
70 Me resulta dificil aceptarme tal como soy.
71 Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.
72 Me importa lo que puede sucederle a los demas.
73 Soy impaciente.
74 Puedo cambiar mis viejas costumbres.
Me resulta dificil escoger la mejor solucién cuando tengo que resolver un
75 problema.
Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en
76 determinadas situaciones.
77 Me deprimo.
78 Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.
79 Nunca he mentido.
En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando
80 las cosas se ponen dificiles.
81 Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.
82 Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo.
83 Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias.
Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para
84 mis amigos.
85 Me siento feliz con el tipo de persona que soy
86 Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.
87 En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.
Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado(a).
88
Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las
89 posibilidades existentes.
90 Soy capaz de respetar a los demas.
91 No estoy muy contento(a) con mi vida.
92 Prefiero seguir a otros a ser lider.
93 Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.
Nunca he violado la ley.
94
95 Disfruto de las cosas que me interesan.
96 Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.
97 Tiendo a exagerar.
98 Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.
99 Mantengo buenas relaciones con los demas.
100 Estoy contento(a) con mi cuerpo
101 Soy una persona muy extrafa.
102 Soy impulsivo(a).
103 Me resulta dificil cambiar mis costumbres.
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Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que respeta la

104 ley.
105 Disfruto las vacaciones y los fines de semana.
106 En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen
problemas.
107 Tengo tendencia a depender de otros.
108 Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles
109 No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.
110 Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me divierten.
111 Los deméas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.
Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto con
112 la realidad.
113 Los demés opinan que soy una persona sociable.
114 Estoy contento(a) con la forma en que me veo.
115 Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender.
116 Me es dificil describir lo que siento.
117 Tengo mal caracter.
118 Por lo general, me trabo cuando pienso acerca de las diferentes maneras
de resolver un problema
119 Me es dificil ver sufrir a la gente.
120 Me gusta divertirme.
121 Me parece que necesito de los demas mas de lo que ellos me necesitan.
122 Me pongo ansioso(a).
123 No tengo dias malos.
124 Intento no herir los sentimientos de los demas.
125 No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.
126 Me es dificil hacer valer mis derechos.
127 Me es dificil ser realista.
128 No mantengo relacién con mis amistades.
Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento bien
129 conmigo mismo(a).
130 Tengo una tendencia a explotar de coélera facilmente.
Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme
131 nuevamente.
En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion que voy a
132 fracasar.
133 He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.
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ESCALA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIFJ4)

EVALUADO(A)

EDAD

SEXO

N° HIJOS

ESTADO CIVIL

NIVEL DE INSTRUCCION

OCUPACION

OCUPACION DE LA PAREJA

Ol N|OO|O|DR]|WIN]|F

FECHA

10 | EVALUADOR(A)

INSTRUCCIONES

Por favor conteste todas las preguntas que se presentan a continuacién con absoluta
seguridad y sinceridad. Marque con un ASPA "X" larespuesta que usted considera
apropiada, lainformacién que usted proporcione es absolutamente CONFIDENCIAL.

PREGUNTAS SI NO

¢EL AGRESOR CONSUME ALCOHOL?

¢EL AGRESOR CONSUME ALGUN
TIPO DE DROGA?

N° ITEMS RESPUESTAS
) Casi Pocas A Muchas Casi
VIOLENCIA FISICA nunca veces | veces veces siempre
1 2 3 4 5

¢,Su pareja le pega?

¢Su pareja le ha hecho moretones
2 | cuando le golpea?

¢Ha sangrado a causa de los golpes
recibidos por su pareja?

¢Por los golpes recibidos por su pareja
4 [ha necesitado atencién médica?

Casi Pocas A Muchas Casi

VIOLENCIA PSICOLOGICA .
nunca | veces |veces veces siempre

¢, Su pareja le hace callar cuando usted
5 [da su opinién?

¢, Su pareja le insulta en frente de otras
personas?

7 | ¢Su pareja le ha sido infiel?

¢, Su pareja ha amenazado con
suicidarse si le abandona?

¢Usted siente temor cuando su pareja
llega a la casa?
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VIOLENCIA SEXUAL Casi Pocas A Muchas _Ca3|
nunca | veces | veces veces siempre
¢, Su pareja le hadicho que
10 sexualmente no le satisface?
¢, Su pareja le obliga a tener relaciones
11 sexuales cuando usted no desea?
¢ Su pareja le prohibe asistir a control
12| medico ginecolégico?
¢, Su pareja le prohibe el uso de
13| métodos anticonceptivos?
14 | ¢ Su pareja le prohibe embarazarse?
15 | ¢ Su pareja le ha obligado a abortar?
VIOLENCIA SOCIAL Casi Pocas A Muchas _Ca3|
nunca | veces | veces veces siempre
¢, Su pareja se pone molesta cuando
16 | ysted se arregla?
¢ Su parejalaimpide hablar por celular
17{con otras personas?
¢ Su pareja le amenaza con golpearle si
18 [ usted sale de su casa sin el permiso de
él?
¢ Su pareja se pone celoso cuando
191 usted habla con otras personas?
VIOLENCIA PATRIMONIAL Casi | Pocas | A | Muchas | Casi
nunca | veces |veces veces siempre
¢ Su pareja ha roto las cosas del
20
hogar?
¢Su pareja le haimpedido el ingreso a
21 | su domicilio?
¢Su pareja le limita el dinero para los
22 gastos del hogar?
VIOLENCIA DE GENERO Casi Pocas A Muchas _CaS|
nunca | veces |veces veces siempre

23

Al momento de tomar decisiones su
pareja ighora su opiniéon?

24

¢ Su pareja nunca colaboraen las
labores del hogar?

25

¢, Su pareja le impide tener un trabajo
remunerado, fuera de casa?
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Anexo 4: Captura de las portadas de los formularios virtuales

INTELIGENCIAS EMOCIONAL (I-CE) EN
MADRES DE LA |.E. LUIS VALLEJOS
SANTONI- SANTIAGO- CUSCO- 2020

Buen dia estimada:

Zomos las sefioritas Mdnica Rosa Coahuancama Valdez v Karen Bellota Flores, estudiantes
del ultimo sigle de la carrera de psicologia de |a Universidad Privada Cesar Vallgjos, el
presente formulario es parte del recojo de informacion gue se llevard a cabo para fines
académicos v obtener el Tiulo de Licenciadas en Psicologia, €l cual tiene tiene como
ahjetiva evaluar las evidencias psicométricas de la escala I-CE.

Este cuestionario contiene una serie de frases coras que permits hacer una descripcion de
ti mizma{a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de |as oraciones Que aparecen
a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actlas |a mayoria de
VECES,

*Obligatorio

NOMERE ¥ APELLIDOS *

Tu respuesta

Edad

Tu respuesta

Ocupacion

https://forms.gle/PncKvV6URKck1lv6H7



https://forms.gle/PncKvV6URKck1v6H7

ESCALA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
(VIFJ4) EN MADRES DE LA I.E. LUIS
VALLEJOS SANTONI- SANTIAGO-
CUSCO- 2020

Buen diz estimada:

Somos laz sefioritas Mdnica Rosa Coahuancama Valdez v Karen Bellota Flores, estudiantes
del ultimo sigle de la carrera de psicelogia de la Universidad Privada Cesar Vallejos, el
presents formulario ez parte del recojo de informacion gue se llevard a cabo para fines
académicos v obtener el Titulo de Licenciadas en Psicologia, el cual tiens tiene como
ohjetivo evaluar las evidencias psicométricas de la escala VIF J4.

Por favor conteste todas las preguntas que se presentan a continuacion con absoluta
seguridad y sinceridad.
Margue con un ASPA "X" la respuesta gque usted considera apropiada, la informacion que

usted proporciong
es absolutamente COMNFIDEMCIAL.

*Obligatorio

Nombres y Apellidos *

Tu respuesta

EDAD

Tu respuesta

https://forms.gle/C29FnkaFYrngkTn86
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Anexo 5: Carta de presentacion de la escuela y autorizacion firmada por la

autoridad del centro donde se ejecut6 el estudio piloto.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Ano de |la universalizacion de la salud”

Los Olivos, 27 de octubre de 2020

Srta.

TULA TOMASA AMANQUI MAMANI PROMOTORA

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA MIXTA LUIS VALLEJOS SANTONI CALLE AYACUCHO
J-5 INDEPENDENCIA CUSCO

Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar
autorizacion para las Srtas. CCAHUANCAMA VALDEZ MONICA ROSA y BELLOTA FLORES
KAREN con DNI N° 74022597 y 72547456 estudiantes de |a carrera de psicologia, con
codigo de matricula N° 7002549111 y 7002549801 quienes desean realizar su trabajo
de investigacion para optar el titulo de licenciado en Psicologia titulado: “INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y VIOLENCIA EN MADRES DE ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION

EDUCATIVA TECNICA LUIS VALLEJOS DISTRITO SANTIAGO-
CUSCO,2020" Este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de lucro

alguno, donde se realizara una investigacion.

Agradecemos por antelacion les brinde las facilidades del caso proporcionando una carta
de autorizacion para el uso del instrumento en mencion, para soélo fines académicos, y
asi prosiga con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

Dra. Roxana Cardenas Vila
Coordinadora de |a Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte




w e A

TN (X AR (R QU0 L9
nsthicon Edycatva Tecnca Ms A
N* 50002 "LUIS VALLEJOS SANTON —

“ARO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"

CARTA DE AUTORIZACION

Cusco 02 de noviembre del 2020.

Yo, Mamani Amanqui Tula Tomasa, identificada
con DNI N° 01323765, promotora de la Institucion Educativa Técnica
Mixta Luis Vallejos Santoni ubicado en calle Ayacucho J-5
Independencia Cusco. AUTORIZA a las Srtas. Ccahuancama Valdez
Ménica Rosa y Bellota Flores Karen con DNI N° 74022597 y 72547456
para realizar su trabajo de investigacion a través del uso de pruebas
psicolégicas en nuestra institucion Gnicamente con fines académicos.

Se expide el presente documento para fines consiguientes.

LA PROMOTORIA Y DIRECCION

ATENTAMENTE

45



Anexo 6: Carta de solicitud de autorizacion de uso del instrumento remitido por

la escuela de Psicologia.

Instrumento 1:

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Alo de la universalizacion de s salud™

RTAN® -2 P/PSI IMA NORTE-LN

Los Olivos 27 de octubre de 2020

®  NELLY UGARRIZA CHAVEZ

Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarie mi cordial saludo y a la vez presentarie a las
Srtas. CCAHUANCAMA VALDEZ MONICA ROSA y BELLOTA FLORES KAREN, con DNI 74022597 v
72547456 estudiantes del ditimo afo de la Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios; con
codigo de matricula N* 7002549111 y 7002549801, quienes realizardn su trabajo de investigacion
para optar el titulo de licenciada en Psicologia titulado: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y VIOLENCIA
EN MADRES DE ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA LUIS VALLEJOS DISTRITO
SANTIAGO-CUSCO,2020; este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de lucro
alguno, donde se realizard una investigacion, a través de la validez, la confiabilidad, andlisis de
items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacion les brinden las facilidades del caso proporcionando una carta
de autorizacion para el uso del instrumento en mencidn, para solo fines académicos, y asl prosigan
con el desarrolio del proyecto de investigacion,

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarie los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Uma - Campus LUima Norte
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Instrumento 2:

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo de I universalizacion de la salud™

CARTA N*1866 - 2020/EP/PSi.UCV LIMA NORTE-LN

Los Olivos 27 de octubre de 2020

Jullo Jaramillo Oyervide
Jose Bermeo Alvarez
John Caldas Ochoa
Johanna Astudillo Nauta

Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarie mi cordial saludo y a la vez presentarie a las Srtas.
CCAHUANCAMA VALDEZ MONICA ROSA y BELLOTA FLORES KAREN, con DNI 74022597 ¥
7002549801 estudiante del Gitimo afio de la Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios; con
codigo de matricula N* 7002549111 y 7002549801, quienes realizardn su trabajo de investigacion
para optar ¢l titulo de licenciada en Psicologla titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y VIOLENCIA
EN MADRES DE ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA LUIS VALLEJOS DISTRITO
SANTIAGO-CUSCO,2020", este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de lucro
alguno, donde se realizard una investigacion, a través de L3 validez, la confiabilidad, andlists de items
y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacion les brinde las facilidades de! caso proporcionando una carta
de autorizacion para el uso del instrumento en mencion, para solo fines académicos, y asi prosiga
con el desarrolio del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarie los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal,

Atentamente,

Dra. Roxana Cirdenas Vila
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte

47



Anexo 7: Autorizacién del uso de los instrumentos por parte de los autores

originales.

Instrumento de la variable 1:

CARTA DE AUTORIZACION

Surco, 01 de septiembre de 2020.

Por la presente autorizo a las Srtas. CCAHUANCAMA VALDEZ
MONICA ROSA y BELLOTA FLORES KAREN, estudiantes del aGltimo
afio de la Escuela de Psicologfa de la UCV LIMA NORTE; quienes
realizaran su trabajo de investigacion para optar el titulo de licenciada
en Psicologia y utilizaran el inventario de Inteligencia Emocional de
BarOn.NA, adaptado por la que suscribe y por la Mg. Liz Pajares del

Aguila;

Tomo conocimiento que la informacion que se recabara sera confidencial y se
utilizard de manera pertinente para fines de investigacion, por lo que autorizo

Su uso.

Asimismo, le solicitaria que cuando termine su tesis y la haya sustentado me

envie un ejemplar.

Cordialmente.

Dra. Nelly Raquel Ugarriza Chavez
Profesora Emérita de la UNMSM
Firma



Instrumento de la variable 2:

= M Gmai

|- Redactar

[J Recibidos 15
% Destacados

Meet
B Nuevareunion
[ Mis reuniones

Hangouts

‘.‘.MONICAROSA +

No hay chats recientes
Iniciar uno nuevo

-~ 9

Q  juiio X v ® © ® ucy
¢« 00 F & O0 ¢ B » : 4de10 ¢ > Es”
JULIO ALFREDO JARAMILLO OYERVIDE <alfredo jaramillo@ucuenca.. séb, 14nov20207:27 17 4w
parami =

Buenos dias estimada Monica. Tiene mi permiso para utilizar dicha prueba.
Exitos
Dr. Julio Alfredo Jaramillo Oyervide

Advertencia legal:

Este mensaje y, en su caso, los archivos anexos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos
personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error o
tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, le rogamos que nes lo comunique por este medio y proceda a
destruirlo o borrarlo, y que en todo caso se abstenga de utilizar, reproducir, alterar, archivar o comunicar a terceros el
presente mensaje y ficheros anexos, todo ello bajo pena de incurrir en responsabilidades legales. Las opiniones
contenidas en este mensaje y en los archivos adjuntos, pertenacen exclusivamente a su remitente y no representan
la opinion de la Universidad de Cuenca salvo que se diga expresamente y el remitente esté autorizado para ello. El
emisor no garantiza la integridad, rapidez o seguridad del presente correo, ni se respensabiliza de posibles perjuicios
derivados de la captura, incorporaciones de virus o cualesquiera ofras manipulaciones efectuadas por terceros.
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Anexo 8: Resultados del piloto
Tabla 14:

Validez de contenido de la Escala de Inteligencia Emocional, segun V de Aiken.

item J J2 J3 J4 J5 V Aiken
1 1 1 1 1 1 1.00
2 1 1 1 1 1 1.00
3 1 1 1 1 1 1.00
4 1 1 1 1 1 1.00
5 1 1 1 1 1 1.00
6 1 1 1 1 1 1.00
7 1 1 1 1 1 1.00
8 1 1 1 1 1 1.00
9 1 1 1 1 1 1.00
10 1 1 1 1 1 1.00
11 1 1 1 1 1 1.00
12 1 1 1 1 1 1.00
13 1 1 1 1 1 1.00
14 1 1 1 1 1 1.00
15 1 1 1 1 1 1.00
16 1 1 1 1 1 1.00
17 1 1 1 1 1 1.00
18 1 1 1 1 1 1.00
19 1 1 1 1 1 1.00
20 1 1 1 1 1 1.00
21 1 1 1 1 1 1.00
22 1 1 1 1 1 1.00
23 1 1 1 1 1 1.00
24 1 1 1 1 1 1.00
25 1 1 1 1 1 1.00
26 1 1 1 1 1 1.00
27 1 1 1 1 1 1.00
28 1 1 1 1 1 1.00
29 1 1 1 1 1 1.00
30 1 1 1 1 1 1.00
31 1 1 1 1 1 1.00
32 1 1 1 1 1 1.00
33 1 1 1 1 1 1.00
34 1 1 1 1 1 1.00
35 1 1 1 1 1 1.00
36 1 1 1 1 1 1.00
37 1 1 1 1 1 1.00
38 1 1 1 1 1 1.00
39 1 1 1 1 1 1.00
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90

91
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114
115
116
117
118
119
120
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124
125
126
127
128
129
130
131
132
133

PR RPRRPRPRRPRRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPREPRPRRPRPREPRPREPREPRPRPREPRPRPREPRPRRPREPRLPRRPREPRERRPRERERRER
PR RPRRPRPRRPRRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPREPRPRRPREPRPRPREPRPRPRPREPRPRPREPRPRREPREPRRPREPRERRERRERERR
PR RPRRPRRPRRPRRPRRPRPRPRPRRPRPRRPRPREPRPRPREPRPRRPREPRPRRPRREPREPRPRPREPRPRRPREPRERRPRERRREPRERRREREERR
PR RPRRPRPRRPRRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPREPRPRRPREPRPRPREPRPRPRPREPRPRPREPRPRREPREPRRPREPRERRERRERERR

PR RPRRPRPRRPRRPRPRPRRPRPRPRRPRRPREPRPRPREPRPRRPRPRERRPREPREPRPRPREPRPRRPRREPRERRPREPRRPREPRERRPRERERRRER

[EEY
=
[EEY

1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00

En la tabla 1, se observa los resultados de la V de Aiken de la Escala de Inteligencia

emocional. Los valores alcanzados indican que ningun item deberia ser eliminado,

guedando la prueba original con 133 items.
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Tabla 15:

Validez de contenido de la Escala de violencia intrafamiliar, segun V de Aiken

ftem J1  J2 J3 J4 J5 V Aiken
1 1 1 1 1 1 1.00
2 1 1 1 1 1 1.00
3 1 1 1 1 1 1.00
4 1 1 1 1 1 1.00
5 1 1 1 1 1 1.00
6 1 1 1 1 1 1.00
7 1 1 1 1 1 1.00
8 1 1 1 1 1 1.00
9 1 1 1 1 1 1.00
10 1 1 1 1 1 1.00
11 1 1 1 1 1 1.00
12 1 1 1 1 1 1.00
13 1 1 1 1 1 1.00
14 1 1 1 1 1 1.00
15 1 1 1 1 1 1.00
16 1 1 1 1 1 1.00
17 1 1 1 1 1 1.00
18 1 1 1 1 1 1.00
19 1 1 1 1 1 1.00
20 1 1 1 1 1 1.00
21 1 1 1 1 1 1.00
22 1 1 1 1 1 1.00
23 1 1 1 1 1 1.00
24 1 1 1 1 1 1.00
25 1 1 1 1 1 1.00

En la tabla 5, se observa los resultados de la V de Aiken de la Escala de violencia
intrafamiliar. Los valores alcanzados indican que ningun item deberia ser eliminado,

quedando la prueba original con 25 items.
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Tabla 16:

Consistencia interna a través del coeficiente de Cronbach del ICE BARON

Variable items Alfa
Inteligencia intrapersonal 38 822
Inteligencia interpersonal 24 157
Adaptabilidad 26 .760
Manejo de estrés 18 .655
Estado de &nimo general 17 770
Escala total 133 .892

En la tabla 4, se indican los niveles de confiabilidad segun el Alfa de Cronbach de
cada uno de las dimensiones oscilan entre 0.655 y 0.822, y el alfa del Cronbach del
test total que es 0.892, mostrando un nivel adecuado (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

Tabla 17

Andlisis de validez item —test de la Escala de inteligencia emocional Baron Ice

item Cprrelacién item Cprrelacién item C,orrelacién item C,orrelacién
item test item test item test ftem test
item 1 -,152 item 35 ,245 item 69 ,397™ ftem 103 ,153
item 2 ,018 item 36 ,245 item 70 ,365™ ftem 104 ,262
item 3 ,295 item 37 ,084 item 71 ,238 item 105 ,045
item 4 -,105 ftem 38 ,123 ftem 72 ,294" ftem 106 -,006
item 5 -,190 item 39 ,291" item 73 ,098 item 107 172
item 6 -,114 ftem 40 ,066 ftem 74 -,028 ftem 108 ,208
item 7 -,103 item 41 -,113 item 75 ,281" item 109 ,052
item 8 ,039 item 42 ,388™ item 76 ,070 item 110 ,110
item 9 -,278 item 43 ,237 item 77 172 item 111 -,243
item 10 ,306* item 44 ,198 item 78 -,094 ftem 112 ,057
ftem 11 ,096 item 45 -,068 item 79 -,323" ftem 113 ,038
ftem 12 111 item 46 ,089 item 80 -,163 ftem 114 ,046
item 13 ,355* item 47 ,164 item 81 -,030 ftem 115 ,169
ftem 14 ,334* ftem 48 427" ftem 82 -,360" ftem 116 -,033
item 15 ,098 item 49 324" item 83 ,243 ftem 117 ,161
item 16 ,156 item 50 415" item 84 -,049 item 118 ,270
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item 17
item 18
item 19
item 20
item 21
item 22
item 23
item 24
item 25
item 26
item 27
ftem 28
ftem 29
ftem 30
ftem 31
ftem 32
ftem 33

item 34

,264
,321*
,504™

,241

,256
,406™
,319°
431"

,230
-,027

,059
,391"
-,273

,268

,077
297"
-,046

237

item 51
item 52
item 53
item 54
item 55
item 56
item 57
item 58
item 59
item 60
item 61
item 62
item 63
item 64
item 65
item 66
item 67

item 68

117
,604™
,081
,452"
,025
,331"
,385™
,293"
-,036
,032
,105
-,060
,098
372"
-,107
,196
,089
,388™

item 85
item 86
item 87
item 88
item 89
item 90
item 91
item 92
item 93
item 94
item 95
item 96
item 97
item 98
item 99
item 100
ftem 101
ftem 102

,360"
,054
,093
-,057
-,394™
,165
-,022
,350"
475"
,350"
,235
-,051
,099
,251
-,069
,168
-,013
,232

item 119
item 120
ftem 121
item 122
item 123
item 124
item 125
item 126
item 127
item 128
item 129
ftem 130
ftem 131
ftem 132
ftem 133

228
-,018
224
290"
252
326"
335"
276
290"
441"
021
,039
379"
459”
141

En la tabla 3, se aprecia que todos los items cumplen con el criterio para

permanecer en el test, pues sus coeficientes son mayores al criterio empirico

solicitado (Kline, 1993). Los valores de la correlacion item — test oscilan entre

0,021 a 0,604 lo cual indica que deben permanecer en el test pues sus

coeficientes si se ajustan al criterio.
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Tabla 17:

Consistencia interna a través del coeficiente alfa de Cronbach del VIF J4

Variable items Alfa
Violencia fisica 4 723
Violencia psicolégica 5 782
Violencia sexual 6 716
Violencia social 4 .749
Violencia patrimonial 3 .694
Violencia de genero 3 .673
Escala total 25 -850

En la tabla 8, se indican los niveles de confiabilidad segun el Alfa de Cronbach de
cada uno de las dimensiones oscilan entre 0.673 y 0.782, y el alfa del Cronbach del
test total que es 0.850, mostrando un nivel adecuado (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

Tabla 18:

Anélisis de validez item —test de la escala de violencia intrafamiliar

tem Cf)rrelacién tem Cf)rrelacién tem Cf)rrelacién
item test item test item test
item 1 232 item 11 223 item 21 ,420™
item 2 ,348" item 12 257 item 22 ,334°
ftem 3 ,375™ item 13 ,395™ item 23 ,655™
item 4 ,280" item 14 -,110 item 24 478"
item 5 ;342" item 15 ,351" item 25 462"
item 6 ,548"™ item 16 ,420™
item 7 , 331* item 17 422"
item 8 ,306" item 18 ,218
item 9 ,190 item 19 274

item 10 248 item 20 254

Enlatabla 7, se aprecia que todos los valores de la correlacion item — test oscilan
entre 0,223 a 0,655 lo cual indica que deben permanecer en el test pues sus

coeficientes si se ajustan al criterio.
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Anexo 9: Escaneo de los criterios de los jueces de los instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 1: BARON I-CE

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable (X)

Aplicable después de corregir ( )

Apellidos y nombres del juez validador Dr., / Mg: Hernan Aguirre Colpaert

DNI: 23984629

No aplicable ( )

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de

investigacion)

Institucién

Especialidad

Periodo formativo

01 | Universidad Peruana Cayetano Heredia

Psicologia Clinica

2002-2003

02

investigacion)

Experiencia profesional de validador: (asociado a s

u calidad de experto en la variable y problematica de

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 | Universidad Nacional de Docente Escuela 2016 - 2020 Asesor internado
San Antonio Abad del Profesional de
Cusco Psicologia
02 | Universidad Alas Peruanas | Docente Escuela 2013 - 2018 Asesor internado
Profesional de
Psicologia
03 | Universidad Andina del Docente Escuela 2001 - 2006 Asesor internado
Cusco profesional de
Psicologia
Pertenencia: El item corresponde al concepto tedrico
Formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al
Componente o dimension especifica del constructo. ‘
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del g ee®
Item, es conciso, exacto y directo.  eese—n,
Heman Aguirre Colpaert
PECOLOG0 CLWOO ¥ OF (+ Sa U0
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items oo, B 0007

Planteados son suficientes para medir la dimension.

Firmay sello

07 de diciembre del 2020
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 2: VIOLENCIA INTRAFAMILIAR VIF J4

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable (x)

Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Hernan Aguirre Colpaert

DNI: 23984629

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de
investigacion)

Institucién

Especialidad

Periodo formativo

01

Universidad Peruana Cayetano Heredia

Psicologia Clinica

2002 - 2003

02

Experiencia profesional de validador: (asociado a s
investigacion)

u calidad de experto en la variable y problemética de

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 | Universidad Nacional de Docente Escuela 2016 — 2020 Asesor internado
San Antonio Abad del Profesional de
Cusco Psicologia
02 | Universidad Alas Peruanas | Docente Escuela 2013 - 2018 Asesor internado
Profesional de
Psicologia
03 | Universidad Andina del Docente Escuela 2001 - 2006 Asesor internado
Cusco Profesional de
Psicologia
Pertenencia: El item corresponde al concepto teérico
Formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al
Componente o dimensién especifica del constructo.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del i y
Item, es conciso, exacto y directo. ,/"." 7
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Heotram & pesstessssiassssesses
Planteados son suficientes para medir la dimension. "’:c’momgo‘?:z"
C.Pu P 5081
Reg. Exp. 00047

Firmay sello

07 de diciembre del 2020
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 1: BARON I-CE

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable (x)

Aplicable después de corregir ()

No aplicable ()

Apellidos y nombres del juez validador Dr., / Mg: Dr. Miler Aldrin olivera Cusihuaman

DNI: 43145800

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de
investigacion)

Institucién

Especialidad Periodo formativo
01 | Universidad Andina del Cusco Psicélogo educativo 2013-2015
02 | Universidad Cesar Vallejo Psicologo clinico 2016-2018

Experiencia profesional de validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de

investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 | Universidad San Antonio Catedrético 2020 Docencia
Abad del Cusco
02 | Cebe Don José de San Psicélogo 2020 Atencién
Martin psicolégica
03 | Consultorio psicolégico Director del 2020 Direccion
“CRECER” centro
Pertenencia: El item corresponde al concepto teérico
Formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al
Componente o dimensién especifica del constructo.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del g .
Item, es conciso, exacto y directo. @Dr. il 1 Ol Cuh
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items WWN

Planteados son suficientes para medir la dimension.

Firmay sello

04 de diciembre del 2020
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO 2: VIOLENCIA INTRAFAMILIAR VIF J4
Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (x) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ()
Apellidos y nombres del juez validador Br—/ Mg: Dr. Miler Aldrin Olivera Cusihuaman

DNI: 43145800

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 | Universidad Andina del Cusco Psicélogo educativo 2013-2015
02 | Universidad Cesar Vallejo Psicdlogo clinico 2016-2018

Experiencia profesional de validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 | Universidad San Antonio Catedrético 2020 Docencia
Abad del Cusco
02 | Cebe Don José de San Psicélogo 2020 Atencién
Martin psicolégica
03 | Consultorio psicolégico Director del 2020 Direccion
“CRECER” centro

Pertenencia: El item corresponde al concepto teérico
Formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al
Componente o dimension especifica del constructo.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
Item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items @* Dr. M%AOMGM
PSICOLOGO CLIMICO EDUCATIVO

Planteados son suficientes para medir la dimensién.
CPs.Reg. W* 13846

Firmay sello

04 de diciembre del 2020
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Anexo 10: Calculo del tamaio de muestra.

CALCULO TAMANO DE MUESTRA FINITA

Parametro |Insertar Valor
N 400
Z 1.560
P 80.00%
Q 20.00%
e 5.00%

Tamafio de muestra
"n" =
152.51

N+Zz+pxq

n

n = Tamafio de muestra buscado
N =Tamafio de la Poblacion o Universo
Z = Parametro estadistico que depende el Nivel de Confianza

(NC)

282*(N—1)+Z§*p*q

e = Erro de estimacion méximo aceptado
p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)

ia -1 [ TSR IR -3 |- PR [ [

Nivel de confianza 7 s
99.7% 3
00% 258
08% 233
96% 2,05
95% 1,96
90% 1,645
80% 1.28
50% 0,674

rcurra el evento estudiado
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