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RESUMEN

La presente de investigacion tuvo como objeto de estudio a los tipos de control
gubernamental utilizados por los Organos de Control Institucional para la
fiscalizacion de las contrataciones realizadas a través de la plataforma de los
Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de Pera Compras, esto a fin de
determinar si dichos controles son adecuados y eficientes para identificar actos

de corrupcion administrativa.

En esta investigacidon con enfoque cualitativo, se utiliz6 el proceso de
triangulacion, con los resultados de las entrevistas aplicadas a expertos y el
andlisis de fuentes documentales, asi como los estudios previos nacionales e
internacionales sobre la problemética, y se determiné que actualmente existen
controles que podrian adecuarse a la naturaleza del método especial de
contratacion, pero que no resultarian eficientes por su onerosidad, asimismo
existen controles que serian eficientes, sin embargo no resultarian adecuados,
debido a que: i) solo permitirian la fiscalizacién de procedimientos en curso
(control simultdneo) y ii) solo se ejecutarian cuando el OCI lo determine, ya que
no tienen establecido ni materia a examinar ni tiempo de ejecucion (Servicios
Relacionados disefiados para la recoleccién de informacién para Servicios de
Control).

Asimismo, se determind la necesidad de la creacibn de un Servicio
Relacionado disefiado para la fiscalizacién de la operatividad de los Catélogos,
asi como de la omision de su uso por parte de las entidades, buscando que este
motive a los OCI a capacitarse e incrementar el control sobre la tematica.

Palabras clave:

Control Gubernamental — Catalogos Electronicos — Actos de Corrupcion

Vi



ABSTRACT

The object of this research study was to study the types of government control
used by the Institutional Control Bodies for the control of contracts made through
the platform of the Electronic Catalogs of Framework Agreements of Peru
Purchasing, this in order to determine whether these controls are adequate and
efficient to identify acts of administrative corruption.

In this research with a qualitative approach, the triangulation process was
used, with the results of the interviews applied to experts and the analysis of
documentary sources, as well as previous national and international studies on
the problem, and it was determined that there are currently controls that They
could be adapted to the nature of the special contracting method, but they would
not be efficient due to their cost, there are also controls that would be efficient,
however they would not be adequate, because: i) they would only allow the
inspection of ongoing procedures (simultaneous control ) and ii) they would only
be executed when the OCI determines it, since they do not have an established
subject to examine or execution time (Related Services designed for the

collection of information for Control Services).

Likewise, the need for the creation of a Related Service designed to oversee
the operation of the Catalogs was determined, as well as the omission of their
use by the entities, seeking that this motivates the OCIs to train and increase the
control over the theme.

Keywords:
Government Control - Electronic Catalogs - Acts of Corruption
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|. INTRODUCCION.- El incremento del uso de mecanismos de contratacion
publica electrénica en el Peru en los ultimos afios, nos muestra que, este tipo de
contratacion es una oportunidad de cambio, que evidencia la importancia de la
transformacién de la administracion publica haciendo uso de las TIC (Ferreira y
Amaral, 2012, p. 208). Frente a ello, como ante cualquier fenémeno relevante
para el derecho, éste, a través de documentos normativos busca regularlos,
siendo una de sus principales finalidades evitar los actos de corrupcion.

Por lo que, esta investigacion se encuentra motivada en la necesidad de
analizar y comprender el siguiente problema general ¢ El control gubernamental
a cargo de los Organos de Control Institucional (en adelante OCI) es adecuado
y eficiente para identificar actos de corrupcidbn administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco (en adelante CEAM) de PERU COMPRAS?

A fin de tener un acercamiento a la realidad problemética, se ingreso6 a la
herramienta Buscador de Informes de Servicios de Control de la Contraloria
General de la Republica — CGR (2021, 28 de febrero), en el que se filtro los tipos
de informes que por su competencia podrian haber emitido los OCI en el afio
2019. Como resultado se obtuvo un universo de 6 672 informes registrados, de
los cuales, teniendo en cuenta la denominacion del informe, solo 18 estaban
orientados a fiscalizar las contrataciones realizadas a través de los CEAM, es
decir el 0.3% del universo. En relacion a dichos informes, 2 se realizaron bajo la
modalidad de Auditoria de Cumplimiento, 7 como Servicios de Control Especifico
a hechos con presunta irregularidad, 1 como Visita de Control y 8 en la modalidad
de Orientacion de Oficio

Resulta preocupante la cifra sefialada, mas aun si se tiene en cuenta que, en
el afio 2019 las compras a través de los Catalogos Electronicos fueron realizadas
por 1 969 entidades publicas diferentes (Masumura et al., 2020, p. 10). Frente a
este panorama, es necesario cuestionar a que se debe que, a solo dieciocho (18)
entidades publicas, sus OCI les hayan realizado servicios de control a las
contrataciones efectuadas a través de los CEAM.

Si bien es posible manejar distintas respuestas, que van desde: i) el limitado
acceso a la informacién que se tiene sobre dichas contrataciones, ii) el
desconocimiento del personal del OCI sobre el método especial, lo cual los lleva

a no considerar a las contrataciones por el CEAM como materia a examinar, iii)
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la minima materialidad (monto de las contrataciones en los CEAM) que muchas
veces se presenta y que no alcanza para el tope de la materialidad requerida
para la ejecucion de servicios de control posterior; es importante tener en cuenta
gue, con una mayor apertura de la informacion y la realizacién de capacitaciones,
los OCI de las demas entidades podrian realizar también los servicios de control
que se mencionaron previamente. Ahora bien, suponiendo que se superan los
dos primeros puntos, la minima materialidad y la libertad de eleccion por los OCI
de la materia a examinar, da pie a continuar cuestionando lo siguiente, ¢la
naturaleza de dichos servicios es adecuada y eficiente para identificar actos de
corrupcion en las contrataciones realizadas a través de los CEAM?

En relacion a los servicios de Control Posterior, como su propio nombre lo
infiere, se efectian después de la realizacion de las actuaciones de las entidades
publicas, por tanto podrian ser adecuadas para identificar actos de corrupcion.

Al respecto, las modalidades utilizadas en el afio 2019 fueron las de Auditoria
de Cumplimiento y Servicio de Control Especifico a hechos con presunta
irregularidad; ahora bien, para la planificacion y ejecucibn de ambas
modalidades se requiere un monto de materialidad minima o en su defecto,
requiere que el hecho con presunta irregularidad denote complejidad e impacto
en caso no se cumpla el requisito de la materialidad.

Como ya se habia mencionado, las contrataciones realizadas por los CEAM
muchas veces tienen un monto de contratacion que no superarian el de la
materialidad requerida, lo cual no las haria viable; por otro lado, en los casos en
los que excepcionalmente se acepta una materialidad menor al tope, el posible
hecho irregular podria obtenerse de una denuncia o del documento resultante de
un Servicio de Control Simultaneo, es decir el OCI mantendria un perfil pasivo
en el caso de la denuncia, ya que, tendria que esperar dicho insumo y en lo que
respecta a los informes de los Servicios de Control Simultdneo estos también
serian obtenidos siempre que decida realizarlos, debido a que, no existe
obligatoriedad respecto a la eleccion del objeto a auditar.

Aun asi, el OCI decida realizar servicios de Control Simultaneo a las
contrataciones efectuadas a través de los CEAM, estos tampoco resultarian
adecuados, ya que se encuentran orientados a verificar procedimientos en curso
y no necesariamente a identificar el comportamiento del logistico durante un

tiempo prolongado fuera de los procedimientos, ya sea por la accion u omision
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de comprar a través de los catalogos, que es donde se podrian producir hechos
irregulares, tales como: i) el uso del catélogo para indagacion de precios, ante lo
cual el titular de la entidad deberd disponer el inicio de las acciones
correspondientes (Reglas Estandar del Método Especial de Contratacion a
través de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco — TIPO | — Modificacion
[ll, 2020) y ii) la no formalizacion de oOrdenes de compra de un mismo
requerimiento con diversas iteraciones en la plataforma, lo cual podria ser indicio,
en las compras ordinarias, que el logistico esta esperando que el catalogo arroje
al proveedor de su interés.

Por lo mencionado y teniendo en cuenta que el catdlogo de Servicios
Relacionados que establece la CGR, no cuenta con un servicio que se ajuste a
la verificacion de las compras realizadas a través de los CEAM; este trabajo de
investigacion tiene como objetivo general determinar si el control
gubernamental a cargo de los OCI es adecuado y eficiente para identificar actos
de corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a través de los
CEAM de PERU COMPRAS.

Por lo que, se consideré que en caso no se solucione el problema, se estaria
dejando de fiscalizar un gran porcentaje de contrataciones publicas realizadas a
través del CEAM, que en el 2019 representd S/ 1 538 680 889.55 de la ejecuciéon
del presupuesto nacional. (Masumura et al., 2020, p. 15).

Si bien a diciembre de 2019 Peri Compras contaba con 25 CEAM vigentes
(Masumura et al., 2020, p. 10), dicha entidad se proyectd en el afio 2017 a
implementar 61 CEAM (Razuri et &l., 2017, p. 297).

Al respecto es oportuno mencionar, que la problematica podria solucionarse
con la creacion del Servicio Relacionado “Verificacion de las compras realizadas
a través de los CEAM”, el cual permitiria lo siguiente: i) Fiscalizacion de las
contrataciones realizadas a través del CEAM con materialidad minima vy ii)
verificacion del comportamiento del logistico trimestralmente, a fin de identificar
posibles hechos irregulares, que podrian ser insumos para Servicios de Control
Posterior y situaciones en los que el logistico no utiliza la plataforma del CEAM
justificandose en que el monto a contratar es menor al instituido por PERU

COMPRAS, pero esto en el tiempo denota falta de planificacion.



Il. MARCO TEORICO.- El presente estudio permitié el acercamiento al enfoque
conceptual de las categorias y sub categorias planteadas, asi como a los
estudios previos que se han efectuado en relacién a la probleméatica en cuestion.

Respecto a la categoria control gubernamental, esta tiene definiciones de
distinto enfoque, para Diaz (2017):

El control es parte del Estado de Derecho y el Estado democratico; es una
actividad que permite la comprobacion, inspeccion, fiscalizacion e
intervencion de un acto realizado por un sujeto autorizado para tal fin, a
través del cual se verifica que en las actuaciones preparatorias y en la
ejecucion de dicho acto, este se haya conducido bajo la normativa legal
aplicable (p.85)

Por otro lado, el control para Escobar (2016) es una herramienta de defensa
social, permite ponerle limites a arbitrariedades del poder, asegurando el
cumplimiento del marco normativo y el de los objetivos y metas, que se veran
materializados en la eficacia y numerosidad de los servicios publicos. (p.101)

Al respecto, se pudo observar que en ambas definiciones existe un aspecto
recurrente, siendo este, el de la verificacion del cumplimiento de la normativa en
el ejercicio de las funciones del servidor o funcionario de la administracién
publica; ahora bien, la segunda definicién nos acerca a la finalidad que tiene el
control gubernamental, ya que nos sefala, la posibilidad de que, a través del
control se limite arbitrariedades en el ejercicio del poder y que el
acompafiamiento de dicha fiscalizacién permita que los objetivos y metas de la
entidad publica se cumplan.

En relacion al aporte que tiene sobre la mejora en la gestion de las entidades,
las Normas Generales de Control Gubernamental (2014) sefialan lo siguiente:
Se realiza de manera permanente y tiene como alcance la integridad de los

procedimientos de las entidades publicas, su finalidad es aportar a
mejorar continuamente la gestion de la administracion publica; asi como
optimizar el uso de los activos del Estado.

Asimismo, Sherzad et al., (2020), sefialan que, la auditoria debe estar
presente en el sector publico, ya que contribuye al buen desempefio de la
administracion publica. (p. 1460)

Ahora bien, teniendo en cuenta el aspecto de los limites a las arbitrariedades

en el uso del poder, se infirid que, el control busca reducir la corrupcién, mas no
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la elimina, permitiéndonos obtener informacion sobre los actos de corrupcion,
desde la identificacion de los agentes responsables hasta la ubicacién donde se
cometieron los hechos irregulares. (Ochsenius, 2017, p. 77)

Por otro lado, respecto a quien lo ejerce es oportuno mencionar, que la Ley
n.° 27785 (2002) sefiala que la ejecucion del control gubernamental la realizan
los Organos que conforman el Sistema Nacional de Control; siendo estos, los
OCI, las Sociedades de Auditoria y la CGR como ente rector del Sistema. Al
respecto, este trabajo orientd su investigacion a los OCI, que son unidades
organicas que tienen como funcion realizar servicios de control dentro de la
institucién a la que pertenecen. (Céaceres, 2019, p. 31)

En relacion a la materializacion del control gubernamental por parte de los
organos del Sistema Nacional de Control, estos se ejercen a través de los
Servicios de Control y los Servicios Relacionados.

Los Servicios de Control se dividen en Servicios de Control previo, posterior
y simultaneo (Normas Generales de Control Gubernamental, 2014), y los
Servicios Relacionados son aquellos que la CGR establece anualmente
mediante el Apéndice n° 2 que adjunta la Directiva de programacion, seguimiento
y evaluacion del Plan Anual de Control de los Organos de Control Institucional.
(Directiva n.° 001-2020-CG/GMPL, 2020)

Se debe precisar que los servicios de control previo solo los realiza la CGR
(Contraloria General de la Republica, 2021, 05 de marzo), por tanto, solo los
servicios de control posterior y simultaneo pueden ser efectuados por los OCI,
asi como los Servicios Relacionados.

De lo expuesto, quedo claro que el control gubernamental no solo aporta con
sus recomendaciones a la mejora de la gestién de las entidades, si no también
es una herramienta utilizada por el Estado para la lucha contra la corrupcion, ya
que, ante la manifestacion del comportamiento deshonesto que denota ilicitud,
se requiere el aumento de control para lograr la aplicacion de la ley. (Leth et al.,
2019, p. 572)

Por lo mencionado, fue relevante para esta investigacion definir el término
corrupcion, para Newell (2018) es una forma de infringir las normas, donde una
norma es un parametro de conducta que establece como realizar las acciones
de manera adecuada o inadecuada (p. 9).

También, Villoria (2013) define a la corrupcion como:



El incumplimiento de la normativa legal y la violacion de las obligaciones del
cargo de un actor publico, por accién u omision, a través del cual se
evidencia el abuso del poder, teniendo como fin la obtencion de beneficios
personales o para su entorno (p. 160)

De las definiciones planteadas se pudo inferir que, la corrupcion se presenta
en diversos escenarios, con estructuras e interacciones complejas (Martinez et
al., 2007, p.3).

Por otro lado, en cuanto a los actos de corrupcién administrativa, estos
constituyen incumplimientos normativos que pueden ser sancionados en el
ambito administrativo, sin embargo, esto no los exceptla de las consecuencias
civiles o penales que puedan tener (Vigil, 2012, p. 37)

Si bien el control gubernamental, como se mencion6 previamente, es un
mecanismo para la lucha contra la corrupcion, en el informe resultante de una
investigacion nacional titulada “El disefio institucional de la corrupcion: vacios
regulatorios en contrataciones publicas con el Estado. Analisis del Programa
Nacional de Dotaciéon de Materiales Educativos del Perd”, Angles y Salazar
(2018) sefialaron lo siguiente:

Junto con la especializacion también vino la dificultad que tienen organismos
publicos anticorrupcion para identificar y sancionar estos actos. Tanto la
ausencia de mecanismos legales para identificar y sancionar la
corrupcion, la rapida evolucion de las modalidades y la deficiente
capacitacion de los auditores, fiscales y peritos estatales contribuyeron al
problema. (p. 5)

Evidentemente las contrataciones realizadas a través de los CEAM abrieron
la posibilidad a nuevas formas de corrupcion, ante lo cual el control
gubernamental no ha respondido de forma muy activa. Asimismo, coincidiendo
con los autores citados en el parrafo precedente, la falta de capacitacion de los
auditores sobre el método especial de contratacién, también contribuydé a la
problematica, debido a que el personal auditor aparte de denotar profesionalidad,
debe mantenerse constantemente actualizado (Mackevicius y Kazlauskiene,
2004, p. 72). Ahora bien, en relacion a la ausencia de instrumentos legales que
sefalan los autores, se consideré en la presente investigacion, que mas alla de
una regulacion normativa deficiente nos enfrentamos a la ausencia de controles

gue se adapten al método especial de contratacion.



Al respecto, en el articulo denominado “La contratacion publica y su
apremiante control ¢Por qué medir nuestras adquisiciones y qué nos obliga a
hacerlo?”, publicado en la revista internacional Auditoria Publica, Ochsenius
(2017) menciona lo siguiente: “Por lo tanto, y haciendo mencion al espiritu de
estas legislaciones, no necesitamos mayores reglamentaciones que nos
prohiban o adviertan sobre estas malas practicas, sino solo controlar en la
gestion operativa de nuestras adquisiciones que se cumplan las existentes” (p.
78), en la misma linea, en el articulo de investigacion nacional denominado
“Sistema de control gubernamental y la corrupcién politica, econdmica y social
en el Gobierno Regional de Ancash, 2011-2014” Hidalgo et &l. (2018) sefialaron
que, la corrupcién se debe combatir cambiando las politicas relacionadas a la
tematica de control y no dictando mayor cantidad de leyes (p. 121)

Es preciso mencionar que los CEAM se encuentran regulados a través de la
Ley de Contrataciones del Estado, su reglamento y la normativa que dicta Peru
Compras para tal fin, y que dicha plataforma se implementd, con la finalidad de
mejorar los procesos de contrataciones, con un mayor acceso al mercado y una
contratacion publica que denote integridad (Jorquera, 2019, p. 7).

Los CEAM constituyen un método especial de contratacion, a través del cual
PERU COMPRAS ejecuta un procedimiento para seleccionar
proveedores, con los que las entidades publicas realizaran contrataciones
directamente. La plataforma virtual de los CEAM busca optimizar las
compras publicas y el uso de las tecnologias eficientemente. (Central de
Compras Publicas — PERU COMPRAS, 2019, p. 36)

Las contrataciones realizadas a través de los CEAM se caracterizan por
optimizar el tiempo de la contratacion, en el afio 2018 una contratacion tenia
como tiempo de duracion en promedio, 5 dias. (Masumura et al., 2019, p. 11)

Segun lo que establece las Reglas Estandar del Método Especial de
Contratacién a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco — TIPO
| — Moadificacion [l (2020), existen dos procedimientos aplicados en la
operatividad de los CEAM, estos son, el procedimiento de compra ordinaria, en
el cual posterior a la visualizacion de proformas generadas el logistico de la
entidad elige al proveedor teniendo en cuenta el precio y el tiempo de entrega, y
el procedimiento de gran compra, donde la plataforma elige al proveedor.

Asimismo, las reglas también indican que existen dos tipos de contrataciones,
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individual y en paquete, la primera se da cuando el requerimiento contiene un
solo producto y la segunda cuando existen varios productos agrupados en un
requerimiento, ambos se materializan a través de una Unica solicitud de
proforma. En relacidon a los tipos de entrega, las reglas establecen cuatro, tipo
de entrega Unica, parciales, multidestinos, y multidestinos y parciales. Otro punto
interesante que establece la normativa citada es que, pueden exceptuarse de
comprar a través de los CEAM, cuando el monto de contrataciéon no supere el
monto minimo del catalogo en cuestion.

La normativa que regula a los CEAM, establece que, el uso incorrecto de la
plataforma acarrea responsabilidades para las entidades, en relacion a ello, la
Directiva n.° 013-2016-PERU COMPRAS (2016) sefiala que:

El titular de la entidad debera iniciar las acciones correspondientes cuando i) En
operatividad de los CEAM ocurrieran incumplimientos, como negarse a
recepcionar las prestaciones injustificadamente, retrasar la conformidad,
no otorgar la contraprestacion o demorarla, actuar fuera de una conducta
ética o incumplir otras normas que establezcan las reglas. ii) No se utilice
los CEAM para bienes que estan incluidos en este.

A su vez, cada catalogo cuenta con Reglas Estandar donde se establece, por
ejemplo, que esta prohibido el uso de los CEAM como indagador de precios y
que la no generacién de una orden de compra injustificadamente acarrea
responsabilidad. (Reglas Estandar del Método Especial de Contratacion a través
de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco—TIPO I-Modificacion 111, 2020)

Por otro lado, en cuanto a la subcategoria servicios de control y Servicios
Relacionados, es de indicar que estos tienen distintas caracteristicas que
influyen en su desarrollo, en el caso de los servicios de control posterior
desarrollados por los OCI, en la modalidad de Control Especifico pueden durar
45 dias habiles y contar con una capacidad operativa de tres personas (Directiva
n.°© 007-2019-CG/NORM, 2019), en lo que respecta a los servicios de control
simultdneo, pueden tener una duracion de 10 a 12 dias habiles, por Hito de
Control Concurrente o Visita de Control y deberan contar con una capacidad
operativa de tres (03) personas (Resolucion n.° 144-2020-CG, 2020). En cuanto
a los Servicios Relacionados la norma no establece un plazo de duracién para
su desarrollo, mas si indica en algunos casos los meses en los que se tiene que

ejecutar o cuantas veces al aflo debera realizarse (Directiva n.° 001-2020-
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CG/GMPL, 2020.), por lo que, en relacion al plazo de ejecucion dependiendo de

la complejidad, el OCI puede demorar entre 5 a 10 dias habiles.

En relacidn a los servicios de control posterior, en la modalidad de auditoria
de cumplimiento, el trabajo de investigacion nacional denominado “Modelo de
gestion de servicios de control para el Organo de Control Institucional de la
Superintendencia del Mercado de Valores”, sefialé que:

El 92% de los entrevistados opina que ejecutar auditorias de cumplimiento sin
haber detectado previamente presuntos hechos irregulares podria
constituir un dispendio y/o uso innecesario de los recursos del OCI. (...)El
100% de los entrevistados opina que los resultados de la ejecucion de
servicios relacionados, servicios de atencion de denuncias y servicios de
control simultaneo constituyen insumos y deben estar vinculados a la
ejecucion de las auditorias de cumplimiento. (Pujaico, 2018, p.56)

Ahora bien, a fin de evitar servicios de control posterior que no concluyan en
la identificacion de hechos irregulares, la CGR vio por conveniente la creacion
de la modalidad de Control Especifico, el cual requiere identificar previamente
los presuntos hechos irregulares, al respecto para tal fin, la comisién de control
puede recibir insumos de los resultados del servicio de Evaluacion de denuncias
gue podria tratarse de situaciones ocurridas en la operatividad de los CEAM.
Asimismo, en caso el OCI decida tener como materia examinar el método
especial de contratacion en cuestion, podria recibir insumos de los resultados de
Servicios de Control Simultaneo y de los Servicios Relacionados i) Recopilar y
procesar informacion para fines de control y ii) Elaboracion de Carpeta de
Servicio (Directiva n.° 001-2020-CG/GMPL, 2020). Al respecto, es oportuno
mencionar que ninguno de los Servicios Relacionados citados, esta disefiado
para fiscalizar un tema en especifico y por tanto no cuentan con un documento
guia para su ejecucion, es decir la materia a examinar es de libre eleccion.

Respecto a los montos establecidos para la materia a examinar en los
servicios de control posterior, para la modalidad de Auditoria de Cumplimiento el
monto minimo es de S/ 30 000 000.00 (Resolucion de Contraloria n.° 201-2019-
CG, 2019), lo cual puede exceptuarse solo si los hechos identificados cumplen
con criterios de complejidad e impacto (Resoluciéon de Contraloria n.° 41-2020-
CG, 2020), y para la modalidad de Control Especifico a hechos con presunta

irregularidad es de 25 UIT para entidades de gobierno nacional, 20 UIT regional
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y 15 UIT local, lo cual puede exceptuarse solo si los hechos identificados
cumplen con criterios de complejidad e impacto (Resolucion de Contraloria n.°
357-2020-CG, 2020)

Como se menciond en la parte introductoria de esta investigacion, teniendo
en cuenta los pequefios montos econdmicos de las contrataciones realizadas a
través de los CEAM, existen procedimientos a través de la plataforma que no
son viables para fiscalizar a través de los servicios de control posterior.

Asimismo, como se pudo observar en la descripcién de las subcategorias
servicios de control y Servicios Relacionados, los servicios mas eficientes son
los Servicios de Control Simultdneo y los Servicios Relacionados, teniendo en
cuenta que para Metalla, et al. (2020) la eficiencia es posible medirla por la
calidad del trabajo en el rendimiento resultante y la cantidad de trabajo realizado
dentro del tiempo planificado. (p. 499)

Al respecto. Pujaico (2018, p.vi) sefialé que:

El modelo propuesto es para el Organo de Control Institucional (OCI) {(...)
comprende tres etapas secuenciales: (...)(2) ejecutar controles
simultaneos y relacionados en los procesos criticos, (...), servicios que
generan como resultado la deteccion de riesgos o de presuntos hechos
irrequlares (...)Los principales beneficios esperados del nuevo modelo
son los siguientes: (1) Mejorar la eficiencia: La ejecucion de servicios de
control simultaneos y servicios relacionados, en forma expeditiva (plazo
breve) y con menor uso de recursos, incrementa el nimero de procesos y
subprocesos verificados; (2) mejora la deteccién de riesgos y de
presuntos hechos irregulares: Verificar un mayor nimero de procesos o
subprocesos.

Este trabajo de investigacion, compartio la propuesta del autor citado, ya que
el hecho de utilizar servicios mas expeditivos y por tanto eficientes, que sean
adecuados en relacion la materia a examinar (contrataciones a través de los
CEAM), permitiria una fiscalizacion mas amplia de los procesos y sub procesos
de la entidad, por tanto, como sefiala Shack et al. (2020), el servidor publico
tendria la percepcion que el control estd en aumento y esto tendria un efecto

disuasivo para disminuir la materializacién de actos corruptos.(p. 27)
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. METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: Esta investigacion es de tipo basica, debido a que estuvo
orientada a comprender y analizar la problematica planteada, relacionada al
control gubernamental y la identificacion de los actos de corrupcion
administrativa que se puedan presentar en la operatividad de la plataforma de
los CEAM; esto, a través de la conceptualizacion y el incremento del estudio
teodrico sobre el tema.

Al respecto, es oportuno mencionar que, la finalidad de la investigacion
bésica para Carruitero (2014), es el conocer los fenbmenos sociales, a fin de
poder exponer como se desarrollan los mismos (p. 181), lo cual se realiz6 en el

presente trabajo.

Disefio de investigacion: esta investigacion esta realizada bajo un disefio de
teoria fundamentada, teniendo en cuenta que el citado, se utiliza en un enfoque
cualitativo y busca explicar conceptualmente un fenbmeno o area especifica
durante la creacion de una teoria. (Baptista et al. 2010, p. 492).

Asimismo, Baptista et al.(2010) sefialan que, la teoria propuesta surge de la
informacion que se obtuvo en el desarrollo de la investigacion, mas que de lo
gue se recolecto de estudios anteriores. (p. 493)

Respecto a lo mencionado, esta investigacion ha recolectado informacion
sobre la problemética y busca fundamentar su teoria, sobre opiniones que han

emitido otros investigadores.

3.2Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Para la presente investigacion se establecio el uso de dos categorias y de dos
subcategorias por cada una de las primeras mencionadas, las cuales han sido
definidas y conceptualizadas en el marco teorico, con la finalidad de dar mayor
alcance sobre la problematica planteada.

Al respecto, en la siguiente tabla se procedié a detallarlas y exponer lo que

motivo la eleccién de las subcategorias:
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Tabla 1. Tabla de categorias y subcategorias

Categorias Subcategoria Motivacién

Su eleccidon estuvo motivada a fin de

o analizar si los tipos de servicios de
1. Servicios de o
control son adecuados y eficientes
Control ] o o
para la fiscalizacion de la operatividad

de los CEAM.
1. Control

Su eleccion estuvo motivada, a fin de
Gubernamental _ _ o _
analizar si los Servicios Relacionados
2. Servicios establecidos anualmente por la CGR

Relacionados | son adecuados y eficientes para la
fiscalizacion de la operatividad de los

CEAM.

Su eleccion estuvo motivada en el
analisis de los actos de corrupcion
1. Poraccién. |que se materializan en las
contrataciones realizadas a través del
2. Actos de CEAM.

corrupcion Su eleccion estuvo motivada en el

administrativa andlisis de los actos de corrupcion
o que se materializan cuando los
2. Por omision. o
operadores logisticos evaden
injustificadamente la utilizacion de los

CEAM.

Fuente: elaboracion propia

Por otro lado, en relacion a la Matriz de Categorizacion, esta se encuentra
adjunta en el anexo 3 del presente informe y consolida de manera integral la
informacion relacionada a esta investigacion, desde los problemas planteados,
los objetivos, los supuestos, las categorias y subcategorias y el detalle de los
aspectos metodoldgicos.
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3.3Escenario de estudio

Respecto al escenario de estudio de la investigacion, este corresponde al
espacio fisico donde se recolectaron los datos y que por tanto es el lugar de
trabajo donde los expertos consultados cumplen con sus funciones.

Debido a que la problematica planteada tiene como dmbito tematico el control
gubernamental y actos de corrupcion administrativa en las contrataciones
publicas electronicas realizadas a través de los CEAM, los escenarios de estudio
fueron seleccionados en relacion a ello.

En lo que respecto a control gubernamental y actos de corrupcién
administrativa el escenario de estudio seleccionado fue el OCI de la Central de
Compras Publicas — PERU COMPRAS.

En relacion a las contrataciones realizadas a través de los CEAM, el
escenario de estudio fue la Direccion de Acuerdos Marco — DAM de la Central
de Compras Publicas — PERU COMPRAS vy el Organo de Contrataciones del

Seguro Integral de Salud.

3.4Participantes

En lo que respecta a los participantes, estos fueron elegidos debido a su
experiencia y manejo de la problematica analizada en la presente investigacion.

Como se menciond en el punto 3.3, esta investigacion por su &mbito tematico,
requiere expertos en los que corresponde al control gubernamental, los actos de
corrupcion administrativa y las contrataciones realizadas a través de los CEAM,
por lo que, en el cuadro siguiente se detallaron los participantes seleccionados,

segun sus particularidades:

Tabla 2. Tabla de relacion de participantes

- . Cargo o Nombres y
Especialidad Ambito laboral _
puesto Apellidos
Control
Jefe del OCI|
Gubernamental | CGR / OCI de _ Michell Anhelo
. ) designado por | _
y corrupcion | Peru Compras Sifuentes Sifuentes
. _ la CGR
administrativa
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. P Cargo o Nombres y
Especialidad Ambito laboral

puesto Apellidos
Control
Gubernamental | OCI de Peru _ Fiorella Miluska
. Auditora _ )
y corrupcion | Compras Cairo Murguia
administrativa
Control
Gubernamental | OCI de Pera _ Héctor Hans Chang
., Auditor _
y corrupcion | Compras Moquillaza

administrativa

_ Organo
Contrataciones o
o encargado de las | Especialista en o
electronicas a _ _ Brissila Huayllas
] contrataciones del | Contrataciones _
traves de los o Iriarte
Seguro Integral de | Publicas
CEAM
Salud
Contrataciones o
. _ | Especialista en | .
electronicas a | DAM de Perd | .| Alvaro Alonso Coral
) implementacion .
través de los | Compras Obispo
de CEAM
CEAM

Fuente: elaboracion propia
3.5Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para esta investigacion se utilizaron dos técnicas, la entrevista y la el analisis de
fuente documental, a fin de materializarlas se hizo uso de dos instrumentos de
recoleccion, la guia de entrevista y la guia de analisis de fuente documental.

En relacion a la técnica de entrevista, Cortez y Escudero (2018) sefialan que
esta, estd compuesta por diversas interrogantes establecidas previamente y
plasmadas en un cuestionario, el cual no permite variacion (p. 79), con la
finalidad de recolectar posturas de diversos expertos especialistas en la
problematica.

Al respecto, la guia de entrevista con la que contd esta investigacion, estuvo
compuesta por nueve (09) preguntas debidamente explicadas. Las primeras tres
(03) corresponden al objetivo general, las siguientes divididas en partes iguales

al objetivo especifico 1 y objetivo especifico 2.

14



Es oportuno mencionar, que el instrumento de Guia de entrevista, previo a su
aplicacion, fue validada por docentes de metodologia de investigacion cientifica

de la Universidad Cesar Vallejo:

Tabla 3. Tabla de validacién de la guia de entrevista

Validacion de instrumento: Guia de entrevista
Datos del docente Porcentaje
Dr. Pedro Pablo Santisteban Llontop 95%
Dr. Gamarra Ramon José Carlos 95%
Promedio 95%

Fuente: elaboracion propia.

En relacion a la técnica de andlisis documental, segun Pefia y Pirela (2007)
se puede definir como, el procedimiento que sirve para estructurar y plasmar la
informacion encontrada en los documentos, teniendo como finalidad acercar al
lector al conocimiento de las fuentes. (p. 59).

Por lo que, las guia de andlisis de fuente documental para la presente
investigacion fueron cuatro (04), una correspondiente al objetivo general, la
siguiente al objetivo especifico 1 y las dos ultimas al objetivo especifico 2, sin
perjuicio a ello es oportuno mencionar, que en la primera guia se analizé en
conjunto tres (03) Informes de Control que por su naturaleza necesitaban ser
agrupados para respaldar al objetivo general; de la misma forma una de las
guias de andlisis de fuente documental que corresponde al objetivo especifico
n.° 2, también contiene dos (02) Informes de Control, bajo las mismas
circunstancias.

Es oportuno mencionar, que el instrumento de Guia de analisis de fuente
documental, previo a su aplicacion, fue validada por un docente de metodologia

de investigacion cientifica de la Universidad Cesar Vallejo:

Tabla 4. Tabla de validacién de la guia de analisis de fuente documental

Validacién de instrumento: Guia de entrevista

Datos del docente Porcentaje
Dr. Pedro Pablo Santisteban Llontop 95%
Promedio 95%

Fuente: elaboracion propia.
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3.6Procedimiento

En relaciébn al procedimiento aplicado en esta investigacion, se tuvo en
consideracion el uso de las técnicas y aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de datos.

Como se menciond en el punto anterior, a través de la guia de entrevista y
guia de analisis documental se logré obtener resultados que aportaron al objetivo
principal y a los especificos. Asimismo, a través del marco tedrico se obtuvo
informacion, que de la misma forma contribuyé a respaldar la investigacion.

Continuando con el procedimiento, se realizé el proceso de triangulacién el
cual se define segun Cisterna (2005) como, la unién y cruce de la informacién
obtenida en una investigacion, a través de los instrumentos, y representa el

cuerpo de los resultados de la misma. (p. 68)
3.7Rigor cientifico

Con la finalidad de contar con una investigacion con validez y confiabilidad, se
utilizaron instrumentos de recoleccién de datos debidamente validados por
docentes especialistas en investigacién de la Universidad Cesar Vallejo, los
cuales fueron aplicados a expertos y utilizados para analizar fuentes
documentales relacionadas a la problematica analizada.

Asimismo, se realizd el proceso de triangulacion con la finalidad de obtener
conclusiones que denoten credibilidad, para lo cual se utilizé informacién de

bibliografia y fuentes documentales confiables.

3.8Método de anélisis de datos

El método de andlisis de datos, no es otra cosa que una conformacién de
pasos que nos permite, segun Hernandez et al. (2014) analizar los datos
recepcionados que no se encuentran estructurados, a fin de que el investigador
le otorgue la estructura deseada (p. 418).

Al respecto, en esta investigacion se considero realizar el analisis de datos
sistematicamente, analizandolos a través de la comparacion de los resultados
obtenidos, realizando la interpretacién de los mismos usando la exegética y

sintetizando los resultados en ponderamientos.
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3.9Aspectos éticos

La presente investigacion se realizd dentro de los parametros de la ética,
respetando la autoria de los investigadores y autores consultados, en
cumplimiento a lo establecido legalmente en relacién al derecho de autor.
Asimismo, en todo momento la transcripcién de los resultados y el proceso
de triangulacién, se realizaron ajustandose a la verdad, lo cual contribuyé a la

obtencion de conclusiones con credibilidad.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En relacion a los resultados obtenidos a través de los instrumentos de
recoleccion de datos, los cuales fueron la guia de entrevista y la guia de analisis
de fuente documental, se procedié a describirlos en los parrafos siguientes de
acuerdo al orden de los objetivos propuestos. Ahora bien, a fin de poder efectuar
la discusion, se realizé el proceso de triangulacion, para cual, aunado a los
resultados, se incluy6 a los hallazgos identificados en el marco teédrico de la

presente investigacion.
¢ Resultados relacionados al Objetivo General

Respecto al objetivo general que busca determinar si el control gubernamental a
cargo de los Organos de Control Institucional es adecuado y eficiente para
identificar actos de corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a
través de los CEAM de PERU COMPRAS, y en respuesta a las interrogantes
propuestas en la Guia de entrevista, los expertos entrevistados respondieron lo

siguiente:

Pregunta 1: ¢EIl control gubernamental a cargo de los Organos de Control
Institucional es adecuado y eficiente para identificar actos de corrupcion
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?:

Chang (2021) consider6 que el control gubernamental no necesariamente es
eficiente, ya que los OCI estan usando habitualmente para la fiscalizacion de las
contrataciones a través de los CEAM, el servicio de control posterior, que
requiere mayores recursos.

En lo que respecta a si el control gubernamental es adecuado Cairo (2021) y
Chang (2021), consideraron que en la actualidad este ha podido identificar
ciertos hechos irregulares en la operatividad de la plataforma de los CEAM y por
tanto podria haber resultado adecuado, sin embargo para Cairo (2021) este
requiere de mayores herramientas que les permitan a los OCI comprender el
método especial de contratacion y asi poder fiscalizarlo.

En la misma linea de la necesidad de comprender la operatividad de los

CEAM, Sifuentes (2021) y Coral (2021), consideraron que la falta de capacitacion
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y conocimiento de los auditores en relacion al método especial es un limitante
para la ejecucion del control gubernamental.

Asimismo, Coral (2021), sefialé que cuando la operatividad de los catalogos
inicio en el OSCE en el afio 2007, no fueron materia de revision, analisis o control
por parte de la Contraloria General de la Republica o de los OCI porque
consideraban que, al ser contrataciones de manera electronica, la probabilidad
del riesgo de corrupcion era baja. Actualmente, la situacion no ha cambiado. En
la misma linea Huayllas (2021), sefial6 que debido a la naturaleza de las
contrataciones a través de los CEAM, muchas veces es improbable determinar
cuando las acciones adoptadas por el personal logistico abarcan una situacion
de incumplimiento de la normativa, por lo que el control gubernamental no es

suficiente para identificar actos de corrupcion.

En respuesta a la interrogante n.° 2 ¢ Considera usted que se necesita mayor
regulacion que prohiba o advierta sobre malas préacticas en la operatividad del
Catalogo Electronico de Acuerdos Marco 0 nuevos controles para fiscalizar la
gestiébn operativa de las adquisiciones, a fin que se cumpla la regulacién
existente?:

Cairo (2021), Chang (2021) y Sifuentes (2021), sefialaron que si resulta
necesario la constante actualizacion y precision de la norma. Sin embargo,
Chang (2021) y Huayllas (2021) consideran que adicional a dichos ajustes es
importante la aplicacion de nuevas modalidades de control que sean
innovadoras y permitan garantizar la eficiencia de la fiscalizacion. En la misma
linea Coral (2021) indica que con la implementacion del control y el seguimiento
del OCI se reduciria las malas practicas de los operadores logisticos.

Asimismo, Cairo (2021) menciona que ademas deberia regularse o incluirse
de manera mas especifica las sanciones que acarrearian incumplimientos en la
operatividad de los CEAM.

En respuesta a la interrogante n.° 3: ¢Los Organos de Control Institucional
tienen dificultad para identificar actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos
Marco, debido a la ausencia de mecanismos legales o de control, la rapida
evolucion de las modalidades de comision de actos de corrupcion y la deficiente

capacitacion de los auditores?:
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Sifuentes (2021), sefial6 que actualmente, si existe dificultad por las
limitaciones en el acceso a la informacién, ya que lo que es publico esta
relacionado a procesos formalizados, existiendo la necesidad de contar con la
informacion en tiempo real.

Chang (2021) indic6 que existe dificultad debido a la ausencia de un
mecanismo de control eficiente para fiscalizar la operatividad de los CEAM y
complementando dicha idea Cairo (2021), sefialo que la dificultad es debido a
que la normativa de control esta mas enfocada en los procedimientos de
seleccion tradicional, existiendo de alguna manera vacio legal para ser aplicada
en este método especial de contratacion.

Para Coral (2021) y Huayllas (2021), la falta de conocimiento de los auditores
en el modelo de negocio, el marco y gestién de los Catalogos Electrénicos, es
una limitante para poder identificar los posibles actos de corrupcion y efectuar

controles eficientes.

Continuando con la exposicién de los resultados, se procedié a sefialar lo
obtenido de la Guia de Anédlisis de Fuente Documental, que tuvo como materia
de estudio a los Informes de Visitas Preventivas emitidos por el OCI de Peru

Compras.

ANALISIS DE LOS INFORMES DE VISITAS PREVENTIVAS N° 004, 008 Y
016-2018-0ClI/6264-VP

En el afio 2018, el OCI de PERU COMPRAS realiz6 tres Visitas de Control a
diferentes ciudades del Perd (Huancayo, Cusco y Lima), a fin de recoger
experiencias de entidades y proveedores que interactuaron a través de los
CEAM.

Al respecto, de la lectura de los informes se observa la determinacion de los
siguientes aspectos relevantes:

Informe de Visita Preventiva n.° 004-2018-OCI/6264-VP Servicios que
proporcionan los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco en la Provincia de
Huancayo.

En las actuales reglas del método especial de contratacion a través de los
CEAM o en el marco normativo general no se considerd alguna obligacion para
la entidades publicas en la generacion de las érdenes de compra y la proforma

no se anule de manera automatica sin sustento alguno; ello a sin que las
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entidades publicas puedan justificar la no generacion de 6rdenes de compra, y
salvaguardar el bueno uso de informaciébn que se encuentra alojada en el
aplicativo.(...) Ello, podria llevar a un escenario de desconfianza de los
proveedores (...) por ello deberia ser evaluado utilizar un mecanismo que

minimice la situacion expuesta.

Informe de Visita Preventiva n.° 008-2018-OCI/6264-VP Servicios que
proporcionan los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco en la Provincia del
Cusco.

Aspecto relevante.- De una muestra de 94 entidades publicas de Cusco se
observo que en promedio el 16.4% de los requerimientos generados se formalizé
en una orden de compra, situacién que principalmente se observa en los
catalogos con mayores transacciones, tales como: Utiles de escritorio (8.9%),
computadoras de escritorio (30.1%) y Consumibles (37%), (...)

Riesgo: EIl utilizar el catalogo electronico por parte de los operadores
logisticos para la generacion de requerimientos con el fin de “cotizar”, estaria
distorsionando el fin de dicho catalogo en lo que respecta al optimizar las
contrataciones de manera transparente, debido a que esta situacién podria

realizarse para direccionar una compra a un determinado proveedor.

Informe de Visita Preventiva n.° 016-2018-OCI/6264-VP Servicios que
proporcionan los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco a los proveedores
de la Ciudad de Lima

Aspecto relevante.- El numeral 7.2.11 de las Reglas Especiales del Método
Especial de Contratacion a través de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos
Marco, establecen que la entidad (entiéndase: operador logistico) tiene la
obligacion de generar la orden.

A pesar de dicha obligacion, las entidades publicas no estarian generando
ordenes de compra a través del aplicativo de Catalogos Electrénicos,
ocasionando que la proforma cotizada sea anulada de manera automatica, al

superar el plazo para su generacion.
e Discusion sobre el objetivo general

Con la finalidad de realizar el procedimiento de triangulacidén, se sometio a

discusion los resultados de las entrevistas y de las fuentes documentales, en
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conjunto con los hallazgos del marco teérico, que fueron obtenidos de revistas
indexadas y estudios previos. Al respecto la presente discusién es sobre el

objetivo general que se detalla a continuacion:
OBJETIVO GENERAL

Determinar si el control gubernamental a cargo de los Organos de Control
Institucional es adecuado y eficiente para identificar actos de corrupcion
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS

SUPUESTO GENERAL

El control gubernamental a cargo de los Organos de Control Institucional, no
es adecuado y eficiente para identificar actos de corrupcién administrativa
en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electrénicos de
Acuerdos Marco de PERU COMPRAS

Previo al ponderamiento de las entrevistas, es oportuno mencionar que
Cairo (2021) y Chang (2021), indicaron que algunas modalidades de los servicios
de control podrian ser adecuados para identificar ciertos hechos irregulares en
la operatividad de la plataforma de los CEAM, sin embargo para Cairo (2021) el
control gubernamental requiere de mayores herramientas que les permitan a los
OCI comprender el método especial de contratacion y asi poder fiscalizarlo y
para Chang (2021) si bien algunos controles pueden ser adecuados, no
necesariamente resultan eficientes en la fiscalizacion de la operatividad de los
CEAM.

Asimismo, Cairo (2021), Chang (2021) y Sifuentes (2021), consideran la
actualizacion y precision de la norma como un mecanismo de advertencia y
prohibitivo de los actos de corrupcion. Sin embargo, Chang (2021) y Huayllas
(2021) creen que es mas importante la aplicaciéon de nuevas modalidades de
control, igualmente, Coral (2021) considera que la aplicacibn adecuada del
control reduciria las malas practicas de los operadores logisticos.

Por otro lado, los entrevistados sefialaron las posibles dificultades que
enfrentan los OCI para fiscalizar las contrataciones a través de los CEAM,

Sifuentes (2021), indica la falta de informacion en tiempo real, Chang (2021) la
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ausencia de un mecanismo de control adecuado y eficiente, y para Cairo (2021)
la ausencia de normativa que regule dicho mecanismo; por ultimo para Coral
(2021) y Huayllas (2021) la falta de conocimiento y capacitacion de los auditores

en relacion al método especial de contratacion.
Ponderamiento de las entrevistas

Los entrevistados a través de sus respuestas muestran consenso respecto a
la ausencia de control gubernamental efectuado a las contrataciones realizadas
a través de la plataforma de los CEAM. Esta sensacion de ausencia les ha
permitido sefialar que si bien existen servicios de control que pueden ser
adecuados para identificar actos de corrupcién en la operatividad de los CEAM,
dichos servicios no necesariamente resultan ser eficientes, esto debido al costo
que implican.

Asimismo, los entrevistados han expresado la necesidad de herramientas o
mecanismos innovadores que permitan una mayor comprension del método
especial de contratacion y una fiscalizacion eficiente. Asi como superar la falta
de acceso de informacion de la plataforma en tiempo real y la falta capacitacion
de los auditores.

Continuando con la discusion y a fin de obtener el ponderamiento relacionado
a la guia de andlisis de fuente documental del objetivo general, es preciso

mencionar lo siguiente:

ANALISIS DE LOS INFORMES DE VISITAS PREVENTIVAS N° 004, 008 Y
016-2018-0ClI/6264-VP

En el afio 2018, el OCI de PERU COMPRAS realiz6 tres Visitas de Control a
diferentes ciudades del Perd (Huancayo, Cusco y Lima), a fin de recoger
experiencias de entidades y proveedores que interactuaron a través de los
CEAM.

Al respecto, de la lectura de los informes se observa la determinacion de un
Aspecto Relevante relacionado a la no formalizacion de ordenes de compra de
parte de las entidades publicas, lo cual evidencia el uso de los CEAM como
cotizador, una practica que podria estar siendo realizada a fin de direccionar las
contrataciones. Asimismo, se observa que dicha practica se sigue realizando a

pesar de la regulacion existente.
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Ponderamiento de la fuente documental

Del analisis a la presente fuente documental, se observa que los proveedores
entrevistados en las ciudades de Huancayo, Cusco y Lima dan razén de una
nueva modalidad de corrupciéon en el uso de la plataforma de los CEAM, esta
modalidad nace precisamente con la finalidad de continuar realizando
contrataciones direccionadas, a pesar que el método especial de contratacion
busca precisamente reducir el margen de discrecionalidad en la eleccion de los
proveedores.

Al respecto, debido a las recomendaciones realizadas por el OCI de Peru
Compras, las Reglas Estandar del Método Especial de Contratacion han ido
perfeccionandose y ya en el afio 2019 consideraban la obligatoriedad de la
generacion de la orden de compra bajo responsabilidad de la entidad y la emisién
de un informe sustentado la motivacién de porque no se realizé la compra.

Sin perjuicio a ello, podemos observar que a pesar de que Peru Compras
regulé la obligatoriedad de la formalizacion de la contratacion, seguian
reportandose situaciones similares en los servicios de control que realizaba el
OCI de dicha entidad.

Por lo que, este trabajo de investigacion considera que los actos de
corrupcion o hechos irregulares presentados en la utilizacion de la plataforma de
los CEAM, se debe a la minima o casi ausente fiscalizacion de este tipo de
contrataciones y esto a su vez podria ser causado porque los Servicios de
Control y Servicios Relacionados establecidos por CGR, han sido ideados para

procedimientos tradicionales.

Por otro lado, a fin de realizar el ponderamiento de los hallazgos obtenidos
en el marco teorico, se inici6 con el analisis del antecedente nacional, en el
cual Angles y Salazar (2018) sefialaron que la especializacion de la corrupcion
trajo consigo que los organismos encargados de identificarla y sancionarla,
presente dificultades en su labor; situacidon que se agrava por la deficiente
capacitacion de los actores encargados de identificarla, la falta de mecanismos
legales y la evolucion constante de las modalidades de corrupcién.

Asimismo, en relacion al analisis del antecedente internacional, Ochsenius

(2017) menciona que, no es necesario reglamentar las prohibiciones de todas
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las posibles actuaciones desleales, si no realizar un control efectivo utilizando

las legislaciones existentes.
Ponderamiento del hallazgo

El inadecuado e ineficiente control gubernamental se da debido a que las
modalidades de corrupcion avanzan y las formas de fiscalizarlas no se adaptan,
asi como, los actores de los organismos encargados de identificar la corrupcion
no son eficientemente capacitados y muchas veces se da prioridad a la emision

de prohibiciones legales que en la practica podrian no estar aplicandose.
Ponderamiento del Objetivo General

El control gubernamental a cargo de los OCI, no son adecuados y eficientes
para identificar actos de corrupcién administrativa en la operatividad de los
CEAM, debido a que, si bien existen servicios de control que pueden ser
adecuados para identificarlos, dichos servicios no necesariamente resultan ser
eficientes, esto a causa del costo que implican; igualmente, porque las
modalidades de corrupcién avanzan y las formas de fiscalizarlas no se adaptan.

Asimismo, habiéndose identificado nuevas modalidades de corrupcion en el
uso de la plataforma de los CEAM, pese a la regulacion realizada por Peru
Compras, que en la practica no se estaria aplicando, y frente a la evidente
ausencia de control gubernamental, resulta necesario la generacion de
herramientas o mecanismos innovadores que permitan una mayor comprension
del método especial de contratacion y una fiscalizacion eficiente. Asi como
superar la falta de acceso de informacién de la plataforma en tiempo real y la

falta capacitacion de los auditores.
e Resultados relacionados al objetivo especifico 1

Respecto al objetivo especifico 1 que busca determinar si los servicios de
control a cargo de los Organos de Control Institucional son adecuados y
eficientes para identificar actos de corrupcidn administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los CEAM de PERU COMPRAS, y en
respuesta a las interrogantes propuestas en la Guia de entrevista, los expertos

entrevistados respondieron lo siguiente:
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Respecto al objetivo especifico 1 y en respuesta a la interrogante propuesta
en la Guia de entrevista, los expertos entrevistados respondieron lo siguiente:

Pregunta n.° 4: ¢ Los Servicios de Control a cargo de los Organos de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?:

Cairo (2021) y Chang (2021), seialaron que los servicios de control
simultaneo por los plazos que manejan en relacién al procedimiento en curso, no
serian adecuados para identificar hechos irregulares que se presentan fuera del
procedimiento de contratacion.

Asimismo, Chang (2021) consideré que el control posterior ha resultado
adecuado para identificar ciertos hechos irregulares en las contrataciones
realizadas a través de los CEAM, sin embargo, por su costo no lo considera muy
eficiente, mas aln si se tiene en cuenta que las compras por los catalogos a
veces no denotan gran materialidad.

Coral (2021), sefial6 que el ente de control, dentro de sus politicas debe
considerar la verificacion de las contrataciones a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco, ya que los servicios de control actual no son
los adecuados, de la misma forma Huayllas (2021) y Sifuentes (2021) seialaron

gue actualmente los servicios de control establecidos no son suficientes.

En respuesta a la interrogante n.° 5: “Bajo su experiencia y teniendo en
cuenta la baja materialidad que muchas veces representa las contrataciones
realizadas a través de los Catdlogos Electronicos de Acuerdos Marco
¢ Considera usted viable y eficiente que los Organos de Control Institucional
efectuen Servicios de Control Posterior a dichas contrataciones?”:

Sifuentes (2021) sefal6é que si es viable debido a que se cuenta con la
informacion y es posible identificar situaciones de corrupcion

Cairo (2021) y Chang (2021) indicaron que debido a la minima materialidad
en la compras a través de los CEAM que a veces se presenta, el servicio de
control posterior podria no ser viable si no se encuentra dentro de los parametros
gue son tomados en consideracion para llevar a cabo un servicios de control

posterior. Al respecto, Coral (2021) sefialé que teniendo en cuenta la minima
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materialidad los OCI deberian poner pardmetro para su fiscalizaciéon como los
montos mayores a 8 UIT.

Asimismo, Cairo (2021) y Chang (2021) consideran que el control posterior
podria no resultar eficiente, debido al consumo de capacidad operativa y el
tiempo empleado, antes y durante el servicio.

Huayllas (2021), sefial6 que resulta de vital importancia contar con un servicio
de control posterior eficiente en cuanto a los alcances de las plataformas

electronicas.

En respuesta a la interrogante n.° 6 “Teniendo en cuenta que, no existe
normativa que obligue al auditor a seleccionar una determinada materia a
examinar ¢Cree usted que los Organos de Control Institucional considerarian
fiscalizar las contrataciones realizadas a través del CEAM mediante Servicios de
Control, teniendo como limitaciones el acceso a la informacion y el
desconocimiento del método especial de parte del auditor?”

Sifuentes (2021), sefialé que dependiendo de la prioridad, el tipo de entidad
y sus contrataciones, el OCI tendria que evaluar el efectuar servicios de control
a los CEAM, teniendo en cuenta que para ello deberan contar con el
conocimiento del tema que actualmente es muy limitado, por eso la importancia
de la capacitacion en el método especial.

Asimismo, Cairo (2021) y Chang (2021) indicaron que los OCI no
considerarian fiscalizar las compras a través de los CEAM, debido a que no
cuentan con capacitacion en este tipo de contrataciones.

Por otro lado, Chang (2021) y Huayllas (2021) sefialan que la falta de
informacion en tiempo real también es un limitante. Al respecto, Coral (2021),
comentd que A la fecha se tiene en desarrollo el proyecto denominado
“MODULO OCI” esto permitira brindar informacién en tiempo real a través de

reportes a los auditores respecto a las compras realizadas por sus entidades.

Con la finalidad de continuar exponiendo los resultados conseguidos de los
instrumentos de recoleccion de datos, se procedera a sefialar lo obtenido de la
Guia de Analisis de Fuente Documental, para lo cual se considerd un Informe

de Orientacion de Oficio.
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ANALISIS DEL INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO N° 2174-2019-
CG/ECOFI-SOO denominado “Adquisicion de equipos de impresion y
consumibles HP a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco —
CEAM”

Inaplicacion del marco normativo de las contrataciones a través de los CEAM
podria estar limitando a la ONP en la adopcibn de medidas para el
aprovisionamiento de bienes que conlleve al cumplimiento de su finalidad
publica.

En la adquisicion de las 7 impresoras laser HP LASERJET PRO M402DNE
C5J91A, no se conto con la certificacion de crédito presupuestario en fisico, toda
vez que la misma no se adjunta al expediente de contratacién, al respecto se
evidencio que la certificacion n.° 265-2019 emitida para dicha adquisicién fue
realizada el 12 de agosto de 2019, luego del registro de requerimiento en el
sistema CEAM (08 de agosto de 2019), por tanto el OEC cuando inicié la referida
contratacion no contaba con los documentos que sustentan la indagacion de
mercado, la determinacion del valor estimado y la certificacion de crédito
presupuestario, requeridos para la respectiva aprobacion del expediente de
contratacion.

En relacién a la adquisicion de los toneres CF281X y CF280 X, la certificacion
230-2019 fue realizada el 22 y 27 de agosto de 2019, lo que coincide con las
fechas de emision de las 6rdenes 2019000423 y 2019000425; no obstante, el
registro del requerimiento en el sistema CEAM fue realizado el 15y 22 de agosto
de 2019, respectivamente.

El Informe A.M.C. n.° 045-2019-OAD.LO/ONP-02 de 27 de agosto de 2019,
detalla el cuadro de analisis para la eleccion del proveedor Suministros del Peru
A&C EIRL por la adquisicion de 76 unidades del referido bien; no obstante, no
se advierte el sustento para la adquisicion a través de la Unica ficha-producto con
codigo CF280X.

Ademas, no se aprecia, el sustento por el OEC para haber realizado 2
intentos a través del sistema CEAM para la adquisicion de este toner: la primera
registrada el 15 de agosto de 2019, pero sin generacion de la respectiva orden
de compra en el CEAM, y la segunda el 22 de agosto de 2019 en la cual si se

emitié la orden de compra al proveedor antes mencionado.
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e Discusion sobre el objetivo especifico 1

Con la finalidad de realizar el procedimiento de triangulacion, se sometio a
discusion los resultados de las entrevistas y de las fuentes documentales, en
conjunto con el hallazgo del marco tedrico, que fue obtenido de estudios previos.
Al respecto la presente discusion es sobre el objetivo especifico 1 que se detalla

a continuacion:
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Establecer si los Servicios de Control a cargo de los Organos de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

SUPUESTO ESPECIFICO 1

Los Servicios de Control a cargo de los Organos de Control Institucional, no
son adecuados Yy eficientes para identificar actos de corrupcién
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

Previo al ponderamiento de las entrevistas, Chang (2021) y Huayllas (2021)
sefialan que la falta de informacion en tiempo real también es un limitante para
los servicios de control simultdneo. Al respecto, Coral (2021), coment6 que a la
fecha se tiene en desarrollo el proyecto denominado “MODULO OCI” esto
permitird brindar informacién en tiempo real a través de reportes a los auditores
respecto a las compras realizadas por sus entidades. Sin perjuicio a lo
mencionado, Cairo (2021) y Chang (2021), respondieron que en relaciéon a los
servicios de control simultaneo, no serian adecuados para identificar hechos
irregulares que se presentan fuera del procedimiento de contratacion.

Asimismo, Chang (2021) y Sifuentes (2021) resaltan el valor del control
posterior en la identificacién de hechos irregulares en las contrataciones a través
de los CEAM debido a la informacion con la que se cuenta, sin embargo, Cairo
(2021) y Chang (2021) consideran que por su costo no es eficiente, debido al
consumo de capacidad operativa y el tiempo empleado, antes y durante el

servicio, mas si se tiene en cuenta la minima materialidad en la compras a través
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de los CEAM que a veces se presenta, lo cual haria al servicio de control
posterior no viable.

Ponderamiento de las entrevistas

De las respuestas de los entrevistados, se pudo observar que consideran
que, el servicio de control posterior ha sido adecuado para la identificacion de
hechos irregulares en las contrataciones realizadas a través de los CEAM, sin
embargo cuando se les consulta respecto a la materialidad coinciden en que esto
haria que muchas de las contrataciones por el método especial no resulten
viables para ser fiscalizadas a través del control posterior. Asimismo, teniendo
en cuenta dicha materialidad y los recursos utilizados previos al inicio del servicio
(a fin de recolectar informacién) y dentro del desarrollo del servicio, podria no
resultar muy eficiente.

Por otro lado en lo que respecta a los servicios de control simultaneo se infiere
qgue los entrevistados consideran que este tipo de servicio podria ser eficiente,
siempre que existiera el acceso a la informaciébn en tiempo real de los
movimientos en la plataforma de los CEAM, sin embargo, un grupo de los
entrevistados también sefialaron que aun existiendo dicha informacion, los
servicios de control simultaneo no serian adecuados ya que no podrian identificar

hechos irregulares fuera de lo procedimientos en curso.

Continuando con la discusion y a fin de obtener un ponderamiento
relacionado a la guia de andlisis de fuente documental del objetivo especifico

1, es preciso mencionar lo siguiente:

ANALISIS DEL INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO N° 2174-2019-
CG/ECOFI-SOO denominado “Adquisicion de equipos de impresion y
consumibles HP a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco —
CEAM”

La Comision de Control para el informe en andlisis, solicitd a la entidad los
expedientes de contratacion de la adquisicion de impresoras y suministros, en
los cuales identificd hechos irregulares que denotan incumplimiento normativo y
gue se habrian presentado en el procedimiento de contratacion a través del

CEAM, siendo estos los siguientes:
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Se realiz6 el requerimiento a través del CEAM, sin contar previamente con la
Certificacion de Crédito Presupuestario.

No se observa en el expediente el informe que sustente la adquisicion de
suministros a través de la eleccion de una Unica ficha producto.

El érgano encargado de las contrataciones realiz6 dos iteraciones en el
catalogo con un mismo requerimiento, solo formalizando la orden de compra en

la segunda iteracion.
Ponderamiento de la fuente documental

Analizando el documento en cuestion es evidente la desnaturalizacion en la
aplicacion del Servicio de Control Simultaneo, debido a que segun la definicion
de su directiva este se aplica a procedimientos en curso y en el informe en
andlisis, la comisidon de control evalu6 documentacion de contrataciones ya
concluidas, es decir, el servicio de Orientacion de Oficio fungié como un pseudo
servicio de control posterior, pero sin el uso de la capacidad operativa y el amplio
plazo establecido.

Lo cual evidencia que los servicios de control simultdneo en la actualidad no
son adecuados Yy eficientes para la fiscalizacion de las compras realizadas a
través de los CEAM y la posible identificacion de actos de corrupciéon que en
estas se presenten.

Sin perjuicio a lo mencionado, es oportuno sefialar que si los OCI de las
entidades contaran con informacién en tiempo real de los movimientos que se
generan en la plataforma de los CEAM, este tipo de control podria ser eficiente
en la identificacion de ciertos hechos irregulares, sin embargo, escaparia la
fiscalizacion de las compras realizadas de bienes o servicios que se encuentran
dentro de un CEAM, pero que fueron adquiridos fuera de ellos, es decir, no seria
posible por ejemplo, identificar que una entidad se encuentra comprando durante
tres meses seguidos papel bond por un monto menor a S/ 150.00 soles (monto
minimo requerido para la contratacion a través del catalogo de Papeles y
Cartones) en cada mes, a fin de exceptuarse de la modalidad especial de
contratacion; la identificacion de esta situacion nos permitiria como OCI
recomendar la correcta planificacion de la compra a través de los CEAM vy asi

prevenir posibles direccionamientos.
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En la misma linea, un servicio de control simultdneo tampoco seria adecuado
para identificar compras que superando el monto minimo para la contratacion,
son realizados como compras menores a 8 UIT, lo cual limita la concurrencia de
postores.

Asimismo, un servicio de control posterior si bien puede ser adecuado no
resulta eficiente, ya que como se ha mencionado requiere del uso de mayores
recursos, sin la seguridad de llegar a obtener el resultado que se espera, es decir
la identificacibn de un hecho irregular que cause un efecto, lo cual es

imprescindible para identificar una presunta responsabilidad.

Por otro lado, a fin de realizar el ponderamiento de los hallazgos obtenidos
en el marco tedrico, se analizé en antecedente nacional, en el cual Pujaico
(2018, p.56) sefal6 en los resultados de su investigacion que el 92% de los
entrevistados opina que al ejecutar auditorias de cumplimiento sin la
identificacion previa de un hecho irregular, podria ser un uso inutil de los recursos
del érgano de control y que el 100% de los entrevistados opina que como
insumos de auditorias de cumplimiento se deberian considerar los resultados de
la ejecucion de Servicios Relacionados, de control simultdneo y la atencion de

denuncias.
Ponderamiento del hallazgo

Las auditorias de cumplimiento y por ende los Servicios de Control Especifico
deberian contar con la identificaciébn de un presunto hecho irregular previo a su
desarrollo, lo cual aseguraria que los recursos a utilizarse se ejecutaran de

manera eficiente.
Ponderamiento del objetivo especifico 1

Los servicios de control a cargo de los OCI no son adecuados y eficientes
para identificar actos de corrupcidbn administrativa en las contrataciones
realizadas a través de los CEAM, esto debido a que, si bien el servicio de control
posterior ha sido adecuado para la identificacion de ciertos hechos irregulares
en la operatividad de los CEAM, la materialidad que requiere para su desarrollo,
haria que muchas de las contrataciones por el método especial no resulten

viables (por ser de monto minimo) para ser fiscalizadas a través del control
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posterior. Asimismo, teniendo en cuenta dicha materialidad y los recursos
utilizados para el desarrollo del servicio, podria no resultar muy eficiente, mas,
sin la seguridad de llegar a obtener el resultado que se espera, es decir la
identificacion de un hecho irregular que cause un efecto, lo cual es imprescindible
para identificar una presunta responsabilidad.

Por otro lado en lo que respecta a los servicios de control simultdaneo este
tipo de servicios podrian ser eficiente, siempre que existiera el acceso a la
informacion en tiempo real de los movimientos en la plataforma de los CEAM,
sin embargo, aun existiendo dicha informacién, los servicios de control
simultaneo no serian adecuados, ya que no podrian identificar hechos
irregulares fuera de los procedimientos en curso, lo cual queda en evidencia al
estar siendo utilizado en la actualidad el Servicio de Orientacion de Oficio para
evaluaciones posteriores al procedimiento en curso. Asimismo, tampoco le
resultaria posible la fiscalizacion de las compras realizadas de bienes o servicios
gue se encuentran dentro de un CEAM, pero que fueron adquiridos fuera de ellos
haciendo un uso indebido del limite de monto por catalogo, a fin de exceptuarse
de la modalidad especial de contratacion; la identificacion de esta situacién nos
permitiria como OCI recomendar la correcta planificacion de la compra a través
de los CEAM vy asi prevenir posibles direccionamientos.

En la misma linea, un servicio de control simultdneo tampoco seria adecuado
para identificar compras que superando el monto minimo para la contratacion,
son realizados como compras menores a 8 UIT, lo cual limita la concurrencia de

postores.
e Resultados relacionados al objetivo especifico 2

Respecto al objetivo especifico 2 que busca determinar si los Servicios
Relacionados a cargo de los Organos de Control Institucional son adecuados y
eficientes para identificar actos de corrupcidon administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los CEAM de PERU COMPRAS, y en
respuesta a las interrogantes propuestas en la Guia de entrevista, los expertos

entrevistados respondieron lo siguiente:

Pregunta n.° 7: “En base a sus conocimientos considera usted ¢Qué los

Servicios Relacionados a cargo los Organos de Control Institucional adecuados
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y eficientes para prevenir e identificar actos de corrupcion administrativa, en las
contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos
Marco de PERU COMPRAS?”:

Cairo (2021), Chang (2021), Huayllas (2021) y Sifuentes (2021), sefialaron
que los Servicios Relacionados que existen actualmente no son adecuados para
la fiscalizacion de las contrataciones realizadas a través de los CEAM.

Coral (2021) y Sifuentes (2021), indicaron que deberia proponerse a la CGR,
que se considere el crear un servicio relacionado que permite al OCI evaluar
periddica o continuamente las contrataciones realizadas a través de los CEAM y
prevenir o advertir actos de corrupcion.

Asimismo, Cairo (2021) y Sifuentes (2021), comentaron que generar un
servicio relacionado para fiscalizar esa modalidad de contratacion denota gran
importancia, porque generaria la necesidad que los OCI se capaciten en este
tema y permitiria al SNC prepararse para las contrataciones del futuro
considerando que las contrataciones a través de esta modalidad van a ir

creciendo en el mediano plazo.

En respuesta a la interrogante n.° 8: “Teniendo en cuenta que, los servicios
de control posterior solo se ejecutan en aquellos subprocesos donde existan
presuntos hechos irregulares, con materialidad minima o que denoten
complejidad e impacto y los servicios de control simultaneo se ejecutan solo a
procedimientos en curso, ¢ Considera usted que deberia ejecutarse un servicio
relacionado, en aquellos subprocesos donde existan oportunidad de identificar
hechos irregulares efectuados durante un periodo de tiempo, tales como la
utilizacion de la plataforma del CEAM para indagacion de precios o la no
formalizacién de 6rdenes de compra de un requerimiento que ha tenido diversas
iteraciones en la plataforma mencionada?”:

Cairo (2021), Chang (2021) Huayllas (2021) y Sifuentes (2021), sefialaron
que si es necesario la aplicacion de un servicio relacionado adecuado a la
naturaleza de los CEAM, que permita al OCI evaluar integramente los
procedimientos y detectar potenciales hechos irregulares. Asimismo, Cairo
(2021), seinala que los resultados de este servicio relacionado servirian como

insumo para poder realizar otros tipos de servicios de control.
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Por otro lado Coral (2021), sefialé que a través de “alerta control”, proyecto
en la que se encuentra trabajando Perd Compras y la CGR, los OCI podran
contar con alertas respecto a malos comportamientos identificados como;
eleccion de una sola ficha-producto, no generacion de la orden de compra y
elegir al proveedor distinto al primero en orden de prelacion. Al detectar o advertir
estas situaciones, se disuadira al operador logistico que continuar con alguna

mala practica a través de los Catalogos Electrénicos.

En respuesta a la interrogante n.° 9: “Teniendo en cuenta que los servicios
de control posterior solo se ejecutan en aquellos subprocesos donde existan
presuntos hechos irregulares, con materialidad minima o que denoten
complejidad e impacto y los servicios de control simultaneo se ejecutan solo a
procedimientos en curso, ¢deberian ejecutarse Servicios Selacionados, con
enfoque proactivo, en aquellos subprocesos donde existan oportunidades de
mejora como la planificacion de las contrataciones con monto minimo, a fin de
que sean realizadas a través de los Catalogos Electréonicos de Acuerdos
Marco?”:

Chang (2021) y Cairo (2021) sefialaron que el servicio relacionado adecuado
para la fiscalizacién de las contrataciones realizadas a través de los CEAM,
también servirian para identificar situaciones de mejora relacionadas a la
planificacion de compras de productos que se encuentran dentro de los
catdlogos. Asimismo, Cairo (2021), consider6 que se le deberia dar la
importancia que amerita el desarrollo de los Servicios Relacionados, situacion
que no ocurre en la actualidad y Huayllas (2021), sefial6 que existe una
necesidad de mejora en la planificacion de las contrataciones, y por tanto el
contar con servicios de control que permitan acreditar la eficiencia de la
contratacion a través del CEAM.

Sifuentes (2021), sefalé que, en el servicio relacionado que corresponda la
evaluacion por parte de los OCI a las contrataciones realizadas por el CEAM
debe ser en su totalidad.

Coral (2021) Al contar con informacion en tiempo real que permita disuadir
de cualquier mala practica en las contrataciones publicas a través de los
Catalogos Electrénicos, hara posible que se enfoque en controles simultaneos,

ello conllevara a advertir de manera oportuna a la entidad alguna gestion que no
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corresponda al marco normativo de las compras publicas, por ende, el control
posterior sera aplicado a otro tipo de proceso en algun sistema administrativo

distinto al de abastecimiento.

Con la finalidad de continuar exponiendo los resultados obtenidos de los
instrumentos de recoleccion de datos, se procedera a sefialar lo obtenido de las
Guias de Andlisis de Fuente Documental, para lo cual se consideré el Anexo
n.° 02 de la Directiva n.° 001-2020-CG/GMPL y un Informe de Servicio

Relacionado y un Informe de Servicio de Control Especifico, asi como:

ANALISIS DE APENDICE N.° 2 DE LA DIRECTIVA DE PROGRAMACION,
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTROL 2020 DE
LOS ORGANOS DE CONTROL INSTITUCIONAL

“‘Relacion de Servicios Relacionados / Actividades Operativas sin Producto
Identificado”

Denominacion:

- Atencion de encargos del Congreso.

- Evaluacién de denuncias.

- Seguimiento a la implementacién de las recomendaciones derivadas de
los informes resultantes de los servicios de control posterior y su
publicacién del Portal de Transparencia estandar de la entidad.

- Seguimiento de las acciones correctivas y preventivas resultantes del
control simultaneo.

- Seguimiento de las acciones para la implementacién de recomendaciones
de los Informes de Operativos de Control Simultaneo.

- Verificacion de registros en el INFOBRAS.

- Verificacion de los cargos obligados a la presentacién de Declaraciones
Juradas de ingresos, bienes y rentas.

- Atencion y orientacion personalizada de ciudadanos.

- Evaluacién selectiva de presupuestos adicionales de obra que no superen
el monto requerido para la opinién previa a la Contraloria General.

- Informe anual para el Concejo Regional.

- Informe anual para el Concejo Municipal.

- Participacion en comision de cautela.
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- Seguimiento a la implementacion del Sistema de Control Interno.

- Verificar cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

- Verificacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas para la
entidad y sus funcionarios y servidores publicos, en el marco del articulo
60 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,

- Seguimiento de medidas correctivas de Servicios Relacionados.

- Seguimiento de Alertas y casos organizados.

- Verificacién del cumplimiento de “Encargos legales”

- Recopilar y procesar informacion para fines de control.

- Elaboracion de “Carpeta de Servicio”.

- Atencion de Alertas Ciudadanas Electorales — Postula con la Tuya.

- Seguimiento de sanciones impuestas por el PAS a los funcionarios con
inhabilitacion o suspension.

- Verificar en el ambito de su competencia el cumplimiento de las
estrategias y acciones estratégicas del Plan Multisectorial denominado
“Estrategias de innovacion para el Desarrollo del Valle de los rios
Apurimac, Ene y Mantaro Estrategia VRAEM 2021”.

- Actividades Operativas sin producto identificado.

- Verificacion del cumplimiento de la Ley n.° 25771 que establece
prohibicion de ejercer la facultad de nombramiento y contratacion de
personal en el sector publico, en caso de parentesco y modificatoria.

ANALISIS DE LOS INFORMES DE SERVICIO RELACIONADO N° 002-
2019-PERU COMPRAS-OCI Y DE INFORME DE SERVICIO DE CONTROL
ESPECIFICO N° 5738-2019-CG/ECOFI-SCE

En el Informe del Servicio Relacionado y en el Informe de Control Especifico,
se identifico que el sefior Ronald Tito Huaranga Cristobal, quien laboraba en
Pert Compras, tenia impuesta una sancion por inhabilitacion por tres afios.

De la lectura al informe del Servicio Relacionado, se observa que el equipo
de control identificé una congruencia entre el registro de SERVIR y el registro de
la CGR, una vez realizada las averiguaciones ante esta Ultima entidad, el equipo
de control verificd que el registro de la sancion por parte de la CGR fue efectuado

el mismo dia en el que se le hizo la consulta (18.feb.2019), por lo que, dentro del
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dia solicit6 a la Oficina de Administracién la remision del legajo del personal, la
misma que fue entregada el 20.feb.2019, conteniendo el informe de RRHH que
contiene la desvinculacion laboral del servidor en cuestion que data de esta
ultima fecha.

En el informe de Servicio de Control Especifico se menciona que el
sancionado gano la convocatoria CAS vy suscribié contrato, haciendo uso de
Declaraciones Juradas falsas, por lo que se recomienda el inicio de la acciones

para el deslinde de presunta responsabilidad penal y administrativa.
Discusién sobre el objetivo especifico 2

Con la finalidad de realizar el procedimiento de triangulacion, se sometera a
discusion los resultados de las entrevistas y de las fuentes documentales, en
conjunto con los hallazgos del marco tedrico, que fueron obtenidos de revistas
indexadas y estudios previos. Al respecto la presente discusién es sobre el

objetivo especifico 2 que se detalla a continuacion:
OBJETIVO ESPECIFICO 2

Establecer si los Servicios Relacionados a cargo de los Organos de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupciéon
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

SUPUESTO ESPECIFICO 2

Los Servicios Relacionados a cargo de los Organos de Control Institucional,
no son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

Previo al ponderamiento de las entrevistas es oportuno mencionar que los
Servicios Relacionados que existen actualmente no son adecuados para la
fiscalizacion de las contrataciones realizadas a través de los CEAM, segun lo
que indican Cairo (2021), Chang (2021), Huayllas (2021) y Sifuentes (2021), por
lo que Coral (2021) y Sifuentes (2021), consideraron que deberia proponerse a

la CGR, la creacién de un servicio relacionado que permite al OCI evaluar
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periddica y continuamente las contrataciones realizadas a través de los CEAM,
con la finalidad de prevenir o advertir actos de corrupcion, asi como para
identificar situaciones de mejora relacionadas a la planificacion de compras de
productos que se encuentran dentro de los catalogos, tal como lo sefialan Cairo
(2021) y Chang (2021), en la misma linea, Cairo (2021), considera que la
creacion de un nuevo Servicio Relacionado pueda servir como insumo para
poder realizar otros tipos de servicios de control.

Asimismo, Cairo (2021) y Sifuentes (2021), comentaron que generar un
servicio relacionado para fiscalizar esa modalidad de contratacién denota gran
importancia, ya que promoveria la necesidad que los OCI se capaciten en este
tema y permitiria al SNC prepararse para las contrataciones del futuro
considerando que las contrataciones a través de esta modalidad van a ir

creciendo en el mediano plazo.
Ponderamiento de entrevistas

Debido a la ausencia de un Servicio Relacionado que sea adecuado para la
fiscalizacion de compras realizadas a través de los CEAM, el cual deba realizarse
continua y periédicamente a fin de reducir el riesgo de corrupcion, los
entrevistados proponen que la CGR deberia disefiar un nuevo servicio
relacionado. La creacion de este, no solo promoveria la fiscalizacién si no
también motivaria al personal de los OCI y los pondria en la necesidad de

capacitarse en relacion al método especial de contratacion.

Continuando con la discusién y a fin de obtener un ponderamiento
relacionado a las guias de analisis de fuente documental del objetivo

especifico 2, es preciso mencionar lo siguiente:

ANALISIS DE APENDICE N.° 2 DE LA DIRECTIVA DE PROGRAMACION,
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTROL 2020 DE
LOS ORGANOS DE CONTROL INSTITUCIONAL

De la lectura al Apéndice n.° 2 en analisis, ha sido posible clasificar los
servicios relacionados de la siguiente manera:

- Servicios Relacionados diseflados para el seguimiento de

recomendaciones de los drganos del sistema nacional de control

En este grupo se encuentran contemplados los items 3, 4, 5, 16 y 17.
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- Servicios Relacionados disefiados para la evaluacion de temas
especificos
Bajo este criterio se encuentran agrupados los items 1, 6, 7, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15, 18, 21, 22, 23y 25.

- Servicios Relacionados disefiados para la vinculacion de los 6rganos del
sistema nacional de control con los administrados y entidades publicas
En el presente grupo se ubicaron los items 1, 2y 8.

- Servicios Relacionados disefiados para la recoleccion y estructuracion de
informacién que sirven de insumos para otros servicios de control

Bajo este criterio se encuentran agrupados los items 2, 19 y 20.

Al respecto, se observo que dentro del grupo de servicios disefiados para la
evaluacion de temas especificos, no existe ninguno que este orientado a la
fiscalizacion de las contrataciones realizadas a través de los CEAM.

Por otro lado, en relacién a los Servicios Relacionados disefiados para la
recoleccion y estructuracion de informacién que sirven de insumos para otros
servicios de control, estos no abarcan un tema en especifico, siendo usados para

la tematica que decida fiscalizar el OCI.

ANALISIS DE LOS INFORMES DE SERVICIO RELACIONADO N° 002-
2019-PERU COMPRAS-OCI Y DE INFORME DE SERVICIO DE CONTROL
ESPECIFICO N° 5738-2019-CG/ECOFI-SCE

En el Informe del Servicio Relacionado y en el Informe de Control Especifico,
se identificé que el sefior Ronald Tito Huaranga Cristobal, quien laboraba en
Perd Compras, tenia impuesta una sancion por inhabilitacion por tres afios.

De la lectura al informe del Servicio Relacionado, se observa que el equipo
de control identificé una congruencia entre el registro de SERVIR y el registro de
la CGR, una vez realizada las averiguaciones ante esta Ultima entidad, el equipo
de control verificé que el registro de la sancién por parte de la CGR fue efectuado
el mismo dia en el que se le hizo la consulta (18.feb.2019), por lo que, dentro del
dia solicito a la Oficina de Administracion la remision del legajo del personal, la
misma que fue entregada el 20.feb.2019, conteniendo el informe de RRHH que
contiene la desvinculacion laboral del servidor en cuestion que data de esta

ultima fecha.
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En el informe de Servicio de Control Especifico se menciona que el
sancionado gand la convocatoria CAS y suscribié contrato, haciendo uso de
Declaraciones Juradas falsas, por lo que se recomienda el inicio de la acciones

para el deslinde de presunta responsabilidad penal y administrativa.
Ponderamiento de fuentes documentales

El listado de Servicios Relacionados no contiene un servicio disefiado
exclusivamente para la fiscalizacion de las contrataciones realizadas a través de
los CEAM, sin embargo, en el grupo de “Servicios Relacionados disefiados para
la recoleccidn y estructuracion de informacién que sirven de insumos para otros
servicios de control”, encontramos que estos podrian ser adecuados para
fiscalizar el método especial de contratacion, pero siempre que el OCI tome la
decision de elegir ese tipo de contrataciones electrénicas como materia a
examinar; asimismo, se debe considerar como una limitante que la aplicacion de
dichos servicios es condicional y determinada por el OCI, ya que no se les ha
establecido la frecuencia ni los meses en que se deben ejecutar, por tanto no se
efectian de manera obligatoria.

Los beneficios de considerar dentro del grupo de “Servicios Relacionados
disefiados para la evaluacion de temas especificos”, un servicio orientado a la
fiscalizacion de la operatividad de los CEAM, no solo se materializaria en la
posibilidad de considerar con que periodicidad se efectuaria dicho control, sino
también por los beneficios mostrados en el siguiente ejemplo:

El Servicio Relacionado denominado “Seguimiento de sanciones impuestas
por el PAS a funcionarios con inhabilitacion o suspension”, es realizado por el
OCI en los meses de febrero y agosto de cada afo, el equipo de control esta
conformado por una o dos personas (quienes firman el informe como jefe de
equipo e integrante) y su ejecucién se realiz6 aproximadamente en cinco dias
hébiles.

La ejecucion de un servicio relacionado, como ocurrio en este caso, permite
identificar situaciones irregulares que merecen un tratamiento inmediato y sirve
de insumo para la realizacién de un servicio de control posterior.

El Servicio de Control Concurrente, es realizado por la CGR u OCI en

cuarenta y cinco (45) dias habiles, es el 6rgano encargado del control quien
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determina la materia a examinar y la comisién de control que lo dirige se
encuentra conformada por tres personas.

Como podemos ver, en ambos servicios se identifico el mismo hecho
irregular, la diferencia es que, el primero se realiz6 en menor tiempo y con menor
capacidad operativa, ademas que permitié el cese inmediato de la irregularidad.

En el caso del segundo servicio, al estar orientado a sustentar la presunta
responsabilidad, requirié de mayores recursos y utilizé de insumo lo ya advertido
por el OCI en el servicio relacionado mencionado.

Por otro lado, a fin de realizar el ponderamiento de los hallazgos obtenidos
en el marco tedrico, se analiz6 un antecedente nacional, en el cual Pujaico
(2018, p.iv) propuso un modelo de control que busca desarrollar controles
simultdneos y relacionados en los procesos criticos, detectando asi riesgos y
posibles hechos irregulares, lo cual tendria como beneficio la mejora de la
eficiencia en cuanto a plazo y recursos, con los que se podrian incrementar la

fiscalizacion a mas procesos y sub procesos de la entidad.
Ponderamiento de hallazgos

Para mejorar la eficiencia del control gubernamental, es fundamental que los
OCI evalten cuales son los procesos criticos de su entidad y les apliquen a estos
servicios de control simultaneo y Servicios Relacionados, que por su haturaleza

no requieren del uso de mayores recursos.
Ponderamiento del objetivo especifico 2

Los Servicios Relacionados no son adecuados y eficientes para la
identificacion de actos de corrupcion administrativa en las contrataciones
realizadas a través de los CEAM, debido a que el listado de Servicios
Relacionados establecidos por la CGR, no contiene un servicio disefiado
exclusivamente para la fiscalizaciéon del método especial de contratacién; sin
embargo, en el grupo de “Servicios Relacionados disefiados para la recoleccién
y estructuracion de informacion que sirven de insumos para otros Servicios de
Control”, encontramos que estos podrian ser adecuados para fiscalizar el
método especial de contratacién, pero siempre que el OCI tome la decision de
elegir ese tipo de contrataciones electrénicas como materia a examinar;

asimismo, se debe considerar como una limitante que la aplicacion de dichos
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servicios es condicional y determinada por el OCI, ya que no se les ha
establecido la frecuencia ni los meses en que se deben ejecutar, por tanto no se
efectian de manera obligatoria.

Los beneficios de disefiar un nuevo servicio orientado a la fiscalizacion de la
operatividad de los CEAM, no solo se materializaria en la posibilidad de
considerar con que periodicidad se efectuaria dicho control, sino también en
promover la fiscalizacion y motivar al personal de los OCI para capacitarse en
relacion al método especial de contratacion.

Asimismo, dicho servicio seria fundamental para la identificacién oportuna de
actos de corrupcion administrativa en la operatividad de los CEAM, siendo los
resultados, la base para la identificacion de responsabilidades a través de un
servicio de control posterior. De esta forma se refuerza eficiencia del control
gubernamental, ya que el uso de Servicios Relacionados para una fiscalizacién
mas amplia permite una mayor identificacién de riesgos y hechos irregulares, y

sin el uso de mayores recursos.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se determin6 que el control gubernamental a cargo de los OCI, no
es adecuado y eficiente para identificar actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los CEAM de Perud Compras, debido a
que, si bien existen Servicios de Control que pueden ser adecuados para
identificarlos, dichos servicios no necesariamente resultan ser eficientes y en
viceversa, esto a causa del costo que implican o que en razon a su naturaleza
no se adecuen para las situaciones que presenta el método especial de
contratacion; es decir, porque las modalidades de corrupcion avanzan y las
formas de fiscalizarlas no se adaptan.

Asimismo, habiéndose identificado nuevas modalidades de corrupcion en el
uso de la plataforma de los CEAM, pese a la regulacion realizada por Peru
Compras, que en la practica no se estaria aplicando, y frente a la evidente
ausencia de control gubernamental, resulta necesario la generacién de
herramientas o mecanismos innovadores que permitan una mayor comprension
del método especial de contratacion y una fiscalizacion eficiente. Asi como
superar la falta de acceso de informacién de la plataforma en tiempo real y la

falta de capacitacion de los auditores.

SEGUNDA: Se determiné que los Servicios de Control a cargo de los OCI no son
adecuados Y eficientes para identificar actos de corrupcién administrativa en las
contrataciones realizadas a traves de los CEAM, esto debido a que, si bien el
servicio de control posterior ha sido adecuado para la identificacion de ciertos
hechos irregulares en la operatividad de los CEAM, la materialidad que requiere
para su desarrollo, haria que muchas de las contrataciones por el método
especial no resulten viables (por ser de monto minimo). Aunado a ello, los
recursos utilizados para el desarrollo del servicio, podria no resultar muy
eficiente, mas, sin la seguridad de llegar a obtener el resultado que se espera,
es decir la identificacion de un hecho irregular que cause un efecto, lo cual es
imprescindible para identificar una presunta responsabilidad.

Por otro lado en lo que respecta a los Servicios de Control Simultdneo este
tipo de servicios podrian ser eficiente, siempre que existiera el acceso a la
informacion en tiempo real de los movimientos en la plataforma de los CEAM,

sin embargo, aun existiendo dicha informacion, los Servicios de Control
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Simultdneo no serian adecuados, ya que no podrian identificar hechos
irregulares fuera de los procedimientos en curso, lo cual quedd en evidencia al
estar siendo utilizado en la actualidad el Servicio de Orientacion de Oficio para
evaluaciones posteriores. Asimismo, tampoco le resultaria posible la
fiscalizacion de las compras realizadas de bienes o servicios que se encuentran
dentro de los CEAM, pero que fueron adquiridos fuera de ellos haciendo un uso
indebido del limite de monto por catalogo, a fin de exceptuarse de la modalidad
especial de contratacion; la identificacion de esta situacion nos permitiria como
OCI recomendar la correcta planificacion de la compra a través de los CEAM y
asi prevenir posibles direccionamientos.

En la misma linea, un servicio de control simultdneo tampoco seria adecuado
para identificar compras que superando el monto minimo para la contratacion,
son realizados como compras menores a 8 UIT, lo cual limita la concurrencia de

postores.

TERCERA: Se determind que los Servicios Relacionados no son adecuados
para la identificacién de actos de corrupcion administrativa en las contrataciones
realizadas a través de los CEAM, debido a que el listado de Servicios
Relacionados establecidos por la CGR, no contiene un servicio disefiado
exclusivamente para la fiscalizaciéon del método especial de contrataciéon; sin
embargo, en el grupo de “Servicios Relacionados disefiados para la recoleccién
y estructuracion de informacién que sirven de insumos para otros Servicios de
Control”, encontramos que estos podrian ser adecuados para fiscalizar el
meétodo especial de contratacién, pero siempre que el OCI tome la decision de
elegir ese tipo de contrataciones electrénicas como materia a examinar;
asimismo, se debe considerar como una limitante que la aplicacion de dichos
servicios es condicional y determinada por el OCI, ya que no se les ha
establecido la frecuencia ni los meses en que se deben ejecutar, por tanto no se
efectian de manera obligatoria.

Los beneficios de disefiar un nuevo servicio orientado a la fiscalizacion de la
operatividad de los CEAM, no solo se materializaria en la posibilidad de
considerar con que periodicidad se efectuaria dicho control, sino también en
promover la fiscalizacion y motivar al personal de los OCI para capacitarse en
relacion al método especial de contratacion.
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Asimismo, dicho servicio seria fundamental para la identificacién oportuna de
actos de corrupcion administrativa en la operatividad de los CEAM, siendo los
resultados, la base para la identificacion de responsabilidades a través de un
servicio de control posterior. De esta forma se refuerza eficiencia del control
gubernamental, ya que el uso de Servicios Relacionados para una fiscalizaciéon
mas amplia permite una mayor identificacién de riesgos y hechos irregulares, y

sin el uso de mayores recursos.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la Contraloria General de la Republica, a fin que disefie servicios
que permitan la fiscalizacion eficiente de las contrataciones realizadas a través
de los CEAM de Peru Compras y que estos a su vez, estén acompafnados de
documentos guia y capacitaciones sobre el método especial, con la finalidad de
que los auditores tengan mayor conocimiento sobre el tema.

A Peru Compras, brindar a la brevedad posible informacién de la plataforma
en tiempo real y capacitar en coordinacion con la CGR, al personal de los OCI
sobre el manejo y extraccion de datos relevantes de los procedimientos de

contratacion.

SEGUNDA: A la Contraloria General de la Republica y a los Organos de Control
Institucional, aplicar los Servicios de Control existentes a los procesos de la
entidad fiscalizada, respetando la naturaleza y la finalidad para los que fueron

creados dichos servicios.

TERCERA: A la Contraloria General de la Republica, con el apoyo del Organo
de Control Institucional de PERU COMPRAS y la Direccion de Acuerdos Marco
de esta ultima entidad, disefiar un Servicio Relacionado orientado a fiscalizar las
contrataciones realizadas a través de los CEAM, dicho disefio debera tener como
productos una Guia de evaluacion dirigida a los OCI de las entidades publicas y

un programa de capacitacion sobre la materia.
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ANEXOS

ANEXO 1
MATRIZ DE CATEGORIZACION APRIORISTICA

NOMBRE DEL ESTUDIANTE: Olinda Flor Caballero Vigo

ESCUELA: Escuela Profesional de Derecho

AMBITO TEMATICO: Fiscalizacion y actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones publicas electronicas.

TITULO
Control gubernamental y actos de corrupcion administrativa en las contrataciones
realizadas en los catélogos electronicos de Peri Compras, Lima, 2019
PROBLEMAS

¢El control gubernamental a cargo de los Organos de
Control Institucional es adecuado y eficiente para identificar
actos de corrupcion administrativa en las contrataciones
realizadas a través de los Catélogos Electronicos de Acuerdos
Marco de PERU COMPRAS?

¢Los Servicios de Control a cargo de los Organos de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos

Problema de corrupcién administrativa en las contrataciones
Especifico 1 realizadas a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco de PERU COMPRAS?

¢Los Servicios Relacionados a cargo de los Organos de
Control Institucional son adecuados y eficientes para identificar

Problema General

Problema actos de corrupcién administrativa en las contrataciones
Especifico 2 realizadas a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco de PERU COMPRAS?
OBJETIVOS

Determinar si el control gubernamental a cargo de los
Organos de Control Institucional es adecuado y eficiente para
identificar actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS

Establecer si los Servicios de Control a cargo de los Organos
de Control Institucional son adecuados y eficientes para
identificar actos de corrupcién administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

Objetivo General

Objetivo
Especifico 1

Establecer si los Servicios Relacionados a cargo de los
Organos de Control Institucional son adecuados y eficientes
para identificar actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

SUPUESTOS

Objetivo
Especifico 2




Supuesto General

El control gubernamental a cargo de los Organos de Control
Institucional, no es adecuado y eficiente para identificar actos
de corrupcion administrativa en las contrataciones
realizadas a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco de PERU COMPRAS

Los Servicios de Control a cargo de los Organos de Control
Institucional, no son adecuados y eficientes para identificar

Supuesto actos de corrupcién administrativa en las contrataciones
Especifico 1 realizadas a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco de PERU COMPRAS.
Los Servicios Relacionados a cargo de los Organos de
s Control Institucional, no son adecuados y eficientes para
upuesto . o . . :
e identificar actos de corrupcién administrativa en las
Especifico 2

contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

Categorizacién

Categoria 1: Control Gubernamental
Subcategorias 1: Servicios de Control
Subcategorias 2: Servicios Relacionados
Categoria 2: Actos de corrupcion administrativa
Subcategorias 1: Por accién.

Subcategorias 2: Por omision.

METODOLOGIA

Tipos y Disefio de
investigacion

Enfoque: Cualitativo

Tipo de investigacion: Basica

Nivel de la investigacion: Descriptivo
Disefio: Teoria Fundamentada

Método de
muestreo

Escenario de Estudios: Funcionarios de la Contraloria
General de la Republica y de la Central de Compras Publicas
— PERU COMPRAS, Personal del OCI y de la Direccién de
Acuerdos Marco de la Central de Compras Publicas — PERU
COMPRAS, especialista en derecho Administrativo.
Participantes: 01 Jefe del Organo de Control Institucional de
PERU COMPRAS designado por la Contraloria General de la
Republica, 02 auditores del OCI de PERU COMPRAS, 01
especialista de la Direccion de Acuerdos Marco y 01
especialista en contrataciones con el Estado.

Muestra: no probabilisticas

Tipo: De expertos

Orientados por conveniencia

Plan de analisis y
trayectoria
metodoldgica

Técnica e instrumento de recoleccion de datos
Técnicas: Entrevista y analisis de documentos
Instrumento: Guia de entrevista y guia de analisis de fuente
documental (jurisprudencial, derecho Comparado, etc.)

Método de Analisis
de informacion

Métodos: Hermenéutico, analitico, comparativo, sistemético,
exegeético, sintético, interpretativo, inductivo
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ANEXO 2

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

(Funcionario de la CGR, auditores, especialista de Catalogos Electrénicos de
Acuerdos Marco y abogado especialista en contrataciones con el Estado)

Titulo: Control Gubernamental y actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones realizadas en los Catalogos Electronicos de Pera Compras, Lima,
2019

Entrevistado/a:

Cargo /profesion / grado académico:

Afios de trayectoria laboral:

Institucion:

( Objetivo general )

Determinar si el control gubernamental a cargo de los Organos de Control
Institucional es adecuado y eficiente para identificar actos de corrupcion
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

\_ y,

1. Desde sus afios de experiencia podria comentarme si ¢el control
gubernamental a cargo de los Organos de Control Institucional es suficiente
para identificar actos de corrupcion administrativa en las contrataciones
realizadas a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de PERU
COMPRAS?

2. ¢Considera usted que se necesita mayor regulacion que prohiba o advierta
sobre malas practicas en la operatividad del Catalogo Electronico de Acuerdos
Marco o nuevos controles para fiscalizar la gestion operativa de las
adquisiciones, a fin que se cumpla la regulacion existente?

3. Desde su punto de vista ¢, Los Organos de Control Institucional tienen dificultad
para identificar actos de corrupcidn administrativa en las contrataciones
realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, debido
a la ausencia de mecanismos legales o de control, la rapida evolucion de las
modalidades de comision de actos de corrupcion y la deficiente capacitacion
de los auditores?



f Objetivo especifico 1 \

Identificar si los Servicios de Control a cargo de los Organos de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos

\Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS )

4. Desde su punto de vista considera Ud. que: ¢ los Servicios de Control a cargo de
los Organos de Control Institucional son adecuados y eficientes para identificar
actos de corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a través de
los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

5. Bajo su experiencia y teniendo en cuenta la baja materialidad que muchas veces
representa las contrataciones realizadas a través de los Catélogos Electrénicos
de Acuerdos Marco ¢ Considera usted viable y eficiente que los Organos de
Control Institucional efectien Servicios de Control Posterior a dichas
contrataciones?

6. Teniendo en cuenta que, no existe normativa que obligue al auditor a seleccionar
una determinada materia a examinar ¢ Cree usted que los Organos de Control
Institucional considerarian fiscalizar las contrataciones realizadas a través del
CEAM mediante Servicios de Control, teniendo como limitaciones el acceso a la
informacion y el desconocimiento del método especial de parte del auditor?

( Objetivo especifico 2 \

Identificar si los Servicios Relacionados a cargo de los Organos de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion
administrativa, en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
kEIectrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS. )

7. En base a sus conocimiento considera usted ¢ Qué los Servicios Relacionados
a cargo los Organos de Control Institucional son adecuados y eficientes para
identificar actos de corrupcién administrativa, en las contrataciones realizadas a
través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

8. Teniendo en cuenta que, los servicios de control posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irregulares, con
materialidad minima o que denoten complejidad e impacto y los servicios de
control simultaneo se ejecutan solo a procedimientos en curso, ¢Considera
usted que deberia ejecutarse un servicio relacionado, en aquellos subprocesos



donde existan oportunidad de identificar hechos irregulares efectuados durante
un periodo de tiempo, tales como la utilizacion de la plataforma del CEAM para
indagacion de precios o la no formalizacion de oOrdenes de compra de un
requerimiento que ha tenido diversas interacciones en la plataforma
mencionada?

Teniendo en cuenta que los servicios de control posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irregulares, con
materialidad minima o que denoten complejidad e impacto y los servicios de
control simultdneo se ejecutan solo a procedimientos en curso, ¢deberian
ejecutarse servicios relacionados, con enfoque proactivo, en aquellos
subprocesos donde existan oportunidades de mejora como la planificacion de
las contrataciones con monto minimo, a fin de que sean realizadas a través de
los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco?

Firma del Entrevistadora Firma del Entrevistado
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ANEXO 3
VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres: SANTISTEBAN LLONTOP Pedro Pablo

1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacidn: Guia de Entrevista

1.4. Autor(A) de Instrumento: CABALLERO VIGO Olinda Flor
. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 | 45 [ 50 | 55 | 60 | 65 (70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 |100

Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD .

comprensible.
5 OBJETIVIDAD E.sta ?(.iecuado a las leyes y principios X

cientificos.
3. ACTUALIDAD Esta e.adecuado a los Ot.)JetIVO.S y.!as X

necesidades reales de la investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. X
5. SUFICIENCIA Toma (,en- cuenta- los aspectos X

metodoldgicos esenciales
6 INTENCIONALIDAD | ESt@ a’decuado para valorar las X

categorias.
2 CONSISTENCIA Se re.spalld.a en fundamentos técnicos X

y/o cientificos.
8. COHERENCIA EX|§t§ coherencia ent.re Ilo.s problemas, X

objetivos, supuestos juridicos

La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados para

lograr verificar los supuestos.

El instrumento muestra la relacién X
10, PERTINENCIA fantre. Io's, componentes de la

investigacién y su adecuacion al

Método Cientifico.

1. OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con S|
los Requisitos para su aplicacién
- ElInstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
PROMEDIO DE VALORACION:
95 %

Lima, 13 Febrero del 2021

e

Dr Pedro SANTISTEBAN LLONTOP
DNI N° 09803311 Telf 983278657
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ANEXO 4

VALIDACION DE INSTRUMENTO

IV. DATOS GENERALES
4.1. Apellidos y Nombres: Gamarra Ramon, José Carlos

4.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV

4.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacidn: Guia de Entrevista
4.4. Autor(A) de Instrumento: CABALLERO VIGO Olinda Flor

V. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
40 | 45 |50 [ 55 | 60 [ 65 [ 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 |100
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
comprensible.
2. OBJETIVIDAD | Esta adecuado a las leyes y principios X
cientificos.
3. ACTUALIDAD Esta adecuado a los objetivos y las X
necesidades reales de la investigacion.
4. ORGANIZACION| Existe una organizacion légica. X
5. SUFICIENCIA Toma en cuenta los aspectos X
metodoldgicos esenciales
6. INTENCIONALIDAD| ESta adecuado para valorar las X
categorias.
7. CONSISTENCIA | Se respalda en fundamentos técnicos X
y/o cientificos.
8. COHERENCIA Existe coherencia entre los problemas, X
objetivos, supuestos juridicos
9. METODOLOGIA La estrajtegia. Nrespo'nde una X
metodologia y disefio aplicados para
lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacién X
10. PERTINENCIA | entre los componentes de la
investigacion y su adecuacién al
Método Cientifico.
VI.  OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con 5
los Requisitos para su aplicacién
- ElInstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
VI. PROMEDIO DE VALORACION: 95%

Lima, de 05 de marzo 2021

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
Dr. Gamarra Ramon, José Carlos
DNI No 09919088 Telf.: 963347510
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ANEXO 4 - GUIA DE ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FUNCIONARIOS, SERVIDORES PUBLICOS ¥

ESPECIALISTA EN CONTRATACIONES PUBLICAS

Titulo: Control Gubernamental y octos de corrupcon odministrativa en  las

contrataciones realizadas en los Catdlogos Electronicos de Peru Compras, Lima, 2019

Entrevistado/a: Michell Anhelo Sifuentes Sifusntes

Cargo [ profesion [ grado académico: Jefe de OCl de la Central de Compras Pablicas -

Perd Compras designado por la Contraloria General de la Repidblica [ Ingenisro

Industrial [ Magister en Administracion

Arios de trayectoria laboral: 19 afos

Institucion: Contraloria General de la Repdblica

f Objetivo general

Determinar si el control gubernamental a cargo de los {f:lrgancus de Control Institucional
es adecuado y eficiente para idenmtificar actos de corrupcion administrativa en las

contrataciones realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de

\

J

PERLU COMPRAS.
\,
1. Desde sus anos de experiencia podria comentarme si 2el control gubernamental a

2,

cargo de los Drganuﬁ de Control Institucional es adecuwado y eficiente para
identificar actos de commupcion administrativa en las contrataciones realizadas a
través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

En relacion a la pregunta, resulta necesario precisar gue el control gubernamental 2
nivel macro no cuenta con la capacidad cperativa para poder evaluar la totalidad de
contrataciones del estado, por lo que esta limitacion hace gue se prioricen los
recursos por diversos factores.

En el caso preciso de las contrataciones realizadas a trawveés de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS por el momento no muchos OC]
lo estan evaluando, a pesar que resultaria mas fadl el efectuar servicios de control
por que la gran parte de la informacion esta sistematizada, incluso esto permite
identificar potenciales hechos imegulares. 5in embargo, requiere que los auditores
del sistema se capaciten y especialicen en dicha medalidad de contratacién

sConsidera usted que se necesita mayor regulacion gue prohiba o advierta sobre
malas practicas en la operatividad del Catdlogo Electrdnico de Acuerdos Marco o
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nuevos controles para fiscalizar la gestion operativa de las adquisicicones, a fin gue

se cumipla la regulacion existente?

Producto de los diversos servicios de control efectuados a la operatividad del
Catalogo Electronico de Acwerdos Marco, comio OCI se han podido identificar diversas
situaciones adversas, asi como oportunidades de mejora que han permitido que la
entidad pueda evaluar y de ser el caso implementar las mejoras esta modalidad de
contratacion. Al respecto, también requiere que se actualicen o se precise la
normativa vigente.

Desde su punto de vista ilos f)rgannrs de Control Institucional tienen dificultad para
identificar actos de corrupcicn administrativa en las contrataciones realizadas a
través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, debido a la ausencia de
mecanismos legales o de control, la rdpida evolucion de las modalidades de

comision de actos de cormupcion y la deficiente capacitacion de los auditores?

Actualments, siexiste dificultad por que la informacién que se publica es sobre los procesos
formalizades, sin embargo, existe la necesidad de contar con un modulo que le permita
a los OCI tener acceso en linea a toda la informacion y con esto permitir no solo
planificar los servicios de control, sine el de identifiar en linea cualguier
comportamiento potencialmente imegular y alertarle de manera oportuna. Sobre
esta situacion actualmente se vienen trabajando con ke DAM, la Contraloria y el OCI
de Perd compras en un moedulo para que puedan acceder todos los OCIL

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar si los a cargo de los {f!rganus de Control Institucional

son suficientes para prevenir e identificar actos de cormupcion administrativa en las

contrataciones realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de

ERU COMPRAS.

4.

5.

Desde su punto de wista considera Ud. que: :los a cargo de los
-flrgarms de Control Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de
corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrdnicos de Acuerdos Marco de PERD COMPRAS?

Por lo expussto anteriormente, actualmente no se efectuan muchos servicios de
controd por lo gue no serian suficientes.

Bajo su experiencia y teniendo en cuenta la baja materialidad que muchas veces
representa las contrataciones realizadas a través de los Catdlogos Electronicos de
Acuverdos Marco Considera usted wviable y eficiente que los f)rgannrs de Control
Institucional efectien Servicios de Control Posterior a dichas contrataciones?
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Considero gue si es viable porgue si se cuenta con teda la informacicn los servicios
de control pueden realizarse en poco tiempo ¥ menos recursos ¥ podrian identificar
situaciones de corrupcion y comportamientos de las personas que lo utilizan, que si
lo efectlan en esta modalidad de contratacion lo mas probable que lo hagan en todas

6. Teniendo en cuenta que, no existe normativa que chlipue al auditor a seleccionar
una determinada materia a examinar iCree usted gue los 'lflrganus de Control
Institucional considerarian fiscalizar las contrataciones realizadas a través del CEAM
mediante Servicios de Control, teniende come limitaciones el acceso a la

informacion y el desconocimiento del método especial de parte del auditor?

Efectivamente no existe una normativa que obligue a evaluar una determinada
materia, sin embarge, la normativa promueve efectuar el control simultaneo y que
producte de estas se puedan efectuar el control posterior s lo amerita, en este
escenanic dependiendo de la prioridad el tipo de entidad y sus contrataciones se
tendria que evaluar por OCl o su ambito &l efectuar servicios de control a lao CEAM, v
el contar con el conccdmisnto del tema que actualmente es muy limitado, por eso es

muy importante que los auditores de los OC] se @paciten en esta modalidad de

contratacion.
(" Obijetivo especifico 2 h
Identificar silos acargo de los fllrgams de Control Institucional

son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion administrativa, en las
contratadicnes realizadas a través de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco de

\ PERU COMPRAS. y
7. En base a sus conocimiento considera usted ; Qué los a Cargo
los l‘.flrganm de Controd Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos
de corrupcion administrativa, en las contrataciones realizadas a traves de los

Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

Actualmente los servicios relacionados como tal no consideran el evaluar este tipo
de contrataciones u otras, sin embargo, de acuerdo a la materialidad de cada entidad
el OCl podria proponerse a la contraloria que se considers el crear un servicio
relacionado gque permite trimestralmente al OC] evaluario.

EL generar un servicio relacionado a esta modalidad de contratacidn es muy
importante porgue generaria la necesidad que los OC se capaciten en este tema y
permitiria al SNC prepararse para las contrataciones del futuro considerando que las
contrataciones a través de esta modalidad van a ir creciendo en el mediano plazo.
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Teniendo en cuenta gue, los servicios de control posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irmegulares, con materialidad
minima o gque denoten complejidad e impacto y los servidos de control simultaneo
se ejecutan solo a procedimientos en curso, ; Considera usted gue deberia ejecutarse
un servicie relacionado, en aguellos subprocesos donde existan oportunidad de
identificar hechos irregulares efectuados durante un pericdo de tiempo, tales como
la utilizacion de la plataforma del CEAM para indagacion de precios o la no
formalizacion de ordenes de compra de un reguerimiento gque ha tenido diversas
interacciones en la plataforma mencionada?

El servicio relacionado a los CEAM debe efectuarse a todas las etapas del proceso de
esta modalidad de contratacion por que permitira al OC] evaluar integramentes y
detectar potenciales hechos imegulares.

Teniendo en cuenta que los servicios de controd posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irregulares, com materialidad
minima o gue denoten complejidad e impacto y los servicios de control simultaneo
se gjecutan solo a procedimientos en curso, Zdeberian ejecutarse servicios
relacionados, con enfogque proactivo, enm aquellos subprocesos donde existan
oportunidades de mejora como la planificacion de las contrataciones con monto
minimo, a fin de gque sean realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de
Acuerdos Marco?

Esta modalidad de contratacion debe cumplir con la normativa de las contrataciones
al igual que las demas, solo se simplifica &n algunas etapas en una de las etapas, pero
su evaluacion por parte de los OCl debe ser en su totalidad en cualguier de los
servicios de control gque se efectien e incluso en los servicos relaciones

& il g
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ANEXOD 4 - GUIA DE ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FUNCIONARIOS, SERVIDORES PUBLICOS Y
ESPECIALISTA EN CONTRATACIONES PUBLICAS

Titulo: Control Gubernomeniol y aoctos de corrupcon odministrativa en  los
contrataciones realizadas en los Catdloges Electronicos de Pery Compras, Lima, 2019

Entrevistado/a: Fiorella Miluska Cairo Murguia

Cargo [ profesion [ grado académico: Auditora f Derecho [ Abozada
Afios de trayectoria laboral: 14 ahios

Institucidn: Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS

f Objetive general N

Ceterminar si el control gubernamental a @rgo de los I{fllrgam:ri de Control Institucional

es adecuado y efidente para identificar actos de corrupcion administrativa en las

contratadones realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de
PERU COMPRAS.

\. v,

1. Desde sus anos de experiencia podria comentarme si 2el control gubernamental a
carge de los f)rganns de Control Institucional es adecuado y eficiente para
identificar actos de cormupcion administrativa en las contrataciones realizadas a
través de los Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

5i bien, pueden ayudar a identificar ciertos comportamientos de los operadores de
los CEAM, se necesitan mayores herramientas que puedan ayudar a los OC &
entender y evaluar este método especial de contratacion

2. iConsidera usted gue se necesita mayor regulacion que prohiba o advierta sobre
malas practicas en la operatividad del Catalogo Electronico de Aouerdos Marco o
nuevos controles para fiscalizar la gestion operativa de las adquisiciones, a fin que

se cumpla la regulacién existente?

5i, deberian emitirse mas normas y directivas gque se enfoguen en este procedimiento
de seleccion, y ademas deberia regularse o incduirse de manera mas especifica las
sanciones que acarrearian incumplimientos en la operatividad de los CEAM.

3. Desde su punto de vista ilos f)rgannrs de Control Institucional tienen dificultad para
identificar actos de corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a



ﬁ UNIVERSIDAD CEsar WALLEID

través de los Catalogos Electrdnicos de Acuerdos Marco, debido a la ausencia de
mecanismos legales o de control, la rapida ewolucion de las modalidades de
comision de actos de corrupcion y la deficiente capacitacion de los auditores?

5i, porgue la normativa de contrataciones esta mas enfocada en los procedimientos
de seleccidn tradicienal, existiendo de alsuna manera vacio legal para ser aplicada
en este método espedial de contratadan.

f OBIETIVO ESPECIFICO 1 A
Identificar silos a cargo de los 'fllrgam:rs de Controd Institucional son
adecuados y eficientes para idemtificar actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones realizadas a traveés de los Catdlogos Electronicos de Acuerdos Marco de

\PERU COMPRAS Yy

4. Desde su punto de vista considera Ud. que: ilos a cargo de los

-flrgarmrs de Control Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de

corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PER( COMPRAS?

5 bien, los senvicios de controd simultines ayudan a poder advertir algunas
situaciones gue estarian contraviniendo la normativa, estos se realizan de manera
rapida, en plazos que no serian suficientes para poder hacer un andlisis a detalle.

L% Bajo su experiencia y teniendo en cuenta la baja materialidad que muchas veces
representa las contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electronicos de
Acverdos Marco (Considera wsted viable y eficiente que los f)rganm’. de Control
Institucional efectden Servicios de Control Posterior a dichas contrataciones?

Respecto a kos servicios de conmtrol posterior, muchas veces la materialidad no as
considerable v no se encuentra dentro de los pardmetros gue son tomados en
consideracion para llevar a cabo una auditoria de cumplimiento.

Por lo que, no considers que sea viable y eficiente el utilizar los recursos del OC en
un control pesterior para dicho método de contratacion, pussto que, si 52 hace un
balance se imcurriria en mayor gasto para realizar el control posterior (recursos del
OCI gque realizar el servicio), gue en &l mismo monto a suditar.

6. Teniendo en cuenta gue, no existe normativa que obligue al auditor a seleccionar
una determinada materia a examinar :Cree usted gue los -flrgam; de Control
Institucional considerarian fiscalizar las contrataciones realizadas a través del CEAM
mediante Servicios de Control, teniendo como limitacienes el acceso a la
informacion y el desconocimiento del método especial de parte del auditor?
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Mo, los OCl no cusntan con capacitadén en este tipo de contrataciones, si bien dentro
de la normativa de contratacicnes s= cuenta con wn acapite de los CEAM, este no a5
suficiente para poder entender todo el procedimiento, que invelucra etapas vy fases
distintas a los que son utilizados en los procedimientos tradicionales. Ademas de la
falta de capacitacion, los OC| tampoco cuentan con las herramientas que puedan ser

utilizadas para poder evaluar este procedimiento de selecdon.

(

Dbieti ifico 2

Identificar si los
adecuados y efidentes para identifiar actos de cormupcion administrativa, en las
contrataciones realizadas a través de los Catdlogos Electronicos de Acuerdos Marco de
kF'EFtl:I COMPRAS.

a cargo de los ﬁrganns de Control Institucional son

\

J

T.

En base a sus conocimiento considera usted 2 Oué los a Cargo
los lflr,ganus de Controd Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos
de corrupcion administrativa, en las contrataciones realizadas a través de los
Catdlogos Electrnicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

MNo son suficientes, pero si ayudarian en kz labor de los OCI, pussto que, al tener que
verificar el cumplimiento de una normativa especifica, el auditor podria entender un
poco mas el procedimiento, o, trataria de buscar mayor informadon para poder hacer

una correcta evaluacion del cumplimiento de la norma.

Teniendo en cuenta que, los servicios de control posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irmegulares, con materialidad
minima o que denoten complejidad e impacto y los servidos de control simultaneo
se gjecutan solo a procedimientos en curse, ;Considera usted que deberia ejecutarse
un servicio relacionado, en aguelles subprocesos donde existan oportunidad de
identificar hechos irregulares efectuados durante un pericdo de tiempo, tales comao
la wutilizacion de la plataforma del CEAM para indagacion de precios o la no
formalizacion de drdenes de compra de un reguerimiento gue ha tenido diversas
interaccicnes en la plataforma mencionada?

i, eso tal como respondi en la pregunta anterior, creo que ayudaria mucho mas al
auditor a involucrase, para poder tener um panorama [entendimiento) de las
adquisiciones a traves de los CEAM, asi como obtener respuestas a las interrogantes
que pudieran presentarse al revisar este tipo de contrataciones. Ademas contaran
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Con mayor insumao para poder realizar otro tipo de servicios de control al poder
evaluar y revisar los comportamientos de los operadores de los CEANM.

9. Teniendo en cuenta gue los servicdos de controd posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irmegulares, con materialidad
minima o gque denoten complejidad e impacto v los servidos de control simultaneo
se gjecutan solo a procedimientos enm curso, :deberian ejecutarse servicios
relacionados, con enfoque proactivo, en aguellos subprocesos donde existan
oportunidades de mejora como la planificacion de las contrataciones con monto
minimao, a fin de gque sean realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de
Acuerdos Marco?
5i, creo que los servicios relacionados son de gran ayuda para los auditores ¥ en la
labor de controd, sin embargo, no son muy tomados en consideracion, comparandolo
con un servicie de control simultaneo.

En mi opinion, deberian ser programados mias servicios relacionados, debiendo estar
enfocados a mas subprocesos de los procedimientos realizados por las entidades.

i
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ANEXO 4 - GUIA DE ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FUNCIONARIOS, SERVIDORES PUBLICOS ¥

ESPECIALISTA EN CONTRATACIONES PUBLICAS

Titulo: Controd Gubernamental y actos de corrupdon odministrativae en  laos
contrataciones realizadas en los Catdlogos Electranicos de Perd Compras, Lima, 2019
Entrevistado/fa: Héctor Hans Chang Moguillaza

Cargo [ profesion J grado académico: Auditor / Economista / Licenciado

Afios de trayectoria laboral: Institucién: Central de Compras Piblicas — PERU COMPRAS

f Objetive general N

Determinar si el control gubernamental a cargo de los {f]rganns de Control Institucional

es adecuade y efidente para identificar actos de cormmupcion administrativa en las

contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Maroo de
PERU COMPRAS.

. A

1. Desde sus afios de experiencia podria comentarme si zel control gubernamental a
cargo de los f)rgannrs de Control Institucional es adecuado y eficiente para
identificar actos de corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a
través de los Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

Considero que el control gubermmamental, desarrollado en sus diferentes tipos y
modalidades podria ser adecuado en algunos casos, pero no necesariaments
eficiente al momento de identificar posibles actos de cormupcion en la operatividad
de los catélogos. Ya que bajo mi experiencia, he observado que los pocos OC| de las
entidades que fiscalizan dichas compras realizan servicios de control posterior, los
cuales requieren mayor capacidad operativa e insumen s=gun su normativa entre 45
v 20 dias dependiendo de la modalidad, corriendo el riesge de no encontrar
irregularidades.

2. Considera usted que se necesita mayor regulacion gue prohiba o advierta sobre
malas practicas en la operatividad del Catdlogo Electronico de Acuerdos Marco o
nuevos controles para fiscalizar la gestion operativa de las adgquisiciones, a fin gue
se cumpla la regulacion existente?

Creo que gracias a las recomendaciones que ha realizado el OC| durante estos
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ultimos anos, k regulacion respecto a ke operatividad de los catdlogos s2 ha ido

ajustando frente a situaciones que han sido reportadas tanto por entidades como

por provesdores, por lo gque consideroc, que si bien en el devenir del tiempo la
normativa va a requerir mayores ajustes, es mas importante aplicar nuevas
modalidades de control hadendo uso de la normativa ya existente.

Desde su punto de vista :Los f)rgannrs de Control Institucional tienen dificultad para
identificar actos de corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a
través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, debido a la ausenda de
mecanismos legales o de control, la rapida evolucion de las modalidades de

comision de actos de corrupcion y la deficiente capacitacion de los auditores?

Como ya lo habia mencicnado en la pregunta anterior, considero importante
implementar una nuweva modalidad de control que sea mas eficiente que el control
posterior para identificar actos de cormupcion en la operatividad de los CEAM,
asimismo crec gue la falta de conecmiento de los auditores y la ausencia de

capacitaciones 51 son una dificultad gue enfrentan los OCL

Identificar si los

fOBIETIVO ESPECIFICO 1

adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los Catdlogos Electronicos de Acuerdos Marco de

,{Emj COMPRAS

a cargo de los lf!rga nos de Control Institucional son

\

J/

4. Desde su punto de vista considera Ud. que: ilos a cargo de los

f.lrgarbm: de Control Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de
corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

Respecto a los servicios de control, como mencione anteriormente, considero que &l
contrel posterior ha resultado adecuado para identificar hechos irregulares en las
contrataciones realizadas a través de los CEAM, sin embargo, por su costo no lo
considero muy eficiente, mas aun si tenemos en cuenta que las compras por los
catalogos a veces no implican mayores cantidades de dinero. Ahora bien, en relacion
al control simulténeo este si podria ser efidente, pero solo sera adecuado para
fiscalizar procedimientos de contratacion en curso.
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L. Bajo su experiencia y teniendo en cuenta la baja materialidad gue muchas weces
representa las contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electronicos de
Acuverdos Marco iConsidera usted wiable y eficiente que los f)rgannrs de Control
Institucional efectien Servicios de Control Posterior a dichas contrataciones?

Como lo he venido mencicnando, considero que en algunos casos si es viable el control
posterior a las contrataciones rezlizadas a través de los catalogos electronicos, pero
en su mayoria para las contrataciones que representan una alta materizlidad, sin
embargo no me resulta eficiente debido a los plazos que le establece la norma, mas el
tiempo que se utiliza para recolectar informacion fuera del proceso de control, con el
riesgc de no encontrar hechos imegulares o en caso de encontrarlos estos no denoten
efecto.

6. Teniendo en cuenta que, no existe normativa que obligue al auditor a seleccionar
una determinada materia a examinar :Cree usted gque los flrganui de Controd
Institucional considerarian fiscalizar las contrataciones realizadas a través del CEAM
mediante Servicios de Control, teniendo como limitaciones el acceso a la

informacion y el desconocimiento del método especial de parte del auditor?

Considero que con las limitaciones de la informacion en tiempo real y el innegable
desconocimients de la operatividad de la plataforma de los CEAM por parte de los

auditores, los OCl no considerarian realizar la fiscalizacion a ese tipo de

contrataciones.
T )
Identificar si los acargo de los IIfllrg:m»l:l-s de Comtrod Institucional son

adecuados y eficientes para identificar actos de corrupdon administrativa, en las

contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electromicos de Acuerdos Marco de

kF‘EFtl:I COMPRAS. y

7. En base a sus conocimientos considera usted 2 Qué los acargo
los -flrg;mns de Controd Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos
de corrupcion administrativa, en las contrataciones realizadas a trawés de los
Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

D=l listado de Servicics Relacionados que proporciona la CGR anualmente, se pusde
observar que no existe ningun servido gue sea adecuado para evaluar las
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contrataciones a traves de los CEAM, ya gue todos los mendonados estam

relzdionados a temas especificos.

Teniendo en cuenta gue, los servicios de control posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irmegulares, con materialidad
minima o gue denoten complejidad e impacto y los servidos de control simultaneo
se gjecutan solo a procedimientos en curso, ;Considera usted gue deberia ejecutarse
un servicio relacionado, en aguelles subprocesos donde existan oportunidad de
identificar hechos irregulares efectuados durante un pericdo de tiempo, tales como
la utilizacion de la plataforma del CEAM para indagacion de precios o la no
formalizacién de ordenes de compra de un regquerimiento que ha tenido diversas
interacciones en la plataforma mencionada?

Considerc que |la CGR deberia crear un servicio relacionado que motive y oriente a los
OCI a realizar fiscalizacion a las contrataciones efectuadas a traves de los CEAM, a fin
de poder identificar hechos irregulares, creo que este tipo de servido si seria eficiente,
ya gue no insume muchos recursos y seria adecuado ya que permite la verificacion de
documentacicn dentro o fuera de un procedimisnto.

Teniendo en cuenta gue los servicios de controd posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irmegulares, con materialidad
minima o que denoten complejidad e impacto y los servicos de control simultaneo
se ejecutan solo a procedimientos en curso, :deberian ejecutarse servicios
relacionados, con enfogue proactive, en aguellos subprocesos donde existan
oportunidades de mejora como la planificacion de las contrataciones con monto
minimo, a fin de gue sean realizadas a traves de los Catdlogos Electronicos de
Acuverdos Marco?

Complementando la respuesta de la pregunta anterior, considero que la creacion de
un servicio relacionado adecuado para la fiscalizacion de la contrataciones realizadas
a través de los CEAM, también servirian para identificar situacones de mejora
reladionadas a la planificacion de compras de productos que se encuentran dentro de
los catalogos.

) . -. id .'\-
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ANEXO 4 - GUIA DE ENTREVISTA

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FUNCIOMARIDS, SERVIDORES PUBLICOS ¥

ESPECIALISTA EN CONTRATACIONES PUBLICAS

Titulo: Control Gubernamental y octos de corrupdon  odministrative en  los

contratociones realizadas en los Catdlegos Electronicos de Peru Compras, Lima, 2019
Entrevistadofa: Abog. Brissila Huayllas Iriarte
Cargo [ profesion J grado académice: Especialista en Contrataciones Publicas/
Abogada [ Universitario

Afios de trayectoria laboral: 4 anos

Institucion: Seguwro Integral de Salud

’

\

Objetive general

Determinar si el control gubermamental a cargo de los fllrganu-s de Control Institucional
es adecuado y eficiente para identificar actos de corrupcion administrativa en las

contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de

PERU COMPRAS.

\

J

1. Desde sus anos de experiencia pedria comentarme si Zel control gubernamental a

cargo de los Drgams de Control Institucional es adecuado y eficiente para
identificar actos de corrupcicn administrativa en las contrataciones realizadas a
través de los Catalogos Electrdnicos de Acuerdos Marco de PERD COMPRAS?

En términos generales, identificar los actos de cormupcion administrativa en las
contratacicnes publicas resulta tedioso, por lo que hablar de una plataforma en
especifico, como lo son los Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco de PERD
COMPRAS, atenda la dificultad, considerando que muchas veces es improbable
determinar cudande las acciones adoptadas por el personal logistico abarcan una
situacion de incumplimiento de la normativa. Por tanto, el control gubernamental a
cargo del OCI, no es suficiente para — en primera — identificar actos de corrupcion,

por lo que la prevencion, es un hecho mucho mas difidl de determinar.

iConsidera usted que se necesita mayor regulacion gue prohiba o advierta sobre
malas practicas en la operatividad del Catalogo Electronico de Acuerdos Marco o
nuevos controles para fiscalizar la gestion operativa de las adquisicicnes, a fin que
se cumpla la regulacion existente?

Por supuesto, a efectos de cumplir con el cbjetivo de la naturaleza de la operatividad
del Cataloge Electronico de Acwerdes Marco v su finalidad, se requiere de medidas
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3.

estrictas e innovativa gue permitan garantizar la eficacia de la fiscalizacién.

Desde su punto de vista iLos f)rgannrs de Control Institucional tienen dificultad para
identificar actos de corrupcidn administrativa en las contrataciones realizadas a
traveés de los Catdlogos Electronicos de Aouerdos Marco, debido a la ausendia de
mecanismos legales o de control, la rapida evclucion de las modalidades de
comision de actos de corrupcion y la deficiente capacitacion de los auditores?

Siendo los Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marce una modalidad de contratacion
electronica se requiere — en estricto — auditores capacitadios que puedan ejeoutar los
mecanizmos de control de manera eficiente, por lo tanto, ante la ausencia de dicha

capacidad, el OCl no podria acreditar su labor de identificacion y prevenddn.

II"-'IZII]ll:—l'l'ln"l‘J ESPECIFICO 1 ﬁ

Identificar si los a cargo de los lifllrganvl:l-s de Control Institucional
son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion administrativa en
las contratacicnes realizadas a través de los Catdlogos Electrdnicos de Acuerdos

4.

\ Marco de PERL COMPRAS y,

Desde su punto de vista considera Ud. que: ilos a cargo de los
-lflrganns de Control Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de
corrupcicn administrativa en las contrataciones realizadas a traves de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

Mo, los servidos de control de OCI ne son suficientes para prevenir e identificar los
actos de corrupcion administrativa, ya que — como mencione lineas arriba — esta nueva
plataforma reguiere de mecanismos estrictos de control.

Bajo su experiencia y teniendo en cuenta la baja materialidad que muchas veces
representa las contrataciones realizadas a través de los Catdlogos Electrdnicos de
Acverdos Marco iConsidera usted wiable y eficiente gue los f)rgannrs de Control
Institucional efectien Servicios de Control Posterior a dichas contrataciones?

Considerando que los servicios de controd posterior son aguellos gue s2 realizan con
el objetive de efectuar la evaluacién de los actos y resultados ejecutados por las
Entidades en lz gestion de los bienes, recursos y operaciones institucicnales, resulta
de vital importancia contar con un servicio de control posterior eficients an ouanto a
los alcances de las plataformas electronicas.

Teniendo en cuenta gue, no existe normativa gque ocbligue al auditor a seleccionar

una determinada materia a examinar iCree usted gue los -lflrg;lnus de Control
Institucional considerarian fiscalizar las contrataciones realizadas a través del CEAM
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mediante Servicios de Control, teniendoc como limitaciones el acceso a la

informacion y el desconocimiento del método especial de parte del auditor?

Considera que si resulta necesario que los OCI realicen servicios de control sobre las
contrataciones efectuadas mediante el CEAM; sin embargo, resulta necesaric gue las
Entidades — en si — efectuen directrices que permitan eliminar las limitaciones de

informacion, a efectos de garantizar la transparencia de las acciones adoptadas por
los gestores logisticos.

Ohiets _ A

Identificar =i los a cargo de los {f!rgann::s de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de cormupcion
administrativa, en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electronicos
de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS. y,

En base a su conocimiento considera usted ;0ué los a cargo
los -flrg;mur.': de Controd Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos
de corrupcion administrativa, en las contrataciones realizadas a través de los
Catdlogos Electrénicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

En definitiva no, como ya mencioné limneas arriba, sino se tiene personal capacitado en
la ejecucion de las plataformas electrénicas y prevalen las limitaciones de las
contrataciones, los servicios reladonado a cargo del OCl no es suficients, en nimgun

extremo.

Teniendo en cuenta gue, los servicios de control posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irmmegulares, con materialidad
minima o gue denoten complejidad e impacto y los servidos de control simultaneo
se ejecutan solo a procedimientos en curso, :Considera usted gue deberia ejecutarse
un servicio relacionado, en aguellos subprocesos donde existan oportunidad de
identificar hechos irregulares efectuados durante un pericdo de tiempo, tales como
la utilizacion de la plataforma del CEAM para indagacion de precios o la no
formalizacion de ordenes de compra de un requerimiento que ha tenido diversas
interaccicnes en la plataforma mencionada?

5i, ya gue desnaturalizan el alcance del CEAM y por tanto, resulta de vital importancia
tener un control sobre dichas contrataciones.

Teniendo en cuenta que los servicios de controdl posterior solo se ejecutan en
aquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irmegulares, con materialidad
minima o gue denoten complejidad & impacto y los servidos de control simultaneo
se& ejecutan solo a procedimientos en curso, deberian ejecutarse servicios
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relacionados, con enfoque proactive, en aguellos subprocesos donde existan
oportunidades de mejora como la planificacion de las contrataciones con monto
minimz, a fin de que sean realizadas a través de los Catdlogos Electrénicos de
Acverdos Marco?

Como ya se mendond lineas arriba, existe una necesidad de mejora en la planificacion
de las contrataciones, y por tanmto el contar con servicios de control que permitan
acreditar la eficiencia de la contratacion a través del CEAM, por lo que el monto no
debe ser un factor de evaluacidn, considerando que toda ejecucion de recurso estatal
traer consigo un grado de responsabilidad.

A A
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ANENO 4 - GUIA DE ENTREVISTA
GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FUNCIONARIOS, SERVIDORES PUBLICOS ¥
ESPECIALISTA EN CONTRATACIONES PUBLICAS

Titulo: control Gubemomental y octos de corrupcion odministrotiva en  las
contrataciones realizadas en los Catalogos Electronicos de Peru Compras, Lima, 2013
Entrevistadofa: ALVARD ALONSO CORAL OBISPO

cargo / profesidn / grado académice: ESPECIALISTA EN IMPLEMENTACION DE

CATALDGOS ELECTRONICOS / CONTADOR PUBLICO / TITULADO

Afos de trayectoria laberal: 11 ANOS

Institucion: CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS [ULTIMA)

.

4 Dbijetivo general 1’"

Determinar si el control gubermamental a cargo de los Organos de Control Institucional
es adecuado y efidente para identificar actos de corrupcion administrativa en las
contrataciones realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de
PERU COMPRAS. y

1. Desde sus anos de experiencia podra comentarme si éel control gubernamental

a cargo de los Organcs de Control Institucional es adecuade y eficiente para
identificar actos de corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a
traveés de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

MNo. Las contrataciones realizadas a traves de los Catalogos Electronicos gque
iniciaron con el OSCE en el ano 2007, no fueron materia de revision, analisis o
control por parte de la Contraloria General de |a Republica o de los OCIs porgue
consideraban que, al ser contrataciones de manera electronica, la probabilidad
del riesgo de corrupcion era baja. Ahora que el metodo especial de contratacion
a través de los Catalogos Electronicos se encuentra bajo la gestion y
administracion de PERO COMPRAS, la situacion no ha variado. Asi también, a
pasar que el modelo de negocio de las contrataciones publicas a traves de
plataformas wvirtuales ha mejorado con el fin de tratar de reducir las
probabilidades de riesgo de corrupcion por parte de los operadores logisticos de
las entidades publicas, kos OCIs no programan dentro de su plan anual de control
realizar controles simultaneos o servicios relacionados que permitan werificar el
adecuado wso de la plataforma de los CE. ¥ cuando los OCls redben quejas o
consultas respecto al tema en cuestion, no les es posible de realizar algun servicio
de control por el desconocimiento.

Otra limitacion que apredo es que, los auditores en su mayoria no cuentan con
experiencia en gestion de contrataciones publicas, solo han realizado auditoria o
algun control simultanec a compras publicas de meétodos de contratacion
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ordinario (licitacion publica, adjudicacion simplificada, comparacion de precios,
entre otros), eso implica que las contrataciones a traves de los Catalogos
Electronicos sean ajenas a su conocimiento y expertis.

éConsidera usted que se necesita mayor regulacion que prohiba o advierta
sobre malas practicas en la operatividad del Catalogo Electronico de Acuerdos
Marco o nuevos controles para fiscalizar la gestion operativa de las
adquisiciones, a fin que se cumpla la reguladon existente?

Considero gue al implementarse el control v seguimiento que cada OC pusda
realizar a las entidades publicas, el comportamiento de malas practicas realizadas
por los operadores logisticos a través de la plataforma de catalogos Electronicos
va a reducirse, para ello es necesario gue los auditores sean instruidos en el
modele de negocio, el marco normativo de los Catalogos Electronicos y su
gestion. También resulta primordial que el OSCE inicie su funcion de supervision
a las contrataciones a traves de este meétodo especial de contratacion. Cuando
los organos competentes realicen control v supervision a las contrataciones a
traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, ello permitira disuadir a
los operadores logisticos intentar realizar alguna mala practica a traves de |a
plataforma de PERU COMPRAS.

Desde su punto de vista i Los Organos de Control Institucional tienen dificultad
para identificar actos de corrupcion administrativa en las contrataciones
realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, debido 3
la ausencia de mecanismos legales o de control, la rapida evolucion de las
modalidades de comision de actos de corrupdon y la deficiente capacitadon de
los auditores?

Al no conocer el modelo de negocio, el marco y gestion de los Catalogos

Electronicos, les resulta limitacion para poder identificar algun riesgo, aun mas

alguna responsabilidad de los operadores logisticos por su participacion en la
gestion de las contrataciones a traves de este meétodo especial de contratacion.

DBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar =i los a cargo de los Organos de Control institucional

son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion administrativa en

las contrataciones realizadas a traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco de PERD COMPRAS

i,

Dezde su punto de vista considera Ud. que: ilos Servicios de Control a cargo de
las Organos de Control Institucional son adecuados y eficientes para identificar
actos de corrupcion administrativa en las contrataciones realizadas a traveés de
los cataloegos Electrdnicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS?

Mo, el ente de control, dentro de sus politicas debe considerar la verificacion de
las contrataciones a traves de los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco.
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Aunado a ello, se precisa que la Direccidn de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS

se encuentra preparando accesos a la mformadon de la plataforma de mismo
nombre que permitira el control que realizara la CGR y los OCls

5. Bajo su experiencia y teniendo en cuenta la baja materialidad que muchas veces

representa las contrataciones realizadas a traves de los Catalogos Electronicos
de Acuerdos Marco éConsidera usted viable y eficiente que los Organos de
control Institucional efectien Servicios de cControl Posterior a dichas
Contrataciones?

Es derto que los OCIs para tener interés en un proceso, procedimiento, actividad
o tarea relacionada a determinado gasto publico es primordial la materialidad, en
ese sentido es viable que el control se realice a contrataciones con montos
mayores por ejemplo a 8 UIT, porque a traves de los Catalogos existen compras de
571,00 sol, depende el preducto catalogado. Entonces, al determinar un valor
minimo de control se puede canalizar las verificadones por parte de los
integrantas del sistema de control.

6., Teniendo en ouenta gue, no existe normativa que obligue al awdior a

T,

selecdonar una determinada materia a examinar iCree usted que los Organcs
de Control institucicnal considerarian fiscalizar las contrataciones realizadas a
traves del CEAM mediante Servidos de Control, teniendo como limitadones el

acceso a la informacion y el desconocimiento del método especial de parte del
auditor?

& la fecha se tiene en desarrollo el proyecto denominade “MODULD OCI™ esto
permitira brindar informacion en tiempo real a traves de reportes a los auditores
respecto a las compras realizadas por sus entidades; asi también se tiene como
proyecto “alerta control® gque brinda informacion consolidada de todo el proceso
de compra a traves de la plataforma. Aunado a ello, la Contralornia tiene acceso a
la data mart y su respectivo diccionario a fin que puedan acceder a informacion de

los Ccatalogos Electronicos y pueda ser presentada a través de cualguiera de sus
sistemas desarrollados, pudiendo ser el CARAL.

Objetivo espedfico 2
identificar si los a cargo de los Organos de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de cormupcion
administrativa, en las contrataciones realizadas a traves de los Catalogos
Electranicos de Acuerdos Marco de PERL COMPRAS.

En base a sus conocimientos considera usted ¢Qué los Servicios Reladonados a
cargo los Organos de Control Institucional son adecuados y eficientes para
identificar actos de corrupcion administrativa, en las contrataciones realizadas
a través de los Catalogos Electrdnicos de Acuerdos Marco de PERUD COMPRAS?
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Los servicios realizados o programados por la COGR w OCIs puaden estar enfocados
a la verificacion del uso de la plataforma a las contrataciones de los Catalogos
Electronicos, pero es primordial que sea periodico y continuo, a tiempo real a fin
de prevenir situacionss adversas o riesgo gue pudieran repercutir en la
organizacion de la entidad y sus fines publicos. Entonces, al prever alguna
situacion irregular, acompanar en alguna contratacion a traves de los Catalogos,
se podran identificar y evitar actos de corrupcion administrativa.

8. Teniendo en cuenta que, los servicios de control posterior solo se ejecutan en

agquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irregulares, con
materialidad minima o que denoten complejidad e impacto y los servicios de
control simultaneo se ejecutan solo a procedimientos en curso, éConsidera
usted que deberia ejecutarse un servicio relacionado, en aquellos subprocesos
donde existan oportunidad de identificar hechos irregulares efectuados
durante un pericdo de tiempo, tales como la utilizacion de la plataforma del
CEAM para indagacion de precios o la no formalizacion de ordenes de compra
de un reguerimiento que ha tenido diversas interaccones en la plataforma
mencionada?

Como se ha detalla en la respuesta a la pregunta 6, a traveés de “alerta control”
permitira a la CGR u OCIs contar con alertas respecto a malos comportamientos
identificados como; eleccion de una sola ficha-producto, no generacicn de la
orden de compra y elegir al proveedor distinto al primero en orden de prelacion.
Al detectar o advertir estas situaciones, se disuadira al operador logistico gue
continuar con alguna mala practica a traves de los Catalogos Electrénicos.

Teniendo en cuenta que los servicios de control posterior solo se ejecutan en
agquellos subprocesos donde existan presuntos hechos irregulares, con
materialidad minima o que denoten complejidad e impacto y los servicios de
control simultanec se ejecutan solo a procedimientos en curso, édeberian
ejecutarse semnvicios relacionados, con enfogue proactive, en aguellos
subprocesos donde existan oportunidades de mejora como la planificacion de
las contrataciones con monto minimo, a fin de gue sean realizadas a traves de
los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco?

&l contar con informacion en tiempo real que permita disuadir de cualguier mala
practica en las contrataciones publicas a traves de los Catalogos Electronicos, hara
posible que se enfoque en controles simultaneos, ello conllevara a advertir de
manera oportuna a la entidad alguna gestion que no corresponda al marco
normativo de las compras publicas, por ende, el control posterior sera aplicado a
otre tipo de procesc en algun sistema administrative distinto al de
aha;teci_mieﬁt:u_:' i1
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ANEXO 5
VALIDACION DE INSTRUMENTO

| DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres: Dr. Santisteban Llontop Pedro
1.2 Cargo e institucion donde labora: Docente UCV.
1.3 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guias de Fuente Documental
1.4 Autor de Instrumento: CABALLERO VIGO Olinda Flor

I1. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
40 | 45|50 | 55| 60| 65| 70| 75| 80 85| 90 | 95 100
1 PRESENTACION Respo_nde_g la formalidad de la X
investigacion
Contiene la informacion X
2 OBJETIVIDAD comp_rendida en la c_u,alidad de
objetivo y la adecuacion al
objeto investigado
Contiene la informacion de X
3. ACTUALIDAD acorde a los aportes recientes al
derecho
4. INTENCIONALIDAD | Contiene la informacion X
adecuada para valorar las
Categorias.
La informacidn tiene coherencia X
entre losproblemas, objetivos e
5. COHERENCIA hipétesis
El instrumento responde al X
6. METODOLOGIA objetivo de la Investigacion:
Tipo, disefio, categorias.
El instrumento contiene X
7 PERTINENCIA informacién que _considera_ un
problema crucial, tiene
relevancia global.
111 OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los Requisitos para su SI
aplicacion.
El Instrumento cumple en parte con los Requisitos
para su aplicacion.
El Instrumento no cumple con los requisitos para
su aplicacion.
IV. PROMEDIO DE VALORACION:
95%

Lima, 20 de febrero 2021

4

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Dr. Santisteban Llontop Pedro

DNI No 09803311 Telf.: 983278657
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ANEXO 6

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: Control gubernamental y actos de corrupcion administrativa en las contrataciones
realizadas en los catélogos electronicos de Peri Compras, Lima, 2019.

Objetivo General
Determinar si el control gubernamental a cargo de los Organos de Control

Institucional es adecuado y eficiente para identificar actos de corrupciéon
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catélogos
Electronicos de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS.

LANALISIS DEL INFORMES DE VISITAS PREVENTIVAS N° 004, 008 Y 016-2018-
0OCl/6264-VP

FUENTE Contraloria General de la Republica (2021, 19 de febrero).
DOCUMENTAL https://appbp.contraloria.gob.pe/BuscadorCGR/Informes/Avanz
ado.html#

CONTENIDO DE LA | Informe de Visita Preventiva n.° 004-2018-OCl/6264-VP
FUENTE A Servicios que proporcionan los Catalogos Electrénicos de
ANALIZAR Acuerdos Marco en la Provincia de Huancayo

Aspecto relevante.- (...) En las actuales reglas del método
especial de contratacion a través de los Catalogos Electrénicos
de Acuerdos Marco o en el marco normativo general no se ha
considerado alguna obligacién para la entidades publicas en la
generacion de las 6rdenes de compra y la proforma no se anule
de manera automatica sin sustento alguno; ello a sin que las
entidades publicas puedan justificar la no generacion de
ordenes de compra, y salvaguardar el bueno uso de informacion
que se encuentra alojada en el aplicativo.(...) Ello, podria llevar
a un escenario de desconfianza de los proveedores (...) por ello
deberia ser evaluado utilizar un mecanismo que minimice la
situacion expuesta.

Informe de Visita Preventiva n.° 008-2018-0OCI/6264-VP
Servicios que proporcionan los Catalogos Electronicos de
Acuerdos Marco en la Provincia del Cusco

Aspecto relevante.- Hecho advertido: Como parte del trabajo
de campo respecto a los servicios que brinda el catalogo
electrénico en la ciudad del Cusco, las empresas proveedoras
indicaron que en diversas oportunidades las entidades generan
requerimientos, y en su gran mayoria estos no se concretan en
la emision de una orden de compra.
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En ese sentido, se solicitd a la Direccion de Acuerdos Marco, la
relacion de requerimientos generados y no formalizados del
20172 julio del 2018. Luego de analizada dicha informacion de
una muestra de 94 entidades publicas de Cusco se observo que
en promedio el 16.4% de los requerimientos generados se
formalizé en una orden de compra, situacion que principalmente
se observa en los catalogos con mayores transacciones, tales
como: Utiles de escritorio (8.9%), computadoras de escritorio
(30.1%) y Consumibles (37%), (...)

Riesgo: El utilizar el catédlogo electronico por parte de los
operadores logisticos para la generacién de requerimientos con
el fin de “cotizar”, estaria distorsionando el fin de dicho catalogo
en lo que respecta al optimizar las contrataciones de manera
transparente, debido a que esta situacion podria realizarse para
direccionar una compra a un determinado proveedor.

Informe de Visita Preventiva n.° 016-2018-OCl/6264-VP
Servicios que proporcionan los Catalogos Electrénicos de
Acuerdos Marco a los proveedores de la Ciudad de Lima
Aspecto relevante.- De la visita realizada a los proveedores
de los Catélogos Electrénicos de Acuerdos Marco de la ciudad
de Lima, advirtieron al equipo de control que existen diversas
entidades publicas que no generan orden de compra, esta
situacion estaria ocasionando falsas expectativas de venta y
descontento entre los proveedores al no saber el motivo.

Al respecto, el numeral 7.2.11 de las Reglas Especiales del
Método Especial de Contratacién a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco, establecen que la entidad
(entiéndase: operador logistico) tiene la obligacién de generar
la orden.

A pesar de dicha obligacién, las entidades publicas no estarian
generando oOrdenes de compra a través del aplicativo de
Catalogos Electronicos, ocasionando que la proforma cotizada
sea anulada de manera automatica, al superar el plazo para su
generacion.

ANALISIS DEL
CONTENIDO

En el afio 2018, el OCI de PERU COMPRAS realiz6 tres Visitas
de Control a diferentes ciudades del Peru, a fin de recoger
experiencias de entidades y proveedores que interactuaron a
través de los CEAM.

Al respecto, de la lectura de los informes se observa la
determinacion de un Aspecto Relevante relacionado a la no
formalizacion de 6rdenes de compra de parte de las entidades
publicas, lo cual evidencia el uso de los CEAM como cotizador,
una préctica que podria estar siendo realizada a fin de




direccionar las contrataciones. Asimismo, se observa que dicha
practica se sigue realizando a pesar de la regulacion existente.

PONDERAMIENTO
DE LA
INVESTIGADORA/C
ONCLUSION

Del analisis a la presente fuente documental, se observa que
los proveedores entrevistados en las ciudades de Huancayo,
Cusco y Lima dan razén de una nueva modalidad de corrupcién
en el uso de la plataforma de los CEAM, esta modalidad nace
precisamente con la finalidad de continuar realizando
contrataciones direccionadas, a pesar que el método especial
de contratacion busca precisamente reducir el margen de
discrecionalidad en la eleccién de los proveedores.

Al respecto, debido a las recomendaciones realizadas por el
OCIl de Perd Compras, las Reglas Estdndar del Método
Especial de Contratacién han ido perfeccionandose y ya en el
afio 2019 consideraban la obligatoriedad de la generacion de la
orden de compra bajo responsabilidad de la entidad y la emision
de un informe sustentado la motivacion de porque no se realizé
la compra.

Sin perjuicio a ello, podemos observar que a pesar de que Peru
Compras reguld la obligatoriedad de la formalizacion de la
contratacion, seguian reportandose situaciones similares en los
servicios de control que realizaba el OCI de Peri Compras.
Por lo que, este trabajo de investigacion considera que los actos
de corrupcién o hechos irregulares presentados en la utilizacion
de la plataforma de los CEAM, se debe a la minima o casi
ausente fiscalizacion de este tipo de contrataciones y esto a su
vez podria ser causado porque los Servicios de Control y
Servicios Relacionados establecidos por CGR, han sido
ideados para procedimientos tradicionales.

-

\de PERU COMPRAS.

Objetivo Especifico 1

Establecer si los Servicios de Control a cargo de los Organos de Control Institucional
son adecuados Y eficientes para identificar actos de corrupcién administrativa en las
contrataciones realizadas a través de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco

ll. ANALISIS DEL INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO N° 2174-2019-

CG/ECOFI-SOO

FUENTE
DOCUMENTAL

Contraloria General de la Republica (2021, 19 de febrero).
https://s3.amazonaws.com/spic-informes-

publicados/informes/2019/11/2019CSIL32000008 |S.pdf
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CONTENIDO DE LA
FUENTE A
ANALIZAR

Informe de Orientacién de Oficio — Oficina de Normalizacion
Previsional - ONP n.° 2174-2019-CG/ECOFI-SOO

Adquisicion de equipos de impresion y consumibles HP a través
de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco — CEAM

Situacion adversa.- Sumilla: Inaplicacion del marco normativo
de las contrataciones a través de los CEAM podria estar
limitando a la ONP en la adopcion de medidas para el
aprovisionamiento de bienes que conlleve al cumplimiento de
su finalidad publica.

Hecho advertido: (...) En la adquisicion de las 7 impresoras
laser HP LASERJET PRO M402DNE C5J91A, no se contd con
la certificacion de crédito presupuestario en fisico, toda vez que
la misma no se adjunta al expediente de contratacion, por lo que
la Comision procedié a verificarla a través de la consulta
amigable del MEF en el link: https://apps2.mef.gob.pe/consulta-
vip-webapp/consultaCertificado.jspx, evidenciandose que la
certificacion n.° 265-2019 emitida para dicha adquisicion fue
realizada el 12 de agosto de 2019, luego del registro de
requerimiento en el sistema CEAM (08 de agosto de 2019), por
tanto el OEC cuando inici6 la referida contratacion no contaba
con los documentos que sustentan la indagacion de mercado,
la determinacion del valor estimado y la certificacién de crédito
presupuestario, requeridos para la respectiva aprobacion del
expediente de contratacion.

(--)

En relacion a la adquisicion de los téneres CF281X y CF280 X,
la certificacion 230-2019 fue realizada el 22 y 27 de agosto de
2019, lo que coincide con las fechas de emision de las érdenes
2019000423 y 2019000425; no obstante, el registro del
requerimiento en el sistema CEAM fue realizado el 15y 22 de
agosto de 2019, respectivamente.

(...)

El Informe A.M.C. n.° 045-2019-OAD.LO/ONP-02 de 27 de
agosto de 2019, detalla el cuadro de analisis para la eleccion
del proveedor Suministros del Peri A&C EIRL por la adquisicion
de 76 unidades del referido bien; no obstante, no se advierte el
sustento para la adquisiciéon a través de la Unica ficha-producto
con codigo CF280X.

Ademas, no se aprecia, el sustento por el OEC para haber
realizado 2 intentos a través del sistema CEAM para la
adquisicion de este toner: la primera registrada el 15 de agosto
de 2019, pero sin generacion de la respectiva orden de compra
en el CEAM, y la segunda el 22 de agosto de 2019 en la cual si
se emitié la orden de compra al proveedor antes mencionado.



https://apps2.mef.gob.pe/consulta-vfp-webapp/consultaCertificado.jspx
https://apps2.mef.gob.pe/consulta-vfp-webapp/consultaCertificado.jspx

ANALISIS DEL
CONTENIDO

La Comision de Control para el informe en analisis, solicité a la
entidad los expedientes de contratacion de la adquisicion de
impresoras y suministros, en los cuales identific6 hechos
irregulares que denotan incumplimiento normativo y que se
habrian presentado en el procedimiento de contratacion a
través del CEAM, siendo estos los siguientes:

Se realiz6 el requerimiento a través del CEAM, sin contar
previamente con la Certificacion de Crédito Presupuestario.

No se observa en el expediente el informe que sustente la
adquisicion de suministros a través de la eleccién de una Unica
ficha producto.

El 6rgano encargado de las contrataciones realizd dos
iteraciones en el catalogo con un mismo requerimiento, solo
formalizando la orden de compra en la segunda iteracion.

PONDERAMIENTO

DE LA
INVESTIGADORA/C
ONCLUSION

Analizando el documento en cuestibn es evidente la
desnaturalizaciéon en la aplicacion del Servicio de Control
Simultaneo, debido a que segun la definicion de su directiva
este se aplica a procedimientos en curso y en el informe en
andlisis, la comisién de control evalu6 documentacion de
contrataciones ya concluidas, es decir, el servicio de
Orientacién de Oficio fungié como un pseudo servicio de control
posterior, pero sin el uso de la capacidad operativa y el amplio
plazo establecido.

Lo cual evidencia que los servicios de control simultaneo en la
actualidad no son adecuados vy eficientes para la fiscalizacién
de las compras realizadas a través de los CEAM y la posible
identificacién de actos de corrupcion que en estas se presenten.
Sin perjuicio a lo mencionado, es oportuno sefialar que si los
OCI de las entidades contaran con informacion en tiempo real
de los movimientos que se generan en la plataforma de los
CEAM, este tipo de control podria ser eficiente en la
identificaciébn de ciertos hechos irregulares, sin embargo,
escaparia la fiscalizacién de las compras realizadas de bienes
0 servicios que se encuentran dentro de un CEAM, pero que
fueron adquiridos fuera de ellos, es decir, no seria posible por
ejemplo, identificar que una entidad se encuentra comprando
durante tres meses seguidos papel bond por un monto menor a
S/ 150.00 soles (monto minimo requerido para la contratacion a
traves del catadlogo de Papeles y Cartones) en cada mes, a fin
de exceptuarse de la modalidad especial de contratacién; la
identificacion de esta situacion nos permitiria como OCI
recomendar la correcta planificacién de la compra a través de
los CEAM y asi prevenir posibles direccionamientos.

En la misma linea, un servicio de control simultaneo tampoco
seria adecuado para identificar compras que superando el
monto minimo para la contratacion, son realizados como
compras menores a 8 UIT, lo cual limita la concurrencia de
postores.




Asimismo, un servicio de control posterior si bien puede ser
adecuado no resulta eficiente, ya que como se ha mencionado
requiere del uso de mayores recursos, sin la seguridad de llegar
a obtener el resultado que se espera, es decir la identificacion
de un hecho irregular que cause un efecto, lo cual es
imprescindible para identificar una presunta responsabilidad.

/ Objetivo Especifico 2 \

Establecer si los Servicios Relacionado a cargo de los Organos de Control
Institucional son adecuados y eficientes para identificar actos de corrupcion
administrativa en las contrataciones realizadas a través de los Catalogos
KEIectrr’micns de Acuerdos Marco de PEFRU COMPRAS. /

ILANALISIS DEL APENDICE N° 2 DE LA DIRECTIVA DE PROGRAMACION,
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTROL 2020 DE LOS
ORGANOS DE CONTROL INSTITUCIONAL

FUENTE Directiva n.° 01-2020-CG/GMPL (2020)

DOCUMENTAL https://www.contraloria.gob.pe/wps/wcm/connect/b33al644-
643e-49b2-90e2-ec4e038767df/RC _082-2020-
CG.pdi?MOD=AJPERES&CACHEID=b33a1644-643e-49b2-
90e2-ec4e038767df

CONTENIDO DE LA | Apéndice n.° 2 de la Directiva de programacién, seguimiento y
FUENTE A evaluacion del Plan Anual de Control 2020 de los Organos de
ANALIZAR Control Institucional

“Relacion de Servicios Relacionados / Actividades Operativas

sin Producto Identificado”

Denominacion:

1. Atencion de encargos del Congreso.

2. Evaluacion de denuncias.

3. Seguimiento a la implementacion de las recomendaciones
derivadas de los informes resultantes de los servicios de
control posterior y su publicacion del Portal de
Transparencia estandar de la entidad.

4. Seguimiento de las acciones correctivas y preventivas
resultantes del control simultaneo.

5. Seguimiento de las acciones para la implementacion de

recomendaciones de los Informes de Operativos de Control

Simultaneo.

Verificacion de registros en el INFOBRAS.

7. Verificacion de los cargos obligados a la presentacion de
Declaraciones Juradas de ingresos, bienes y rentas.

8. Atencion y orientacion personalizada de ciudadanos.

o



https://www.contraloria.gob.pe/wps/wcm/connect/b33a1644-643e-49b2-90e2-ec4e038767df/RC_082-2020-CG.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=b33a1644-643e-49b2-90e2-ec4e038767df
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https://www.contraloria.gob.pe/wps/wcm/connect/b33a1644-643e-49b2-90e2-ec4e038767df/RC_082-2020-CG.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=b33a1644-643e-49b2-90e2-ec4e038767df

9. Evaluacion selectiva de presupuestos adicionales de obra
gue no superen el monto requerido para la opinién previa a
la Contraloria General.

10. Informe anual para el Concejo Regional.

11. Informe anual para el Concejo Municipal.

12. Participacion en comision de cautela.

13. Seguimiento a la implementacion del Sistema de Control
Interno.

14. Verificar cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

15. Verificacion del cumplimiento de las obligaciones
establecidas para la entidad y sus funcionarios y servidores
publicos, en el marco del articulo 60 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444.

16. Seguimiento de medidas correctivas de Servicios
Relacionados.

17. Seguimiento de Alertas y casos organizados.

18. Verificacién del cumplimiento de “Encargos legales”

19. Recopilar y procesar informacion para fines de control.

20. Elaboracién de “Carpeta de Servicio”.

21. Atencion de Alertas Ciudadanas Electorales — Postula con
la Tuya.

22.Seguimiento de sanciones impuestas por el PAS a los
funcionarios con inhabilitacion o suspension.

23. Verificar en el &mbito de su competencia el cumplimiento de
las estrategias y acciones estratégicas del Plan
Multisectorial denominado “Estrategias de innovacion para
el Desarrollo del Valle de los rios Apurimac, Ene y Mantaro
Estrategia VRAEM 2021”.

24. Actividades Operativas sin producto identificado.

25. Verificacion del cumplimiento de la Ley n.° 25771 que
establece prohibicion de ejercer la facultad de
nombramiento y contratacion de personal en el sector
publico, en caso de parentesco y modificatoria.

ANALISIS DEL
CONTENIDO

De la lectura al Apéndice n.° 2 en analisis, ha sido posible
clasificar los servicios relacionados de la siguiente manera:

- Servicios Relacionados disefiados para el seguimiento de
recomendaciones de los 6rganos del sistema nacional de
control
En este grupo se encuentran contemplados los items 3, 4,
5,16y 17.

- Servicios Relacionados disefiados para la evaluacién de
temas especificos
Bajo este criterio se encuentran agrupados los items 1, 6,
7,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 18, 21, 22, 23y 25.




- Servicios Relacionados disefiados para la vinculacion de
los drganos del sistema nacional de control con los
administrados y entidades publicas
En el presente grupo se ubicaron los items 1, 2y 8.

- Servicios Relacionados disefiados para la recoleccion y
estructuracion de informacion que sirven de insumos para
otros servicios de control
Bajo este criterio se encuentran agrupados los items 2, 19
y 20.

Al respecto, se observé que dentro del grupo de servicios
disefiados para la evaluacion de temas especificos, no existe
ninguno que este orientado a la fiscalizacion de las
contrataciones realizadas a través de los CEAM.

Por otro lado, en relacion a los Servicios Relacionados
disefiados para la recoleccion y estructuracion de informacién
gue sirven de insumos para otros servicios de control, estos no
abarcan un tema en especifico, siendo usados para la tematica
gue decida fiscalizar el OCI.

PONDERAMIENTO | El listado de Servicios Relacionados no contiene un servicio

DE LA | disefiado exclusivamente para la fiscalizacion de las
INVESTIGADORA/C | contrataciones realizadas a través de los CEAM, sin embargo,
ONCLUSION en el grupo de Servicios Relacionados disefiados para la

recoleccion y estructuraciéon de informacion que sirven de
insumos para otros servicios de control, encontramos servicios
gue podrian ser adecuados para fiscalizar el método especial
de contratacion, pero siempre que el OCI tome la decision de
elegir ese tipo de contrataciones electronicas como materia a
examinar. Teniendo en cuenta los Ultimos servicios
mencionados, se debe considerar como una limitante que la
aplicacion de los mismos es condicional y determinada por el
OCI, por tanto no se ejecuta de manera obligatoria.

IV.ANALISIS DE LOS INFORMES DE SERVICIO RELACIONADO N° 002-2019-PERU
COMPRAS-OCI Y DE _INFORMES DE _SERVICIOS DE CONTROL ESPECIFICO N°
5738-2019-CG/ECOFI-SCE
FUENTE Organo de Control Institucional de PERU COMPRAS (2021, 19
DOCUMENTAL de febrero)
Contraloria General de la Republica (2021, 19 de febrero).
https://s3.amazonaws.com/spic-informes-
publicados/informes/2019/11/2019CSIL.32000008 IS.pdf

CONTENIDO DE LA | Informe Resultante de Servicio Relacionado n.° 002-2019-
FUENTE A PERU COMPRAS-OCI “Seguimiento de sanciones impuestas
ANALIZAR por el PAS a funcionarios con inhabilitacién o suspension”

Informe de Control Especifico n.° 5738-2019-CG/ECOFI-SCE
“Seleccién, contratacion y Ejecucion del Servicio derivado del



https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informes/2019/11/2019CSIL32000008_IS.pdf
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proceso de contratacion administrativa — CAS N° 015-2018-
PERU COMPRAS’

Informe de Servicio Relacionado.- (...) con la finalidad de
constatar si el personal CAS y locadores de servicios que
prestan servicio en la entidad al 14.feb.2019, cuentan con
sanciones vigentes impuestas por Organos Sancionadores y/o
por el Tribunal Superior de Responsabilidades Administrativas,
se realizdé la busqueda en la “Relacion de personas con
inhabilitaciones-vigentes al 31.ene.2019” (Anexo n.° 1), no
existiendo sanciones vigentes impuestas al personal CAS y
locadores de la Central de Compras Publicas — PERU
COMPRAS.

Asimismo, se realizé la verificacion mediante el “Registro de
Sanciones por Responsabilidad Administrativa Funcional a
cargo de la Contraloria General de la Republica” que se
encuentra publicado mediante el siguiente enlace (...)
advirtiéndose de la verificacion efectuada al “Registro de
sanciones inscritas y vigentes consolidadas al 31 de diciembre
de 2017” (Anexo n.° 2), que el servidor CAS Ronald Tito
Huaranga Cristobal, se encuentra registrado con sancién de
inhabilitacién por el periodo de 3 afios, vigente desde el
11.ag0.2017 al 10.ago.2020, la misma que fue impuesta
mediante Resolucion n.° 094-2017-CG/TSRA-PRIMERA SALA.
Habiendo identificado la incongruencia entre ambos registros,
el equipo de control se comunic6 con la Gerencia de
Responsabilidades de la Contraloria General de la Republica el
18.feb.2019, solicitandole informacion acerca del estado de la
sancion impuesta al sefior Ronald Tito Huaranga Cristébal.

Al respecto, dicha gerencia, en atencién a la comunicacion
realizada via telefénica nos remitio mediante correo electrénico
del 19.feb.2019 el Reporte del “Registro Nacional de Sanciones
de Destituciéon y Despido” (Anexo n.° 4) que tiene como fecha
de reporte el 18.feb.2019 hora 16:57:11 y fecha de registro
18.feb.2019 hora 16:02:24, confirmando de esta manera que a
la fecha la sancion impuesta al colaborador de PERU
COMPRAS, se encuentra vigente.

Es preciso sefialar, que el sefior Ronald Tito Huaranga
Cristébal, se presentd para el puesto de Especialista en
Inversion Publica (Cédigo 11), del Proceso CAS n.° 015-2018-
PERU COMPRAS, resultando ganador. (Anexo n.° 5)

En ese sentido, de la revision al Legajo Personal se evidencia
el Informe n.° 036-2019-PERU COMPRAS-OA-RRHH del
20.feb.2019 (Anexo n.° 6), en el cual se concluye “(...) se ha
tomado conocimiento de un reciente registro de la sancion de
inhabilitacién el 18 de febrero de 2019 en el RNSSC, contra el
servidor Ronald Tito Huaranga Cristébal”, situacion que amerité
gue la jefa de la Oficina de Administracion emita el Oficio n.°




061-2019-PERU COMPRAS-OA del 20.feb.2019 (Anexo n.° 7),
a través del cual extingue el vinculo laboral.

Informe de Control Especifico.- Persona sancionada con
inhabilitacion de tres (3) afios por la Contraloria General de la
Republica para ejercer funcidn publica, present6 declaraciones
juradas con contenido falso para participar, ganar y suscribir el
Contrato Administrativo de Servicios n.°052-2018-PERU
COMPRAS, a fin de generar vinculo laboral con la Central de
Compras Publicas — PERU COMPRAS.

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el
deslinde de las responsabilidades que correspondan, del
servidor publico de la Central de Compras Publicas — PERU
COMPRAS comprendido en el hecho irregular “Persona
sancionada con inhabilitacion de 3 afios participd y gano
convocatoria de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS
N° 015-2018-PERU COMPRAS, valiéndose de declaraciones
juradas con contenido falso al momento de su postulacion y
suscripcion del contrato; afectado el buen funcionamiento de la
administracion publica” del presente Informe de Control
Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

ANALISIS DEL
CONTENIDO

En el Informe del Servicio Relacionado y en el Informe de
Control Especifico, se identific6 que el sefior Ronald Tito
Huaranga Cristébal, quien laboraba en Peri Compras, tenia
impuesta una sancion por inhabilitacién por tres afios.

De la lectura al informe del Servicio Relacionado, se observa
gue el equipo de control identific6 una congruencia entre el
registro de SERVIR y el registro de la CGR, una vez realizada
las averiguaciones ante esta ultima entidad, el equipo de control
verifico que el registro de la sancién por parte de la CGR fue
efectuado el mismo dia en el que se le hizo la consulta
(18.feb.2019), por lo que, dentro del dia solicité a la Oficina de
Administracion la remision del legajo del personal, la misma que
fue entregada el 20.feb.2019, conteniendo el informe de RRHH
gue contiene la desvinculacion laboral del servidor en cuestion
gue data de esta ultima fecha.

En el informe de Servicio de Control Especifico se menciona
gue el sancionado gandé la convocatoria CAS y suscribio
contrato, haciendo uso de Declaraciones Juradas falsas, por lo
que se recomienda el inicio de la acciones para el deslinde de
presunta responsabilidad penal y administrativa.

PONDERAMIENTO

DE LA
INVESTIGADORA/C
ONCLUSION

El Servicio Relacionado denominado “Seguimiento de
sanciones Iimpuestas por el PAS a funcionarios con
inhabilitacién o suspension”, es realizado por el OCI en los
meses de febrero y agosto de cada afio, el equipo de control
estd conformado por una o dos personas (quienes firman el
informe como jefe de equipo e integrante) y su ejecucion se
realiz6 aproximadamente en cinco dias habiles.




La ejecucion de un servicio relacionado, como ocurrié en este
caso, permite identificar situaciones irregulares que merecen un
tratamiento inmediato y sirve de insumo para la realizacion de
un servicio de control posterior.

El Servicio de Control Concurrente, es realizado por la CGR u
OCI en cuarenta y cinco (45) dias habiles, es el o6rgano
encargado del control quien determina la materia a examinar y
la comisién de control que lo dirige se encuentra conformada
por tres personas.

Como podemos ver, en ambos servicios se identifico el mismo
hecho irregular, la diferencia es que, el primero se realizé en
menor tiempo y con menor capacidad operativa, ademas que
permitio el cese inmediato de la irregularidad.

En el caso del segundo servicio, al estar orientado a sustentar
la presunta responsabilidad, requiri6 de mayores recursos y
utilizé6 de insumo lo ya advertido por el OCI en el servicio
relacionado mencionado.

Por lo que, teniendo en cuenta que en el listado de Servicios
Relacionados establecidos por la CGR, no existe un servicio
gue se adecue a las contrataciones realizadas a través del
CEAM, esta investigacion considera oportuno que la Contraloria
General de la Republica, agregue a su listado de Servicios
Relacionados, un servicio que establezca la revision obligatoria
de ese tipo de contrataciones, teniendo en cuenta que los
resultados de dichos servicios podrian ser insumos para un
servicio de control posterior.




