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RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar de qué manera la apli-

cación del estudio del trabajo mejora la productividad del área de confección de 

la empresa DACARO E.I.R.L. Ello fue importante ya que permitió conocer la me-

todología de aplicación del estudio del trabajo en una empresa textil, la cual 

abunda en cantidad y semejante problemática nacional e internacionalmente. 

 

Esta investigación fue de tipo aplicada, nivel explicativo, enfoque cuantitativo y 

diseño cuasiexperimental. La muestra tomada fue la producción de polos básicos 

en el área de confección de la empresa estudiada durante 30 días (incluye pre y 

post test). Además, las técnicas usadas fueron la revisión documentaria (pre test) 

y la observación indirecta (post test); usando como instrumentos, las fichas de 

registro de información.  

 

Es así como, se estandarizó el proceso de confección, incluyendo sus especifi-

caciones y tiempo respectivo; sumado a la mejora de métodos eliminando prin-

cipalmente los transportes, todo ello propuesto e implementado de una manera 

ordenada y sistemática; logrando consecuentemente incrementar la productivi-

dad en 20.87%, la eficiencia en 11.77% y la eficacia en 8.04%. De esta forma, 

se pudo concluir que la aplicación del estudio del trabajo mejora la productividad 

del área de confección de la empresa DACARO E.I.R.L.  

 

Palabras claves: Estudio del trabajo, estudio de métodos, estudio de tiempos, 

productividad 
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ABSTRACT 

 

The present research aimed to determine how the application of work study im-

proves productivity of the clothing area of the enterprise DACARO E.I.R.L. This 

was important since it allowed to know the methodology of application of the study 

of work in a textile company, which abounds in quantity and similar problems 

nationally and internationally 

 

This research was of applied type, explanatory level, quantitative approach, and 

quasi-experimental design. The sample taken was the production of basic t-shirts 

in the clothing area of the company DACARO E.I.R.L. for 30 days (includes pre 

and post test). Furthermore, the techniques used were documentary review (pre 

test) and indirect observation (post test); using as the instruments, the information 

record sheets.  

 

Thus, the manufacturing process was standardized, including its specifications 

and respective time; added to the improvement of methods, mainly eliminating 

transportation, all of which was proposed and implemented in an orderly and sys-

tematic way; consequently achieving an increase in productivity in 20.87%, effi-

ciency in 11.77% and efficiency in 8.04%. In this way, it was able to conclude that 

the application of the work study improves the productivity of the clothing area of 

the company DACARO E.I.R.L. 

 

Keywords: Work study, method study, time study, productivity
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