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RESUMEN 
 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar la relación 

que existe entre la gestión de compras y la productividad en las adquisiciones 

de la EPS GRAU S.A, Piura 2019. Este estudio de acuerdo al fin que persigue 

es aplicada, de alcance descriptivo, de acuerdo al diseño que se trabajo fue 

no experimental – de corte transversal, de amplitud correlacional ya que busca 

determinar la relación que existe entre la gestión de compras y la 

productividad, sin manipular las variables, basando todo eso en la aplicación 

de teorías establecidas y recolección de datos mediante la observación. Para 

la recolección de datos de ambas variables gestión de compras y 

productividad, se aplicó a una población de 85 trabajadores de las diferentes 

áreas de la EPS GRAU S.A Piura, utilizando como técnicas la encuesta y la 

entrevista, y como instrumentos el cuestionario y la guía de entrevista. Para 

ambas variables de estudio pasaron por el instrumento de medición para tener 

validez a través de los juicios de expertos y tener confiabilidad a través del 

alfa de Cronbach por encontrarse en una escala de Likert. Finalmente, en 

conclusión general se pudo determinar que existe una relación directa entre 

la gestión de compras y la productividad, por lo tanto, se observa claramente 

que si se realiza una buena gestión de compras mejorará la productividad de 

las adquisiciones y viceversa. 
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ABSTRACT 

 

The general objective for this research was to determine the relation between 

the purchasing management and the productivity in acquisitions of EPS Grau 

S.A, Piura 2019. This study, according to the aim it pursues, is applied, with a 

descriptive paradigm. Regarding to the design that was worked, it was non-

experimental, with a cross-section, of correlational amplitude, since it seeks to 

determine the relation that exists between the purchasing management and 

the productivity, without manipulating the variables, basing all that on the 

application of stablished theories and data collection through observation. For 

the data collection of both purchasing management variables and productivity, 

it was applied to 85 workers of the different areas of the EPS Grau S.A, Piura, 

using the survey and the interview as techniques and the questionnaire and 

interview guide as instruments. For both variables of study, it was used the 

measuring instrument in order to have the validity through expert judgments 

and to have reliability through the Cronbach’s alpha because it is on the Likert 

scale. In general conclusion, could be determine that exists a direct relation 

between the purchasing management and the productivity, therefore, it is 

clearly observed that if a good purchasing management is done, it will improve 

the productivity of the acquisitions and vice versa. 
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