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RESUMEN

En el presente trabajo se muestra una revision de literatura de las tendencias
mundiales, comercio justo, certificaciones y trazabilidad sobre la exportacion de
productos organicos, haciendo énfasis en las definiciones y procesos mas
empleados de las variables de estudio. El objetivo de la investigacién fue revisar
sistematicamente tendencias mundiales, comercio justo, certificaciones y
trazabilidad de exportacion de productos organicos. Los resultados dieron cuenta
de existe una creciente preocupacion por temas relacionado a la salud y al medio
ambiente, asimismo en el comercio internacional se observa como buenas
practicas la implementacién de certificaciones que den un aporte social y que
garanticen la calidad de los productos, como los que brindan el Comercio Justo y
la Certificacion Organica. Ademas, la implementacion de sistemas de Trazabilidad,
en la exportacion de alimentos, son cruciales, porque permiten el seguimiento del
producto, para asi poder garantizar la seguridad alimentaria, que est4 muy presente
en los dltimos afios como requisito en los diferentes mercados internacionales.
Ademas, se sugieren recomendaciones, para futuras investigaciones que se
interesen por los productos organicos, que puedan mejorar la comprension del tema

en general.

Palabras clave: Productos organicos, comercio internacional, certificaciones,

trazabilidad, comercio justo.
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ABSTRACT
This paper shows a literature review of world trends, fair trade, certifications and
traceability on the export of organic products, emphasizing the definitions and
processes most used of the study variables. The objective of the research was to
systematically review global trends, fair trade, certifications and traceability of export
of organic products. The results showed that there is a growing concern about
issues related to health and the environment, also in international trade it is
observed as good practices the implementation of certifications that give a social
contribution and that guarantee the quality of products, such as that provide Fair
Trade and Organic Certification. In addition, the implementation of traceability
systems, in the export of food, are crucial, because they allow the monitoring of the
product, in order to guarantee food security, which is very present in recent years
as a requirement in the different international markets. In addition,
recommendations are suggested for future research that is interested in organic

products, which may improve understanding of the subject in general.

Keywords: Organic Food, International Trade, Certifications, Traceability, Fair
Trad.
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. INTRODUCCION
En afos recientes, en el Perd como en todos los paises del mundo, se
incrementado el consumo de los productos organicos. La produccion de alimentos
organicos ha sido impulsada por el ideal de la sostenibilidad y de las
preocupaciones medioambientales. Es en este contexto donde el desarrollo de esta
industria se ha venido dando con auge puesto a razones importantes como el
cuidado de la salud, “frecuentemente las preocupaciones por la salud son la
principal motivaciéon de los consumidores que compran productos organicos”
(Ditlevsen, Sandoe y Lassen, 2018, p. 46). Sin embargo, al ser una industria con

varios factores a considerar, Parvathi, Grote y Waibel (2018), mencionaron:

El concepto relacionado con la agricultura y el desarrollo rural ha sido el
centro de muchas discusiones entre partidarios y escépticos de la
sostenibilidad. En este contexto, se han tratado aspectos ecoldgicos y
éticos de la produccién, como la agricultura organica y el comercio justo.
También ha aumentado considerablemente la conciencia global sobre el
desarrollo econdémico, la equidad social y la proteccion del medio

ambiente. (p. 1)

Algo destacable de este tema es que el Perl, concerniente al tema de
Comercio Justo de productos organicos, al menos a aumentado considerablemente
sus avances en lo que corresponde a obtener dicha certificacion, ya que segun,
Parvathi, Grote y Waibel (2018) dijeron que: “Peru fue el pais con la mayor area de
comercio justo certificado (mas de 177.000 ha), seguido de Costa de Marfil (casi
174.000 ha), la Republica Unida de Tanzania (casi 155.500 ha) y Ghana (mas de
155.000 ha)” (p. 15).

Ademas, otro asunto importante que se tiene que considerar es el seguimiento
o rastreo de los productos organicos, en sus diferentes ciclos de vida, ya sea en la
produccion, transporte o0 venta, ya que esta practica, garantiza que los alimentos,
en este caso los productos organicos estén avalados por una garantia de seguridad

alimentaria tal cual Espifieira y Santa clara (2016), dijeron: “Es esencial brindar



transparencia y seguridad a los consumidores que demandan productos mas

saludables con una mejor calidad y las mejores caracteristicas nutricionales” (p. 3)

Por ende, es crucial considerar a todo lo involucrado en los productos organicos,
ya que un buen entendimiento de sus procesos y conceptos, dardn como resultados
gue existan mas y mejores empresas productoras de alimentos organicos, a su vez
esto sera una nueva alternativa para poder diversificar cualquier economia de

cualquier pais.

Actualmente las naciones del mundo estan interconectadas y cada uno de ellos
brinda diferentes productos a otros, todo gracias a la globalizacién, en la que,
comercialmente hablando, las naciones del mundo representan tanto a
exportadores e importadores en un mercado inmenso que es el planeta. En
acotacion a este contexto, es importante mencionar una especie de productos que
tienen alta demanda y son los productos organicos, cuyo consumo ha venido
creciendo con los afos. “En los ultimos 15 afios, el mercado de productos organicos
se ha cuadruplicado. Las ventas de alimentos organicos en 2015 a nivel mundial
tuvieron un valor de 81.6 mil millones de dolares” (Golijan y Dimitrijevi¢, 2018, p.
129).

Sin embargo, tomando en cuenta las variables descritas en la presente
investigacion, su respectiva exportacion se enfrenta a limitaciones de conocimiento,
que impiden que se desarrolle con mejoria la industria. En lo cual este trabajo se
encuentra en un contexto de estudios dispersos. Por lo que luego de una revision
profunda en las bases de datos de investigacibn, no se ha encontrado un
documento que redna puntos importantes como: tendencias mundiales, comercio
justo, certificacion y trazabilidad que sea de utilidad como aproximacion general del
tema, tanto para futuros investigadores o estudiantes, asi como empresarios del
sector de organicos.

Justificacion Teodrica

La pesquisa permite comprender de manera conjunta conceptos de comercio justo,
certificaciones y trazabilidad de exportacién de productos organicos ya que existe
un vacio de conocimiento como tal, y este al ser desarrollado sera de gran provecho

para profesionales, investigadores o interesados que estudian el tema en cuestion.



En muchos estudios, se ha demostrado que la informacion inicial sobre productos
sostenibles es importante al momento de comprar de estos productos (Turk y Ercis,
2016, p. 196). Algunos estudios resaltan la necesidad de comprender la accion de
compra, los valores involucrados y su reflejo sobre cuidar el medio ambiente,

calidad de vida y aspectos sociales (Diaz, et. al, 2015, p. 169).

Justificaciobn Metodolégica

Con respecto al aporte metodologico, el trabajo se desarrolla con el formato de
revision sistematica utilizando base de datos que, a través de libros y publicaciones
académicas, hace factible la explicacion de la misma, todo ello relacionado a las
variables de estudio. “Muchos estudios cualitativos proporcionan una descripcion
detallada de lo que sucede en el entorno que se investiga” (Bryman, 2012, p. 401).
Aplicando al estudio, argumentos basados en la evidencia y en la légica. “Sin
embargo, para convencer a otros de sus conclusiones, debe haber un buen
argumento que las respalde. Un buen argumento requiere evidencia de alta calidad
y légica solida” (Walliman, 2011, p. 131).

Justificacién Tecnoldgica

El estudio recopila conocimiento relacionado a técnicas empleadas en la
trazabilidad de los productos organicos, como por ejemplo la utilizacion de sistemas
informaticos, codigos de barras, codigos QR, tecnologia GPS, etc., desde
productores hasta consumidores, para ver el seguimiento del producto. La
tecnologia empleada hace que el monitoreo de productos agricolas sea sencillo,
automatico, efectivo y real (Ping, Wang, Ma y Du, 2018, p. 42). Para que de esta
forma se garantice la seguridad alimentaria, que tiene relevancia si es avalada por
certificaciones, que lo proporcionan instituciones especializadas. Existen varios
tipos de certificacion para los productos organicos. Ello esta dando lugar a tener
mas de un logotipo para la identidad y autenticacion. Por lo tanto, los minoristas,
gue son el vinculo principal entre productores y consumidores, deberian estar bajo
una autoridad certificadora, que establezcan pautas o responsabilidades definidas
para los vendedores o minoristas, de esa manera desarrollar para bien la industria
(Kaur Sahajdeep y Mynavathi, 2019, p. 415).

Justificaciéon Econémica



La presente investigacion se consolida por su aporte de informacion a los
empresarios del sector de alimentos, a través de ello impulsar la inversion, nuevas
fuentes de empleo e ingresos monetarios a todo aquel que se interesa a
desarrollarse en la industria de productos orgénicos. En general a todos los
involucrados, contribuyendo con la economia del pais. Las inversiones que mueven
a un pais, vienen habitualmente con innovaciones que intervienen y mejoran los
procesos productivos (Florit y Piedracueva, 2017, p. 24). A su vez, el simple hecho
de que existan inversiones que traigan innovaciones en el sector de productos
organicos, permitira una mayor competitividad y busqueda de informacion que
proporcione conocimiento relacionado, como lo es el presente documento, para
mejora de las empresas. Lo anterior se debe sustentar en un ambito legal que
faculte el desarrollo de la economia de mercado, creando una atmdésfera que
atraiga la inversion que favorezca la competitividad, por incipiente que sea (De
Ledn, 2018, p. 406).

Justificacion Social

La justificacion en este ambito tiene sustento, en el aporte de conciencia social que
brinda el comercio justo, ya que la practica del fairtrade permite beneficiar a las
comunidades campesinas de los lugares en donde se da la produccién de
productos organicos, de esta forma el aporte de informacién al tema difunde la
responsabilidad social que los comerciantes deben tener para con los agricultores,
pagando un precio justo, estableciendo una relacién win to win y equilibrando las
ganancias. Los clientes de Comercio Justo pagan mas en la creencia sustentada
de ayudar a los agricultores. Basando su decision de comprar en el discurso social
gue se forma a partir de las narrativas de los propietarios, importadores, minoristas,
etc. (Griffiths, 2015, p. 256). La finalidad de la certificacion Comercio Justo es el de
mejorar las practicas de los agricultores en materia de medio ambiente y en
consideracion a sus empleados (Desjardins, 2015, p. 66).

De acuerdo a la realidad problematica, se describidé los siguientes problemas
General: No existe la revision sistematica de tendencias mundiales, comercio justo,
certificaciones y trazabilidad de exportacion de productos organicos. PE1: No existe
la revision sistematica de las tendencias mundiales de exportacion de
productos organicos. PE2: No existe la revision sistematica del comercio justo en
la exportacion de productos organicos. PE3: No existe la revision sistematica de las
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certificaciones de exportacion de productos organicos. PE4: No existe la revision

sistematica de trazabilidad en la exportacién de productos organicos.

El objetivo general fue revisar sistematicamente tendencias mundiales, comercio
justo, certificaciones y trazabilidad de exportacion de productos orgénicos. Los
objetivos especificos fueron los sigl9uientes, OE1: Revisar sistematicamente las
tendencias mundiales de exportacion de productos organicos; OE2: Revisar
sistematicamente el comercio justo en la exportacién de productos organicos; OE3:
Revisar sistematicamente las certificaciones de exportacion de productos
organicos; OE4: Revisar sistematicamente la trazabilidad en la exportacion de

productos organicos.



1 MARCO TEORICO
La demanda de productos organicos lo determina el grado de conciencia de los
consumidores. El mercado de alimentos organicos se va convirtiendo en uno de los

sectores con mayor crecimiento en el mundo (Turk y Ercig 2016, p. 195).

Los autores de la investigacion destacaron la importancia, de codmo los
consumidores llevan muy claro, el conocimiento de los beneficios nutricionales de
los productos organicos. Por ende, el sector en cuestion ha venido teniendo un gran
auge global, todo eso se puede trabajar mejor si se usa como modelo las 4A del

marketing mix.

A pesar de la aceptacion del consumo de productos organicos, para ser mas
rentable, se requiere un buen plan de comercializacién, que incluya a todos los
estratos sociales, ya que los consumidores con limitado presupuesto tienen menos
probabilidades de consumir y no comprar estos productos (Aschemann-Witzel y
Zielke, 2017, p. 241).

En la pesquisa los investigadores explicaron que en afios recientes, todos
los estratos sociales tienen pleno entendimiento sobre lo provechoso de consumir
productos organicos, sin embargo, es comun que los precios de estos productos
tengan un mayor valor a comparacion de sus pares sustitutos, producidos por la
agricultura tecnificada, por ello se sugiere a las empresas a elaborar planes
estratégicos que también incluyan productos organicos destinados a los segmentos

con menor poder adquisitivo.

La comida organica se considera como una nueva industria que aporta al
crecimiento econdémico y social, y su vez en la mejora del tema medioambiental

(Somasundram, Razali y Santhirasegaram, 2016, p. 4).

El desarrollo y cuidado de una industria es trascendental para que afos
futuros un pais siga su curso econdmico en ascenso, a ello, se puede decir que se
debe incentivar como alternativa entre las existentes, la produccion vy
comercializacion de productos organicos ya que este se destaca ampliamente por

su aporte nutricional, medioambiental y econémico.



En las ultimas dos décadas se ha sido testigo de una creciente conciencia
medioambiental que ha llevado a la poblacion en general a cuestionar las practicas

agricolas modernas (Singhal, 2017, p. 45).

El tema medioambiental preocupa a todas las personas pues el ecosistema
debe llegar en condiciones positivas para las nuevas generaciones, asi mismo el
desarrollo de la agricultura tecnificada que usa dentro de su proceso de produccion,
productos quimicos hace buscar nuevas alternativas de solucién y cambio, como el

consumo de productos organicos.

Los factores mas importantes para la decision de compra de productos
organicos es la seguridad alimentaria y los beneficios para la salud que ellos
brindan o aportan (Higuchi, 2015, p. 78). “El aumento del mercado de productos
organicos y naturales sigue la tendencia mundial de incrementar la demanda de
productos y servicios que brindan salud y bienestar” (Dias, Schultz, Schuster,
Talamini y Révillion, 2015, p. 156).

Los consumidores son mas exigentes que antes, pues la informacion y el
feedback sobre ciertos productos son transmitidos por los medios de comunicacion,
internet y el boca a boca. Por lo tanto, la decisién de comprar tal o cual producto

organico, depende mucho de la seguridad y calidad que se ofrece.

Los consumidores de productos organicos se deciden por aquellos donde
los atributos de calidad y seguridad se garantizan a través de terceros. Por ende,
se tiene la percepcion de que tienen un valor agregado y mas seguros que los
productos convencionales. Ademas, se piensa que los alimentos organicos estan
libres de ingredientes artificiales que los productos no certificados pueden incluir
(Gan, Chang, Tran y Cohen, 2016, p. 117).

Existen diversas instituciones que brindan certificaciones de calidad; por lo
tanto, es crucial, para posicionar dentro de la mente de los clientes, que un producto
organico cuente con ello, ya que se garantiza los procesos de produccion de modo

natural y de esa forma, los clientes se decidan por ello.



La actitud del consumidor con respecto a la compra de alimentos organicos
se ve motivado por la dedicacidn hacia la salud y el mejor sabor, proporcionado por
la calidad de los productos (Igbal, 2015, p. 58).

Cuando un producto lleva consigo la imagen de producto organico, se tiene
incluso una alta expectativa en relacion a su sabor, pues este no lleva consigo
ningun preservante u otro insumo artificial que lo altere. Por ende, el consumidor va
a estar mas predispuesto a decidirse en la compra.

Los consumidores tienen mas interés por los alimentos saludables y eco
amigables, lo que ha despertado un interés en los mercados de agricultores
tradicionales. Por ello, sus productos son vistos con calidad, dado que estos a
menudo se recogen cuando estdn maduros y frescos (Qendro, 2015, p. 6626).

Es pues el marketing de los productos organicos, que se presta de forma
precisa para difundir su fama de nutritivo y positivo para el medio ambiente, ademas

de que se prefiere productos directos del campo a la mesa.

En un estudio se observé que las personas consumian productos organicos
porque percibian una mayor calidad. Ademas, ellos pensaron que los principales
riesgos en los alimentos no organicos eran los pesticidas, los fertilizantes vy
residuos, asi como también los organismos modificados genéticamente. (Ergonil y
Ergonal, 2015, p. 422).

Los productos transgénicos u organismos transformados genéticamente,
han sido cuestionados pues se relaciona su consumo continuo con la aparicion de
enfermedades. Es por ello que los consumidores se van acercando con mejor y

justa razon a los productos organicos.

La presencia de estdndares estrictos para los alimentos organicos, la
confiabilidad de las certificaciones extranjeras y la calidad percibida de los
productos extranjeros se consideran juntas como una garantia de seguridad

(Bruschi, Shershneva, Dolgopolova, Canavari y Teuber, 2015, p. 428).



En Europa, por ejemplo, se consideran fundamental que un producto
obtenga la certificacion organica por ejemplo las normas que acreditan la
produccién orgénica son: EU 834/2007 - EU 889/2008; y estos son otorgados por
la entidad especializada RVA (Organismo de Acreditacion Nacional de Holanda).

La demanda de alimentos organicos ha experimentado un rapido crecimiento
en la ultima década y como resultado, los menus que incluyen carnes, mariscos y
productos organicos se encuentran entre las principales tendencias en la industria
de restaurantes (Hanks y Mattila, 2016, p. 116).

Ademas, la venta de productos organicos, en la industria de restaurantes
representa una oportunidad para aquellos productores que puedan desplazar a los
productos tecnificados, ya que aparte de ser insumos de mejor sabor, se relaciona
de manera positiva para la empresa pues se vincula con la Responsabilidad Social

Empresarial.

El precio elevado y la disponibilidad limitada de alimentos organicos se
consideran como las principales barreras para el desarrollo del mercado organico.
(Xie, Wang, Yang, Wang y Zhang, 2015, p. 1115).

Identificando las debilidades de la industria de productos organicos, se
pueden desarrollar mejores estrategias de consumo, produccion y venta. Asi
mismo, en esta investigacion se pretende dar una alternativa entre las existentes
para desarrollar de forma efectiva la exportacion o importacion de organicos y

aprovechar las tendencias que se ha incrementado en afos recientes.

De acuerdo a varios estudios se encuentra que los consumidores estan
dispuestos a pagar un precio mas alto por los alimentos organicos en comparacion

con el precio de los alimentos convencionales (Vehapi y Doli¢anin, 2016, p. 873).

Por lo mismo, aprovechar la disposiciéon de los consumidores a obtener
productos de mejor calidad representa una oportunidad rentable para todos los
involucrados dentro del comercio internacional de productos organicos, desde el

productor hasta el consumidor final.



El consumo frecuente de alimentos organicos puede convertirse en un
esfuerzo para defendernos de las amenazas causadas por diversas enfermedades.
Ya que el proceso de siembra hasta el proceso de recoleccion no contiene ninguna
alteracion artificial (Wijaya, 2017, p. 298).

La industria viene apoyada por su relacion estrecha hacia el cuidado de la
salud, a su vez se ha difundido ampliamente que el consumo de los productos

organicos contribuye con la prevencion de ciertas enfermedades.

La preocupacion por la calidad lleva a los consumidores a productos donde
la seguridad esta garantizada a través de la certificacion de entes especiales. Pues
se percibe como que posee un valor mejorado y mas seguro que los productos
tradicionales (Kumar, Pandey y Rao, 2014, p. 32).

Una institucion especializada que acredite la calidad y valor agregado de un
producto organico de hecho que va a abrir muchas vitrinas de exhibicién al mismo,
por ejemplo, para ingresar a la estanteria de un supermercado, la certificacion va a

desempeiiar un papel importante.

La produccion agricola en general se distribuye de manera desigual en el
mundo, ya que algunas regiones son “graneros globales” debido a sus condiciones

naturales (Baer-Nawrocka y Sadowski, 2019, p. 6).

Algo muy importante a analizar son: las condiciones geograficas y
climatolégicas en donde se empieza la produccién organica, en el cual aquellas
regiones donde es preciso la siembray el cultivo, tendran ventajas competitivas que
el resto. Representando una oportunidad a los visionarios que emprendan en la

industria de productos organicos.

La agricultura organica ha estado creciendo en paises de todo el mundo
durante muchos afios. La compra de alimentos organicos es sensible al precio y
depende de los ingresos personales de los consumidores (Golijan y Dimitrijevic,
2018, p. 135).
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Otro factor importante a mencionar es el valor que se tiene en el mercado de
los productos organicos, ya que son mas caros y como lo mencionan los autores
en su respectivo estudio son dependientes del ingreso de los clientes. Sin embargo,
eso no le resta popularidad ya que las sociedades estan concientizadas sobre la

relevancia de obtener mejores productos con valor agregado.

El estudio del tema es importante porque la popularidad de los alimentos
organicos continda y crece dramaticamente. A su vez es importante saber la
demografia de los consumidores organicos. (Akhondan, Johnson-Carroll y Rabolt,
2015, p. 31).

Identificar en donde se encuentran los mayores consumidores de organicos,
sera fundamental para aquellos emprendedores que andan buscando mercados

atractivos para posicionar su producto.

El comportamiento del consumidor de los mercados emergentes hacia los
alimentos organicos difiere del comportamiento de consumidores similares en
mercados maduros, ya que en este Ultimo estdn mas preocupados por si mismos
gue por el medio ambiente o la sociedad. En ellos el consumo de organicos es una
forma para expresar la salud y el estatus social (Mainardes, Araujo, Lasso y
Andrade, 2017, p. 872).

Por lo mismo se deber aprovechar la tendencia en como los clientes
expresan su estatus y por medio de una buena campafa publicitaria insertarse

dentro de los segmentos con mayor poder adquisitivo.

Los miembros de la Organizacion Mundial del Comercio Justo consideran
toda la cadena productiva desde los proveedores hasta el cliente final (Thorne,
Chong y Tupac, 2017, p. 73).

Esta organizacion pretende establecer campafias para conseguir cambios
en las practicas del comercio internacional convencional, y que gracias a ello la

cadena productiva del comercio se puedan aplicar reglas comerciales mas justas.
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Desde el origen del comercio justo, se ha propuesto como instrumento
eficaz para el desarrollo equitativo de las personas y los territorios, por medio de
la practica de los valores éticos y la gestion de los recursos ambientales basados
en criterios de sostenibilidad, a partir de la valoracion digna del trabajo (Alvarez,
2018, p. 151).

Si bien es cierto, el origen del comercio justo esta considerado como
instrumento primordial para un desarrollo sostenible y agracias a ello los estandares

de recursos ambientales es considerado uno de los pilares.

El comercio justo materializa el sentido de justicia en las relaciones
comerciales en el mercado, con vistas a la promocion del desarrollo sostenible a
partir de la reduccién de las desigualdades entre las naciones, a través de una
propuesta que se basa en la asociacion y ofrece mejores condiciones y

posibilidades de garantizar una vida (Lazaretti y Olsson, 2019, p. 35).

En la actualidad las relaciones comerciales estan relacionadas con el
crecimiento econdmico, que se da a través de la globalizacion de la alta
competitividad de los productos y servicios los cual logra desarrollar exigencias mas

competitivas en el mercado.

Algo destacable, es que a una organizacion avalada por fairtrade se le
garantiza un precio minimo por sus productos, de esa forma mantiene la
estabilidad de los medios de vida de los productores. De esa forma, se protege al
agricultor de la volatilidad del mercado (Friant, 2016, p. 224-225).

Para garantizar el Fairtrade esta representado de una alternativa al comercio
internacional, lo cual esto garantiza una mayor consistencia a los agricultores, ya
gue al poseer el sello garantiza que los productos cuenten con las certificaciones

correspondientes y sean aptas para el consumo humano.

Los ingresos de este comercio benefician fundamentalmente a quienes

trabajan en las organizaciones productoras (y sus familias) ya que reciben un
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salario digno y estable, y sus ingresos no estan a expensas de las variaciones del

mercado o de la especulacion (Pérez, 2017, p. 1).

A través del comercio justo los comerciantes se sienten mas seguros con
su produccion, ya que al momento de producir su trabajo ya que le garantizan que

son mejor remunerados.

El movimiento Fairtrade Towns, que ahora opera en mas de 1700 pueblos
y ciudades a nivel mundial, representa una extension relativamente reciente del
marketing de Comercio Justo Fairtrade impulsado por activistas locales que
buscan promover un cambio positivo en los sistemas de produccion y consumo
(Peattie y Samuel, 2018, p. 265).

Este movimiento, trata de explicar que los activistas locales desempefian un
rol ético en base al funcionamiento de la participacion de los mercados, impulsando
sistemas de marketing y mercadotecnia que atraviesa los mercados de comercio

justo.

El comercio justo es una red comercial de produccion distribucion- consumo,
orientada hacia el desarrollo solidario y sustentable que hacen o permiten que los
productores se beneficien de manera econémica, social, cultural y medioambiental
(Sarmiento y Benitez, 2016, p. 123).

Dado que el comercio justo nos garantiza una mejor preservacion de los
productos y de los cuales los sectores econdmicos, social, cultural vy

medioambiental se someten a una estabilidad sustentable.

El comercio justo es un fendmeno cada vez mas importante, puesto que, Si
bien sus productos actualmente comprenden una pequefa proporcion del
mercado mundial, la cantidad absoluta de las ventas es grande (Fernandez, 2018,
p. 580).

Dado que el comercio justo esta ligado a un mayor creciente desarrollo,

también presenta pequefas trabas dentro del mercado mundial que a través de
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ellas las ventas caen en mayor proporcion y es retribuida y perjudicada a los

comerciantes.

La inclusion de la marca Comercio Justo en las principales practicas de
mercadotecnia implica cambios en los valores, formas de accion y practicas

organizativas (Kamlot y Schmitt, 2015, p. 63).

Al considerar la practica de mercadotecnia al producto o servicios satisfacen
completamente la necesidad del cliente ya que crean productos con valor
sofisticado y mayor relevancia para llegar al publico consumidor.

El compromiso critico con procesos y modelos especificos de perseguir la
justicia alimentaria, como el movimiento de Comercio Justo, revela una creciente
conciencia discursiva y reflexividad comunicativa en muchos sectores del
pensamiento y la acciéon humanos. Esta es una sefal prometedora (Frye, 2015, p.
20).

El poder politico y los movimientos sociales estan relacionados con la justicia
alimentaria, que a través de ellos pueden ser aprovechadas a través de la integridad

econOmica para una restructuracion de todos de su marco teorico resulte mas util.

El conjunto de factores es “confianza y certificacion” y apunta a variables que
enfatizan la importancia de la certificacién y el etiquetado al tiempo que motivan la
compra de productos organicos (Misra y Singh, 2016, p. 2322).

Uno de los factores para el crecimiento de los productos organicos esta
basado en la confianza y certificacion la cual ayuda a una mejor decision de compra

para el consumidor.

El crecimiento del mercado mundial, asi como las caracteristicas principales
de los productos organicos, que tienen calidad intrinseca, no pudiendo ser
verificadas de forma directa por el consumidor, demandan, del Estado, normas y
reglamentos adecuados para aquellos que pretenden actuar en el sector (Santos,
Braun, Staduto y Schmidt, 2017, p. 553).
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El mercado mundial esta sometido a procedimientos que estan relacionados
a las economias, mercantiles, y financieras, estos a través llevan una vinculacion
directa con del desarrollo de transportes y medios de comunicacion, la cual impide
que el consumidos pueda supeditar a través de ello.

El consumo de organicos depende en gran medida de las etiquetas de los
alimentos, porque cuando se selecciona los productos en la hora de compra, se
prefiere productos con credenciales premium pagando un alto precio por ello (Do,
2015, p. 137).

El etiguetado del producto con un estilo atractivo y con un distintivo de
premiun o superfood, le dard una mejor apariencia en la decisién de compra, pues

esto es lo que esta de moda entre los productos de esta categoria.

Muchos investigadores anteriores han descubierto que los alimentos
organicos con un logotipo de certificacion tienen un mejor impacto en los
consumidores y también proporcionar un cédigo QR en el producto ayudaria a los
consumidores urbanos a obtener mas detalles del producto al escanear el codigo
(Kaur Sahajdeep y Mynavathi, 2019, p. 412).

Gracias a la globalizacion los productos que estan aptos para el consumo
humano contienen un codigo de QR que ayuda a verificar el proceso y la calidad
de realizar la compra, y al momento de que el usuario decida su compra ya se

obtendra un mejor producto.

Los certificados estan destinados a facilitar las decisiones de compra al
proporcionar informacion sobre aquellos bienes que se ajustan a los valores y

preferencias especificos de los consumidores (Bergleiter y Meisch, 2015, p. 555).

En la actualidad los certificados nos sirven como una garantia los cual al
consumidor ayuda tomar una mejor decision de compra, al existir estas

certificaciones especificas a los consumidores les garantizan seguridad.

Desde la perspectiva del productor, estd ampliamente aceptado en la

literatura comercial que los productos acreditados deben llevar una certificacion si
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los beneficios de la regulacion superan los costos (Sackett, Shupp y Tonsor, 2016,
p. 19).

De acuerdo a las normativas de certificaciones, todo producto que sea para
el consumo humano debe de contar con ciertos estandares de seguridad y puedan

ser aptos para su proximo consumo.

A nivel europeo mas amplio, la certificacidbn orgéanica es una herramienta
para garantizar que el proceso de produccion esté vinculado a las normas definidas
de acuerdo con la legislacion vinculante (Reglamento CE n° 834/2007 y sus

reglamentos de aplicacion) (Merlino, Borra, Lazzarino, y Blanc, 2019, p. 382).

En la actualidad el mercado europeo esta definiendo a las mejores
producciones organicas de las cuales se influencian por sus factores que son el
conocimiento de la conciencia ambiental y el reconocimiento de modernos procesos

productivos.

Organico siempre debe estar en el titulo del producto cuando sea aplicable.
La gente ve el titulo del producto primero, y si la palabra organico no se encuentra
alli, es posible que no se den cuenta de que es organico. A menudo es importante
que en el empaque se exagere lo obvio y no asumir que la gente estudiara
detenidamente con detalle todo el paquete, o intuira los puntos clave (Connolly,
2018, p. 23).

Ademas de que cuentan con la certificacién de los productos organicos darle
un valor agregado para el incremento de las ventas y puedan ser mejor
seleccionados por los consumidores, ya que en la actualidad la personas al elegir
un producto se influyen mucho en la decision de la compra el valor agregado que

se le pueda otorgar.

La certificacion de auditoria internacional desempefia un papel predominante
en la produccion y el comercio organico. La base de su operacién es la inspeccién
periodica en la propiedad rural por un organismo de cumplimiento organico (ODC).

La certificacion de auditoria, también conocida como "tercero", se basa en el
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procedimiento de auditoria técnica. La auditoria puede definirse en términos
generales como un procedimiento sistematico mediante el cual una organizacion
evalla sus précticas y operaciones para determinar la conformidad con ciertos
criterios preestablecidos, y estos criterios pueden ser requisitos legales. No existe
una definicién universalmente aceptada del término "auditoria”, por lo que se deben
observar las peculiaridades de las actividades a auditar. La adicion de un
procedimiento de auditoria tiende a elevar el costo final del producto orgénico, ya
que es administrado por una organizacion privada que cobra a los operadores

certificados por sus servicios (Cavallet, Canavari y Fortes Neto, 2018, p. 02).

Segun lo mencionado por los autores, para realizar una auditoria se debe de
contar con certificaciones de auditorias internacionales de productos organicos y
gue cumplan sus respectivos estandares de calidad que ayuda a la organizacion a
realizar un sistematico procedimiento de las cuales cuentan con criterios

preestablecidos y requisitos legales.

Segun los autores, la certificacion es una herramienta de comunicacion de
mercadotecnia que reduce la brecha entre los productores rurales y el consumidor,
transmitiendo credibilidad y permitiendo una mayor conciencia sobre los procesos
involucrados en la produccién de alimentos. Sin embargo, sefialan que el aumento
en el nimero de etiguetas puede llevar a Confusion y desconfianza entre los

consumidores. (Rodrigues, Dalmarco, Aoqui y de Lourdes Marinho, 2016, p. 319).

Para poder otorgar una certificacién a los productos organicos, es posible
como los aspectos psicolégicos de los consumidores puedan ser influenciados por
las caracteristicas sociales en la forma que perciben las etiquetas organicas, la cual
son examinadas por las contribuciones practicas a los fabricantes y organismos de

certificaciones de productos organicos.

Aunque no existe un tratado internacional para regular la agricultura
organica, los productos de alta calidad y los agricultores deben cumplir con los
requisitos de certificacion. La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio
y Desarrollo (UNCTAD) - Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

(PNUMA) brindad buenas practicas para la politica organica y las herramientas de
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equivalencia organica también sirven como directrices internacionales. Ademas de
las directrices internacionales voluntarias relativas a los alimentos producidos
organicamente, existen normas organicas privadas elaboradas por agencias de
certificacion privadas en todo el mundo, asi como normas organicas en mas de 60
paises (Tung, 2018, p. 03).

Debido a que no existen normas o tratados que regulen la calidad de los
productos organicos, se atraviesa un obstaculo al comercio de la cual puedan
desarrollarse normas que inspiren el desarrollo y sus limitaciones para laborar un
tratado que compacten con las medidas nacionales y de esta manera apoyar al

sector Agricola.

Los sistemas de trazabilidad se aplican ampliamente para proporcionar
datos rastreables de los alimentos para la calidad y la seguridad. De hecho, el area
de aplicacion de este sistema deberia ser mas extensa. Aparte de la industria
alimentaria, los sistemas de trazabilidad podrian incluso desempefiar un papel en
el almacenamiento de otros tipos de datos de productos basicos (He, Chen y Li,
2019, p. 620).

En la actualidad en la industria se aplican los sistemas de trazabilidad a la
coordinaciéon de diferentes areas la cual permiten un mejor seguimiento del

producto y pueda brindar una informacion precisa en un tiempo real.

Como enlaces intermedios de consumidores y proveedores, la logistica de
la cadena de frio juega un papel muy importante en términos de calidad de los
productos agricolas. Sin embargo, existe un gran riesgo en la operacion logistica
de cada enlace, ya que los productos agricolas frescos en el proceso de la
operacion logistica de la cadena de frio no estan completamente bajo un entorno
especifico determinado, por lo que es vital estudiar como evaluar el riesgo de la
cadena de frio Logistica objetiva y precisa y evitar el riesgo de forma efectiva
(Zhang y Zhang, 2017, p. 1801).

Si bien es cierto la logistica en frio sirve para transportar basicamente

alimentos, productos sanitarios o farmacéuticos la calidad de los productos debe
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de ser Optima ya que gracias a ello se evita la proliferaciébn de microrganismo pues

ello permite productos se temor a riesgos.

En tal sistema, la evaluacion de la autenticidad de los productos agricolas y
la trazabilidad del origen geogréfico podria desempefiar un papel muy importante.
Recientemente, los investigadores se han centrado en algunas técnicas exitosas,
que incluyen la técnica isotopica estable, la técnica de analisis compositivo, la

técnica espectroscopica y la tecnologia de sensores (Zhao y Nakano, 2018, p. 115).

Segun las investigaciones la técnica mas apropiada para las empresas es la
de la utilizacion de tecnologia de los sensores, ya que se puede obtener cada
proceso del producto e identificar que alteraciones sufre después de su fabricacion,

estas técnicas van vinculadas a un futuro proceso hasta el consumidor final.

La calidad de un producto y su respectivo sistema seguro de trazabilidad
forma parte de un manejo de informacion que facilmente conecta al proceso de
produccion del producto, la inspeccién y los procesos de cuarentena, asi como la
supervision de enlaces en proceso y consumo. Permitir a los consumidores conocer
si la elaboracién y comercializacion de productos de la agricultura rednan la
seguridad y sanidad, incrementando derechos e intereses en ellos (Zhong, et al.,
2014, p. 78).

Se estan produciendo iniciativas de certificacion voluntarias para productos
agroalimentarios sostenibles y procesos de produccion. Con estas iniciativas de
certificacion viene la trazabilidad en las cadenas de suministro, para garantizar la
sostenibilidad de los productos consumidos (Mol y Oosterveer, 2015, p. 12258).

En la actualidad se viene dando las certificaciones organicas con una alta
demanda mundial de todos los tipos de alimentos organicos, ya que, a través de la
certificadoras, estos ayudan a cumplir con el objetivo de asegurar la calidad y

prevenir el fraude y promover el comercio justo.

Un proveedor de logistica externo (3PL) es una organizacion que administra
uno 0 mas procesos u operaciones de logistica (normalmente transporte o

almacenamiento) para otra empresa. Los proveedores de 3PL integran multiples
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cargas de clientes utilizando software sofisticado para mejorar las tasas de carga y
permitir la trazabilidad del producto. Los 3PL también pueden proporcionar
informacion agregada para muchos proveedores pequefios en una sola ubicacion,
lo que reduce los costos de busqueda de los clientes y elimina la necesidad de que
los proveedores inviertan en infraestructura de informacion. Muchas organizaciones
han subcontratado con éxito algunas o todas sus operaciones logisticas a 3PL,
incluida Kimberly-Clark, que utiliz6 un 3PL para satisfacer los requisitos de
frecuencia de entrega de los minoristas y redujo significativamente sus costos de
distribucion (Mittal, Krejci y Craven, 2018, p. 08).

El sistema de trazabilidad va vinculado con el area de distribucion y gracias
a esto se estan optimizando procesos de manera inmediata, los cuales les ayuda a
reducir costo y tiempo que son uno de los factores primordiales para determinadas

empresas.

Un mapeo preciso de las cadenas de suministro es el punto de inicio y la
fuente de energia en la transformacion continua de la cadena hacia la
sostenibilidad: primero la trazabilidad y luego la responsabilidad / certificacion
(Rival, Montet y Pioch, 2016, p. 10).

Gracias al sistema de trazabilidad determinamos el proceso que recorre
nuestro producto, es por ello que se determinan areas especificas a este proceso
de la cual sirven que si hubiese algin error 0 mal procesamiento podremos

determinar las fallas ya no de manera general si no por un area especifica.

Todo el sistema de trazabilidad incluye tres elementos basicos: (a) registro
movil individual, (b) sistema de transmision de informacion, (c) la identificacion
individual y la base de datos de productos agricolas. Por lo tanto, es de gran
importancia practica establecer un sistema de trazabilidad que cubra los enlaces
clave (produccién, procesamiento, transporte, almacenamiento y comercializacion)
de los productos agricolas, para garantizar su calidad y seguridad (Lai y Xu, 2016,
p. 22-23).
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Se puede dar a conocer que en el sistema de trazabilidad estan enlazados
las areas claves como produccion, procesamientos, transporte, almacenamientos
y comercializacion y que gracias a la globalizacion ya se puede definir y utilizar
como los elementos basicos para un menor manejo de un producto desde la

creacion de materias primas hasta que llegue al consumidor final.

A primera vista, la trazabilidad en la cadena de suministro de alimentos
parece sencilla para todas partes interesadas, con beneficios claros en términos de
seguridad y garantia del producto, para la cadena alimentaria actores y
consumidores por igual. Con un examen mas detenido, aparecen complejidades:
regulatorias. Los requisitos, los desafios tecnolégicos, la comprension del
consumidor y los costos deben ser tomado en consideracion (Bitzios, Jack,
Krzyzaniak y Mark, 2017, p. 557).

Las cadenas de suministros estan enlazadas a sistema de trazabilidad ya
que gracias a ellas existen una garantia de que el producto pueda ser considerado

como requisitos a la industria y a consumidores.

Otro ejemplo es que la trazabilidad de los productos agricolas organicos
implica la recopilacion de informacion en la cadena de suministro y la
implementacion de tecnologia y equipo correspondiente. Para este fin, la
cooperativa de agricultores y el minorista en linea tienen que hacer los esfuerzos
correspondientes, como los esfuerzos crecientes y los esfuerzos de rastreabilidad,
al mismo tiempo, significa que tienen que pagar los costos correspondientes.
¢,Cuanto esfuerzo en el proceso de produccion y trazabilidad se debe hacer? De la
misma manera, hay entrada de propaganda y entrada de servicio. Ademas, debido
a BOPS, las cooperativas de agricultores y los minoristas en linea ya no son una

relacion competitiva, sino una cooperacion. (Hu y Xu, 2019, p. 2-3).

Las personas pueden acceder a informacién sobre los productos, como la
region de produccion, el agricultor, los procesos de siembra y alimentacién, los
periodos de cosecha o sacrificio, el tiempo de envasado y envio, y, lo que es mas
importante, los resultados de la deteccion de pesticidas u otros residuos de

medicamentos. Esta informacion es similar a los registros de la familia, la educacion
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y el historial laboral de un individuo, y por eso se denomina trazabilidad de la
industria y distribucion de productos de origen agricola. (Lin, Chang y Kuo, 2018, p.
293).

Gracias al sistema de trazabilidad y toda la informacién que se encuentre
vinculado con dichos sistemas, se podria indicar que cada producto cuenta con una

caracteristica que lo hace distinto de otro.

La logistica de distribucién y el marketing en sinergia con el proceso de
innovacion de la empresa son ciertas herramientas con las que se puede lograr y
mantener esa ventaja competitiva durante un periodo mas prolongado (Lou¢anovay
Kalaméarov4, 2017, p. 05).

Lo que se busca con el marketing y la distribucion es potencializar la unién
de esfuerzo y resaltar los productos para que tengan una mejor acogida en el

mercado y no sean considerados como competencias.

Actualmente, los alimentos europeos son reconocidos mundialmente por sus
altos estandares de produccidn, etiquetado y seguridad. Sin embargo, este no es
aun el caso para la deteccion de fraude alimentario o la aplicacion de la legislacion
pertinente. Existe una clara necesidad de una iniciativa que vincule a las principales
partes interesadas, establezca herramientas de intercambio de datos y practicas de
trabajo, y proporcione métodos de seleccion y verificacion rapidos para el propésito
(Vermeulen, et al., 2017, p. 298-299).

Si bien es cierto, los alimentos que tienen como destinos a Europa deben ser
considerados como unos de los mejores ya cuentan con un proceso productivo de

calidad ya también pocos casos de algunas deficiencias.

El producto agricola de seguridad es producido por productores agricolas,
no por reguladores o pruebas. Durante el cultivo de cultivos, la gestion de la
informacion se ha vuelto en una actividad cada vez mas complicada para los
agricultores. Por lo tanto, se debe establecer un cultivo integrado de manejo de

cultivos para la adquisicion de datos y la trazabilidad de los productos agricolas,
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gue puede hacer que los agricultores produzcan productos agricolas seguros, con

respecto simultaneo al medio ambiente. (Ping, Wang, Ma y Du, 2018, p.39)

La seguridad de los consumidores se esta volviendo cada vez mas
vulnerable y como consecuencias se estan incrementando las exigencias en los
productos agricolas la cual tenga niveles de calidad altos y sean producidos en

condiciones ecolégicamente responsables.

Como resultado, no es sorprendente que la conciencia de los consumidores
sobre estos temas haya aumentado considerablemente y haya dado lugar a
demandas elevadas de metodologias mejoradas y estandares mas rigurosos para
sistemas de trazabilidad, sostenibilidad y autenticidad solidos y transparentes

dentro de las cadenas de suministro de alimentos (Goggin y Murphy, 2018, p. 02).

En base a los resultados de las cadenas de suministros deben de ser
monitoreadas y aprobadas por estandares rigidos de calidad, que a través de ellos
mostrara la legitimidad en los productos alimenticios para que las técnicas de

sostenibilidad garanticen la seguridad y neutralidad de dichos productos.

Los gerentes de SC de alimentos también deben considerar la utilizacion de
nameros de identificacién estandarizados, como los de Global Standard One (GS1)
de la organizacion para facilitar la identificacion Unica de productos dentro de los
SC de alimentos globales. Tales consideraciones mejoraran la trazabilidad de los

alimentos a través de las fronteras nacionales. (Ringsberg, 2014, p. 568).

De acuerdo a Ringsberg al elaborar las identificaciones estandarizadas
garantizan la seguridad alimentaria, es por ello, que clasifican los productos a traves

de cbdigos de barra para asegurarse de que sea un servicio Unico.

El propésito del sistema caracteristico de trazabilidad de la inocuidad de los
alimentos es promover la transformacion de la informacién en el ambito productivo
de una organizacion, enriquecer la eficiencia de la produccion y asegurar la
competitividad en el mercado de las empresas. De acuerdo con el analisis de la

demanda de la empresa, todo el disefio del sistema y la arquitectura del software
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del sistema, combinados con la situacion de produccion real de la empresa, se
adopta el método de programacion estructurada para dividir las funciones

principales del sistema (Zhang y Qu, 2019, p. 123).

De acuerdo con el sistema de trazabilidad son totalmente transparentes ya
gue explota toda la informacién relevante respecto a la produccion de una empresa
y a la vez puede presentar informes de acuerdo a la normativa y estandares
vigentes, sin embargo, esto ayuda a obtener un mejor control en los almacenes en
un tiempo real desde la produccion de productos o existencia de mermas hasta la

distribucion a los clientes finales.

Tendencias Mundiales

Haciendo un predmbulo en el panorama mundial de alimentos, Done (2012)
menciono algo crucial en el tema: “el 70 por ciento de las extracciones mundiales
de agua dulce se usan en la agricultura, lo que significa que si no hay agua no hay
agricultura ni alimento. Cuando el agua escasea, también lo hace la comida” (p.
89). Ademas, Done (2012) dijo: “La escasez de agua impone limites a la produccion
y el suministro de alimentos, ejerciendo presién sobre los precios de los alimentos
y aumentando la dependencia de los paises de las importaciones de alimentos” (pp.
89-90).

Done (2012) describio: “la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion muestra el consumo de calorias en la dieta per capita
por dia, es evidente que el mundo se divide en hambrientos extremos, hambrientos,

sanos y sobrealimentados” (p. 100). Con respecto a ello Done (2012) indico:

Varios paises africanos y Afganistan se mueren de hambre, con menos de
2000 calorias consumidas por persona por dia. Varios otros paises africanos,
asiaticos y latinoamericanos estan hambrientos: consumen menos de 2400
calorias por persona por dia. Luego vienen los rusos, los norteafricanos, los
ciudadanos de Oriente Medio, los latinoamericanos y los australianos bien
alimentados, que consumen menos de 3200 calorias por dia. Y finalmente,
la mayoria de los europeos y norteamericanos que consumen mas de 3400

calorias en promedio por hombre, mujer y nifio por dia. Tal ingesta alta de
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calorias es mas de lo que los dietistas recomendarian para una vida
saludable. (p. 100)

Ademas, Done (2012) dijo: “las proyecciones son para mas aumentos en el
numero de personas hambrientas. Estos aumentos tampoco pueden atribuirse [...]
al crecimiento de la poblacion, ya que el nUmero de personas desnutridas como
porcentaje del total también ha aumentado” (p. 101). Asimismo, Done (2012)
enuncid: “Aqui es donde entran los precios de los alimentos. A fines de 2008, los
precios de los alimentos basicos eran un 17 por ciento mas altos [...] que dos afios

antes, y esto era en varios alimentos importantes” (p. 101).

Con respecto a los precios Done (2012) menciond: “Sin embargo, vale [...]
sefalar que no solo los paises importadores de alimentos son vulnerables a los
precios mas altos en los mercados mundiales. Los precios domésticos de los
alimentos en muchos paises exportadores también aumentaron durante la crisis”
(p. 104).

También Done (2012) explicd: “Otro problema importante que afecta el
suministro de alimentos es que los alimentos importados, incluidos los alimentos
basicos, como los cereales y los aceites vegetales, constituyen ahora un
componente importante de las dietas en la mayoria de los paises” (p. 103). A su
vez Done (2012) agrego: “Esta dependencia de las importaciones de alimentos se
vio estimulada por las politicas de liberalizacién comercial y la expansién y mejora
del sistema de transporte global” (p. 103). Por otro lado, Done (2012) mencioné

que:

A nivel mundial, se gastan casi $ 300 mil millones cada afio para subsidiar la
agricultura, que es aproximadamente igual al beneficio anual de todo el
comercio agricola mundial. Si bien es popular entre los agricultores locales,
la sabiduria de tales subsidios a escala global es cuestionable, ya que van
en contra de los principios del libre mercado y obstaculizan efectivamente la
competencia y el crecimiento agricola en el mundo en desarrollo. Cuando se
incentiva efectivamente a los agricultores subsidiados en los paises
desarrollados para que produzcan en exceso (quizds en formas no

sostenibles desde el punto de vista ambiental), los precios de los cultivos
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bajan y los agricultores no subsidiados en los paises en desarrollo se

encuentran incapaces de competir. (p. 104)

Inclusive Done (2012) mencion6: “Otra preocupacion relacionada con los
subsidios ha sido transmitida sobre la inundacién de productos alimenticios
subsidiados baratos (como la soja y el maiz) en el mercado, lo que resulta en
habitos alimenticios poco saludables en ciertos grupos socioeconémicos” (p. 104).
Paralelamente Done (2012) describio: “Tal exceso de oferta de carbohidratos
refinados y aceites vegetales baratos ha dado lugar a problemas de salud [...] que
van desde la obesidad a la diabetes, enfermedades del corazén, cancer y trastornos

neuroldgicos” (p. 104).

Sin embargo, Done (2012) dijo: “ademas de la tendencia a un mayor consumo
de calorias, los patrones de consumo parecen estar cambiando a medida que las
naciones emergentes en particular estan desarrollando nuevos gustos” (p. 104).

Dicho esto, Done (2012) menciono:

Mientras que la cantidad de granos y otros alimentos béasicos estan
disminuyendo, algunos otros alimentos, especialmente la carne y los
productos lacteos, estan aumentando. Muchas sociedades emergentes
parecen estar alejandose de su dieta tradicional y adquiriendo un apetito por
més alimentos de estilo occidental, con problemas de salud asociados. (pp.
104-105)

Por anadidura, Done (2012) indico: “Las cuestiones ecoldgicas y el impacto
ambiental de la produccion intensiva de alimentos y la agroindustria también han
ganado atencion. Los agronegocios han estado recibiendo criticas debido a su
impacto en los recursos naturales por varias razones” (p. 107). Done (2012) dijo las

siguientes razones:

- Contaminacion causada por la escorrentia de productos quimicos
fertilizantes en el suministro de agua. La aplicacién de fertilizantes con
nitrégeno inorganico en todo el mundo ha aumentado mas de nueve veces

en los ultimos 50 afios. Segun el Instituto de Recursos Mundiales, esta
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practica estd aumentando dramaticamente la cantidad de nitratos dafiinos

gue ingresan a los ecosistemas del suelo, de agua dulce y marinos.

- La emisién de dioxido de carbono y metano (un poderoso gas de efecto
invernadero producido por el ganado). Con una participacion del 14 al 18 por
ciento de las emisiones de gases de efecto invernadero, el ganado genera

mas gases de efecto invernadero que los que genera el transporte. (p. 107)

Es mas, Done (2012) agreg6: “La obesidad en adultos es ahora mas comuin a
nivel mundial que la desnutricion y es la tercera causa de muerte prematura y
discapacidad en el mundo prospero después de fumar y la presion arterial alta” (p.
107). Asimismo, Done (2012) indico:

Las compafiias de alimentos hoy en dia estdn mas dispuestas que antes a
admitir la necesidad de compartir la responsabilidad de abordar tales
problemas de salud: compafiias como PepsiCo y Kraft han cambiado los
ingredientes de algunos de sus productos para incluir menos grasas

saturadas y sal y también han lanzado opciones mas saludables. (p. 107)

Dicho esto, Done (2012) dijo: “Tanto las naciones desarrolladas como las
emergentes estan enfrentando problemas mas alla de una simple ingesta de
calorias. [...] "No solo las calorias: las personas también necesitan los nutrientes
correctos", se trata de nutricion, no solo de alimentos” (p. 107). Ante ello, Done

(2012) menciondé:

Ademas, si la poblacion mundial va a aumentar de casi 7 mil millones a mas
de 9 mil millones en 2050, pareceria que la pregunta de cémo alimentar a
tanta gente tiene una respuesta relativamente simple: jdesperdicie menos!
Como suele ser el caso en los negocios, puede que no sea la parte de la
produccion la que tiene la culpa, sino la gestion de la cadena de suministro

y el consumo final. (p. 108)

Ante este contexto Done (2012) indico: “Ademas, el cambio climatico jugara

un papel clave en los proximos afios, con una mezcla de impactos negativos y

positivos sobre el suministro de agua y alimentos” (p. 109). Incluso, Done (2012)
dijo:
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Sin embargo, si bien las tendencias actuales apuntan a un futuro incierto,
incluso precario, para quienes se encuentran en ciertas regiones del mundo,
también existen algunas razones para el optimismo, entre otras, el ingenio
humano histéricamente demostrado en situaciones adversas y en contra de

todas las probabilidades. (p. 110)

En suma, Done (2012) recomendo: “En primer lugar, hay muchas posibilidades
de innovaciones que ayudan a reducir el uso del agua y aumentar la produccion de
alimentos” (p. 110). También Done (2012) dijo:

A medida que las regulaciones inducidas por la escasez y el aumento en los
precios del agua hacen que el uso de grandes cantidades de agua sea mas
costoso, habra una necesidad de desarrollar tecnologias que ayuden a
reducir el uso del agua en todos los niveles de la vida. Encontrar formas de
usar el agua de manera mas eficiente en la agricultura es, quizas,
especialmente critico. Las empresas agricolas ya estan buscando formas de
mejorar la gestion del agua mediante el disefio de mejores tecnologias de
riego por goteo que eviten que los agricultores se desagiien en exceso. (p.
110)

Asimismo, Done (2012) aconsejé: “Se podrian realizar inversiones en
educacién, carreteras y transporte, instalaciones de produccion y operaciones de
cadena de suministro eficientes para llevar mas alimentos a la placa global” (p.
110). Ademas, Done (2012) agrego: “Las areas de enfoque particulares deben
incluir evitar la contaminacion de los recursos hidricos finitos existentes y los niveles

ridiculos de desperdicio en toda la cadena alimentaria” (p. 110).

Igualmente, Done (2012) indic6: “En Ultima instancia, todos tenemos la
capacidad de reducir y mejorar nuestro consumo de agua y alimentos, y actuar de
manera mas responsable a la luz de los profundos problemas que enfrentan las

cosas que sustentan la vida humana” (p. 111). Finalmente, Done (2012) dijo:

Teniendo en cuenta las oportunidades anteriores, una de las areas clave de

esfuerzo para mejorar las perspectivas sombrias actuales de las tendencias
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mundiales del agua y los alimentos, tanto en lo que respecta a la oferta como

a la demanda, se encuentra en la educacion. (p. 111)

Comercio Justo.

Parvathi, Grote y Waibel (2018), mencionaron: “En 2014, 43,7 millones de
hectareas estaban bajo la gestion agricola organica en todo el mundo y mas de 2,4
millones de hectareas fueron certificados con Comercio Justo” (p. 15). Ademas,
Parvathi, Grote y Waibel (2018) dijeron:

La region con la mayor superficie agricola organica fue Oceania, con 17.3
millones de hectéreas, seguida de Europa con 11.6 millones de hectéareas,
Ameérica Latina (6.8 millones de hectareas), Asia (3.6 millones de hectareas),
Ameérica del Norte (3.1 millones de hectareas) y Africa (1.3 millones de

hectareas). (p. 15)

Incluso, Parvathi, Grote y Waibel (2018), indicaron: “En contraste, para
Fairtrade, la region mas importante fue Africa con el 45% del area certificada de
Comercio Justo a nivel mundial, seguida por América Latina con el 42% y Asia con
el 13%” (p. 15). Igualmente, Parvathi, Grote y Waibel (2018), dijeron:

Australia fue el pais con mas tierras agricolas organicas; Argentina ocupo el
segundo lugar, seguido de Estados Unidos en el tercer lugar. Peru fue el pais
con la mayor area de comercio justo certificado (mas de 177.000 ha),
seguido de Costa de Marfil (casi 174.000 ha), la Republica Unida de
Tanzania (casi 155.500 ha) y Ghana (més de 155.000 ha). (p. 15)

Sobre el tema, Litvinoff y Madeley (2007) explicaron: “El comercio justo
aumenta los ingresos de agricultores pequefios y aumenta los ingresos de las
economias locales. El precio de comercio justo de la puerta de la granja es la clave
para una mejor calidad de vida en cientos de miles de familias” (p. 11). Del mismo

modo, Parvathi, Grote y Waibel (2018), sefialaron:

La fortaleza y la ventaja inherentes de una certificacion de Comercio Justo
para productos agricolas estan en brindar a los pequefios agricultores

rurales, pobres y remotos, acceso a los mercados globales. El comercio justo
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tiene el potencial de brindar oportunidades de desarrollo y mejores
condiciones de vida a los agricultores pobres de los paises en desarrollo. (p.
1)

Otro aspecto importante que se resalta, es el precio que se paga a los
productores que tienen la certificacion de comercio justo, esto permite que los
involucrados tengan una mejor calidad de vida. Asi mismo, Litvinoff y Madeley
(2007) dijeron:

La certificacion de Comercio Justo garantiza precios minimos para las
organizaciones de productores. El precio minimo se basa en las condiciones
econdmicas locales y cubre los costos de produccién, mas la provision para
gue los miembros de la familia disfruten de un nivel de vida digno, y el costo
de las mejoras agricolas y el control de los patrones del comercio justo,
incluido poder pertenecer a una cooperativa de agricultores. (p. 12)

El beneficio que de ello deriva radica no solamente, en los productores, sino
también repercute de forma positiva en la economia y sociedad, en relacién a ello

Litvinoff y Madeley (2007) agregaron:

Los agricultores de comercio justo y sus familias se benefician al poder
invertir en sus pequefias propiedades y hogares y pagar la educaciéon y los
servicios de salud (rara vez completamente gratis en los paises en
desarrollo). Pero la comunidad también se beneficia del efecto "multiplicador"
de mas dinero ganado y gastado localmente. Se crean nuevos empleos y los

gobiernos locales tienen mas impuestos para gastar. (p. 14)

Actualmente existen mas de 2.000 productos certificados de Comercio Justo,
e incluso mas (Litvinoff y Madeley, 2007, p. 14). Cuando se compra un producto de
comercio justo, lo primero que se quiere saber, es si es genuino. Si es un producto
en el que se puede confiar, hay dos formas principales de conocer esto. (Litvinoff y
Madeley, 2007, p. 14).

De acuerdo a Litvinoff y Madeley (2007), las dos formas de conocer si un
producto es confiable son por: (a) Productos que llevan a la marca de fairtrade y (b)

Productos de los miembros de la Asociacion Internacional de Comercio Justo
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Sobre productos que llevan consigo la marca fairtrade, Litvinoff y Madeley
(2007) indicaron: “La marca fairtrade es su garantia de que un producto ha sido
cuidadosamente revisado y certificado. Es una etiqueta independiente que se
muestra en los productos para que, de esta forma, asegurar que los productores

desfavorecidos obtengan un mejor trato” (p. 14).

La marca fairtrade se fue conformando luego de un proceso de iniciativas de
diversos paises, que habiendo visto necesario conformaron una organizacion

reguladora, sobre esto Litvinoff y Madeley (2007) enunciaron:

En 1997, 17 iniciativas nacionales fundaron una organizacion mundial,
Fairtrade Labeling Organizations International (FLO). Y reconocieron la
necesidad de una marca Unica. Esto entré en vigor en 2002 como la "Marca
de Certificacion de Comercio Justo Internacional”. FLO es responsable de
establecer estandares internacionales de comercio justo, para certificar la
produccién y el comercio de auditoria de acuerdo con estos estandares, y
para el etiquetado de productos. Su marca Fairtrade es una marca de
certificacion y una marca registrada. FLO ahora esta compuesto por

miembros en 20 paises. (p. 15)

Asimismo, Parvathi, Grote y Waibel (2018), sefialaron: “En 2004, Fairtrade
International se dividié en FLO y FLO-CERT. FLO establece estandares [...]. FLO-
CERT es el certificador independiente [...]; lleva a cabo inspecciones vy
certificaciones de premios a organizaciones de productores y plantaciones y

también audita a comerciantes” (p. 3).

Antes de certificar un producto con fairtrade se debe reunir o cumplir ciertos
estandares, que se separan de forma distinta en dos conjuntos, sobre ello Litvinoff

y Madeley (2007) describieron lo siguiente:

Un producto califica para la marca cuando se cumplen los estandares y
procedimientos de FLO. Deben ser reunidas por grupos de productores,
comerciantes, procesadores, mayoristas y minoristas. Se encuentran 2
grupos de normas para los productores, para agricultores pequefos y otro
para los jornaleros en plantaciones y fabricas. El primer grupo se adjudica a
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los propietarios pequefios que se organizan en cooperativas u otras
organizaciones con sistema participativo y democratico. El segundo grupo
se adhiere a los trabajadores estructurados en el cual sus empleadores
abonan remuneraciones decentes, aseguran el derecho a poder afiliarse a

gremios y brindan una buena vivienda cuando sea pertinente. (p. 15)

Otro de los estandares dentro del proceso de Comercio Justo es aquello de
lo que recae directamente a los comerciantes, ya que ellos son el nexo principal
entre los productores y consumidores, segun Litvinoff y Madeley (2007)

manifestaron:
Los estandares de FLO determinan:

= pagar un precio a los productores que cubra los costos de produccion y
vida sostenibles

» pagar una prima que los productores puedan invertir en el desarrollo

= pagar parcialmente por adelantado, cuando los productores lo soliciten.

= firmar contratos que permitan Planificacién a largo plazo y practicas de

produccioén sostenible. (p. 15)

El proceso de entrega de la etiqgueta de Comercio Justo conlleva que se siga
con el cumplimiento de ciertos aspectos importantes para lograr la certificacion,
asimismo, Litvinoff y Madeley (2007) expresaron:

FLO otorga credibilidad a la etiqueta Fairtrade al proporcionar una
autentificacion transparente, competente e independiente para la mejora de
los &mbitos sociales y econdmicos. Los 4 puntos importantes de la

certificacion son:

= asegurar que los grupos de productores se ajusten a las normas

= asegurar que los beneficios de comercio justo se utilicen para el
crecimiento social y econémico

= auditar a los vendedores que se encuentran registrados en FLO con el

objetivo de que el comercio justo llegue a los productores
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= asegurarse de que la etiqueta se use solo en productos provenientes de

productores certificados en Comercio Justo. (p. 16)

Al conseguir la certificacion de fairtrade, la FLO sostiene que esta brinda una
garantia, que tiene por objeto beneficiar a productores involucrados, al respecto,
Litvinoff y Madeley (2007) articularon:

FLO garantiza que los productos vendidos en cualquier parte del mundo con
una etiqueta de Comercio Justo comercializada por cualquier "proyecto
nacional” se ajusten a los patrones pertinentes y ayuden con el progreso de
los productores y trabajadores necesitados. Por lo tanto, la Marca de

Comercio Justo le da una garantia de cinco veces. Garantias:

= un precio justo y estable para los agricultores por sus productos.

= ingresos adicionales para los agricultores y los trabajadores de la finca
para mejorar sus vidas

= un mayor respeto por el medio ambiente.

= una posicion mas fuerte para los pequefios agricultores en los mercados
mundiales.

* un vinculo mas estrecho entre consumidores y productores. (p. 16)

El universo de productos certificados con el Comercio Justo es amplio y
estos son de diversa indole, de los cuales a medida que se sigan lanzando al
mercado nuevos productos estos quiza puedan ver posible certificarse, ante ello

Litvinoff y Madeley (2007) afirmaron:

Ahora hay mas de 2,000 productos certificados Fairtrade en el mercado.
Incluyen café, té, chocolate, cacao, azlcar, platanos, manzanas, peras,
uvas, ciruelas, limones, naranjas, satsumas, clementinas, lichis, aguacates,
pifias, mangos , jugos de frutas, quinoa, pimientos, judias verdes, coco,
frutas secas, té rooibos, té verde, helado, pasteles y galletas, miel, muesli,
barritas de cereales, mermeladas, salsas de chutney, hierbas y especias,
nueces y aceite de nuez, vino Cerveza, ron, aguardientes, balones

deportivos, arroz, yogur, alimentos para bebés, exfoliacion corporal con
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azucar, algodon y productos de algodon. Y estos son solo algunos, como

para poder mencionar. (p. 17)

La Asociacion Internacional de Comercio Justo tiene dentro de sus
miembros, organizaciones que son calificados con la etiqueta de fairtrade, haciendo
que la compra de productos sea mas confiable, ante esto, Litvinoff y Madeley (2007)

argumentaron:

También puede comprar productos de comercio justo de organizaciones en
las que confia: miembros registrados de la Asociacion Internacional de
Comercio Justo (IFAT). IFAT esta formada por mas de 270 organizaciones
en 60 paises. Muchos de sus miembros se remontan a la década de 1960 y
1970, y comenzaron a reunirse en 1985. Para calificar como miembro, las
organizaciones tienen que cumplir con los estandares de IFAT y, para

registrarse, deben haber completado el proceso de evaluacion. (p. 17).

Reconocer a una organizacion que tenga la garantia de la IFAT conlleva que
esta tenga dentro de si una marca o distincion identificable, por ende, Litvinoff y
Madeley (2007) sostuvieron:

En enero de 2004, la IFAT lanz6 la "Marca de Organizacion de Comercio
Justo". Esta es una marca de organizacion en lugar de una marca de
producto, y reconoce que toda una organizacion produce, importa, distribuye

0 vende el comercio justo y tiene en su ndcleo la reduccion de la pobreza.
(p- 17)

Las organizaciones involucradas al comercio justo, llevan a lo largo de su
funcién valores y directrices que tienen que cumplir, estas llevan concordancia y
consecuencia con el concepto de fairtrade. En suma, Litvinoff y Madeley (2007)

afirmaron:

La marca FTO garantiza que la organizacion que la usa esta registrada con

IFAT, y todas las organizaciones deben probar que:

= comercio honestamente
= pagar un precio justo
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= trabajar con personas marginadas

= intercambiar y desarrollar habilidades

»= promover mayor igualdad y empoderamiento para todos.
= proteger los derechos de los nifios

= respetar el medio ambiente. (p. 17)

Litvinoff y Madeley (2007) declararon: “Los productos vendidos por las
organizaciones miembros de IFAT se pueden comprar con la confianza de que los
productores reciben un rendimiento justo. Los consumidores pueden corroer a

estas organizaciones, desafiar a la pobreza es su propdsito” (p. 19).

Certificacion Organica.

“La produccion organica también requiere la certificacion y verificacion del sistema
de produccién. Esto requiere que el productor organico mantenga registros
suficientes para preservar la identidad de todos los cultivos y existencias
gestionados organicamente” (Blair, 2012, p. 4). “La certificacion garantiza los
procesos de produccion y las caracteristicas de los bienes de calidad y puede
representar una importante herramienta de mercado para la diferenciacion de
productos” (Hass, 2010, p. 87)

Reed (2010) dijo: “La mayoria de las personas entraron en contacto con
alimentos organicos a través de la compra de un producto certificado como organico
en su supermercado local, tienda de alimentos saludables o quizas en el mercado
de los agricultores” (p. 91). Asimismo, Reed (2010) dijo: “Ademas, fuera de la vista
de los consumidores, la certificacion organica proporciona a los minoristas un

esquema de garantia de calidad en el que pueden confiar” (p. 92).

Por lo general el proceso de certificacibn organica comprende ciertos
estadios. Al respecto Blair (2012) explico: “Todo el proceso organico implica cuatro
etapas: (a) Aplicacion de principios organicos (normas y reglamentos), (b)
Adherencia a las normativas organicas locales, (c) Certificacion por los reguladores

organicos locales, (d) Verificacion por agencias certificadoras locales”

“‘Actualmente no existe un estandar universal para la produccion de
alimentos organicos en todo el mundo. Como resultado, muchos paises han
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establecido estandares nacionales” (Blair, 2012, p. 4). Al respecto Hass (2010)

menciono:

La certificacion orgénica se incluye entre los sistemas que estan regulados
por ley en muchos paises. Basicamente, cuando la agricultura organica esta
regulada por el gobierno nacional, las empresas pueden optar liboremente por
adoptar practicas organicas para diferenciar su producto, pero cuando eligen
producir alimentos organicos deben seguir las reglas determinadas por la
regulacion especifica. En el mercado agroalimentario mundial, los sistemas
de certificacibn mas importantes estan representados por los vigentes en la
Union Europea, los Estados Unidos y Jap6n. Cuando no existe una
regulacion nacional o solo se implementa parcialmente, la certificacion
organica puede seguir las normas extranjeras o las normas establecidas por

organizaciones internacionales. (p. 89).

Con respecto a las normativas de certificacion de productos organicos que
se implementan con mayor frecuencia en los ultimos afios, en el mundo, Blair (2012)

dijo:

Aungue aun no existe una regulacion internacionalmente aceptada sobre
estandares organicos, la Organizacion Mundial del Comercio y la comunidad
comercial global dependen cada vez méas del Codex Alimentarius, IFOAM
(Federacion Internacional de Movimientos de Agricultura Orgénica) y la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) para proporcionar la
base para los estandares internacionales de produccién organica, tanto

como la certificacion y acreditacion de sistemas de produccion. (p. 5).

“La guia méas importante para la certificacion organica es la ISO/IEC
17065:2012, Requisitos para organismos que certifican productos, procesos y
servicios, que establece principios basicos de operacion para organismos de
certificacion” (Blair, 2012, p. 5).

Con respecto a la exportacion de productos organicos Blair (2012) dijo: “Es

probable que los paises exportadores que introduzcan legislacion organica se
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ajusten a los requisitos de los tres grandes mercados, es decir, la Unidn Europea,

los Estados Unidos y Japon” (p. 5).

Con respecto a la verificacion del proceso de verificacién de la certificacion,
Blair (2012) menciond: “La designacion organica para los alimentos se basa, por lo
tanto, en una certificacion documentada, y no se aplica ninguna prueba para

confirmar que el alimento en cuestion es organico” (p. 5). Ademas, Blair dijo:

Algunos observadores (por ejemplo, Popoff, 2010) han visto este aspecto
como una falla en el sistema desde que ocurrieron casos de fraude, y se ha
sugerido que se debe disefar una prueba quimica objetiva para verificar la
autenticidad de los alimentos organicos. En la actualidad, la produccion
organica requiere que el productor mantenga registros suficientes para
preservar la identidad de todos los cultivos y animales manejados
organicamente, todos los insumos de todos los productos organicos
comestibles y no comestibles producidos, con el fin de certificar que el
producto es efectivamente organico. (p. 5)

De acuerdo al Codex Alimentarius, este refirié algunos de los principios para
producir organicamente los productos derivados de plantas y vegetales: Aplicacion
de principios con una duracién de dos afios antes de la siembra en las parcelas o
fincas; mantenimiento y cuidado de la fertilidad y actividad biolégica; control de
plagas, enfermedades y malezas; utilizacion de semillas sin tratar o de material
vegetativo reproductivo natural. Ademas, de que, en el caso de la recoleccion de
comestibles crecidos en zonas naturales, como bosques, que estos sean de una
zona de recoleccion claramente definida y que no hayan sido tratada con otros
cultivos tecnificados con anterioridad también que este no altere la estabilidad del
habitat de las especies que alli se encuentren (Codex Alimentarius, 1999, p. 11).

En el caso de la ganaderia y productos pecuarios que se derivan, el Codex
Alimentarius mencion6é que: Los animales deben formar parte de la parcela
organica; los animales deben tener acceso al pasto y aire libre; minimizar el estrés
a los animales; prevencion de enfermedades; cero usos de medicamentos quimicos
veterinarios; nula alimentacién con productos de origen animal; mantener la salud
y bienestar de los animales en general (Codex Alimentarius, 1999, p. 12).
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Trazabilidad.

Espifieira y Santa clara (2016), dijeron: “La trazabilidad del sector alimentario se ha
convertido en una prioridad. Es esencial brindar transparencia y seguridad a los
consumidores que demandan productos mas saludables con una mejor calidad y
las mejores caracteristicas nutricionales” (p. 3). Igualmente, Mortajeme y Lelieveld

(2014) explicaron:

Segun la legislacion de la UE, “rastreabilidad” significa la capacidad de
rastrear cualquier alimento, alimento animal o sustancia 0 sustancia
productora de alimentos que se utilizara para el consumo, en todas las
etapas de produccion, procesamiento y distribucion. Debe entenderse que la
trazabilidad se aplica tanto en sentido ascendente (¢, de donde viene este
producto?) Como en sentido descendente (¢a donde se dirigi0 este
producto?). (p. 548)

Espifeira y Santaclara (2016), indicaron: “La legislacion desarrollada y la
implementacion de regulaciones especificas sobre trazabilidad han establecido
sistemas de control, tanto de calidad como de seguridad, a lo largo de la cadena
alimentaria, que garantizan la calidad de los productos en el mercado” (p.3).
Ademas, sobre los requisitos legales para la implementacion de la trazabilidad en

los organismos particulares, Motarjemi y Lelieveld (2014) agregaron:

Se formulan de manera diferente en diferentes paises, pero es claramente
esencial en cualquier estilo de administracion de la calidad e inocuidad de
los alimentos. Los reclamos de origen ("producto de ... regién o ... pais") son
los ejemplos mas obvios, pero la trazabilidad también implica la cobertura de
productos mediante un certificado (¢ este producto se realizo en el lugar de
fabricacion que llevd el certificado?, ¢0 ha sido subcontratado a una
operacion menos bien controlada?), la asuncion de un riesgo a priori (¢ este
lote de carne de res se originé en un pais con EEB? ¢este envio de té,
provino de un pais que tiene regulaciones y controles efectivos contra el
clorado? ¢ pesticidas?), la edad (tiempo de produccion, fecha de caducidad)
o el area de captura de peces (las especies de peces pueden estar en la lista

roja en algunas areas de captura, pero no en otras). (p. 548)
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Asimismo, Espifieira y Santaclara (2016), dijeron: “Para superar estas
dificultades, se han incorporado nuevas tecnologias a los sistemas de trazabilidad,
y las aplicaciones especificas que facilitan y agilizan la recopilacion e intercambio
de informacién entre los diferentes operadores de la cadena alimentaria contindan

su desarrollo” (p. 4). Del mismo modo, Motarjemi y Lelieveld (2014) enunciaron:

La implementacion de la trazabilidad involucra sistemas de cédigos de barras
(un personaje internacional importante en este campo es GS1 - http: /
mwww.gsl.org), y los futuros sistemas RFID (identificacion de radiofrecuencia
- http: / lwww.rfid. org /), que son potencialmente mas capaces, pero hasta
ahora no han tenido una gran aceptacion en la industria, principalmente por
razones de costo. El simple mantenimiento y la vinculacion de la
documentacion de las materias primas entrantes y los productos terminados
salientes puede ser suficiente en organizaciones mAas pequefas.
Inevitablemente, a medida que aumenta el tamafio de una organizacion y
esta operando en un mercado mas desarrollado, aumenta el nivel de
tecnologia de la informacion (IT por sus siglas en inglés) involucrado en la

administracion de dicho sistema. (p. 549)

Espifieira y Santaclara (2016), mencionaron: “Un requisito previo crucial para
los sistemas de trazabilidad efectivos es un intercambio rapido, seguro y eficiente
[...]. Esto solo es posible si los sistemas de informacién de los diferentes actores
de la cadena hablan el mismo idioma” (p. 15). Ademas, Espifeira y Santaclara
(2016) indicaron: “La disponibilidad de estandares de identificacion cominmente
aceptados es una base esencial de los sistemas de trazabilidad. En las cadenas de
suministro de alimentos, los estandares de identificacion de GS1 se adoptan a nivel

internacional” (p. 15). Sobre GS1, Motarjemi y Lelieveld (2014) dijeron:

Organizacion que proporciona un sistema de estandares globales
integrados, GS1 tiene como objetivo mejorar la eficiencia y la visibilidad.
Cadenas en la oferta y la demanda en todo el globo. Funciona en todos los
ambitos empresariales y es una de las cadenas de suministro mas utilizadas.
Estandares a nivel mundial. EI GTIN (Namero de articulo comercial global)
es un componente vital del sistema GS1 ademas de ser un producto Unico.

Numero utilizado para identificar productos y servicios que se fabrican o
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venden en cualquier punto de la cadena de suministro, por ejemplo.
Almacén, pago y envio. Una ventaja clave de GS1 es la capacidad de
asegurar la trazabilidad a través de la cadena de suministro. (Ver http:
Ilwww.gsl.org.). (p. 549)

Espifieira y Santaclara (2016), describieron: “Entre la tecnologia para el
monitoreo automatizado de procesamiento, desplazamiento y almacenamiento de
alimentos se encuentra la tecnologia RFID [...]. Tiene un gran potencial de
trazabilidad, logistica, gestion de la cadena de suministro y sistemas de respuesta
rapida” (p. 4). Sobre RFDI, Motarjemi y Lelieveld (2014) enunciaron:

Identificacion de radiofrecuencia, (RFDI por sus siglas en inglés) término
usado para describir tecnologias inalambricas sin contacto que usan ondas
de radio para identificar y rastrear objetos a través de un namero de serie
Unico. La tecnologia mas comudn es incrustar un objeto con una etiqueta que
contiene un microchip con informacién almacenada electronicamente y esta
conectada a una antena que transmite informacién de identificacion a un
lector. Las etiquetas RFID se pueden adjuntar a cualquier objeto o ser, por
ejemplo, el ganado puede tener etiquetas inyectadas, lo que permite una
identificacion positiva del animal. La tecnologia de Identificacion de
radiofrecuencia no necesita contacto o linea de visién para la comunicacioén,
gue es la principal diferencia con la tecnologia de cédigo de barras. (Ver http:
/ Iwww.rfid.orgl.). (p. 549)
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefo de investigacion.

El estudio es de tipo Cualitativo, se ha utilizado publicaciones académicas como
fuentes de informacion para poder determinar una salida a la problematica
encontrada, “la clave del trabajo cualitativo es aprender de los informantes, no
controlarlos o manipularlos” (Walle, 2015, p. 139). “Como minimo, cualquier
referencia a la investigacion cualitativa evoca imagenes de diversas perspectivas,
técnicas y estilos de presentacion. La etnografia, el andlisis narrativo, la
observacion participante, la deconstruccion y las entrevistas de grupos focales, por
nombrar algunas” (Prasad, 2015, p. 3).

El disefio aplicado es Narrativo de Topicos, se ha buscado literatura que de alguna
forma esté vinculada a las variables de estudio y de esa forma poder interpretar un
conocimiento recopilado. “Todas las narrativas estan enraizadas en el contexto y
hay que tener en cuenta este arraigo para que las historias se interpreten de
acuerdo con el conocimiento local de ese contexto” (Stephens, Loveles y Goodson,
2012, p. 59). “Una y otra vez, la funcion clave de la narrativa es la creacion de
coherencia” (Hyvarinen, Hydén y Saarenheimo, 2010, p. 1). “Una revisién de la
literatura debe proporcionar una introduccién a los Ultimos conceptos y avances en
el pensamiento en el tema elegido, citando articulos relevantes, publicaciones y
autores para sustentar la descripcién” (Walliman, 2011, p. 61).

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacién aprioristica

El eje teméatico fue revisiones sistematicas de tendencias mundiales de comercio
justo, certificaciones y trazabilidad de exportaciones de productos organicos, por lo
que se requirid6 ser investigado a profundidad, a lo que se le asign6 como
subcategoria las mas relevantes por revisar a ciertos paises. Cada subcategoria

cuenta con una detallada investigacion.

3.3. Escenario de estudio

El escenario de este proyecto de investigacion cuenta con un estudio que se realiz6
a las recopilaciones de los datos recogidos por distintos paises, establecidas por
diversos articulos académicos, como un sustento para que este aporte a las futuras

investigaciones.
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3.4 Participantes

Los participantes de la investigacion estaran conformados por la totalidad de
articulos cientificos, revistas, tesis nacionales e internacionales adquiridos segun
su relacién. La muestra que representa este trabajo de investigacion ha sido

tomada con maximo 5 afos de antigiiedad para tener los datos actualizados.

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se utilizd matrices de referencias para la recoleccion de los datos y se evaluara la
informacion de los marcos de trabajo y las normas técnicas para la interoperabilidad
en matrices de revisiones sistematicas considerando los criterios correspondientes

identificados en la seccion siguiente.

3.6 Procedimientos

En el desarrollo de este estudio se consideré un muestreo de documentos tales
como: articulos académicos, libros y capitulos de libros, tomando en cuenta la
busqueda de determinadas palabras clave en bases de datos académicas como
EBSCO, Proquest, Google Académico, etc., respetando que dichos documentos
sean de una antigliedad no mayor a cinco afios, usando palabras clave en idioma
inglés, portugués y espafol. En lo cual se sintetiza toda la informacion en una tabla
resumen de los documentos utilizados sin dejar de prescindir los criterios de

inclusién y los criterios de exclusion, tal como aparece en la siguiente tabla:

Tabla 1: Resumen de criterios de busqueda.

Tipo de
Documentos _ Palabras clave Criterios de  Criterios de
docume _ Cantidad . . ., .,
. referidos a de busqueda inclusion exclusion

nto

) Definicion de . Lo
Articulo _ Revision sistematica,

_ . Vvariables, enfoque L

academi 0o d 58 Investigacion Investigacion Investigacion

co y tipo de cualitativa Cualitativa  Cuantitativa

investigacion.
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Tendencias
Articulo )
o Mundiales de
acadéemi
productos
co o
organicos

Articulo Comercio Justo de

académi productos
co organicos
Articulo L
o Certificacion
académi o
Organica
Cco

Articulo Trazabilidad de
académi productos

co organicos

10

11

17

Evaluacién

cualitativa.

Tendencies, World
Trend, Organic
Food Purchase

Intention, etc.

Comercio Justo, Fair
trade, social
Entrepreneurship,
etc.
Certificacion
Organica,
agricultura organica,
Global Food market,
etc.

Food Safety,
Traceability system,
RFID, quality and

safety, etc.

Investigacion Investigacion

Cualitativa

Cuantitativa

Investigacion Investigacion

Cualitativa

Cuantitativa

Investigacion Investigacion

Cualitativa

Cuantitativa

Investigacion Investigacion

Cualitativa

Cuantitativa

3.7 Rigor cientifico

Para que la investigacion cualitativa sea confiable, el rigor debe regirse con los

siguientes principios: la credibilidad, la transferibilidad, la dependencia y la

confirmabilidad (Gelling, 2015, p. 46). Gelling (2015), sobre lo que implica la

credibilidad mencioné: “demostrar a los lectores por qué pueden confiar en los

hallazgos de la investigacion” (p. 46). Ademas de que estos hallazgos tengan un

sentido logico y coherente (Baillie, 2015, p. 37). Como los mostrados por esta

pesquisa, al utilizar articulos académicos, para el desarrollo de los resultados, que

se encuentran publicados en las principales bases de datos de prestigio como Web

of Science, Scopus, Scielo, entre otros.
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Segun Gelling (2015), la transferibilidad implica “demostrar a los lectores coémo
los hallazgos pueden transferirse a otro entorno” (p. 46). Dicho de otra manera, de
que haya la posibilidad de que los descubrimientos se transfieran a escenarios
diferentes (Baillie, 2015, p. 37). De ahi la necesidad de recoger informacion de
diversos autores, en diversos paises, para que, de esa forma, se pueda extrapolar
descubrimientos y luego interpretar resultados que bien pueden ser adaptados a

distintos contextos.

Con respecto a la dependencia Gelling (2015) indicé que se debe “demostrar
a los lectores que los resultados son consistentes y repetibles” (p. 46). Ademas de
gue la investigacion se ha llevado a cabo de una manera tan confiable que puede
ser auditada (Baillie, 2015, p. 37). Es por eso que los articulos que se tomaron en
cuenta para esta investigacion, contienen per se conclusiones que han sido
probados por diferentes autores o pares, ya que para que cualquier articulo sea

publicado, este antes tiene que ser revisado.

En relacion a el criterio de confirmabilidad Gelling (2015) dijo: “demostrar a los
lectores que los hallazgos han surgido de las experiencias de los participantes y no,
en la medida de lo posible, hayan sido influenciados por el investigador.” (p. 46).
De igual modo, sin alejarse del concepto mencionado, es en este punto donde se
da la confirmacién de la posicién e influencia del investigador (Baillie, 2015, p. 37).
Por ello, sin alejarse de los hallazgos mas relevantes y frecuentes, que han sido
encontrados en los articulos académicos, se brinda una base para futuras
investigaciones, que puedan resolver dudas o problemas relacionados al tema,
contribuyendo con un mayor conocimiento para el lector y la comunidad cientifica o

académica en general.

3.8 Método de analisis de la informacion
El analisis de datos que se empled en este trabajo de investigacion es en base a

teorias fundamentadas que analizaron lo siguiente: conjunto de categorias,
subcategorias con especificaciones de normas similares, distintas entre etapas en

su desarrollo del tiempo
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En la tabla 2, se muestra una visién general de la tematica de la investigacion, en
el cual los resultados hacen referencia a 58 estudios, provenientes de 19 paises
diferentes como: Estados Unidos, Brasil, China, India, Espafia, Turquia, Reino
Unido, Ecuador, Alemania, Colombia, Rusia, Francia, Suecia, Peru, Serbia,

Bangladesh, Malasia, Indonesia y Sudafrica.

En el cual 20 estudios, de 13 distintos paises refieren su postura sobre los
aspectos relacionados a las Tendencias Mundiales de alimentos organicos, estos
aspectos, mencionan los beneficios que brindan los productos orgénicos en el
mundo, los beneficios se desprenden en 3 campos: para los consumidores, para el

medio ambiente y para los productores.

Para el caso del Comercio Justo, se presentan 10 investigaciones de 7 paises,
gue declaran su posicion sobre lo mas relevante en esta variable, en lo que se hace
mas frecuente la importancia que involucra a 3 actores, que son los productores,

las organizaciones y los consumidores.

Asimismo, para el tema de Certificacion Organica, son 11 las investigaciones
recientes, que proceden de 5 paises, que dan cuenta de criterios importantes, que
estan destinados a ayudar a comprender, lo que involucra la dichosa
autentificacion, estos criterios se desprenden en: productos, tipos y beneficios.

Asi también para el asunto de la Trazabilidad, son 17 investigaciones de 6
diferentes paises, en el cual los distintos autores mencionan la importancia que se
tiene que tener en cuenta para con temas destacados como por ejemplo la
seguridad alimentaria, la logistica y el control de calidad. Asimismo, dentro de esta
variable se desprenden 4 campos importantes a tener en consideracion, que los
autores mencionan con recurrencia para la comprension del funcionamiento de la
trazabilidad en los productos organicos, estos son: productos, logistica, sistemas

aplicados y beneficios.
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Tabla 2: Revision sistematica de Tendencias Mundiales, Comercio Justo, Certificacion y Trazabilidad de exportacion productos

organicos
Paises Tendencias Comercio Justo Certificacion Trazabilidad
* Agricolas
* Anti * .z . .
Estados * Beneficios de la salud * Disfrute de medios de vida sostenibles . (Lliiliiifgéfglscgensibles alos * Sg::lrzg 32 zﬂzzgttzrrligs
. * Conciencia ambiental * Eliminacion de barreras al comercio B P p Y
Unidos * Incremento de ingresos * Obligacion y conciencia ética preclos trazabilidad de alimentos
9 9 y * Sostenibilidad y seguridad * Apoya conexiones efectivas con
las actividades productivas
* Diversificacion y acceso a mercados *Ley Brasilefia —agricultura
* Salud y bienestar exigentes or gnica 9
Brasil * Razones relacionadas con el medio ambiente * Apoyo, inspeccion y certificacion a - I% redientes inocuos al 95%
* Incremento en la demanda de productos organicos productores desfavorecidos . Mg'or acceso a los mercados
* Obligacién ética y social !
* Productos alimenticios
* Bienestar para la salud * Conservacion ambiental y Justicia social * Informacién de etiquetado
Reino * La agricultura mas ambientalmente * Mejora en las estrategias de marketing * Sistemas de etiquetado basados
Unido Amigable para la comercializacion en la eleccién del consumidor
* Demanda de productos organicos en crecimiento * Obligacién y conciencia ética * Garantizar que las importaciones
sean certificadas
* Atributos de calidad :églrtl'f:ola_st dot logia d
China * Sostenibilidad del medio ambiente intel:ngltodlg gg.r;ocs) (?8;'0 ogia de
* Aceptacion de precio mas alto por el proceso de " o0
roduccién Tecr_lologla RFDI_ _
p * Monitoreo de calidad y seguridad
N .
* Calidad de los alimentos . Qlci)r;n;ifoesséit\)/fsc;%%z
India * Reduce la contaminacion

* Aumento de ingresos

* Consumidores distinguen un
producto organico.
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Alemania

Rusia

Peru

Espafia

Turquia

Ecuador

Colombia

* Alimento saludable

* La agricultura mas ambientalmente
Amigable

* Precios altos justificados

* Bienestar personal

* La agricultura mas ambientalmente

Amigable

* Aumento de las ganancias de los agricultores

* Alimento saludable
* Medio ambiente favorable por la actividad
* Creacion de trabajos e ingresos

* Efecto potencial sobre la salud humana
* Proteccion ambiental
* Panorama prometedor sobre la demanda de organicos

* Integracion de alimentos
orgénicos

* Unién de productores y
consumidores

* Sostenibilidad

* Condiciones comerciales justas
* Consideran toda la cadena productiva
* Conciencia de los consumidores

* Mejora de condiciones comerciales y
derechos

* Relaciones basadas en el dialogo, la
transparencia y el respeto

* Obligacién ética y la autoidentidad

* Disfrute de medios de vida seguros y
sostenibles

* Mejora de acceso a mercados para
productores

* Pago de un precio mas alto por un
producto social y ambientalmente
responsable.

* Mejora de las condiciones econémicas
de los pequefios productores

* Promoci6n de valores y principios de
comercio justo

* Exigencia a las etiquetas verdes y el
respeto de eco estandares

* Productos organicos

* Logistica de distribucién de
productos

* Flujo de informacién sobre
productos organicos para el cliente
final

*Innovacion para los clientes
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Francia

Suecia

Serbia

Bangladesh

Malasia

Indonesia

Sudéafrica

* Alto valor nutricional
* Mejora la salud del agroecosistema
* Incremento de la demanda de productos organicos

* Bienestar para la salud y mejor calidad de sabor
* Proteccion del medio ambiente y animales
* Produccion sostenible

* Interés por la nutricién
* Conciencia ambiental
* Precios altos justificados

* Dieta sana y natural
* Mantenimiento de calidad ambiental
* Incremento del sector agricola organico

*Agricultura verde
*Proliferacion de normas
organicas

*Desarrollo econémico
sostenible

* Productos vegetales

* |dentificacién geografica

* Credibilidad a los productos

* Proporciona nomas de
certificacion

* Productos cérnicos

* Gestion y perspectivas sobre la
rastreabilidad de Alimentos

* Enfoque de gestion de calidad
* Garantizar la seguridad
alimentaria

Nota: elaboracién propia
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De acuerdo con la tabla 3, son 20 investigaciones provenientes de 13 paises
relacionadas a las tendencias mundiales de productos organicos, de los cuales se
puede identificar en la primera columna el nombre de los paises que mas incidencia
llevan consigo en los estudios, tales como Brasil, Estados Unidos, India, China,

Rusia, Serbia y Turquia, entre otros.

Ademas de que las razones mas frecuentes entre los estudios radican en 3
diferentes aspectos como los beneficios a los consumidores, beneficios al medio

ambiente y beneficios a los productores.

En el cual, referente a los consumidores se obtiene que las razones que mas
se repiten son, beneficio a la salud, por lo que los productos organicos aportan al
bienestar del cuerpo humano; nutricion, porque los productos organicos contienen
dentro de si nutrientes aparte de las calorias; y calidad de sabor, ya que la
produccion organica hace alimentos con mejor sabor que aquello producidos a gran

escala de forma tradicional o tecnificada

Por otro lado, en lo que concierne a beneficios al medio ambiente, lo que se
encuentra mas habitual son las razones relacionadas a la agricultura eco amigable
y la conciencia ambiental, resaltando el hecho del cuidado del agua ya que, la falta
de este elemento vital sera crucial al influir en los precios de los alimentos, aspectos
gue son fundamentales y deben ser bien implantados en la sociedad y en las futuras

generaciones.

Finalmente, como Ultimo punto de la mencionada tabla, relacionado a los
beneficios a productores, se puede observar que aspectos como incremento de la
demanda, precios altos pagados y produccién sostenible se mencionan con mayor

frecuencia.
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Tabla 3: Revision sistematica de tendencias mundiales de productos organicos.

Paises Beneficios a los consumidores Beneficios al medio ambiente Beneficios a los productores Fuente de informacién
* Expansion de la salud y el estatus * Razones relacionadas con el medio * Generar bienestar para las familias (Mainardes, Araujo, Lasso y Andrade, 2017, p.
Brasil social ambiente * Incremento en la demanda de 860 Mainardes; Araujo, Lasso y Andrade, 2017,
* Salud y bienestar ' productos orgénicos p. 872, Dias, et al., 2015, p. 156)
* Sistema ecoldgico integral sostenible
. N - .M . para la produccion (Golijan y Dimitrijevi¢, 2018, p. 126; Vehapiy
Serbia Alto valor nutricional Mejora la salud del agroecosistema * Incremento de la demanda de Doliéanin, 2016, p. 871)
productos organicos
* Beneficios de la salud (Akhondan, Johnson-Carroll y Rabolt, 2015, p.
Estados * Cualidades de salud y nutrientes * Conciencia ambiental * Incremento de ingresos 27; Akhondan, Johnson-Carroll y Rabolt, 2015, p.
Unidos * Aspectos de calidad alimentaria * Autosuficiencia 28; Baer-Nawrocka y Sadowski, 2019, p. 2;
como el sabor Hanks y Mattila, 2016, p. 117)
India * Calidad de los alimentos * Reduce la contaminacion * Sostenibilidad ecolégica (Kumar, Pandey y Rao, 2014, p. 25; Singhal,
* Conciencia sobre la salud * Ambientalmente saludable * Aumento de ingresos 2017, p. 45)
. .
Indonesia * Dieta sana y natural * Mantenimiento de calidad ambiental orl;g:](ieg;ento del sector agricola (Wijaya, 2017, pp. 298-299)
N L _ }
* Expectativas de saludable y mas * Proteccion del medio ambiente, Aceptacion de prep!o mas alto por el (Xie, Wa”‘?l' \_(ang, Wang y Zhang, 2015, pp.
. I proceso de produccion 1105-1106; Xie, Wang, Yang, Wang y Zhang,
China seguro menos uso de guimicos * Apoyo a los agricultores y locales 2015, p. 1111; Gan, Chang, Tran y Cohen, 2016
* Atributos de calidad * Sostenibilidad del medio ambiente POy g y ' P ’ ' 9 y ’ '
negocios p. 117)
. . . . (Bruschi, Shershneva, Dolgopolova, Canavari y
* *
Rusia * Bienestar personal arl;l? 2%rlgzultura mas ambientalmente aﬁ?:ﬁg:zsde las ganancias de los Teuber, 2015, p. 414; Bruschi, Shershneva,
9 9 Dolgopolova, Canavariy Teuber, 2015, p. 422)
. . . . .
P Efecto potencial sobre la salud . Preqcupacmnes sobre la agricultura * Panorama prometedor sobre la (Ergondl y Ergonul, 2015, p. 416; Turk y Erci§2016,
Turquia humana intensiva

* Interés por la nutricién

*Proteccion ambiental

demanda de organicos

p. 189)
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Reino Unido

Bangladesh

Perd

Malasia

Alemania

* Bienestar para la salud

* Bienestar para la salud y mejor
calidad de sabor

* Alimento saludable

* Interés por la nutricion

* Alimento saludable

* La agricultura mas ambientalmente
amigable

* Proteccion del medio ambiente y
animales

* Medio ambiente favorable por la
actividad

* Conciencia ambiental

* La agricultura mas ambientalmente
amigable

* Demanda de productos organicos en
crecimiento

* Produccion sostenible

* Creacion de trabajos e ingresos

* Precios altos justificados

* Precios altos justificados

(Qendro, 2015, p. 6627)

(Igbal, 2015, p. 58)

(Higuchi, 2015, p. 57; Higuchi, 2015, p. 62;
Higuchi, 2015, p. 74)

(Somasundram, Razali y Santhirasegaram, 2016,
p. 4)

(Aschemann-Witzel y Zielke, 2017, p. 211;
Aschemann-Witzel y Zielke, 2017, p. 241

Nota: elaboracion propia
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En la tabla 4, son 10 estudios, provenientes de 7 paises, relacionados al Comercio
Justo de productos organicos, en cual es posible identificar en la primera columna
el nombre de los paises que mas incidencia llevan consigo en los estudios, tales

como Brasil, Ecuador, Espafia entre otros.

Ademas, se mencionan 3 aspectos mas recurrentes relacionados al Comercio
Justo como son los productores, las organizaciones y los consumidores. En el caso
de los productores se puede concluir que lo mas destacado es el hecho de que
para ellos el comercio justo mejora las condiciones comerciales equitativas y

protege sus derechos.

En el caso de las organizaciones, la informacion mas frecuente tiene que ver
la mejora en el proceso de estrategias de marketing, ademas de que brindan apoyo

en la inspeccion y certificacion para el acceso a nuevos mercados.

Por ultimo, los consumidores se ven exigidos al sello de Comercio Justo por
razones de obligacion y conciencia ética para con los productores que se
encuentran en paises con vias de desarrollo, para que estos aumenten sus

ingresos y mejoren el bienestar de sus familias y comunidad.

52



Tabla 4: Revision sistematica de Comercio Justo de productos organicos.

Paises Productores Organizaciones Consumidores Fuente de informacion
Per * Condiciones comerciales justas * Consideran toda la cadena productiva * Conciencia de los consumidores (Tho;roli,?cggngzyi%l;pac,
* Mejora de las condiciones * Exigencia a las etiquetas verdes y el respeto <
Colombia econdmicas de los pequefios * Promocién de valores y principios de comercio justo 9 . q y P (Alvarez, 2018, p. 151)
de eco estandares
productores
N . . o
* Diversificacién y acceso a fRe_zforz_am|ent9 de |mpac|t$ de comercio justo en * Ayuda a productores de paises que se (Lazaretti y Olsson, 2019,
Brasil mercados exigentes eliciencia economica y potiica encuentran camino hacia el desarrollo p. 35; Kamlot y Schmitt
L . . * Apoyo, inspeccion y certificacion a productores PR ; B '
* Condiciones comerciales justas - * Obligacién ética y social 2015, p. 71)
! desfavorecidos 9 y P
. . .
Disfrute de medios de vida seguros Mejora de acceso a mercados para productores " S (Friant, 2016, p. 229;
y sostenibles . - . . ; . Pago de un precio mas alto por un producto ; .
Ecuador * Beneficio econémico. social Convenios con organismos nacionales e internacionales social v ambientalmente responsable Sarmiento y Benitez, 2016,
cultural y medioambieﬁtal ’ para apoyo al productor y P . p. 123)
* Mejora en las estrategias de marketing para la
~ * Mejora de condiciones comerciales  comercializacion . Al i a . . (Pérez, 2016, p. 6;
Espana y derechos * Relaciones basadas en el didlogo, la transparencia y el Obligacion éticay la autoidentidad Fernandez, 2018, p. 580)
respeto
N i . - . M . . .
Reino Unido anserva0|on ambiental y Justicia Mejora en Iqs, estrategias de marketing para la * Obligacion y conciencia ética (Peattie y Samuel, 2018, p.
social comercializacion 266)
., . .
Estados D'Sf”#e de medios de .V,'da * Eliminacion de barreras al comercio e incrementode los .. .. S
Unidos sostenibles y conservacion de su beneficios de capital Obligacién y conciencia ética (Frye, 2015, p. 16)

cultura local

Nota: elaboracién propia
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En la Tabla 5, son 11 estudios, de 5 paises, de los cuales provienen las ultimas
investigaciones relacionadas a la Certificacion de productos organicos, en el que
podemos observar, que la India, es el pais donde los productos se caracterizan por
distinguirse con el logotipo de certificacion que llevan consigo, dentro de ello se
encuentra a los alimentos envasados, ecologicos y organicos. Asimismo, estos,

logran como beneficio y ventaja que los consumidores distingan unos de otros.

En la siguiente columna encontramos el pais de Alemania, donde consideran
la técnica de producto de Acuicultura orgénica y/o revolucién azul, lo cual logran
tercerizar las certificaciones y logran como beneficio una mayor sostenibilidad y

unificacion industrial;

En la tercera fila encontramos a EE. UU que aplican las certificaciones
organicas y predomina la leche organica, Merino en su investigacion implican la
sensibilidad a los precios, al producto orgéanico y a la calidad que conlleva un

producto sea sano y seguro;

En la cuarta fila encontramos Brasil, este pais regula sus leyes en la
certificacién orgénica y logra que sus productos sean homologados y ecoldgicos, el
correcto etiquetado de un producto orgénico, aplican medidas sanitarias que
exigen, sus ingredientes deben de contar con 95% de organicos, si el producto no
llega a ese porcentaje se descartara como tal, el beneficio de estas leyes
promueven su viabilidad, estrategia de comercializacion y mejor posicionamientos

de sus productos , lo cual logra el crecimientos de sus exportaciones

En la dltima fila encontramos el pais de Sudafrica con sus productos de
agricultura organica africana que benéfica el desarrollo econdmico sostenible de

dicho pais.
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Tabla 5: Revision sistematica de Certificaciones de productos organicos.

Pais Producto Tipos Beneficios Fuente de informacién
< — —
* wgrljn?glsaeaslt?tigé?jazrganlcos *Alimentos envasados *Certificacion de alimentos organicos Misra, R., & Singh, D
L : oo A L *Modelo organico para los productos "Jaivik SN gn, B
; ogotipo de certificacion Agricultura orgénica " (2016, p218).
India * Nivel de consumo de productos *Agricultura ecoldgica Bharat K Sahajd &L
P P 9 gica. *Consumidores distinguen un producto orgéanico. aur sahajdeep, :
organicos. Mynavathi (2019).
. _—
*Integracion de alimentos organicos *Unién de productores y consumidores *iggtcﬁglcti)ghdezdin dustriales
A . . h At . .
Alemania Acuicultura organica Tercerizar las certificaciones *ONG ambientales y politicas Bergleiter, S., & Meisch,

Estados Unidos

Brasil

Sudéafrica

*Revolucion Azul

*Leche Ecolégica

*Ley Brasilefia —agricultura orgénica
*Sistema de produccién organica

* Productos Homologados

* Productos Ecoldgicos

*Significado de etiquetas

*Ley "Organico Brasil"

*Criterios de la OMC

*Agricultura orgénica africana
*Agricultura verde
*Agricultura ecoldgica

*Calidad orgénica.

*Sensibles a los aspectos organicos
*Consumidores sensibles a los precios
*Sensibles al origen local y a la calidad

* PGS (Sistema para controlar y regular la
capacidad de los agricultores.)
*Agricultura sostenible

*No injertos de semillas

*Selectos consumidores

*Ingredientes inocuos al 95%

*Medidas Fitosanitaria

*Acuerdos de medidas sanitarias

*Multiplicacién de normas orgénicas
*Aplicar practicas agricolas ecolégicas
*Proliferaciéon de normas organicas

*Normas no gubernamentales

*seguridad
*sostenibilidad
*ecologico

*Compra de productos sea sano y seguro.

*Percepcion de entidades

*Promover su viabilidad

*Calidad Orgénica

*Normalizacion tedricas y reglamentarias
*Andlisis de etiquetado

*Estrategia de comercializacién
*Posicionamiento del producto
*Incremento de exportacion

*Mejor acceso a los mercados

*Examinar las perspectivas panafricanas
*Aplicar normas a nivel a nacional.
*agricultura sostenible

*Desarrollo econémico sostenible

S. (2015 p. 559).

Merlino, V. M., Borra, D.,
Lazzarino, L. L., & Blanc,
S. (2019 p. 328).
Conolly

Cavallet, L. E.,
Canavari, M., & Fortes
Neto, P. (2018 p. 2).

Rodrigues, D. B.,
Dalmarco, D. D. A. S.,
Aoqui, C., & de
Lourdes Marinho, B.
(2016 p. 316).

Santos, Braun, Staduto
y Schmidt (2017, p.
553).

Tung (2018, p. 03).
Tung (2018, p. 9).

Tung (2018, p. 25).

Nota: elaboracion propia.
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En la siguiente tabla 6, son 6 los paises de los cuales provienen las Ultimas
investigaciones relacionadas a la trazabilidad de productos organicos, en donde se
puede explicar que en la primera columna los paises de China, EE. UU, Francia,
Reino Unido, Rusia y Suecia llevan consigo la frecuenta aplicacion del sistema de

Trazabilidad de productos organicos.

Ademas de las razones mas frecuentes entre los estudios radican la logistica de
cultivo integrado, transporte, almacenamiento, gestion de inventario, que a través
de ello se logra como beneficio la reduccion de costo, monitoreo de calidad,
comunicacion de la trazabilidad, y por ultimo garantizar la seguridad alimentaria que
se puede brindar que través de ellos; y este a su vez puede llegar a determinar la
trazabilidad desde donde viene el producto y hacia donde se dirige, pudiendo de

esa forma, lograr mejores innovaciones para los clientes.
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Tabla 6: Revision sistematica de trazabilidad de productos organicos.

Logistica

Sistemas aplicados

Beneficios

Fuente de informacién

Paises Productos
. *Agricolas
China
*Frescos
Estados Unidos *Agricolas

Reino Unido Productos alimenticios

*Cultivo integrado
tecnologia de internet de
objetos (10).

*Cadena de Frio

*Transporte
*Almacenamiento
*Gestion de inventario

*Informacién de
etiquetado
*Regulacién y control de

productos

*Tecnologia semanticas (gestiona datos)

*Tecnologia RFDI
*Sensores WSN
* Tecnologia GPS

*Tecnologia de conservacion

*Logistica del RFSC

* Almacenamiento y compartimiento de
recursos

*Rastreo de inventarios y trazabilidad de
alimentos.

*Seguridad alimentaria
* Sistemas de etiquetado basados en la
eleccion del consumidor

* Transportistas de trazabilidad - tecnologia

de capacitacién

*sistemas analiticos de Ultima generacién

*La reduccién de costo al etiquetado
*Monitoreo de calidad y seguridad.
*Reduccion de riesgo de la logistica de
cadena de frio

*Orienta una investigacion al mundo
*Apoya conexiones eficientes de
consumidores

*Apoya conexiones efectivas con lo
productivas

*Comunicacién de la trazabilidad
*garantizar que las importaciones sean
certificadas

(Ping, Wang, Ma y Du,
2018; Zhang y Zhang,
2017, p. 1801).

(Mittal, Krejci y Craven,
2018, p. 08; Mittal, Krejci
y Craven, 2018, p. 13)

(Bitzios, Jack,
Krzyzaniak y Mark,
2017, p. 557; Goggin,
K. A., & Murphy, D. J.,
2018, p. 02).
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Francia

Rusia

Suecia

Productos vegetales

*Productos organicos

Productos céarnicos

*Identificacion
geografica

*Mundo de las etiquetas

*Logistica de
distribucion de

productos

*Gestion y perspectivas
sobre la rastreabilidad
de Alimentos

*Sostenibilidad de las normas
*Credibilidad a los productos
* Sistema de rastreo

*Comportamiento del consumidor
* Flujo de informacién sobre productos

orgénicos para el cliente final.

*Enfoque de gestion de calidad

*Calidad y seguridad de los alimentos

*Compensacion de costo
*Proporciona nomas de certificacion

*Innovacion para los clientes

* Mejores estrategias

*Garantizar la seguridad alimentaria

(Rival, Montet y Pioch,
2016, p. 10).

(Loutanova &
Kalamarova, 2017, p. 5;
Loutanova &
Kalamarova, 2017, p. 20)

(Ringsberg, 2014, p. 580).

Nota: elaboracion propia
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V. CONCLUSIONES

Las conclusiones de la investigacion fueron las siguientes:

1. Respecto a tendencias mundiales, comercio justo, certificacion y trazabilidad

de exportacion productos orgénicos:

Que sobre las tendencias mundiales se debe entender el beneficio que los
productos organicos brindan a los consumidores, al medio ambiente y a los
productores. Comprender estos aspectos permiten que los lectores o interesados
en el tema, desarrollen nuevos conocimientos, haciendo que se pueda agregar, de
forma ordenada, alguna otra nueva informacion en esos campos, ya que de esa
forma se podria generar nuevas ventajas, que hagan mayor la demanda de
productos organicos.

En relaciéon al Comercio Justo, se concluye que conocer la actuacion de los
productores, organizaciones y los consumidores hacen que esta certificacion vaya
teniendo mayor relevancia, ya que de esta forma se tendra mejores productos de
calidad que ayuden o aporten a los agricultores que emprenden, y que se
encuentran en una etapa incipiente de su empresa, generando asi una sana
competencia, que en realidad genera un beneficio a todos los involucrados.

Sobre el caso de las Certificaciones Organicas, se tiene que entender que
criterios como productos, tipos y beneficios hacen posible un mejor raciocinio sobre
el tema, porque poder distinguir un logotipo de certificacion organica, hace dar
cuenta que la certificacion garantiza los procesos de produccion y las
caracteristicas de calidad y beneficios, que el producto posea. Esto en suma
representa una importante herramienta de mercado para lograr la diferenciacion de
productos (Hass, 2010, p. 87).

Finalmente, en el caso de la Trazabilidad, comprender campos como
productos, logistica, sistemas aplicados y beneficios hacen posible el
entendimiento de cémo funciona la trazabilidad. Ya que en resumen los productos
0 materiales involucrados se ven beneficiados por la reduccion de costos y la
garantia de una seguridad alimentaria, que es una de los objetivos de la
implementacion de la trazabilidad en productos organicos, aunque este campo se

aplica para cualquier tipo de producto estos sistemas permiten que se realice un
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intercambio rapido, seguro y eficiente con los actores de la cadena inmersos en la

trazabilidad.

2. Respecto a tendencias mundiales, se concluye:

Que la inclinacion relacionada a los consumidores radica en el cuidado de la salud,
ya que actualmente en el mercado existe un exceso de oferta de carbohidratos que
dan lugar a problemas de salud (Done, 2012, p. 104). Por ello, se da la busqueda
de productos que brinden los nutrientes correctos. Esto se da en un contexto “donde
la obesidad en adultos es ahora mas comun a nivel mundial que la desnutricion”
(Done, 2012, p. 107). Por lo cual los consumidores estan buscando productos de
calidad y de buen sabor, por lo que los patrones de consumo estan cambiando, a
medida que los estados estén desarrollando nuevos gustos (Done, 2012, p. 104).

Con respecto al tema del medio ambiente, se afirma que existe una
preocupacion sobre conservar los recursos naturales, en especial al cuidado del
agua ya que segun Done (2012), “si no hay agua no hay agricultura ni alimento.
Cuando el agua escasea, también lo hace la comida” (p. 89). Es por ello, que
diversos autores mencionan con frecuencia la importancia de proteger los recursos
naturales, que se mantenga la calidad ambiental porque es un bien que heredan
las futuras generaciones.

En relacién productores se concluye que los mas importante para ello es la
generacion de trabajo que irA en aumento, de acuerdo a las tendencias, ya que
para el afio 2050 existira 9.5 mil millones de personas a los cuales se tendra que
alimentar, es ahi en donde el rol que juegan los productores de alimentos, tendra
una actuaciéon muy fundamental (Done, 2012, (p. 108). A su vez que sus actividades

brindaran bienestar a sus familias y comunidad en general.
3. Respecto a Comercio Justo, se concluye:

Que sobre el aspecto relacionado a los productores se destaca que el comercio
justo mejora las condiciones comerciales, ya que se establece acuerdos que
brindan mejores condiciones de pagos. Como Litvinoff y Madeley (2007)
mencionaron: “El precio de comercio justo de la puerta de la granja es la clave para
una mejor calidad de vida” (p. 11). De esta forma se mejora las condiciones

econdmicas de los productores ademas de que esto les permite acceso a nuevos
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mercados. En el analisis de este estudio, las investigaciones que provienen de los
7 paises, dan cuenta de ello. Esta certificacion, ademas de brindar una cobertura o
proteccion de derechos, permite que los agricultores de productos organicos,
tengan un mejor acceso a nuevos mercados, haciendo diversificar a la economia.

En el caso de las organizaciones, estas brindan diferentes acciones de ayuda
y promocioén, para poder obtener la certificacion de Comercio Justo, su actuacion
es crucial, y todos aquellos interesados en conseguir las ventajas de la certificacion
deben conocer lo que desarrollan. Las organizaciones brindan soporte al realizar
estrategias de marketing, relacionada a la promocion de valores y principios tanto
para los consumidores como para las empresas que apuesten por el rubro, ademas
estas dan su apoyo en la inspeccion y certificacion, asesorando a los productores,
haciendo posible acceder a nuevos mercados, aparte que la labor de eliminar
cualquier barrera de comercio, por parte de las organizaciones, es crucial para que
esta tendencia de certificacion, siga en continuidad hacia los siguientes afos.

Por dltimo, el rol que desempefian los consumidores, hace que esta
certificacién vaya en aumento, ya que razones como la conciencia ética, hace que
de forma intrinseca se piense en el bienestar de aquellos productores que hacen
posible un producto de calidad. Estos productos certificados, tienen mayor prestigio
para los consumidores porque se paga un precio mas elevado, por un producto con
valor agregado, beneficioso para la sociedad y el medioambiente.

4. Respecto a Certificacion Orgénica, se concluye:

Que podemos determinar las certificaciones organicas a los productos que se
caracterizan por distinguir un logotipo de certificacién que llevan consigo, entre ellos
estan los alimentos envasados, ecologicos y organicos al respecto, la certificacion
garantiza los procesos de produccién y las caracteristicas de los bienes de calidad
y puede representar una importante herramienta de mercado para la diferenciacion
de productos (Hass, 2010, p. 87). Esta condicién, hace que muchos investigadores
destaquen la importancia de obtener la dichosa certificacion, por que complementa
a la promocion del producto como también para la seguridad de quienes lo
adquieren o compran.

Con respecto a los tipos de certificaciones la mayoria de las empresas logran
tercerizar esta herramienta ya que genera mayor rentabilidad y garantia a los

productores, esto se debe a que los estandares que establecen las certificaciones
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se renuevan de un estado a otro, por ello actualmente no existe un estandar
universal para la produccion de alimentos organicos en todo el mundo. Como
resultado, muchos paises han establecido estandares nacionales” (Blair, 2012, p.
4). Es por eso, que a pesar de que no haya la deseada armonizacién mundial,
segun los diversos estudios presentados, el requerimiento de estas certificaciones
va a ir en aumento por las tendencias en el mundo que asimismo se iran dando.

En relaciébn a los beneficios que brinda las certificaciones de productos
organicos se infiere que lo mas sustancial es la sostenibilidad y viabilidad que a
través de ellos se pueda determinar que un producto sea sano y seguro, por ende,
Reed (2010) dijo: “La mayoria de las personas entran en contacto con alimentos
organicos a través de la compra de un producto certificado como orgénico en su
supermercado local, tienda de alimentos saludables o quizas en el mercado de los
agricultores” (p. 91). Las personas, se van informando y siendo consciente de que
los productos organicos certificados, dan un valioso aporte a nivel social y
medioambiental.

5. Respecto a Trazabilidad, se concluye:

Que en el ambito de la produccion el sistema de trazabilidad se aplica a cualquier
tipo de productos ya sea productos organicos, alimenticios, carnicos y vegetales
por ende Motarjemi y Lelieveld (2014) explicaron que “la rastreabilidad significa la
capacidad de rastrear cualquier alimento, alimento animal o sustancia o sustancia
productora de alimentos que se utilizara para el consumo, debe entenderse que la
trazabilidad se aplica tanto en sentido ascendente como en sentido descendente”
(p. 548).

Con respecto al tema de logistica se considera que existen diferentes tipos de
gestiones que permitan llevar a cabo un destacado ambito de estrategias que son
los inventarios, almacenamiento y transporte logrando dar lugar de “superar estas
dificultades, se han incorporado nuevas tecnologias a los sistemas de trazabilidad,
y las aplicaciones especificas que agilizan la recopilacion e intercambio de
informacion entre los diferentes operadores de la cadena alimentaria contindan su
desarrollo” (Espifieira y Santaclara, 2016, p. 4).

Con respectos al tema de los sistemas aplicados en la trazabilidad de los
productos organicos se aprovecha del uso de la alta gama de la tecnologia

industrializada y se aplican sistemas de cédigos de barras, gestiéon de GPS y la
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tltima generacion de sensores de radiofrecuencia. La implementacion de la
trazabilidad involucra sistemas de codigos de barras y los futuros sistemas RFID
gue son potencialmente mas capaces, pero hasta ahora no han tenido una gran
aceptacion en la industria, principalmente por razones de costo. (Motarjemi y
Lelieveld 2014, p. 549).

Para finalizar con los beneficios que brinda el sistema de trazabilidad son la
reduccién de costos y garantizar la seguridad alimentaria Espifieira y Santaclara
(2016), mencionaron: “Un requisito previo crucial para los sistemas de trazabilidad
sean efectivos es un intercambio rapido, seguro y eficiente con los sistemas de

informacion de los diferentes actores de la cadena hablan el mismo idioma” (p. 15).

VI. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones para futuras investigaciones son las siguientes:

1. Hacer una mayor revision de documentos referidos a todas las variables de
estudio, ya que, a pesar de encontrar articulos con una antigiedad no mayor de 5
afos, se considera que se debe involucrar mas, de lo que se ha mostrado en el
presente trabajo, investigaciones relacionadas el tema en cuestion, para asi poder
contribuir con el desarrollo de nuevos conocimientos que mejoren la comprension

de este estudio.

2. Ademads, que se involucren nuevos estudios de otros paises distintos a los
analizados. Ya que asi se podra discutir y dar consistencia a los resultados, y
también de esa forma poder promover la industria de produccién organica para que
sea una alternativa mas conocida en las exportaciones de estos productos, frente
a los crecientes problemas de salud y medioambientales que se iran incrementando

con los afos, en el mundo.

3. Se recomienda también que las investigaciones de esta indole sean de una
duracion de no menor de 7 meses, ya que en el desarrollo este estudio, se pudo
percibir una mayor utilizacion del tiempo al momento de comprender la lectura de
las investigaciones, porque estas han sido en su mayoria hechas en idiomas

diferentes del habla hispana, como el inglés y portugués. Por ende, los
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investigadores de esta investigacion se han visto limitados por el tiempo de

duracion del proyecto.

4. Asimismo, se sugiere que todos los paises del mundo lleguen a un acuerdo en
la estipulacion de normas y estandares relacionados a la certificacién organica en
el mundo. Porque esta ambivalencia de que cada pais establezca sus normas, hace
gue muchas veces los productores que buscan certificarse, se vean sorprendidos
cuando una certificacion es valida en un determinado pais y en otro no. Por lo tal,
conseguir estandares mundiales hardn que mas consumidores en el planeta
reciban productos organicos de calidad y que se desempefie mejor el comercio

internacional de estos tipos de productos.

5. Que las industrias de agricultura busquen implementarse con la certificacion
de comercio justo que involucra la responsabilidad social de las organizaciones,
porque asi de esta forma, las empresas tendran un mayor prestigio frente a los
consumidores, ademas de que los precios de los productos certificados seran
mayores, Yy gustosamente bien pagados en los mercados nacionales e

internacionales, por el sentido ecoldgico y social que desprende esta certificacion.
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3. No ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencién de otro grado

académico otitulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni copiados.

En tal sentido asumo (asumimos) la responsabilidad que corresponda
ante cualquier falsedad, ocultamiento u omisién tanto de los documentos
como de informacién aportada, por lo cual me sometoa lo dispuesto en

las normas académicas vigentes de la Universidad César Vallejo.

Apellidos y Nombres del Autor Firma
ENZO ARNOLD SAAVEDRA SOPLIN Firmado digitalmente por:
DNI: 70429899 ESAAVEDRASO el 21 Dic

2020 13:40:57
ORCID 0000-0001-6820-7161

PILAR VILLANES SOTO Firmado digitalmente por:
DNI: 48201549 PVILLANES el 21 Dic 2020
11:52:
ORCID 0000-0001-6708-4358 39

Cdédigo documento Trilce:

81



