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Resumen

La presente investigacion se realizé de acuerdo al contexto actual que estamos viviendo
como consecuencia de la Pand|emia y que estd afectando la administracion de justicia,
es por ello el objetivo general es determinar la incidencia de la Modernizacion de la
Administracion de Justicia en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico
COVID-19 en el afo 2020.

El método empleado fue el hipotético-deductivo, el tipo de investigacion fue
aplicativo de enfoque cuantitativo; de nivel descriptivo correlacional causal de disefio
no experimental. La poblacion y muestra estuvo formada por 65 especialistas que
guardan una estrecha relacién con la administracion de justicia. La técnica empleada
para recolectar la informacion fue a través de la encuesta y el instrumento de recoleccion
de datos fue el cuestionario que fue debidamente validadosa través de juicios de expertos
y determinado su confiabilidad a través del estadistico de fiabilidad del alfa de
Crombach de 0.766 para la Modernizacion de la Administracion de Justicia y 0.780 para
la implementacion Expediente Judicial Electronico.

Concluyéndose que la Modernizacion de la Administracion de Justicia incide en
la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, segun el resultado de Cox y Snell
igual a 0,321de manera positiva en un 32% a la Implementacion del Expediente Judicial
Electrénico, sin embargo, la dependencia mas estable es el coeficiente de Nagelkerke, el
cual se tiene que la variabilidad de la Implementacion del Expediente Judicial
Electronico se debe al 35% de la Modernizacion de la Administracion de Justicia en el

Pert.

Palabras claves: Modernizacién, Administracion de Justicia, Expediente Judicial

Electronico, Celeridad y Economia Procesal, Pandemia.
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Abstract

The present investigation was carried out according to the current context that we are
experiencingas a consequence of the Pandemic and that is affecting the administration
of justice, which is why the general objective is to determine the incidence of the
Modernization of the Administration of Justice in the Implementation of the File
Electronic Judicial COVID-19 in 2020.

The method used was the hypothetical-deductive method, the type of
investigation was an application of a quantitative approach; descriptive correlational
level causal non-experimental design. The population and sample consisted of 65
specialists who are closely related to the administration of justice. The technique used to
collect the information was through the survey andthe data collection instrument was
the questionnaire that was duly validated through expert judgment and its reliability was
determined through the reliability statistic of the Crombach alpha of 0.766 for the
Modernization of the Administration of Justice and 0.780 for the implementation of the
Electronic Judicial File.

Concluding that the Modernization of the Administration of Justice affects the
Implementation of the Electronic Judicial Record, according to the result of Cox and
Snell equal to 0.321 in a positive hay in 32% to the Implementation of the Electronic
Judicial Record, however, the most stable agency It is the Nagelkerke coefficient, which
means that the variability of the Implementation of the Electronic Judicial Record is due

to 35% of the Modernization of the Administration of Justice in Pert.

Keywords: Modernization, Administration of Justice, Electronic Judicial File, Celerity

and Procedural Economy, Pandemic



1. Introduccion

Con respecto a la realidad problematica podemos indicar que el rapido desarrollo
tecnologico esta generando la obligacion de los Estados de adaptarse a los cambios sobre
todo cuando se originan eventos ajenos a la voluntad del hombre o por fuerza mayor. En
nuestro pais la administracion de la justicia no ha tenido prioridad por los gobiernos que
lo han dirigido, teniendo como consecuencia que el Poder Judicial hoy en dia tenga un
bajo nivel de aprobacion por los justiciables porque consideran que la administracion de
justicia no es la mas idoénea porque existen un alto nivel de corrupcion, los procesos duran
mucho tiempo es decir muchos afios, aunado que hoy en dia estamos viviendo una
temporada especial con el tema del estado de emergencia debido a la pandemia del
COVID-19 en donde las entidades publicas y privadas han sufrido las consecuencias de
esta pandemia, por lo tanto la modernizacion en la administracion de justicia debe
realizarse de manera inmediata a fin de administrar de manera correcta la administracion
de justicia. Las alternativas de solucion son muy restringidas porque no existe una
voluntad de cambio conforme he podido observar a través de mis afios como abogado
litigante y docente universitario, entre los cambios que debe disefiarse y materializar es
con respecto a la transparencia en nuestro sistema de justicia, aplicar la meritocracia en
la eleccion de jueces que se ha visto empafiada por actos de corrupcion, realizar
capacitacion constate a los servidores publicos que son de gran apoyo en la administracion
de justicia, mejorar una mejor atencion al justiciable entre otros. Por lo consiguiente la
modernizacion en cuanto a los procesos administrativos en la justicia, se debe efectuar de
manera inmediata a través de la implementacion de la tecnologia. (Rodriguez, 2018)
Como en el caso del sistema judicial en Malasia fue criticado con frecuencia debido a la
dilatacion en las resoluciones de disputas, lo que resultaba en una gran acumulacion de
casos. Luego para superar estos problemas, el poder judicial introdujo un nuevo sistema
llamado e-court. Los nuevos métodos, como la presentacion electronica, la gestion
electronica de casos, la gestion de colas y la grabacion y transcripcion judicial forman el
mecanismo completo de la corte electronica la cual acelero los procesos y agilizo los
casos. (Kamal, Sakina, Maizatul y Kartini, 2016) asimismo en Inglaterra y Gales las
reformas legales han omitido cualquier consideracion detallada del tipo y la eficacia de
la intervencion de la sociedad en los procesos judiciales recientemente digitalizados que

tienen implicaciones fundamentales para la legitimidad y los resultados sustantivos de los



procesos judiciales; y para mejorar el procedimiento democratico mediante un mejor
acceso a la justicia. (Donoghue, 2017), o en un caso mas cercano en Argentina en un
articulo se menciona que durante varios afios, el uso de la tecnologia, los datos abiertos y
el enfoque en el cliente como motores de innovacion se han impuesto en todo el mundo.
Como consecuencia de esto, ha implementado procesos innovadores para reducir sus
tiempos de gestion, mejorar la experiencia del usuario ciudadano y aportar transparencia
al proceso. Sin embargo, el autor refiere que en Argentina estas innovaciones son raras
excepciones. (Castiglioni, 2019)

Es asi que la realidad problematica del Poder Judicial es critica conforme lo
describe el documental La Justicia de Papel realizado por el diario El Comercio sefiala
que cada ano el Poder Judicial recibe 200 mil casos y que para el bicentenario la carga
procesal superara los cuatro millones de expedientes sin resolver. Ademas, que los jueces
tienen una capacidad para resolver 500 casos al afio, pero que en la practica estarian
recibiendo 5.000. En el pais existe un juez por cada diez mil peruanos, las condiciones
precarias en las que laboran, por ejemplo, uno de los funcionarios cuenta que trabaja
conla misma silla desde hace 20 afios y que por las tardes cortan el agua. Asimismo, en el
areade informacion del estado de los expedientes judiciales que por su naturaleza fisica
resulta tener una mesa de partes que no se encuentra actualizado, asimismo existe un
predominio del formalismo a través de la utilizacion del papel. A inicios del 2015 se
determin6 que la carga procesal de los afios anteriores era de 1°865,381 expedientes no
resueltos. De alli que se pueda concluir que cada cinco afios aparezca un millon de
nuevos expedientes a nuestra carga procesal. De esta forma, para inicios del 2019
tendriamos mas de 2°600,000 expedientes sin resolver, y para el presente afio esta cifra
serd ampliamente superada.

Frente a este gran problema el Estado ha implementado una Politica de
modernizacion a nivel nacional de la Gestiéon Publica al 2021 teniendo como indicador
principal la modernidad en la gestion de los procesos e instituciones publicas del Pert,
estableciendo los lineamientos para una mejor accesibilidad a la administracion de
justicia por parte del justiciable, es decir de acceder a tener conocimiento del estado del
expediente en tiempo real, sin necesidad de apersonarse al Poder Judicial en sus distintos
distritos judiciales para obtener la informacion requerida. El Estado busca que la
implementacion del expediente judicial electronico sirva para brindar un servicio

eficiente de la justicia en el pais.



El Decreto Supremo nimero 044/PCM, donde se declara el Estado de Emergencia a
nivel nacional debido al problema de salud social considerado como pandemia del brote
COVID-19, donde su plazo de habilitado era de una quincena de dias naturales,
disponiendo una cuarentena obligatoria es decir la poblacion en su totalidad deberian
realizar un aislamiento social porque corria en riesgo la vida, teniendo como base legal
el numeral 1 del articulo 137 de la carta magna. Por lo tanto, ante un estado de
emergencia como lo que viene suscitdndose actualmente, la administracion publica se
esta viendo en la obligacion de utilizar mecanismos virtuales, como es el caso del
expediente judicial electronico esto en una implementacion a nivel nacional, el cual se
debe aplicar de manera inmediata para asi evitar una administracion de justicia cada dia
mas deficiente ante el nuevo viraje de la sociedad actual.

La presente investigacion tiene como antecedente internacional el trabajo de
Muioz (2015) titulado El impacto de las nuevas tecnologias en la modernizacion de la
administracion de justicia, en Espafia, cuyo objetivo principal fue analizar y evidenciar
el impacto que tiene en el derecho fundamental a la Tutela Judicial Efectiva y en la
Administracion de Justicia la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC). El segundo objetivo de este trabajo fue analizar dichas
tecnologias en su eventual uso como herramientas de ayuda para la ciencia juridica. Entre
sus conclusiones vemos el cambio que ha producido la entrada de las TIC en la praxis
judicial, lo cual permite cotejar sus resultados en Espana dentro del ambito judicial
europeo. Asimismo, el autor concluye que se ha dejado atras el descrédito y el
escepticismo que se tenia otrora en un juzgado de Primera Instancia, para dar paso a una
atmosfera de confianza con la implantacion del Expediente judicial electronico. Por otro
lado, Gonzales (2017), en su trabajo Electronic Justice in Spain: What it is, How it is
Regulated and How it Works, ofrece una mirada descriptiva, practica y critica de la forma
como las TIC contribuye en la Justicia electronica. Entre sus conclusiones se sefiala que
la Justicia se estd haciendo de mas calidad, mas rapida y mas eficaz. No obstante, el autor
advierte que no debe ser usado en juicios, dado que el enjuiciamiento virtual (on line) no
es una correcta forma de impartir justicia; ademas, sefiala que los actos procesales
requieren la presencia fisica, en un tiempo y en un lugar determinados, de seres humanos.
Entre las conclusiones, indica que el juicio se compone de lo que el testigo comunica
verbal y no verbalmente. Asimismo, es posible un juicio on line siempre que sea hecho
en un acto publico y con garantia de los principios de contradiccion y de inmediacion de

la prueba. Por ello, las nuevas tecnologias generan un gran aporte en la administracion de



Justicia. Otro antecedente que podemos citar es el trabajo de Ferro (2019), titulado e/
Expediente Judicial Electronico: Un Instrumento Necesario para Garantizar el Derecho
Fundamental De Acceso A La Administracion De Justicia y Materializar El Principio De
Eficacia en La Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, en Colombia. Aqui se concluyeque
el expediente judicial electronico es un buen aporte para la tutela judicial efectiva. Ademas,
trae incontables beneficios tanto para las partes como para los terceros y al juez.Por lo tanto,
el expediente judicial electronico no es, simplemente, una compilacion de documentaciones
digitalizadas que estan organizados en un archivo electronico que puedeser consultado desde
cualquier lugar y tiempo, ni tampoco su uso se puede circunscribir o limitar. En la
investigacion del autor Cerda (2017) sobre E! Expediente Judicial Electronico, presentada
en Murcia (Espafia), cuyo objetivo fue mostrar la incorporacion al proceso judicial de las
TIC, mediante el expediente judicial electronicos, asi como evidenciar los efectos de la
imposicion legal a los operadores juridicos sobre estos. Asi, el autor sefialdé que el aporte la
tecnologia actualizada en el desarrollo y trasmision de la informacion y la comunicacion en
el dia a dia de la poblacion, ha conllevado que resultaraabsolutamente imprescindible que
estas se incorporaran a las Administraciones Publicas en su gestion y como medio de
comunicacion con el ciudadano, para ofrecer al administrado las ventajas que las mismas
aportan y redundando, todo ello, en un mejor servicio, mas agil, mas eficaz y menos
costoso, basado en la cooperacion y coordinacionde las mismas, siguiendo el mandato de la
Constitucion Espafiola. Por otra parte, esta incorporacion de las TIC a la gestion cotidiana de
las Administraciones Publicas, unido ala facilidad de los ciudadanos de disponer y utilizar
los medios informéticos que existen hoy en dia, ha conllevado el que en las nuevas normas
promulgadas en este aspecto se haya regulado como un derecho del ciudadano elegir el
modo de relacionarse con la respectiva Administracion, pudiendo optar por el medio
electronico, siempre y cuando sedisponga de los medios técnicos asi como se cumpla con
los requisitos de seguridad necesarios para ello.

De la misma manera, se investigaron trabajos nacionales, entre los cuales
encontramos al de Miranda (2019), quien presentd una investigacion titulada La
asignacion presupuestal anual de la Corte Superior de Justicia de San Martin y su
influencia en la Modernizacion de la Administracion de Justicia en el distrito de Tarapoto
periodo 2017, en Peru, cuyo objeto fue determinar la relaciébn que existe entre las
variables de estudio. Asimismo, el estudio presento el método cuantitativo que permitio
estudiar, en calidad de muestreo aleatorio simple, a cuarenta funcionarios. Asimismo,

para recolectar datos se us6 una encuesta de 19 preguntas. Esta investigacion concluyo



en que la sede en cuestion es necesario un adecuado manejo de la asignacion presupuestal,

que generé¢ la modernizacion en los procesos judiciales, asi, la tutela judicial efectiva.
Asimismo, encontramos el trabajo de Conga y Pantoja (2018), titulado Implementacion
del expediente judicial electronico y la gestion de la calidad en la Corte Superior de
Justicia de Ayacucho 2018, donde se concluyé més importante la significancia del 5% en
el afio 2018, es decir, que para dicho afo es posible afirmar que existe una asociacion que
tiene una alta significancia, entre las variables de estudio por lo que es posible una
modernizacion para lograr implementar el uso del expediente judicial electronico.
También encontramos a Quispe (2018), en su estudio titulado Implementacion del
expediente judicial electronico y la gestion de la calidad en la Corte Superior de Justicia
de Ayacucho 2018, Chiclayo (Pert), cuyo objetivo fue analizar los instrumentos
internacionales sobre el expediente judicial electronico. Este trabajo cualitativo tuvo
como integrantes de su muestra a magistrados, abogados, personal administrativo, y otros
relacionados con la aplicacion del TIC en el expediente digital electronico. Dentro de sus
principales conclusiones estd que el expediente judicial electronico tendra efectos
positivos en la administracion de justicia; permitiendo que la informacion obtenida sea
controlado; agilizando el proceso; y contribuird en una cultura de transparencia para
todos. Dentro de este contexto encontramos otra investigacion del autor Cisneros y Leon
(2018) sobre la Influencia de la gestion tecnologica en los procesos judiciales del poder
judicial, Lima Metropolitana, Pera. Donde el objetivo de la tesis fue conocer si la
repercusion de la Gestion Tecnoldgica en los Procesos Judiciales, ayudara a solucionar
los problemas de los litigantes, al saber que con la tecnologia se puede evitar demora. Y
de acuerdo a sus resultados concluyeron que el impacto de la gestion tecnoldgica en los
procesos judiciales de Lima Metropolitana es significativo. La innovacién tecnolédgica
logra la celeridad en la administracion de justicia, el acceso a la informacion coadyuva a
una mayor transparencia y la capacitacion en tecnologia a los distintos agentes que
intervienen en la administracion de justicia, permite mejorar los resultados y calidad del
servicio judicial, a través de una evaluacion de desempefio permanente de los recursos
humanos. Asimismo, concluyeron que la innovacion tecnoldgica, como el Sistema de
Notificaciones Electronicas, remate virtual y embargo electronico, entre otras acciones
de modernizacion, ha permitido reducir la duracion de los procesos judiciales como viene
ocurriendo con la aplicacion del nuevo sistema procesal que esta vigente desde el 2004.
En lo que respecta a las teorias definiremos a la Modernizacion de la

Administracion de Justicia, donde primero entenderemos qué es la modernizacion, la



cual, segun la Secretaria de Gestion Publica, comprende una mejora continua con el
objetivo de que el Estado pueda hacer frente a los requerimientos que solicita la sociedad
asi como también satisfacer sus expectativas. Todo ello se traduce en el mejoramiento de
la labor del Estado y de otras entidades, introduciendo mecanismos mas transparentes y
eficientes, que repercutiran en la entrega de bienes, servicios y demas (SGP, 2018). Es
asi que el uso de las TIC de organizaciones y organismos del sector ptblico se considera
un importante factor que mejora la eficiencia en sus procesos agilizando la carga
administrativa, asi como favoreciendo en la disminucion de los casos a resolver o
compromisos, mas aun permite un mejor contacto con el usuario o la poblacion,
(Deligiannis y Anagnostopoulos, 2018). Los avances tecnoldgicos y comunicativos
ofrecen oportunidades a los que toman decisiones politicas-judiciales para hacer que la
justicia sea mas accesible, transparente y efectiva. (MalikSource, 2016). Lo que se
refuerza con lo dicho por Bernhardt (2019) que la digitalizacion de lo judicial requiere
estructura: estructuracion en el sentido de estandarizacion de metadatos en los alegatos
enviados por abogados a los tribunales, permitiendo a los jueces leer los datos
electronicamente y trabajar en los documentos digitales; estructurar datos sobre el tiempo
de entrega de documentos simplifica la implementacion automatica de datos en los
archivos de la corte; estructurando el contenido en ciertos tipos de litigios, como 6rdenes
de pago o procedimientos de reclamos menores. Ademas de la ventaja de leer y trabajar
electronicamente en documentos estructurados, la estructuracion ofrece la oportunidad en
los procedimientos transfronterizos de traducir automaticamente documentos a otros
idiomas oficiales. Superar las barreras idiomaticas es otra ventaja clave para mejorar el
desarrollo del espacio juridico. Estos beneficios son mencionados por Kalenteva y
Bolgova(2019) donde en estés contexto mencionan que es posible cambiar a un formato
electronico de procedimientos penales y utilizar las posibilidades de la tecnologia.

Ahora bien, la administracion de justicia es definida por el MINJUS como la
agrupacion de organismos creados por el Estado Peruano vinculadas en la tarea de dar
(in)directamente a cada quien lo que le corresponde en virtud a las acciones realizadas o
recibidas (MINJUS, 2011). Por ello, el cumplimiento de la modernizacion de la
administracion de justicia implica una serie de procesos por el cual se esta en una mejora
continua acorde a las exigencias actuales done el uso de la tecnologia es parte esencial de
cualquier administracion tanto publica como privada.

Respecto a ello, Jiménez (2014) menciona que en la modernizacion de

administraciones publicas tenemos que hacer frente a varios cambios, y si bien es cierto



la tecnologia puede ayudar a mejorar la administracion judicial, sin planificacion ni
capital organizacional habria falencias en los procesos que retrasarian ain mas los casos
u operaciones del estado. (Fox, Yamagata, Najaka y Soulé, 2016). Asimismo, Ron (2019)
refiere que la administracion de justicia, respecto a la modernizacion, no ha marchado a
paso firme para permitir el acceso a sus servicios basicos. Indica que esta administracion
debe ser digital, innovadora, atractiva, abierta y efectiva, lo cual llevara a un mejor
advenimiento de las tecnologias aplicables a ella. Respecto a ello Tishchenko,
Zadorozhnaia y Tanaeva (2019), mencionaron que la administracion publica del siglo
XXI es una Administracion que pretende estar mas cerca del ciudadano. (Oliveira y
Machado, 2018) Es asi que la justicia electronica se esté introduciendo en todo el espectro
del proceso judicial que corresponde a todas las tendencias principales del mundo. Por
otro lado, modernizar la justicia implica hacer nuevos e importantes cambios en el actual
contexto que garanticen la eficiencia judicial. Otros autores, respecto al tema,
mencionaron que la modernizacion de la administracion judicial debe ir aparejada de un
correcto marco legal que siga los mismos objetivos del Estado, con reglas claras y acordes
a la realidad de cada pais. (De Soto, 1989, p. 307). Es asi que en un estudio revela que la
implementacion del sistema electronico de gestion de casos ha impactado positivamente
en la seguridad de los archivos de la corte al facilitar el seguimiento y la recuperacion de
los archivos de los casos, contribuyendo asi a la eficiencia en la entrega de justicia. Sin
embargo, la implementaciéon de un sistema electronico de gestion de casos no se ha
librado de los desafios, que incluyen la pérdida frecuente de la red y la mala conexion a
Internet. (Chawinga, Chaupe; Kapondera, Chipeta, Majawa y Chimango, 2019). Al
respecto los autores Rostovschikov, Aleshkova y Molokaeva (2019), mencionaron que la
aplicacion de la informacion en las actividades judiciales es un proceso progresivo, donde
las innovaciones introducidas contribuyen a la provision efectiva de justicia.

Por otro lado, dentro de lo que implica las dimensiones de la variable
Modernizaciéon de la Administracion de Justicia segun el autor Casallas, (2010) se
componen de tres siendo el primero los Actos Procesales —o procedimiento—, el cual se
define segun la UNED (2019) en Espafia como los que desarrollan efectos primarios,
directos y especificos, dentro de la legalidad y contemplado como tal, en la constitucion,
desarrollo y proceso. El autor hace dos criticas al respecto: En primer lugar, indica una
tiene que ver con que el proceso que puede tener una marcada diferencia al proceso penal
de manera presencial, dado que es el conjunto de actos que le dan contenido. Y en segundo

lugar el hecho de que un acto configure el proceso, y que tenga efectos en ¢€l. Por otro



lado, segin 1a RAE (2020), se trata de la actuacion originada en el proceso judicial por el
juez o el tribunal, o a pedido de las partes, de caracter oral principalmente, tales como
declaraciones, vistas, interrogatorios, careos, testimonios, ratificacion de los informes
periciales, etc. Por otro lado, Rioja (2013) nos indica que los actos procesales son las
manifestaciones voluntarias cuyo resultado inmediato consiste en la constitucion o la
culminacién del proceso que se diferencian de los hechos procesales por la voluntariedad:
los hechos son el género, y los actos procesales la especie. Los hechos procesales son
todo suceso o acontecimiento susceptible de producir efectos en el proceso.

La segunda dimension es la Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC),
que, segun Luna (2018), indica que es la agrupacioén de herramientas que se encuentran
estrechamente vinculados para realizar toda la informacion digitalizada, asi como
también al conjunto de procesos y productos provenientes de las nuevas TIC que se
utilizan en el 4mbito de la educacion. Respecto a ello, en el articulo de Avila (2014)
refiere que las TIC estd generando un aumento de la productividad; asi también, sefiala
que los esfuerzos tecnologicos no deben dirigirse a la creaciéon de vastos canales de
informacion, sino a mejorar la calidad y productividad de los trabajadores que lo
posibilitan.

Dentro de lo que son las TIC un punto importante es la digitalizacion de
documentos que origina el paso de la documentacion fisica al formato digital. Si bien es
cierto, este proceso puede ser engorroso, la ventaja es que permite el acceso a todo tipo
de informacion (TIC Portal, 2018) respecto a ello Jun y Wang (2018) refieren que
actualmente la evidencia electronica generalmente ha sido cuestionada en los tribunales
debido a su juicio de relevancia, por lo cual se debe elaborar estrategias para fortalecer
este tipo de documentos y que tengan una validez significativa como prueba o algun
documento con informacion judicial o juridica.

Como tercera dimension tenemos a la Informacion Judicial, donde se menciona
que desde hace algunos afios en Latinoamérica se han dado distintas reformas en el
sistema de justicia a fin de que el mismo se ajuste a los estandares globales de democracia.
Se trata de un arduo trabajo de cambios y de adecuacion a los desafios actuales. Para
lograr el éxito que se requiere consiste es dar cumplimiento a las condiciones
internacionales que tengan relacion a la transparencia, en el rendimiento de los balances
y la eliminacion de las barreras burocraticas que representa un gran obstaculo para una
verdadera administracion de justica a los justiciables.

Asi pues, las TIC constituye un gran aporte indispensable para poder obtener



importantes objetivos de implementacion de las reformas de cara al derecho a la
informacion y al acceso a la justicia (Cejas, 2019). Por otro lado, la invencién de los
sistemas de tecnologia moderna ha visto a los tribunales de todo el mundo adoptar
sistemas electronicos para gestionar estos registros. En consecuencia, la gestion de
registros ha ganado importancia ya que un sistema de gestion de registros sistematico,
eficiente y organizado es crucial para garantizar decisiones imparciales a través de
registros confiables por parte de los tribunales. (Mosweu y Mosweu, 2018)

La otra variable que definiremos es el Expediente Judicial Electronico que, segun
la RAE (2019), es un es todo aquello que permite su actuacion de manera electronica, asi
como también a las grabaciones audiovisuales relativas a un proceso penal, siendo
irrelevante en el formato que lo contiene. El Expediente Judicial Electronico (EJE) se
concibe como la gestion de los procedimientos, actos procesales y gestiones del despacho
judicial concernientes a un proceso judicial en concreto, desarrollados sobre medios
electronicos seguros, y que pretenden solucionar los inconvenientes que presenta el
tramite documentario del expediente judicial fisico. El EJE muchas formas de seguridad
como las firmas electronicas. Un elemento clave para este tipo de expediente es el DNI
electronico, emitido por el RENIEC, lo cual le da mayor seguridad al ciudadano en sus
actividades propias de su interés. ;Qué ventajas tiene el EJE? Primero, La Mesa de partes
virtual: Los sujetos procesales con legitimo interés pueden presentar sus solicitudes,
peticiones, requerimientos, etc desde cualquier punto del pais, siempre que cuenten con
conexion a internet. Asi, se soluciona el problema de la congestion de abogados y
litigantes para presentar escritos fisicos ante las ventanillas del Poder Judicial. Asi
también cualquier informacion se realizara a través de la plataforma y se podra hacer en
cualquier momento y lugar donde se encuentre el justiciable, las casillas electronicas
juega un papel fundamental para tener conocimiento de los avances del proceso, donde
se debe notificar de manera obligatoria. Segundo, El Despacho judicial virtual y acceso
al EJE: Los expedientes se guardaran en medios magnéticos, sin necesidad de emplear
anaqueles o que se genera un temor por falta de espacio en los despachos judiciales. Con
ello también se soluciona el tema de los extravio o pérdida de los documentos (Rodriguez
Angobaldo Abogados, 2017)

Asimismo, Zavaleta (2016) indica que el EJE busca poner coto a los expedientes
fisicos que han rebasado toda posibilidad de almacenamiento fisico en el futuro para dar
lugar al archivo digital de todos los expedientes en la nube; de esta manera se aseguran

tres valores de los procesos judiciales: la celeridad, la transparencia y la efectividad en



todas las instancias judiciales. Delgado (2013) sostiene que en el futuro todo proceso
judicial deberd tramitarse de manera digital, y lo excepcional serd la presentacion fisica
de documentos. Asi, todo lo que sea soportado sobre papel serd sustituido por medios
digitales que se administran a través de sistemas informatizados. En si, podemos notar
que se estan promoviendo el uso de las TIC, por lo que no es sorprendente que penetre en
el ejercicio del poder judicial y el funcionamiento del poder judicial. (Chalupa, 2019).
Pero en una investigacion internacional en la India de Prakash (2019) refieren que el
panorama regulatorio actual del sistema de justicia es dificil de navegar para los
ciudadanos y se planifica en torno a procesos fisicos y mantenimiento de registros fisicos,
lo que dificulta las iniciativas de digitalizacion. Este documento propone que la decision
de adoptar una plataforma debe ir acompanada de un marco legal que permita la creacion
obligatoria de una plataforma y su migracion. Las disposiciones del marco legal
garantizaran la justiciabilidad de los procedimientos en linea y las caracteristicas de la
plataforma. Se necesita un marco de proteccion de datos amplio para abordar los
problemas de privacidad que pueden surgir de los enormes datos que la plataforma podria
contener. En concordancia con ello en una investigacion de Procopiuck (2018) después
de un andlisis de casos en el uso de casos fisicos como virtuales concluyd que no hay
diferencias significativas entre la duracion de los casos fisicos y electronicos, y los casos
fisicos son ocasionalmente mas rapidos que los casos electronicos; en consecuencia, las
soluciones a esta congestion dependeran de las acciones del sistema legal, los gerentes y
jueces, y las estrategias de los litigantes, con ello se podria tener un panorama mas
prometedor con el apoyo de la tecnologia.

Por otra parte, esta variable tiene tres dimensiones, siendo uno de ellos el
Expediente Fisico, debe ser entendido como la compilacion de documentos donde se
destaca los escritos de los sujetos procesales, pruebas ofrecidas por las partes,
resoluciones de los jueces concernientes a los procesos en materia civil, comercial o
social. Asimismo, se le considera como la documentacion de un conflicto que se resuelve
ante los tribunales, ha pedido de parte o de oficio, sin que exista contradictorio. De esta
forma, encaja en esta definicion todos los actos de la jurisdiccion voluntaria, asi como la
actuacion administrativa sin caracter contencioso, o el caumulo de papeles, documentos y
otras pruebas de un asunto o negocio, del sector publico o privado (Enciclopedia juridica,
2020). Una segunda dimension es la Celeridad, Transparencia y Efectividad, tomando en
cuenta que el sistema procesal es un medio para la administracion de justicia, el mismo

se debe basar en principios que rigen el debido proceso (Garrido, 2016). Respecto a la
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Transparencia, tenemos la Ley N° 27806 donde nos describe los derechos y obligaciones
que tiene todo ciudadano para acceder a la informacion de toda institucion publica
inclusive las entidades privadas que prestan servicios publicos. Por su parte, los Procesos
Judiciales, segun la RAE (2019), es el conjunto de actos concatenados y regulados por la
norma adjetiva que, desarrollado por 6rganos jurisdiccionales de cualquier orden, para
conocer un asunto materia de /itis y emitir una resolucion final amparada en el Derecho.
Con respecto a la formulacion del problema tenemos como General ;De qué
manera la Modernizacion de la Administracion de Justicia incide en la Implementacion
del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio 2020? Como Problemas
Especificos tenemos: 1.- ;De qué manera la Modernizacion de la Administracion de
Justicia en su dimension actos procesales incide en la Implementacion del Expediente
Judicial Electrénico, COVID-19 en el afio 2020? 2.- ;De qué manera la Modernizacion
de la Administracion de Justicia en su dimension Tic incide en la Implementacion del
Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio 2020? 3.- ;De qué manera la
Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Informacion Judicial
incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio
20207
Con respecto a la justificacion tenemos; Teorica donde la investigacion permitira
ampliar y profundizar los conocimientos para comprender de manera objetiva el nivel de
relacion que esta presente entre la modernidad de la administracion de la justicia y la
implementacion del expediente judicial electronico. Resulta importante enfatizar que los
resultados obtenidos nos permitiran apoyar lo dicho por diversos autores y mostrar cual
es la realidad que se desarrolla respecto al tema. Asimismo, la teoria vertida en la
investigacion permitira generar reflexion con respecto a tomar medidas adecuadas en
determinadas circunstancias que se determinan sobre todo en Pandemia donde existe un
aislamiento social y todo es viable a través de medios electronicos. Por otro lado en la
Practica el estudio permitira conocer que tan importante es la relacion entre el uso de las
TIC en los procesos y poder verificar la trascendencia de la Implementacion del
Expediente Judicial Electronico, lo cual es esencial en situaciones como en la actualidad
en el caso de la pandemia del COVID-19, pero conocer estos elementos y modernizar las
administraciones publicas como la Judicial generara una mayor agilidad y trasparencia en
los procesos como se ha demostrado en algunas investigaciones. Finalmente tenemos la
Metodolodgica el estudio permitira medir a través de instrumentos las variables en otros

estudios similares que busquen el estudio de la Modernizacion de la Administracion de
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Justicia y la Implementacion del Expediente Judicial Electrénico.

Por otro lado El Objetivo General de la investigacion fue: Determinar la incidencia
de la Modernizacion de la Administracion de Justicia en la Implementacion del
Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el ano 2020; y como Objetivos
Especificos se tuvo los siguientes: 1.- Determinar la incidencia de la Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su dimension actos procesales en la Implementacion del
Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio 2020; 2.- Determinar la incidencia
de la Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Tic en la
Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio 2020;3.-
Determinar la incidencia de la Modernizaciéon de la Administracion de Justicia en su
dimension Informaciéon Judicial en la Implementacion del Expediente Judicial
Electronico, COVID-19 en el ano 2020;

Finalmente, la Hipotesis General fue: La Modernizacion de la Administracion de
Justicia incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en
el afio 2020. Y como Hipoétesis Especificas se estructuro las siguientes: 1.- La
Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension actos procesales incide
en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio 2020; 2.-
La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension TIC incide en la
Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el ano 2020; 3.- La
Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Informacion Judicial
incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio

2020.
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1I. Método

2.1 Tipo y Diseiio de Investigacion

El enfoque es cuantitativo, porque permite la unificacion y el andlisis de los datos
ordinales que se han obtenido de lo estudiado. Asimismo, analiza la relacion entre
elementos numéricos para una interpretacion de resultados y patrones para cumplir
propositos a través de un modelo tanto lineal, como exponencial. (Mendoza, 2013)

Con respecto al tipo es Descriptivo y Correlacional/Causal, descriptivo porque se
busca la identificacion de las principales caracteristicas de fendémenos o variables de
estudio, asi como los perfiles de grupos de individuos u otro objeto de estudio. (p. 92); y
es correlacional causal porque el estudio no se circunscribe a una simple interpretacion
de conceptos que forman parte de una correlacion; es decir son enfocados a resolver por
las causas de los eventos. (Hernandez, et. al. 2014, p. 84)

El método es Hipotético-Deductivo, cuyo procedimiento es parte de las estrategias
del investigador dentro de las actividades de caracter cientifico y social. Este método esta
formado por varias pautas comenzando con la observacion de lo que se estudiar teniendo
como base la formulacion de hipdtesis para lograr identificar la naturaleza del problema
y la deduccion de las consecuencias, donde se comprobara o rechazara a través de la
comparacion con la experiencia y la medicion estadistica, donde entra un anélisis
racional. (Beltran, 2015).

El nivel de la presente investigacion es aplicada el cual recibe también el nombre
de practica o empirica, donde la problematica ya es de conocimiento del investigador, por
lo que realiza los procesos de investigacion para encontrar la solucion del problema o la
disminucién de ello dando respuesta a cuestiones especificas. (Hernandez y Mendoza,
2018).

El disefio de acuerdo a la naturaleza del estudio el disefio que se desarrolla es el
no experimental de corte transversal, el cual tiene una caracteristica porque se basa en el
estudio de las variables o fendmenos sin una manipulacion intencionada donde el objetivo
es el estudio en un contexto natural, es por lo cual este disefio se construye de manera
especifica y directa en un momento y lugar indicado. (Hernandez, et. al., 2014; p.152). El

esquema que se formula es el siguiente:
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Doénde:

M: Muestra de estudio

VI: Modernizacion de la Administracion de Justicia
VD: Expediente Judicial Electrénico

r: Coeficiente de correlacion entre variables

2.2 Operacionalizacion

2.2.1 Variables

Variable independiente: Modernizacion de la Administracion de Justicia

Definicion conceptual

Casallas, (2010), nos indica que la justicia actual tiene como practica la acumulacion de
informacion en papel, que se presenta; notificaciones de actos procesales hasta sentencias,
donde la digitacion de dichos procesos es de los casos que desarrolla el area de e-justicia
o también conocida como justicia electronica; lo cual agiliza significativamente los
procesos y genera un impacto a corto plazo. Es por ello que el uso de la tecnologia de la
informacion y comunicacién logra que haya un flujo continuo en la gestion de los
informes de los diferentes procesos en la rama de justicia. La gestion mediante el uso de
data como el de sentencias, es de gran ayuda para los usuarios juridicos, este proceso
favorece a busquedas mas efectivas en razon de casos de legislacion o pertenecientes a la

doctrina judicial.

Definicion Operacional
Con respecto a la variable Modernizacion de la Administracion de Justicia en la presente
investigacion trabaja con las siguientes dimensiones: Actos Procesales, TICS e

Informacién Judicial, los cuales tiene como niveles Optima, Regular y Deficiente.
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Variable Dependiente: Expediente Judicial Electronico

Definicion conceptual

Zavaleta (2016) indica que el EJE busca poner coto a los expedientes fisicos que han
rebasado toda posibilidad de almacenamiento fisico en el futuro para dar lugar al archivo
digital de todos los expedientes en la nube; de esta manera se aseguran tres valores de los
procesos judiciales: la celeridad, la transparencia y la efectividad en todas las instancias
judiciales.

Definicion Operacional

La variable Expediente Judicial Electronico se desarrolla mediante las siguientes
dimensiones: Expediente Fisico; Celeridad, Transparencia y Efectividad y la dimension

Procesos Judiciales; Donde también tiene como niveles Optima, Regular y Deficiente.

2.2.2 Operacionalizacion de Variables

Tabla 1
Operacionalizacion de la Modernizacion de la Administracion de Justicia.
Dimensiones Indicadores ftem Escala de Niveles y
medicion de rangos
valores
Actos Procesales Notificacién las Totalmente de
-Sentencia acuerdo(5) Optima
-Recursos (55-75)
De acuerdo(4)
TIC T logi 6al0
- ecnologla Indiferente o Regular
—D¥g1tglllzacwn de Datos neutro(3) (35-54)
-Difusion
11als En
Informacion Judicial -Modernizacion Desacuerdo(2) Deficiente
-Estado del expediente. (15-34)
-Legislacion Totalmente en
Desacuerdo(1)
Tabla 2
Operacionalizacion del Expediente Judicial Electronico.
Dimensiones Indicadores ftem bscala de medicion de Niveles y
valores rangos
-Papel Optima
-Electrénico las Totalmente de acuerdo (52-70)
Expediente Fisico 5)
Regular
-Urgencia 6alo De acuerdo (4) (33-51)
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-Publicidad

-Validez Indiferente o neutro (3) Deficiente
Celeridad, (14-32)
Transparencia y En Desacuerdo (2)
Efectividad .y

Modernlzgcmn 11al14 Totalmente en Desacuerdo

-Burocracia 1)
Procesos Judiciales

2.3  Poblacion, Muestra y Muestreo

La poblacién consiste en la agrupacion de elementos o individuos donde se
observan similitudes entre sus caracteristicas en relacion de los fenomenos o variables
estudiadas. (Hernandez, et. al. p. 174). Asimismo, la poblacién en el presente estudio
tuvoa especialistas y servidores publicos relacionados a la administracion de justicia en
el Peru.

N=65

Con respecto a la muestra se define como aquella fraccion de un grupo
determinado que tiene un corte representativo de la totalidad de una poblacion o universo,
del cual parte la observacion. (Hernandez, et. al., 2014). Por otro lado debido a que la
cantidad de los participantes es pequeia se trabajé como toda la poblacion como muestra.

n=65

2.4  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La técnica consiste en el usdé como técnica de recoleccion de datos a la encuesta
la cual ayuda con la recoleccion de los datos més aun en investigaciones sociales, donde
permite la identificacion de las caracteristicas esenciales de un hecho, fenomeno, pero en
un contexto cerrado y estructurado, lo que permiten medir las variables en cuestion.
(Hernandez, et. al., 2014)

El instrumento del trabajo de investigacion fue un cuestionario que consta de 20
items para la Modernizacion de la Administracion de Justicia y 18 items para la variable
Expediente Judicial Electrénico ambos con una escala de Likert. Ademads, se tuvo

respaldode la opinion de expertos y la prueba estadistica del Alfa de Cronbach.
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Validez y Confiabilidad de los Instrumentos

La validez se define: “como el nivel el cual elemento tiene para obtener la verdad
del hecho o fendmeno que pretende investigar” (Hernandez, et. al. p.201).

La validacion en ¢l se realizd mediante juicio de expertos relacionados al tema o
con conocimiento de tal. Quienes evaluaron los instrumentos bajo 3 elementos
pertinencia, relevancia y claridad, con lo cual si logra cumplir con estos tres elementos

seran aplicables para la investigacion.

Tabla 3

Validacion de juicio de expertos
Ne Experto Dictamen
Experto 1. Mg. Aurea Quifiones Li Aplicable
Experto 2. Mg. Victor Mandujano Santivaiiez Aplicable

Confiabilidad

Para la confiabilidad de los instrumentos se aplic6 la prueba de Alfa de Cronbach el cual
se basa en una calificacion que va de 0 hasta el 1; cercano a la unidad maés fuerte es la
confiabilidad. Por lo cual Hernandez, et. al. (2014), refirieron que la confiablidad implica
que el instrumento puede ser aplicado en otros estudios ya que la consistencia de su items
o elementos son ideales para el estudio de las caracteristicas esenciales de una fenomeno

o variable en investigacion. (p.198).

Tabla 4

Niveles de confiabilidad de los instrumentos

Variables Alfa N° de items
Variable 1 0,766 20
Variable 2 0,780 18

2.5 Procedimiento

Inicialmente se realizd la entrega de los cuestionarios a los participantes, brindando la
informacion respectiva sobre la investigacion y los objetivos planteados, logrando asi el
consentimiento informado, luego de ello se aplico los instrumentos y se recolecto la

informacion requerida, con lo que se pudo plasmar los resultados de manera descriptiva e

inferencial.
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2.6  Métodos de Analisis de Datos

Se obtuvo a través del instrumento, se estructuro en una cuadrilla ordenada mediante
el programa de Excel para luego vaciar dichos datos en el programa estadistico Spss 25.0,
para su respectiva descomposicion en variables que a su vez se miden a través de niveles o
rangos. Por otro lado, luego de ello se hizo el disefio en Excel para la presentacion de los que
se observo y obtuvo de los datos brindados por la muestra que son los resultados descriptivos
y respecto a los resultados inferenciales se hizo uso de la prueba de Rho de Spearman para

comprobar la hipdtesis planteada.

2.7 Aspectos Eticos

En el trabajo se hizo uso de informacion de diferentes autores los cuales fueron
mencionados respetando su autoria, segin las normas internacionales de APA y los
lineamientos de la Escuela de Posgrado. Por otro lado se respetd el anonimato de la muestra
participante, por el motivo de que la investigacion realizo de manera muy exhaustiva cumplir
las pautas formuladas de manera oportuna por la Universidad. La docente asesor y revisor a
fin de no infringir las normas ya establecidas, puesto que en toda investigacion social es
objetivo principal es aportar en la solucion del problema sugiriendo posibles soluciones en

base a los resultados encontrados.
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I11. Resultados

3.1.1 Modernizacion de la Administracion de Justicia

Tabla 5

Modernizacion de la administracion de justicia

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Optima (55 - 75) 19 2923
Regular  (35-54) 29 44.62
Deficiente (15 - 34) 17 26.15
Total 65 100.00

Interpretacion: Segun los datos obtenidos de los especialistas se da de forma regular esto
es con el 44.62%, por otro lado, seglin el 29.23% esta variable se desarrolla en un nivel
optimo, pero existe un 26.15% que manifiesta que la modernizacion se desarrolla en un

nivel aun deficiente.

3.1.2 Dimensiones de la Modernizacion de la Administracion de Justicia

Tabla 6

Dimensiones de la Modernizacion de la administracion de justicia

Actos Procesales TICS Informacion Judicial
Niveles Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
() (%) ® (%) ® (%)
Optima (19 - 25) 20 30.77 19 29.23 18 27.69
Regular (12 -18) 30 46.15 28 43.08 29 44.62
Deficiente (05-11) 15 23.08 18 27.69 18 27.69
Total 65 100.00 65 100.00 65 100.00

Interpretacion: Segin los resultados de las dimensiones de la Modernizacion de la
Administracion de Justicia obtuvieron un nivel regular en su mayoria; en los actos
procesales obtuvo un nivel regular con el 46.15%, en las TICS obtuvo también un nivel
regular con el 43.08% y finalmente la Informacion Judicial present6 un 44.62% de nivel
regular, por otro lado en el nivel 6ptimo el que mas resalto fue los actos procesales y en
el nivel bajo con 27.69% las TICS y La informacion judicial es decir es donde mas se

debe trabajar.



3.1.3 Expediente Judicial Electronico

Tabla 7

La implementacion del Expediente Judicial Electronico

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Optima (52 - 70) 20 30.77
Regular (33 -51) 28 43.08
Deficiente (14 - 32) 17 26.15
Total 65 100.00

Interpretacion: Conforme a los datos obtenidos de los especialistas la implementacion del
expediente judicial electronico se desarrolla en un nivel regular esto segtin el 43.08%, por
otro lado seglin el 30.77% esta variable se desarrolla en un nivel 6ptimo, pero existe un
26.15% que manifiesta que la implementacion se desarrolla en un nivel aun deficiente.
3.1.4 Dimensiones del Expediente Judicial Electronico

Tabla &

Dimensiones del Expediente Judicial Electronico

Expediente Fisico Celeridad, Transparencia y Efectividad Procesos Judiciales
Nivalac Frecuencia Porcentaje Eearmanmia () Porcentaje  Frecuencia Porcentaje
® (%) (%) ® (%)
Optima 21 32.31 21 32.31 19 29.23
Regular 28 43.08 27 41.54 28 43.08
Deficiente 16 24.62 17 26.15 18 27.69
Total 65 100.00 65 100.00 65 100.00

Interpretacion: Segun los resultados de las dimensiones del Expediente Judicial
Electronico obtuvieron un nivel regular en su mayoria; en el Expediente Fisico obtuvo
un nivel regular con el 43.08%, en las Celeridad, Transparencia y Efectividad obtuvo
también un nivel regular con el 41.54% y finalmente los Procesos Judiciales present6 un
43.08% de nivel regular, por otro lado en el nivel dptimo el que mas resalto fueron el
Expediente Fisico y la Celeridad, Transparencia y Efectividad con un 32.31% en ambos
casos y en el nivel bajo con 27.69% los procesos judiciales es decir es donde mas se debe

trabajar.



3.2 Resultados Inferenciales
3.2.1 Hipotesis General
Ha: La Modernizacion de la Administracion de Justicia incide en la Implementacion

del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio 2020.

HO0: La Modernizacion de la Administracion de Justicia no incide en la Implementacién

del Expediente Judicial Electrénico, COVID-19 en el afio 2020.

Prueba de Hipotesis
Se tuvo como referencia el nivel de confianza = 95%

Margen de error = Al 5% (0.05)
Tabla 9

Determinacion del ajuste de los datos para el modelo de la prueba hipotesis general
Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud-2  Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 69,039
Final 22,847 44,189 4 ,000

De la informacion obtenida se obtuvieron los siguientes resultados, donde se estaria
explicando la relacion de la Modernizacion de la Administracion de Justicia en la
Implementacion del Expediente Judicial Electronico con niveles de optimo regular, y
deficiente. Asimismo, en la tabla se puede observar que el resultado de la prueba del Chi
cuadrado es de 22,847 significante al 0.000 menor al valor de 0.05, por lo que se rechaza
la hipotesis nula, donde también se observa que las variables no son independientes,

siendo presente una dependencia de una variable sobre la otra.

Tabla 10
Determinacion de las variables para el modelo de regresion logistica ordinal
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 4,218 4 ,023
Desvianza 5,232 4 ,033
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De la misma manera después de rechazar la hipotesis nula y la demostracion de la
dependencia de la variable Administracion de Justicia sobre la Implementacion del EJE,
el modelo de regresion logistica ordinal, estaria dado por el valor estadistica de p valor

0,023 menor al 0.05.

Tabla 11
Pseudo coeficiente de determinacion de las variables de la hipotesis general.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,321
Nagelkerke ,347
McFadden ,154

Funcioén de enlace: Logit.

De acuerdo al Pseudo R cuadrado, hay una dependencia de la Modernizacion de la
Administracion de Justicia y la Implementacion del Expediente Judicial Electronico. El
cual es demostrado por el resultado de Cox y Snell igual de 0,321 lo que implica que la
Modernizacion de la Administracion se relaciona de manera positiva en un 32% a la
Implementacion del Expediente Judicial Electronico, sin embargo se debe sefialar que la
dependencia con mayor estabilidad es el del resultado de Nagelkerke, el cual se tiene que
la variabilidad de la Implementacion del Expediente Judicial Electronico se debe al 35%

de la Modernizacion de la Administracion de Justicia en el Peru.
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IV. Discusion

Con respecto a los resultados obtenidos de los especialistas la Modernizacion de la
administracion de justicia que se desarrolla en el plano nacional se da de forma regular
esto segun el 44.62%, por otro lado, seglin el 29.23% esta variable se desarrolla en un
nivel 0ptimo, pero existe un 26.15% que manifiesta que la modernizacion se desarrolla
en un nivel aun deficiente. Asi mismo la implementacion del expediente judicial
electronico se desarrolla en un nivel regular esto segin el 43.08%, por otro lado segin el
30.77% esta variable se desarrolla en un nivel Optimo, pero existe un 26.15% que
manifiesta que se desarrolla en un nivel aun deficiente.

Como conclusion se demostré que la Modernizacion de la Administracion de
Justicia incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico. En la cual estos
resultados se contrastan con el estudio realizado por Mufioz (2015) en Espaiia, donde el
autor antes citado concluye que el sistema de justicia ha dejado de ser una realidad aislada,
donde esta marcada por el descredito de la sociedad y en especial de los justiciables, para
convertirse en una realidad segura y garante, a través de la implantacion del Expediente
Judicial Electronico en los juzgados de Primera Instancia. Esta concordancia de los
resultados obtenidos de la investigacion realizada donde observamos que la
Modernizacion de la Administracion de Justicia tiene una estrecha relacion significativa
con La Implementacion de las TICS en el caso del expediente judicial, donde esta
tomando una importancia como un método seguro en el desarrollo de los procesos
judiciales.

Asi mismo se encontré que la Modernizacion de la Administracion de Justicia en
su dimension actos procesales incide en la Implementacion del Expediente Judicial
Electronico, resultado que se contrasta con el trabajo de Gonzales (2017) Donde
menciona que es posible admitir sin restringir derechos fundamentales una declaracion
ante el Juez a través de una video conferencia en el caso que el testigo no tenga la
posibilidad de desplazarse por diversos motivos personales y/o ajenas a su voluntad. Otra
conclusiéon a la que llegd es en cuanto al juicio que se realice «on line» es positivo
mientras exista una posibilidad de realizarse en un acto publico y se respete el
contradictorio donde se ejerza el legitimo derecho de defensa de las partes. Por lo tanto
las nuevas tecnologias generan un gran aporte en el ambito de la administracién de
Justicia, lo cual presenta una concordancia con el presente estudio donde vemos la

importancia en la modernizacion de los proceso en la justicia del pais, mas aun en
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situaciones como las actuales donde el contacto con las personas son un peligro para la
salud publica.

Asi mismo se hallé que la Modernizacion de la Administracion de Justicia en su
dimension TIC incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electréonico,
resultado que se contrasta con el estudio de Quispe (2018) en Chiclayo — Peru, donde se
concluyo que el EJE materializard la interoperatividad de la administracion de justicia;
mejorando un mejor r control y disponibilidad de los actos procesales; permitiendo la
agilizacion de manera eficiente el proceso; y, finalmente los justiciables tendran
conocimiento de los estados del proceso de manera trasparente, mejorando la
administracion de justicia. Lo que concuerda con el propdsito de la presente investigacion
donde vemos como la tecnologia esta presente en un gran porcentaje de las actividades
del pais donde la justicia no es ajena a esta modernizacion, lo que aportara en la
disminucion de los retrasos en los diversos casos.

Para concluir podemos afirmar que el trabajo de investigacion realizado se halld
que la Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Informacion
Judicial incide en la Implementacién del Expediente Judicial Electrénico, lo que se
contrasta con la investigacion del autor Cerdd (2017) en Murcia — Espafia. Donde se
concluyo que la incorporacion de las TIC a la vida cotidiana de los ciudadanos, ha
conllevado que resultara absolutamente imprescindible que estas se incorporaran a las
Administraciones Publicas en su gestion y como medio de comunicacion con el
ciudadano, para ofrecer al administrado las ventajas que las mismas aportan y
redundando, todo ello, en un mejor servicio, mas agil, mas eficaz y menos costoso, basado
en la cooperacion y coordinacion de las mismas. Lo que existe una concordancia porque
se hallé una relacion significativa entre las variables de estudio lo que indica que la
Modernizacion en la Justicia ayudara a la implementacion de las TIC como el Expediente
Judicial Electronico que agilizara el tramite de los expedientes sobre todo cuando nos

encontramos ante hechos fortuitos como es la pandemia actual que se esta viviendo.
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V. Conclusiones

Primera:

La Modernizacion de la Administracion de Justicia incide en la
Implementacion del Expediente Judicial Electronico, segiin lo observado en
el coeficiente de Cox y Snell con un resultado del 0,321 representando un
indice positivo del 32% a la Implementacion del Expediente Judicial
Electrénico, pero se observo un resultado dependiente mas estable en el indice
de Nagelkerke, la cual indico que la Implementacion del Expediente Judicial
Electronico se debe al 35% de la variable modernizacion de la administracion

de justicia.

Segunda: La Modernizacion de la Administraciéon de Justicia en su dimension actos

Tercera:

procesales incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electrénico,
segun lo observado en el coeficiente de Cox y Snell igual de 0,224 significa
que los actos procesales se relaciona de manera positiva en un 23% a la
Implementacion del Expediente Judicial Electronico, pero se observd un
resultado dependiente mas estable en el indice de Nagelkerke, la cual indico
que la variabilidad de la igualdad de oportunidades de trabajo se debe al 24%
de los actos procesales en el Peru

La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Tic
incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, segin lo
observado en el coeficiente de Cox y Snell igual a 0,225 significa que la
dimension Tics se relaciona de manera positiva en un 23% a la
Implementacion del Expediente Judicial Electronico, pero se observd un
resultado dependiente mas estable en el indice de Nagelkerke, la cual indico
que la variabilidad de la igualdad de oportunidades de trabajo se debe al 25%

de la dimension Tics.

Cuarta: La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension

Informacion Judicial incide en la Implementacion del Expediente Judicial
Electronico, segun el resultado de Cox y Snell igual a 0,298 significa que la
dimension Informacién Judicial se relaciona de manera positiva en un 29% a
la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, pero se observo un
resultado dependiente mas estable en el indice de Nagelkerke, el cual se tiene
que la variabilidad de la igualdad de oportunidades de trabajo se debe al 33%

de la dimension Informacion Judicial.
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VI. Recomendaciones

Primera: Los operadores de justicia a través de sus respectivas direcciones y/o
autoridades deben implementar de manera inmediata el Expediente Judicial
Electronica en la Administracion de Justicia porque no existe otra alternativa
mas eficiente dentro de un contexto especial como es la pandemia COVID-
19 para continuar con el tramite de los procesos judiciales que hasta el

momento contintia paralizado.

Segunda: Capacitar a los Magistrados y Operadores de Justicia sobre el Expediente
Judicial Electrono en las actuaciones del proceso en sus diferentes
especialidades, estableciendo que hoy en dia las TIC juegan un papel

fundamental en la administracion de justicia.

Tercera: Capacitar a los Abogados litigantes sobre las nuevas herramientas tecnologicas
en la administracién de justicia, a fin de realizar sus labores técnicas en
beneficio de sus patrocinados y/o defendidos en los procesos que se siguen

antes las entidades publicas que administran la justicia en nuestro pais.

Cuarta: Hoy en dia se vive una situacion especial como es la pandemia del COVID-19,
no sabemos mas adelante que otro tipo de pandemia, enfermedades y/o
circunstancias puede venir, por lo tanto los entes que administran justicia
deben estar preparado frente a estos cambios, y las TIC juegan un papel
fundamental, por lo tanto los justiciables deben estar preparados para los

grandes cambios a través de capacitaciones constantes via on line.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo:
Autor:

La Modernizacion de la Administracion de Justicia en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico COVID-19 en el afio 2020
Elder J. Miranda Aburto

Problema

Objetivos

Hipatesis

Variables e indicadores

Problema General:

(Qué relacion existe entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afo 2020?

Problemas Especificos:

(Qué relacion existe entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension actos procesales y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afo 2020?

(Qué relacion existe entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension Tics y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afo 2020?

(Qué relacion existe entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension Informacion Judicial
y la Implementaciéon del
Expediente Judicial Electronico,
COVID-19 en el ano 2020?

Objetivo general:

Determinar la relacion existe entre
la Modernizacion de la
Administracion de Justicia y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afio 2020.

Objetivos especificos:
Determinar la relacion que existe
entre la Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension actos procesales y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electrénico, COVID-19
en el afio 2020;

Determinar la relacion que existe
entre la Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension Tics y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afio 2020;

Determinar la relacion que existe
entre la Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension Informacion Judicial y
la Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afio 2020

Hipotesis general:

Existe relacion directa entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afo 2020.

Hipotesis especificas:

Existe relacion directa entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension actos procesales y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afio 2020;

Existe relacion directa entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension Tics y la
Implementacion del Expediente
Judicial Electronico, COVID-19
en el afio 2020;

Existe relacion directa entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia en su
dimension Informacion Judicial
y la Implementaciéon del
Expediente Judicial Electrénico,
COVID-19 en el ano 2020

Variable 1: Modernizacién de la administracién de justicia
Dimensiones Indicadores items Escala ordinal Niveles de
rango
Notificacion la5s Totalmente  de
Actos Sentencia acuerdo
Procesales Recursos ) Optima
De acuerdo (4) (55-75)
Indiferente o | Regular
Tecnologia neutro (3) (35-54)
TICS Digitalizacion | 6 a 10 En Desacuerdo | Deficiente
de Datos 2) (15-34)
Difusion Totalmente  en
Desacuerdo (1)
Informacion Modernizacion
TJudicial Estado del | 11a15
expediente.
Legislacion
Variable 2:  Expediente Judicial Electrénico
Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles de
medicion rango
Expediente Papel
Fisico Electrénico l1as Totalmente de
acuerdo
Celeridad, Urgencia ) Optima
Transparenciay | Publicidad 6al0 De acuerdo (4) (52-70)
Efectividad Validez Indiferente o Regular
neutro (3) (33-51)
Procesos Modernizacién | 11 a 14 En Desacuerdo Deficiente
Judiciales Burocracia @) (14-32)
Totalmente en
Desacuerdo (1)
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Tipo - diseiio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo: Descriptivo correlacional
Enfoque: Cuantitativo

Disefio: No experimental
Método: Hipotético-deductivo
Nivel: Aplicativo

Alcance: transversal

Poblacion:

65

Tamaiio de muestra:
65

Variable 1:  Modernizacion de la administracion
de justicia

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Variable 2: Expediente Judicial Electronico
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

DESCRIPTIVA: Porque se utilizaron tablas y graficas de
barras para poder observar los niveles de las variables de
estudio.

INFERENCIAL: Por ser variables cuantitativas se utiliz6 la
estadistica no paramétrica con la Rho de Spearman.
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Anexo 02: Instrumentos de recoleccion de datos

V1. Modernizacion de la administracion de justicia

NO

ITEMS

Totalmente de Acuerdo

De Acuerdo

Indiferente o neutro

En Desacuerdo

Totalmente en Desacuerdo

Actos Procesales

Considera que hay una mayor efectividad en cuanto a

la notificacion judicial via electronica.

Considera importante que se realice la notificacion a
través de otros medios como casillas electronicas,
correos institucionales, personales wasap, para una

moderna administracion de justicia.

Considera que un gran avance en la modernizacion de
la administracion de justicia consiste en que el proceso
incluyendo la lectura de las sentencias se lleve a cabo

de manera virtual.

Considera que seria muy importante que se dicten las
sentencias a través de las plataformas virtuales en época

de estado de emergencia (COVID 19)

Estima conveniente que el uso de la tecnologia en los
procesos dara la facilidad para la presentacion de

recursos en la administracion de justicia.

TICS

Considera usted que el uso de las tecnologias favorece

a los procesos judiciales en un estado de emergencia

(COVID 19)
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Determina el uso de las tecnologias como un factor
determinante para el acceso a la administracion de

justicia.

Estima que actualmente se tiene problema con los

sistemas utilizados para la digitacion de datos

Cree que a través del gobierno electronico de la Corte
Superior de Justicia de Lima se mejoraria la difusion de
las resoluciones que emita el 6rgano jurisdiccional en

un estado de emergencia (COVID19)

10

Considera que el uso de la tecnologia generaria una
facilidad para conocer el estado de un expediente en un

estado de emergencia.

11

Existe una mayor agilidad conocer el estado de los

expedientes con el uso de las Tics.

12

Considera que ha sido insuficiente la legislacion dada
por el gobierno con respecto al Estado de Emergencia

para obtener una informacion sobre el proceso.
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V2. Expediente Judicial Electronico

NO

ITEMS

Totalmente de Acuerdo

De Acuerdo

Indiferente o neutro

En Desacuerdo

Totalmente en Desacuerdo

Expediente Fisico

Considera que los expedientes fisicos (papel) en la
actualidad no resulta ser eficiente en la administracion

de justicia.

Con la digitalizacion de los expedientes fisicos (papel)
existiria un mayor control de los procesos en la

administracion de justicia.

Existe un gran avance en la administracion de justicia
la digitalizacion del expediente fisico (papel) al

electronico

Existiria un mayor acceso a la administracion de
justicia con el uso del expediente electronico judicial en

un estado de emergencia (COVID19)

Determina un gran avance de la utilizacion del
expediente electronico judicial en un estado de

emergencia (COVID19)

Celeridad, Transparencia y Efectividad

Considera que existiria una mayor celeridad con el uso
del expediente electronico en la administracion de

justicia en estado de emergencia (COVID 19)

Con la digitalizacion de los expedientes fisicos al

electronico existird una mayor transparecencia en la
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administracion de justicia en estado de emergencia

(COVID19)

Considera que hay una mayor efectividad con el uso del
expediente electronico en la administracion de justicia

en el estado de emergencia (COVID19).

Considera que el uso de la firma electronica generaria

una efectividad en la administracion de justicia.

Procesos Judiciales

10

Considera que la modernizaciéon de los procesos
judiciales permitird un gran avance en la
administracion de justicia en un estado de emergencia.

(COVID19)

11

Considera que el expediente judicial electronico es
indispensable para la modernizacion de la

administracion de justicia.

12

Considera que el uso del expediente judicial electrénico
disminuira la burocracia en la administracion de

justicia.

13

Considera que la digitalizacion de los procesos
judiciales favoreceria también a las personas con
habilidades diferentes en un estado de emergencia

(COVID19)

14

Considera que las personas de alto riesgo para contraer
en COVIDI19, accederian mas rapidamente a una

administracion de justicia en un estado de emergencia.
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Anexo 03: Piloto

Modernizacion de la administracion de justicia
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Expediente Judicial Electronico
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Anexo 04: Confiabilidad de los instrumentos

Alfa de Cronbach

Modernizacion de la administracion de justicia

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,766 12
Estadisticas de total de elemento
Media de escala si el Varianza de escala si Alfa de Cronbach si
elemento se ha el elemento se ha  Correlacion total de el elemento se ha
suprimido suprimido elementos corregida suprimido

ftems01 22,65 28,450 315 ,760
ftems02 22,55 31,734 ,028 , 777
ftems03 22,25 24,303 ,850 ,700
ftems04 22,40 27,726 459 ,745
ftems05 22,45 25,629 ,510 ,737
ftems06 22,20 25,642 ,659 ,722
ftems07 22,45 26,261 ,684 ,723
ftems08 22,60 31,305 ,089 775
ftems09 22,45 26,471 ,493 ,739
ftems10 22,75 30,513 ,081 785
ftems11 22,70 28,642 233 771
ftems12 22,05 24,471 457 ,748
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Expediente Judicial Electronico

Resumen de procesamiento de casos

N % Estadisticas de fiabilidad
Casos Valido 20 100,0 Alfa de
Excluido? 0 ,0 Cronbach N de elementos
Total 20 100,0 ,780 14
a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
Estadisticas de total de elemento
Media de escala si el Varianza de escala si Alfa de Cronbach si
elemento se ha el elemento se ha  Correlacion total de el elemento se ha
suprimido suprimido elementos corregida suprimido

ftems01 29,85 31,503 ,537 , 7157
ftems02 29,95 33,629 357 771
ftems03 29,70 28,958 AT5 ,759
ftems04 29,35 32,239 ,336 , 771
ftems05 29,65 31,713 ,596 755
ftems06 29,80 34,800 ,113 ,786
ftems07 29,60 34,253 ,033 ,810
ftems08 29,80 29,011 ,552 ,750
ftems09 29,60 30,989 ,394 ,767
ftems10 29,60 31,200 ,502 ,758
ftems11 29,65 31,713 ,596 755
ftems12 29,75 34,934 ,048 ,794
ftems13 29,80 28,379 ,617 , 742
ftems14 29,90 28,621 ,671 ,738
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Anexo 05: Base de datos general de las variables
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Expediente Judicial Electronico
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Anexo 06: Juicio de Expertos

i Ucv
ESCUELA DE POSTGRADO ,
CARTA DE PRESENTACION

Sefor: Mg. Aura Elisa Quifiones Li.
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UCV, en la sede
de los olivos, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder
desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el grado de magister en Gestion Publica.

El titulo nombre de nuestra tesis de investigacion es: LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION
DE JUSTICIA EN LA IMPLEMENTACION DEL EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO COVID-19 EN
EL ANO 2020, y siendo necesario contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, por lo que, he considerado conveniente recurrir a usted, debido a su connotada experiencia
en la investigacion cientifica.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Me despido de usted expresandole mi especial consideracion nos despedimos de usted, no sin antes agradecerle por
la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

T faimc MMiranda A luta
DML 07elales
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CSCULLA DE PFOSTGRADD

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Casallas, (2010), sostiene que la administracion de justicia origina una cantidad ingente de informacion, que va
“desde las notificaciones de los actos procesales, hasta el pronunciamiento de la sentencia, digitalizar esa
informacion es una de las areas mas frecuentes de intervencion de e-Justicia (justicia electronica) y de las que mas
impacto logra a corto plazo”. En efecto, las TIC permiten la gestion y difusion de la informacion generada por la
rama judicial. La gestion mediante el uso de bases de datos por ejemplo de autos y sentencias, que presta gran
utilidad a los usuarios juridicos, el procesamiento de las bases de datos permite lograr busquedas efectivas, vinculos
con la legislacion y la doctrina.

Dimension: Actos Procesales

Rioja (2013) los actos procesales son los hechos voluntarios que tienen por efecto inmediato la constitucion, el
desenvolvimiento o la extincion del proceso, sean que proceden de las partes (peticionarios) o de sus auxiliares, del
organo judicial (o arbitral) o de sus auxiliares, o de terceros vinculados con motivo de una designacion, citacion o
requerimiento destinados al cumplimiento de una funcidén determinada. Constituyen manifestaciones voluntarias de
quienes los cumplen. En tal reside su diferencia respecto de los hechos procesales, en relacion de género a especie,
y a los que cabe definir como todos los sucesos o acontecimientos susceptibles de producir sobre el proceso los
efectos antes mencionados

Dimension: Tics

Avila (2014) refiere que el desarrollo de las tecnologias de la informacién y comunicacion esta posibilitando un
aumento de la productividad, derivado tanto de los esfuerzos en dicho sector como en la derrama que su aplicacion
tiene en otras areas, lo cual motiva a que los esfuerzos tecnoldgicos no deban orientarse exclusivamente a la creacion
de grandes canales de informacion, sino a incrementar la calidad y productividad de los trabajadores involucrados.

Dimension: Informacion Judicial

Las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TICS) se han transformado en una herramienta que,
adecuadamente utilizada, permite alcanzar multiples objetivos de implementacion de las reformas ante la creciente
necesidad de la ciudadania por contar con informacion y acceso a la justicia de manera pronta y oportuna. (Cejas,
2019)
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FAULUFLA DF POSTGRADD

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

Zavaleta (2016) sostiene el Expediente Judicial Electronico (EJE) pretende acabar con los expedientes fisicos que
actualmente no tienen lugar para ser almacenados porque representan toneladas de papel a nivel nacional, por lo que
a través de este sistema se pretende guardar y archivar digitalmente todos los expedientes en la nube, asegurando de
esta manera la celeridad, la transparencia y la efectividad de todos los procesos judiciales que se desarrollan a nivel
nacional en todas las instancias judiciales.

Dimension: Expediente Fisico

Es la reunion de documentos, escritos de procedimiento y fallos, relativos a un litigio incoado ante una jurisdiccion
civil, comercial o social, dentro de un legajo en el cual se mencionan los distintos acontecimientos del proceso.
Asimismo, se le considera como la documentacion de un asunto que se ventila ante los tribunales, a instancia de
parte interesada, o de oficio, pero sin existir juicio contradictorio. En tal sentido, pueden calificarse de expedientes
todos los actos de la jurisdiccion voluntaria. De igual forma se le considera como la actuacion administrativa, sin
caracter contencioso, asi como el conjunto de papeles, documentos y otras pruebas o antecedentes, que pertenecen
a un asunto o negocio, relacionado con oficinas publicas o privadas. (Enciclopedia juridica, 2020)

Dimension: Celeridad, Transparencia y Efectividad

Donde se refiere que el sistema procesal es un medio para la imparticion de justicia, sus normas se sustentan en los
principios de: simplificacion, uniformidad, eficacia, inmediacion, celeridad y economia procesal, para asi hacer
efectivas las garantias del debido proceso (Garrido, 2016).

Dimension: Procesos Judiciales

Asimismo, el proceso judicial es el conjunto de actos juridicos que se llevan a cabo para aplicar la ley a la resolucion

de un caso. Se trata del instrumento mediante el cual las personas podran ejercitar su derecho de accion y los 6rganos
jurisdiccionales cumplir su deber de ofrecer una tutela judicial efectiva. (Ferro, 2020)
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: La Modernizacion de la Administracion de Justicia en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico COVID-19 en el afio 2020
Autor: Elder J. Miranda Aburto
Problema Objetivos Hipétesis Variables e indicadores

Problema General:

(Qué relacion existe entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia y
la  Implementacion  del
Expediente Judicial
Electronico, COVID-19 en
el afio 2020?

Problemas Especificos:

(Qué relacion existe entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia

en su dimensiéon actos
procesales y la
Implementacion del
Expediente Judicial

Electréonico, COVID-19 en
el afno 2020?

(Qué relacion existe entre la
Modernizacion de la
Administraciéon de Justicia
en su dimension Tics y la
Implementacion del
Expediente Judicial
Electréonico, COVID-19 en
el afo 2020?

Objetivo general:

Determinar la relacidén existe
entre la Modernizacion de la
Administracion de Justicia y la
Implementacion del
Expediente Judicial
Electronico, COVID-19 en el
afio 2020.

Objetivos especificos:
Determinar la relacién que
existe entre la Modernizacion
de la Administracion de
Justicia en su dimension actos
procesales y la
Implementacion del
Expediente Judicial
Electronico, COVID-19 en el
afio 2020;

Determinar la relacion que
existe entre la Modernizacion
de la Administracion de
Justicia en su dimension Tics y
la Implementacion del
Expediente Judicial
Electronico, COVID-19 en el
afio 2020;

Hipétesis general:

Existe relacion directa entre
la  Modernizacion de la
Administracion de Justicia y
la  Implementacion  del
Expediente Judicial
Electréonico, COVID-19 en el
ano 2020.

Hipotesis especificas:
Existe relacion directa entre

la Modernizacion de la
Administracion de Justicia
en su dimensién actos
procesales y la
Implementacion del
Expediente Judicial

Electréonico, COVID-19 en el
afio 2020;

Existe relacion directa entre
la Modernizacion de la
Administracion de Justicia
en su dimension Tics y la
Implementacion del
Expediente Judicial
Electronico, COVID-19 en el
afio 2020;

Variable 1:

Modernizacion de la administracion de justicia

Dimensiones Indicadores items Esc'ala Niveles de
ordinal rango
Notificacion las Totalmente de
Actos Sentencia acuerdo
Procesales Recursos ®)] Optima
De acuerdo (4) | (55-75)
TICS Indiferente o | Regular
Tecnologia neutro (3) (35-54)
Informacion Digitalizaciéon | 6 a 10 En Desacuerdo | Deficiente
Judicial de Datos 2) (15-34)
Difusion Totalmente en
Desacuerdo (1)
Modernizacion
Estado del | 11a15
expediente.
Legislacion
Variable 2:  Expediente Judicial Electronico
Dimensiones Indicadores items Esca!a. d ¢ Niveles de
medicion rango
?;?:gleme E?:ftlrénico las Totalmente de | Optima
acuerdo (52-70)
Celeridad, . Urge.m.:ia 6al0 ]()Se) acuerdo (4) Ezg-l;lla )r
Transparencia | Publicidad . .
y Efectividad | Validez Indiferente o Deficiente
11al4 neutro (3) (14-32)
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(Qué relacion existe entre la
Modernizacion de la
Administracion de Justicia
en su dimension Informacion
Judicial y la Implementacion
del Expediente  Judicial
Electronico, COVID-19 en
el ano 2020?

Determinar la relacion que
existe entre la Modernizacion
de la Administraciéon de
Justicia en su dimension
Informacion Judicial y la
Implementacion del
Expediente Judicial
Electrénico, COVID-19 en el
afio 2020

Existe relacion directa entre
la Modernizacion de la
Administracién de Justicia
en su dimension Informacion
Judicial y la Implementacion
del Expediente  Judicial
Electronico, COVID-19 en el
afio 2020

Procesos
Judiciales

Modernizacion
Burocracia

En Desacuerdo
(2)

Totalmente en
Desacuerdo (1)

Tipo - disefio de

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

investigacion
Tipo: Descriptivo | Poblacion: Variable 1: Modernizacion de la DESCRIPTIVA: Porque se utilizaron tablas y graficas de
correlacional 65 administracion de justicia barras para poder observar los niveles de las variables de
Tamafio de muestra: Técnica: Encuesta estudio.
Enfoque: Cuantitativo 65 Instrumento: Cuestionario

Disefio: No experimental

Método:
deductivo

Hipotético-

Nivel: Aplicativo

Alcance: transversal

Variable 2:
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario

Expediente Judicial Electronico

INFERENCIAL: Por ser variables cuantitativas se utilizo
la estadistica no paramétrica con la Rho de Spearman.
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CSCUELA DE POSTGRADO

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable: MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA

Actos Procesales

Notificacion

Considera que hay una mayor efectividad en cuanto a la notificacién
judicial via electronica.

Considera importante que se realice la notificacion a través de otros
medios como casillas electronicas, correos institucionales, personales
wasap, para una moderna administracion de justicia.

Sentencias

Considera que un gran avance en la modernizacion de la administracion de
justicia consiste en que el proceso incluyendo la lectura de las sentencias se
lleven a cabo de manera virtual.

Considera que seria muy importante que se dicten las sentencias a través de
las plataformas virtuales en época de estado de emergencia (COVID 19)

Recursos

Estima conveniente que el uso de la tecnologia en los procesos dara la
facilidad para la presentacion de recursos en la administracion de justicia.

TICS

Tecnologias

Considera usted que el uso de las tecnologias favorece a los procesos
judiciales en un estado de emergencia (COVID 19)

Deficiente
(26-60)

Eficiente
(61-95)

53



Determina el uso de las tecnologias como un factor determinante para el
acceso a la administracion de justicia.

Digitalizacion de
Datos

Estima que actualmente se tiene problema con los sistemas utilizados para la
digitacion de datos

Difusion

Cree que a través del gobierno electronico de la Corte Superior de Justicia de
Lima se mejoraria la difusion de las resoluciones que emita el organo
jurisdiccional en un estado de emergencia (COVID19)

Estado de
Expedientes

Considera que el uso de la tecnologia generaria una facilidad para conocer
el estado de un expediente en un estado de emergencia.

Existe una mayor agilidad conocer el estado de los expedientes con el uso de
las Tics.

Legislacion

Considera que ha sido insuficiente la legislacion dada por el gobierno con
respecto al Estado de Emergencia para obtener una informacion sobre el
proceso.

Muy Eficiente
(96-130)

Fuente: Elaboracion propia.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE
Variable: EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA

Expediente Fisico

Papel

Considera que los expedientes fisicos (papel) en la actualidad
no resulta ser eficiente en la administracion de justicia.

Con la digitalizacion de los expedientes fisicos (papel) existiria
un mayor control de los procesos en la administracion de
justicia.

Electronico

Existe un gran avance en la administracion de justicia la
digitalizacion del expediente fisico (papel) al electronico

Existiria un mayor acceso a la administracion de justicia con el
uso del expediente electronico judicial en un estado de
emergencia (COVID19)

Determina un gran avance de la utilizacion del expediente
electronico judicial en un estado de emergencia (COVID19)

Celeridad, Transparencia
y

Celeridad

Considera que existiria una mayor celeridad con el uso del
expediente electronico en la administracion de justicia en
estado de emergencia (COVID 19)

Deficiente
(26-60)

Eficiente
(61-95)
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Efectividad

Transparencia

Con la digitalizacion de los expedientes fisicos al electronico
existird una mayor transparecencia en la administracion de
justicia en estado de emergencia (COVID19)

Efectividad

Considera que hay una mayor efectividad con el uso del
expediente electronico en la administracion de justicia en el
estado de emergencia (COVID19).

Considera que el uso de la firma electronica generaria una
efectividad en la administracion de justicia.

Procesos Judiciales

Modernizacion

Considera que la modernizacion de los procesos judiciales permitira
un gran avance en la administracion de justicia en un estado de
emergencia. (COVID19)

Considera que el expediente judicial electronico es indispensable
para la modernizacion de la administracion de justicia.

Burocracia

Considera que el uso del expediente judicial electronico disminuira
la burocracia en la administracion de justicia.

Estado de
Emergencia

Considera que la digitalizacion de los procesos judiciales favoreceria
también a las personas con habilidades diferentes en un estado de
emergencia (COVID19)

Considera que las personas de alto riesgo para contraer en COVID19,
accederian mas rapidamente a una administracion de justicia en un
estado de emergencia.

Muy Eficiente
(96-130)

Fuente: Elaboracion propia.
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CSCULLA DE POSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION DE
JUSTICIA Y EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO.

N° DIMENSIONES / items Pertinenci [Relevanc | Claridad® Sugerencias
al ia’
Si No | Si | No | Si No
ACTOS PROCESALES
X X X
1 | Considera que hay una mayor efectividad en cuanto a la notificacion judicial via
electronica.
X X X
Considera importante que se realice la notificacion a través de otros medios como
2 | casillas electronicas, correos institucionales, personales wasap, para una moderna
administracion de justicia.
X X X
Considera que un gran avance en la modernizacion de la administracion de justicia consiste
3 | en que el proceso incluyendo la lectura de las sentencias se lleve a cabo de manera virtual.
Considera que seria muy importante que se dicten las sentencias a través de las plataformas
4 | virtuales en época de estado de emergencia (COVID 19)
X X X
5 | Estima conveniente que el uso de la tecnologia en los procesos dara la facilidad para la
presentacion de recursos en la administracion de justicia.
TICS
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Considera usted que el uso de las tecnologias favorece a los procesos judiciales en un estado
de emergencia (COVID 19)

Determina el uso de las tecnologias como un factor determinante para el acceso a la
administracion de justicia.

Estima que actualmente se tiene problema con los sistemas utilizados para la digitacion de
datos

Cree que a través del gobierno electronico de la Corte Superior de Justicia de Lima se
mejoraria la difusion de las resoluciones que emita el 6rgano jurisdiccional en un estado de
emergencia (COVID19)

10

Considera que el uso de la tecnologia generaria una facilidad para conocer el estado de un
expediente en un estado de emergencia.

11

Existe una mayor agilidad conocer el estado de los expedientes con el uso de las Tics.

12

Considera que ha sido insuficiente la legislacion dada por el gobierno con respecto al Estado
de Emergencia para obtener una informacion sobre el proceso.

EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

13

Considera que los expedientes fisicos (papel) en la actualidad no resulta ser eficiente
en la administracion de justicia.
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14

Con la digitalizacion de los expedientes fisicos (papel) existiria un mayor control de
los procesos en la administracion de justicia.

15

Existe un gran avance en la administracion de justicia la digitalizacion del expediente
fisico (papel) al electronico

16

Existiria un mayor acceso a la administracion de justicia con el uso del expediente
electronico judicial en un estado de emeregncia (COVID19)

17

Determina un gran avance de la utilizacion del expediente electronico judicial en un estado
de emergencia (COVID19)

18

Considera que existiria una mayor celeridad con el uso del expediente electronico en
la administracion de justicia en estado de emergencia (COVID 19)

19

Con la digitalizacién de los expedientes fisicos al electronico existird una mayor
transparecencia en la administracion de justicia en estado de emergencia (COVID19)

20

Considera que hay una mayor efectividad con el uso del expediente electronico en la
administracion de justicia en el estado de emergencia (COVID19).

21

Considera que el uso de la firma electronica generaria una efectividad en la
administracion de justicia.
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22 | Considera que la modernizacion de los procesos judiciales permitira un gran avance enla | X X X
administracion de justicia en un estado de emergencia. (COVID19)
X X X
23 | Considera que el expediente judicial electronico es indispensable para la modernizacion de
la administracion de justicia.
X X X
24 | Considera que el uso del expediente judicial electronico disminuira la burocracia en la
administracion de justicia.
X X X
25 | Considera que la digitalizacion de los procesos judiciales favoreceria también a las personas
con habilidades diferentes en un estado de emergencia (COVID19)
X X X
26 | Considera que las personas de alto riesgo para contraer en COVID19, accederian mas
rapidamente a una administracion de justicia en un estado de emergencia.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X|] Aplicable después de corregir [ |

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Aura Elisa Quifiones Li. DNI: 07721447

Especialidad del validador: Maestra en Gestion Publica

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ |

30 de junio del 2020

Firma del Asesor Metodolagico
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Mg. Victor Edy Mandujano Santivaiez
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UCV, en la sede de
los olivos, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder
desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el grado de magister en Gestion Publica.

El titulo nombre de nuestra tesis de investigacion es: LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION DE
JUSTICIA EN LA IMPLEMENTACION DEL EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO COVID-19 EN EL ANO
2020, y siendo necesario contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, por lo que, he considerado conveniente recurrir a usted, debido a su connotada experiencia en la investigacion
cientifica.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Me despido de usted expresandole mi especial consideracion nos despedimos de usted, no sin antes agradecerle por la
atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

By Elder Jugoe Micasda Aburlo
RN O B LS T
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION DE
JUSTICIA Y EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO.

N° DIMENSIONES / items Pertinenci [Relevanc | Claridad® Sugerencias
al ia’
Si | No |Si|No | Si| No
ACTOS PROCESALES
X X X
1 | Considera que hay una mayor efectividad en cuanto a la notificacion judicial via
electronica.
X X X
Considera importante que se realice la notificacion a través de otros medios como
2 | casillas electronicas, correos institucionales, personales wasap, para una moderna
administracion de justicia.
X X X
Considera que un gran avance en la modernizacion de la administracion de justicia consiste
3 | en que el proceso incluyendo la lectura de las sentencias se lleve a cabo de manera virtual.
Considera que seria muy importante que se dicten las sentencias a través de las plataformas
4 | virtuales en época de estado de emergencia (COVID 19)
X X X
5 | Estima conveniente que el uso de la tecnologia en los procesos dara la facilidad para la
presentacion de recursos en la administracion de justicia.
TICS
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Considera usted que el uso de las tecnologias favorece a los procesos judiciales en un estado
de emergencia (COVID 19)

Determina el uso de las tecnologias como un factor determinante para el acceso a la
administracion de justicia.

Estima que actualmente se tiene problema con los sistemas utilizados para la digitacion de
datos

Cree que a través del gobierno electronico de la Corte Superior de Justicia de Lima se
mejoraria la difusion de las resoluciones que emita el drgano jurisdiccional en un estado de
emergencia (COVID19)

10

Considera que el uso de la tecnologia generaria una facilidad para conocer el estado de un
expediente en un estado de emergencia.

11

Existe una mayor agilidad conocer el estado de los expedientes con el uso de las Tics.

12

Considera que ha sido insuficiente la legislacion dada por el gobierno con respecto al Estado
de Emergencia para obtener una informacion sobre el proceso.

EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

13

Considera que los expedientes fisicos (papel) en la actualidad no resulta ser eficiente
en la administracion de justicia.
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14

Con la digitalizacion de los expedientes fisicos (papel) existiria un mayor control de
los procesos en la administracion de justicia.

15

Existe un gran avance en la administracion de justicia la digitalizacion del expediente
fisico (papel) al electronico

16

Existiria un mayor acceso a la administracion de justicia con el uso del expediente
electronico judicial en un estado de emeregncia (COVID19)

17

Determina un gran avance de la utilizacion del expediente electronico judicial en un estado
de emergencia (COVID19)

18

Considera que existiria una mayor celeridad con el uso del expediente electronico en
la administracion de justicia en estado de emergencia (COVID 19)

19

Con la digitalizacién de los expedientes fisicos al electronico existird una mayor
transparecencia en la administracion de justicia en estado de emergencia (COVID19)

20

Considera que hay una mayor efectividad con el uso del expediente electronico en la
administracion de justicia en el estado de emergencia (COVID19).

21

Considera que el uso de la firma electronica generaria una efectividad en la
administracion de justicia.

64



22 | Considera que la modernizacion de los procesos judiciales permitird un gran avance en la X X X
administracion de justicia en un estado de emergencia. (COVID19)
X X X
23 | Considera que el expediente judicial electronico es indispensable para la modernizacion de
la administracion de justicia.
X X X
24 | Considera que el uso del expediente judicial electronico disminuira la burocracia en la
administracion de justicia.
X X X
25 | Considera que la digitalizacion de los procesos judiciales favoreceria también a las personas
con habilidades diferentes en un estado de emergencia (COVID19)
X X X
26 | Considera que las personas de alto riesgo para contraer en COVID19, accederian mas
rapidamente a una administracion de justicia en un estado de emergencia.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): j é’g“f’ /J‘%.’;ﬁmfmm 2 3/ Al M

Opinion de aplicabilidad: Aplicable | X ] Ap 1cable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Victor Edy Mandujano Santivafiez DNI: 43985957

Especialidad del validador: Magister en Derecho Penal y Procesal Penal.

30 de junio del 2

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados e g T e T e
son suficientes para medir la dimension



Anexo 07: Graficos Descriptivos
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Figura 1: Modernizacion de la Administracion de Justicia
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Figura 2: Dimensiones de la Modernizacion de la administracion de justicia
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Figura 3: Expediente Judicial Electronico
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Figura 4: Dimensiones del Expediente Judicial Electronico
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Anexo 08: Comprobacion de Hipétesis Especificas
Hipotesis Especifica 1

Ha: La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension actos
procesales incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electrénico, COVID-
19 en el afio 2020.

HO: La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension actos
procesales no incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-
19 en el afio 2020.

Prueba de hipétesis

Asumimos el nivel de confianza = 95%

Margen de error = Al 5% (0.05)

Tabla 10

Determinacion del ajuste de los datos para el modelo de la prueba hipotesis especifica 1

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 64,158
Final 33,572 29,475 4 ,000

En cuanto al reporte del programa a partir de los datos, se tienen los siguientes resultados
donde los datos obtenidos estarian explicando la relacion de los actos procesales en la
Implementacion del Expediente Judicial Electronico con niveles de optimo, regular, y
deficiente. Los resultados de la tabla de acuerdo al Chi cuadrado son de 33,572 y el
valorde la significacion (p valor) es igual a 0,000 frente a la significacion estadistica o
igual a

0.05 (p valor < a), significa rechazo de la hipotesis nula, los datos de la variable no son

independientes, implica la dependencia de las variables sobre la otra.
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Tabla 11

Determinacion de las variables para el modelo de regresion logistica ordinal

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 11,515 4 ,021
Desvianza 14,126 4 ,035

Asimismo, se muestran los resultados de la bondad de ajuste de las variables el cual
rechaza la hipotesis nula; por lo que con los datos de la variable es posible mostrar la
dependencia gracias a las variables y el modelo presentado estaria dado por el valor
estadistica de p valor 0,021 frente al a igual 0.05. Por tanto, el modelo y los resultados

estan explicando la dependencia de las variables sobre la otra.

Tabla 12

Pseudo coeficiente de determinacion de las variables de la hipotesis especifica 1.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,224
Nagelkerke ,239
McFadden ,112

En cuanto de la prueba del Pseudo R cuadrado, lo que se estarian presentando es la
dependencia porcentual de los actos procesales y la Implementacion del Expediente
Judicial Electrénico. El cual se tiene el resultado de Cox y Snell igual a 0,224 significa
que los actos procesales se relacionan de manera positiva en un 23% a la
Implementaciondel Expediente Judicial Electronico, sin embargo, la dependencia mas
estable es el coeficiente de Nagelkerke, el cual se tiene que la variabilidad de la

igualdad de oportunidades de trabajo se debe al 24% de los actos procesales en el Pert.

Hipotesis Especifica 2
Ha: La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Tics incide en

la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio 2020.
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HO0: La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Tics no incide

en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19 en el afio 2020.

Prueba de hipdtesis
Asumimos el nivel de confianza = 95%

Margen de error = Al 5% (0.05)

Tabla 04

Determinacion del ajuste de los datos para el modelo de la prueba hipotesis especifica 2

Informacion de ajuste de los modelos
Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 59,303
Final 28,110 30,186 4 ,000

En cuanto al reporte del programa a partir de los datos, se tienen los siguientes resultados
donde los datos obtenidos estarian explicando la relacion de la dimension Tics con niveles
de optima, regular y deficiente. Los resultados de la tabla de acuerdo al Chi cuadrado es
de 28,110 y el valor de la significacion (p valor) es igual a 0,000 frente a la significacion
estadistica a igual a 0.05 (p valor < a), significa rechazo de la hip6tesis nula, los datos de

la variable no son independientes, implica la dependencia de las variables sobre la otra.

Tabla 05

Determinacion de las variables para el modelo de regresion logistica ordinal

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 7,410 4 ,039
Desvianza 8,730 4 ,025

Asimismo, se muestran los resultados de la bondad de ajuste de las variables el cual
rechaza la hipotesis nula; por lo que con los datos de la variable es posible mostrar la
dependencia gracias a las variables y el modelo presentado estaria dado por el valor
estadistica de p valor 0,039 frente al a igual 0.05. Por tanto, el modelo y los resultados

estan explicando la dependencia de las variables sobre la otra.
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Tabla 06

Pseudo coeficiente de determinacion de las variables de la hipotesis especifica 2.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,225
Nagelkerke ,245
McFadden ,110

En cuanto de la prueba del Pseudo R cuadrado, lo que se estarian presentando es la
dependencia porcentual de la dimension Tics y la Implementacion del Expediente Judicial
Electronico. El cual se tiene el resultado de Cox y Snell igual a 0,225 significa que la
dimension Tics se relaciona de manera positiva en un 23% a la Implementacion del
Expediente Judicial Electronico, sin embargo, la dependencia més estable es el
coeficiente de Nagelkerke, el cual se tiene que la variabilidad de la igualdad de

oportunidades de trabajo se debe al 25% de la dimension Tics.

Hipotesis Especifica 3

Ha: La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Informacion
Judicial incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-19

en el ano 2020.

HO: La Modernizacion de la Administracion de Justicia en su dimension Informacion
Judicial no incide en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico, COVID-

19 en el afio 2020.

Prueba de Hipotesis
Asumimos el nivel de confianza = 95%

Margen de error = Al 5% (0.05)

Tabla 07

Determinacion del ajuste de los datos para el modelo de la prueba hipotesis especifica 3

Informacion de ajuste de los modelos
Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2~ Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 86,158
Final 53,598 41,659 4 ,000
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En cuanto al reporte del programa a partir de los datos, se tienen los siguientes resultados
donde los datos obtenidos estarian explicando la relacion de la dimension Informacion
Judicial en la Implementacion del Expediente Judicial Electronico con niveles de 6ptimo,
regular, y deficiente. Los resultados de la tabla de acuerdo al Chi cuadrado son de
53,598y el valor de la significacion (p valor) es igual a 0,000 frente a la significacién
estadisticaa igual a 0.05 (p valor < a), significa rechazo de la hipotesis nula, los datos de
la variableno son independientes, implica la dependencia de las variables sobre la otra.
Tabla 08

Determinacion de las variables para el modelo de regresion logistica ordinal

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 81,627 4 ,000
Desvianza 34,216 4 ,000

Asimismo se muestran los resultados de la bondad de ajuste de las variables el cual
rechaza la hipotesis nula; por lo que con los datos de la variable es posible mostrar la
dependencia gracias a las variables y el modelo presentado estaria dado por el valor
estadistica de p valor 0,000 frente al a igual 0.05. Por tanto el modelo y los resultados

estan explicando la dependencia de las variables sobre la otra.

Tabla 09

Pseudo coeficiente de determinacion de las variables de la hipotesis especifica 3.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,298
Nagelkerke ,331
McFadden 171

En cuanto de la prueba del Pseudo R cuadrado, lo que se estarian presentando es la
dependencia porcentual de la dimension Informacion Judicial y la Implementacion del
Expediente Judicial Electronico. El cual se tiene el resultado de Cox y Snell igual a 0,298
significa que la dimension Informacién Judicial se relaciona de manera positiva en un
29% a la Implementacion del Expediente Judicial Electrénico, sin embargo, la
dependencia mas estable es el coeficiente de Nagelkerke, el cual se tiene que la
variabilidad de la igualdad de oportunidades de trabajo se debe al 33% de la dimension

Informacion Judicial.
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