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Resumen 

La investigación se desarrolló con la finalidad de corregir el desorden, la falta de 

clasificación y limpieza existente en el área de corte de la empresa Amazonas 

mediante la aplicación de las 5s. Fue de enfoque cuantitativo. 

La investigación tuvo un Pre-test y Post-test de 24 días donde se midieron las variables 

mediante sus dimensiones. La unidad de análisis fueron las planchas cortadas. Se 

utilizó como técnica la observación y recolección de datos, como instrumento, la ficha 

de registro y cronómetro. La implementación de las 5s fue durante 4 semanas con 

auditorías por semana para crear un hábito en los trabajadores. Se compararon los 

resultados obtenidos mediante Microsoft Excel, se utilizó el IBM SPSS Statistics 24 

para realizar la contrastación de la hipótesis general y específica. 

Como resultado de la investigación, se obtuvo un aumento en las piezas cortadas de 

11%, un aumento en el uso de la mano de obra de 14%, todo esto mejoró la 

productividad en un 26%. La Investigación demuestra la importancia de las 5S en la 

mejora de la productividad en el área de corte. 
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Abstract 

The research was developed in order to correct the disorder, lack of classification and 

cleanliness existing in the cutting area of the company Amazonas by applying the 5s. 

It was a quantitative approach. 

The research had a 24-day Pre-test and Post-test where variables were measured 

using their dimensions. The analysis unit was the cut plates. Observation and data 

collection was used as a technique, as an instrument, the registration sheet and 

stopwatch. The implementation of the 5s was for 4 weeks with audits per week to create 

a habit in workers. The results obtained using Microsoft Excel were compared, IBM 

SPSS Statistics 24 was used to contrast the general and specific hypothesis. 

As a result of the research, there was an increase in cut parts of 11%, an increase in 

labor use of 14%, all of which improved productivity by 26%. Research demonstrates 

the importance of 5S in improving productivity in the cutting area. 

Keywords: 5s, Productivity, Efficiency, Effectiveness, Cutting Area.
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