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RESUMEN

En la presente investigacion, se describe de forma detallada el analisis, desarrollo
e implementacion de un sistema web para el proceso de seleccion de personal en

la empresa Viplastic Peru S.A.

El objetivo principal de la presente investigacion es determinar la influencia de un
sistema web en el proceso de seleccidon de personal en la empresa Viplastic Peru
S.A., teniendo como objetivos especificos para la realizacion del sistema en

mencion.

Para esta investigacion, el disefio y desarrollo del sistema web se utilizd la
metodologia SCRUM, el cual fue seleccionado, debido a que se pretende el
desarrollo del software con buena flexibilidad o adaptacién al cambio de los
requerimientos, también se utilizé PHP como lenguaje de programacion y un gestor
de base de datos MYSQL.

El tipo de investigacion es aplicada, con un disefio de investigacion pre-
experimental. Para esta investigacion se tom6 como indicador el indice de rotacion
de personal y el costo de contratacién para 22 fichas de registro disponibles en un
mes, el cual se obtuvo en el pre test como resultado del indice de rotacion de
personal el 36.77% y en el costo de contratacion un 74.05%, en el cual después de
la implementacion del sistema web se llevd a cabo el proceso de post test
obteniendo un 18.82% en el indice de rotacién de personal y un 66.32% en el costo

de contratacion.

En conclusion, se demostré con los resultados obtenidos que el sistema web
disminuye el indice de rotacion de personal y el costo de contratacion en la

empresa.

Palabras clave: sistema web, seleccion de personal, SCRUM.
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ABSTRACT

In the present investigation, the analysis, development and implementation of a web
system for the personnel selection process in the company Viplastic Peru S.A. is

described in detail.

The main objective of the present investigation is to determine the influence of a
web system in the personnel selection process in the company Viplastic Peru S.A.,

having as specific objectives for the realization of the mentioned system.

For this research, the design and development of the web system used the SCRUM
methodology, which was selected, because it is intended to develop the software
with good flexibility or adaptation to changing requirements, PHP was also used as

the programming language and a MYSQL database manager.

The type of research is applied, with a pre-experimental research design. For this
research, the staff turnover rate and the hiring cost were taken as an indicator for
22 registration forms available in a month, which was obtained in the pre-test as a
result of the staff turnover rate of 36.77% and in the hiring cost 74.05%, in which
after the implementation of the web system the post test process was carried out

obtaining 18.82% in the staff turnover rate and 66.32% in the hiring cost.

In conclusion, it was demonstrated with the results obtained that the web system

decreases the staff turnover rate and the cost of hiring in the company.

Keywords: web system, personnel selection, SCRUM.
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