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RESUMEN 

 

El actual trabajo de investigación que tiene como título “Régimen de Percepciones 

del IGV y su relación con la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 

2017”, tiene como objetivo principal, poder determinar la relación existente entre el 

Régimen de Percepciones del IGV con la Liquidez de la empresa Hermanos Villa 

S.A.C, cuyo rubro se dedica a la venta de Productos de Panificación, Tabaco y 

Productos Polares. 

 

La investigación se realizó bajo la teoría de Walker Villanueva y Jeannette Hers, 

célebres profesionales y conocedores del tema a investigar que son las 

percepciones y liquidez, donde nos explican de manera completa y clara cuales son 

los procedimientos y herramientas fundamentales para determinar si las 

percepciones que se obtienen se relacionan de manera directa con la Liquidez de 

la empresa. 

 

La investigación realizada es de tipo correlacional, cuyo esquema de la 

investigación es no experimental transversal, con una población de 30 

colaboradores, directores del área contable, financiera y gerencia de la Empresa. 

La muestra aplicada es Muestreo censal ya que se está considerando toda la 

población porque nos importa y es necesario contar con las opiniones de todos los 

colaboradores de la empresa. La técnica utilizada es la encuesta y el instrumento 

para la recolección de datos es el cuestionario. Así mismo la validez del instrumento 

se realizó bajo criterio de juicios de expertos y el uso del Alfa de Cronbach; para la 

verificación de las hipótesis se realizó la prueba de Shapiro. 

 

El presente trabajo de investigación se pudo llegar a la conclusión que el Régimen 

de Percepciones del IGV si se relaciona con la Liquidez de la empresa Hermanos 

Villa S.A.C Lima 2017. 

 

 

Palabras Claves:        régimen percepciones, liquidez y indicadores. 
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ABSTRACT 

 

The current research work that has the title "Regime of Perceptions of the IGV and 

its relationship with the Liquidity of the Hermanos Villa SAC Lima 2017", has as 

main objective, to be able to determine the existing relationship between the Regime 

of Perceptions of the IGV with the Liquidity of the Hermanos Villa SAC company, 

whose business is dedicated to the sale of Bakery Products, Tobacco and Polar 

Products. 

 

 The research was conducted under the theory of Walker Villanueva and Jeannette 

Hers, famous professionals and experts in the subject to investigate what are the 

perceptions and liquidity, where they explain in a complete and clear manner which 

are the fundamental procedures and tools to determine if the perceptions are 

obtained are directly related to the Liquidity of the company. 

 

The research carried out is of a correlational type, whose research outline is non-

experimental transversal, with a population of 30 employees, directors of the 

accounting, financial and management areas of the Company. The sample applied 

is census sampling since the whole population is being considered because it 

matters to us and it is necessary to have the opinions of all the employees of the 

company. The technique used is the survey and the instrument for data collection 

is the questionnaire. Likewise, the validity of the instrument was made under the 

criteria of expert judgments and the use of Cronbach's Alpha; for the verification of 

the hypotheses, the Shapiro test was performed. 

 

The present research work could reach the conclusion that the Regime of 

Perceptions of the IGV if it is related to the Liquidity of the company Hermanos Villa 

S.A.C Lima 2017. 

 

 

Keywords:      regime perceptions,   liquidity and indicators.
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I.   INTRODUCCIÓN 

 

     El impuesto (IVA) en otros distintos países, es el que grava toda 

comercialización de venta de bienes y servicios de toda compañía, cuyo impuesto 

es aplicado a las compañías, así también como a los consumidores finales de 

manera que a estos últimos son los que de una manera indirecta obtienen el pago 

del IVA. 

     Como menciona Castillo (2014). Propuesta de nuevos porcentajes de retención 

de IVA. “El IVA es uno de los impuestos indirectos que grava los consumos, y quien 

genera el pago es el consumidor final. Así mismo es el impuesto indirecto ya que 

esto no es pagado directamente por el contribuyente sino por un tercero que opera 

como un agente de percepción o también agente de retención”. 

     Esto nos hace referencia que el Sistema de pago de obligación Tributaria fue 

creado para garantizar el pago de impuestos y así hacer que los contribuyentes a 

través de ciertos mecanismos puedan realizar el pago anticipadamente del 

impuesto IGV, que a su vez la administración Tributaria son los encargados de 

indicar e dar a conocer quiénes serían los llamados gentes de Percepción, lo cual 

se realiza mediante una resolución de Superintendencia. 

     Las Percepciones es un mecanismo, que es aplicado a los consumidores finales 

o importadores así mismo están obligados a que los agentes de percepción 

apliquen la retención de un importe adicional al precio de la venta, asegurándose 

así que se pueda cumplir con el pago por adelantado del IGV. 

     Para Villanueva (2014), “Las Percepciones debe efectuarse en el preciso 

instante donde se efectúa el cobro total o parcial del precio a pagar y en la fecha 

en que se grava la operación” (p.639). Lo que nos indica es que el cobro por Importe 

de Percepción es una obligación legal ya que esto se genera bajo la función del 

importe pagado de la contraprestación. 

     La empresa “Hermanos Villa S.A.C” fue constituida en el Perú el 23 de 

noviembre del 2016 cuyo domicilio fiscal se encuentra ubicado en la AV. La Cultura 

701 PJE Señor de los Milagros, Santa Anita. Es una empresa que realiza venta de 

todo tipo de Productos de Panificación, Tabaco y Polares, la investigación tiene 
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como objeto de estudio describir la relación que tiene las de Percepciones, con la 

liquidez de la empresa. 

     La empresa “Hermanos Villa S.A.C”, está sujeto al régimen de Percepción del 

2%, Ya que es por el rubro de Ventas que realiza que son los Productos Polares 

como Harinas e Trigos, cuyos productos están sujetos a este Régimen. 

     Así mismo se ha podido identificar que la empresa en los últimos meses se 

atrasa con las declaraciones mensuales ante SUNAT, lo cual se realiza mediante 

el PDT 621.Siendo esto causado por los mismos proveedores porque no están 

emitiendo los Comprobante de Percepción a tiempo, por no contar con un 

mecanismo de comunicación directa con la empresa y así mismo al realizar el pago 

por adelantado del 2% se ha podido percibir que ha habido una reducción 

económica en la liquidez corriente de la compañía, frente a las operaciones que 

realiza , ya que el dinero que es destinado a realizar otros pagos o para la compra 

de más mercadería del día , está siendo de una u otra forma afectada, porque se 

deja de pagar para poder cumplir con el pago de las Percepciones , de manera a 

que se ha tenido que recurrir a préstamos externos lo que trae consigo deudas 

financieras. 

     De persistir esta situación, como empresa no podremos deducir el pago del  IGV 

ya que esto fue retenido en un primer instante al momento en que se realizó la 

compra de la mercancía , lo que ocasionaría en la empresa un mal manejo en la 

declaración ante SUNAT asi mismo al no tener el Comprobante de Percepción 

declarado como empresa ,no podemos emitir ninguna declaración debido a que no 

pueden ser suplantando por ningún otro comprobante y ha permitido a su vez , que 

como empresa no se lleve un adecuado orden de declaración al día y se ha tenido 

que declarar estos comprobantes como son  las Facturas sujetas a Percepción al 

mes siguiente y esto conlleva a que haya pérdidas económicas y que afecte de 

manera diminutiva la Liquidez de  la empresa que a su vez también no se pueda 

llevar  a cabo un buen manejo de orden ante la declaración de estos  Comprobantes 

de Pago. 

     En ese sentido se quiere realizar esta investigación para poder determinar qué 

acciones tomar ante esta situación y a su vez identificar la relación que tiene las 

percepciones con la liquidez de la empresa, así mismo dar a conocer a los 
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contribuyentes del mismo rubro que desconocen del tema,  cómo se aplica de las 

Percepciones del 2% en la venta de bienes del Apéndice 1y cuán importante es de 

emitir un Comprobante de Percepción para a su vez solicitar posteriormente su 

respectiva devolución siempre y cuando se cumple con los requerimientos. 

    Problema general, ¿De qué manera el Régimen de Percepciones del IGV se 

relaciona con la Liquidez de la empresa, “Hermanos Villa SAC” Lima 2017, 

Problema específico ¿De qué manera el Régimen de Percepciones del IGV se 

relaciona con los      Indicadores de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” 

Lima 2017?, ¿Cómo se relaciona el Régimen de Percepciones del IGV con el 

Control de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017?, Justificación 

práctica. 

     El proyecto de investigación realizado se ejecutará con el propósito de poder 

contribuir con la empresa Hermanos Villa S.A.C, para logar obtener una adecuada 

liquidez, Justificación metodológica. El proyecto de Investigación, permitirá acceder 

a la información para la elaboración de investigaciones posteriores ya que las 

técnicas utilizadas contribuyen de manera apropiada todos los estudios requeridos 

y seguros de modo a que se pueda utilizar como guía metodológico para futuras 

investigaciones. Porque adaptare un instrumento para realizar la respectiva 

encuesta. Hipótesis General, El Régimen de Percepciones del IGV se relaciona 

significativamente con la Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017.      

El Régimen de Percepciones del IGV se relaciona significativamente con los 

Indicadores de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. El 

Régimen de Percepciones del IGV se relaciona significativamente con el Control de 

Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. Objetivo General. 

Determinar la relación del Régimen de Percepciones del IGV con la Liquidez de la 

empresa “Hermanos Villa SAC” Lima 2017. Objetivo Específicos. Analizar de qué 

manera se relaciona el Régimen de Percepciones del IGV con los Indicadores de 

Liquidez de la empresa “Hermanos Villa SAC” Lima 2017. Identificar cómo se 

relaciona el Régimen de Percepciones del IGV con el Control de Liquidez de la 

empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 
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II.   MARCO TEÓRICO 

 

     Medina, L. (2017). Universidad Técnica de Ambato - Ecuador, cuya tesis esta 

titulada como “El proceso de la devolución del IVA y su impacto en la liquidez de 

las empresas exportadoras de Flores de la Zonal 3 del servicio de renta Internas”, 

cuyo objetivo fue, analizar la manera en que impacta la causa de solicitar la 

devolución del IVA en la empresa. La presente investigación es de enfoque mixto, 

la población está constituida por la empresa exportadora de Flores de la Zonal 3. 

El muestreo se realizó a 37 empresas que se dedican a exportar flores en la cual 

realizan sus actividades en la empresa, cuya conclusión más relevante es que al 

aplicar los ratios financieros, la empresa puedo determinar los problemas que 

tienen en un corto plazo, por tal motivo pueden solicitar la devolución del IVA y así 

mejorar su liquidez. 

 

      Balladares, M., y Santos, M. (2016). Universidad de Guayaquil – Ecuador, cuya 

tesis es “Análisis de la devolución del IVA en los periodos 2013-2014, como 

herramienta financiera para mejorar la liquidez de la compañía procesadora y 

Exportadora de Langostinos S.A.”. Cuyo objetivo es analizar acerca los factores 

legales y financieros que conllevan poder realizar el trámite de solicitar la 

devolución del IVA y determinar el efecto de la liquidez en la empresa. Así mismo 

el tipo de trabajo en esta investigación es deductiva y descriptiva lo cual se ha 

empleado encuestas, la población son los colaboradores de la empresa del área 

contable y finanzas. El muestreo se realizó a 50 colaboradores. La conclusión más 

relevante de esta tesis es que al realizar la proyección financiera se pudo concluir 

que la empresa tiene la necesidad de poder solicitar la devolución de dicha 

percepción ya que la liquidez de la empresa disminuye. 

 

     Vianel, V. (2013). Universidad de los andes. Nerida – España, cuya tesis tiene 

como nombre “Efectos de la retención del impuesto al valor agregado en los 

contribuyentes especiales, en condición de agentes y sujetos de retención caso de 

estudio: consorcio servicios de ingeniería, mantenimiento, construcción y 

operaciones (simco)”. Cuyo objetivo es analizar los factores que intervienen con la 

retención del IVA. La presente tesis es exploratorio descriptivo, documental y de 

campo, la población es el consorcio SIMCO. El muestreo para esta investigación 
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es de tipo no probabilístico tipo intencional. La conclusión más relevante fue que 

los instrumentos aplicados a la empresa han permitido que el consorcio SIMCO 

cumpla con sus obligaciones de pago. 

 

     Morán, A. (2013). Universidad del Zula Maracaibo -Venezuela, nos menciona en 

su tesis titulada “Retención del impuesto al valor agregado en la empresa 

Zupotencia, C.A” cuyo objetivo es valuar la manera en que se realiza la aplicación 

la retención, percepción del IVA de la compañía ZuPotencia, C.A. La presente tesis 

tiene cómo tipo de trabajo descriptiva, no experimental, cuya población es el 

espacio administrativo y contabilidad de la empresa Zupotencia, C.A. El muestreo 

está considerado por 4 colaboradores del área ya mencionada. La conclusión más 

relevante es que la empresa no cuenta con una buena liquidez y solvencia 

económica motivo por el cual los socios tienen que incurrir a préstamos bancarios 

para poder cumplir con los pagos de impuestos. 

 

    Vera, E. (2014). Universidad de Cuenca - Ecuador, nos menciona en su tesis 

titulada “Propuesta de nuevos porcentajes de retención de IVA” que el objetivo es 

analizar los factores que afectan los porcentajes del IVA percepción y el problema 

que causa en los contribuyentes. La investigación es empírico cuyo método que se 

utilizo es la encuesta, la población se realiza mediante la aplicación de una prueba 

de hipótesis estadística a los contribuyentes sujetos al IVA. El muestreo es del 65% 

de contribuyentes los cuales se dedican a la venta de bienes. La conclusión más 

relevante que se puedo obtener es que al aplicar los porcentajes propuestos 

correspondientes a retención y percepción estos aún continuaran presentando 

problemas en la liquidez de los contribuyentes, pero a una menor medida. 

 

    Bocanera, S., y Chuquillanqui, M. (2016). Universidad Nacional del Callao - Perú, 

nos indica en su tesis “El régimen de percepciones del IGV y su incidencia en la 

Liquidez de la empresa la Peruanita SAC periodo 20014-2015”, cuyo objetivo es 

poder determinar en qué medidas las Percepciones afectan de una forma continua 

la liquidez en dicha empresa. Así mismo el presente proyecto de trabajo es 

descriptiva correlacional, no experimental, debido a que la población fue formada 

por los mismos colaboradores de la compañía a quienes se realizó mediante 

encuesta. El muestreo se realizó a 18 trabajadores. La conclusión más relevante 
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que se pudo identificar fue que la empresa al realizar el pago de las percepciones 

del IGV, está viéndose afectado de una manera u otra manera la Liquidez de la 

compañía, en consecuencia, que se deja de cumplir con otras obligaciones. 

 

      Morales, A. (2017). Universidad Privada del Norte - Perú, nos menciona en su 

tesis titulada “Análisis de los sistemas de pagos adelantados del IGV y su incidencia 

en la liquidez de Tradel Service SRL año 2014” cuyo objetivo es demostrar que las 

percepciones del IGV impactan de manera explicativa la liquidez de la compañía. 

El presente proyecto de investigación es descriptiva con variables cualitativas, la 

población son los mismos colaboradores de la compañía “Tradel Service SRL” a 

quienes se les realizo una encuesta. El muestreo es de tipo no probabilístico 

intencionada. La conclusión principal que se pudo identificar es que a consecuencia 

del pago adelantado del IGV que se realiza, la compañía no está contando con 

liquidez suficiente y eso afecta de manera negativa el costo de oportunidad. 

 

      Llegado, C., y Teque, E. (2015). Universidad Católica Santo Toribio de 

Mogrovejo Chiclayo - Perú, en su tesis titulada “Incidencia del régimen de 

percepciones en la liquidez a través de sus importaciones durante el año 2002 y 

2013 de la empresa Motor Import SAC” cuyo objetivo es comprobar de qué manera 

índice las percepciones con la liquidez en la compañía. El presente proyecto de 

tesis es descriptivo explicativo no experimental, debido a que la población y muestra 

está formada por todos los mismos trabajadores de la compañía “Motor Import 

SAC” que son acerca de 25 trabajadores, cuyo método es empírico. La conclusión 

más selecta es que si el régimen de percepciones afecta negativamente ya que el 

dinero que se deposita no se puede reinvertir su capital de trabajo y eso hace a que 

se recurre a préstamos financieros originando así gastos. 

 

     Vergara, K. (2013). Universidad Nacional de Trujillo - Perú, realizo la 

investigación “Pagos adelantados del impuesto general a las ventas por concepto 

de percepción y retención y su efecto en la liquidez de la empresa Grifos el Che II 

SRL” cuyo objetivo fue determinar el efecto que ocasiona el pago de las 

percepciones y retenciones en la liquidez de la compañía. La presente tesis tiene 

de cómo tipo de trabajo la investigación descriptiva explicativa, no experimental, así 

mismo la población para esta tesis fueron todas las compañías que se dedican al 
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rubro de combustibles (grifos) de la provincia de Trujillo. El muestreo fue solo la 

empresa “Grifos el Che II SRL”. La conclusión relevante es que afecta de forma 

operativa a la empresa debiéndose a que haya una limitación en la capacidad 

operativa y en los ratios financieros. 

 

     Fernández, F. (2016). Universidad San Martin de Porres - Perú, nos menciona 

en su tesis titulada “El pago del impuesto general a las ventas y su incidencia en la 

Liquidez de las micro y pequeñas empresas que venden al crédito en el distrito de 

los olivos - Lima 2016” cuyo objetivo principal en esta investigación es poder 

determinar qué relación existe entre las obligaciones de pago y como se tiene que 

afrontar ante la liquidez para que las ventas se realicen. La investigación es 

descriptivo correlacional lo cual se utilizó en método de encuestas, cuya la 

población se tomó en cuenta a 321 colaboradores que trabajan en las MYPE del 

distrito. El muestreo se realizó de forma aleatoria donde se concluyó en 86 

colaboradores. La conclusión más relevante que se puedo obtener es que el pago 

del IGV en las pequeñas empresas están presentando un problema para poder 

determinar su liquidez. 

 

Régimen de Percepciones: Villanueva (2014).Nos explica que el Régimen de 

Percepciones es un mecanismo por el cual se realiza el pago adelanto del IGV, así 

mismo los únicos encargados en realizar el cobro son los llamados agentes de 

percepción, los cuales son designados o excluidos mediante un decreto supremo 

respaldado por el Ministerio de Economía y Finanzas con la opinión técnica que 

emite la Sunat,los mismos que emiten luego un Certificado de Agente de 

Percepción cuya finalidad es para que se aplique dicho régimen (p.634). 

 

     Bienes Afectos de la percepción, Villanueva (2014). Nos menciona que las 

percepciones por venta de bienes se encuentran sujetos de acuerdo al Apéndice 1 

de la ley N° 29173, nos indican cuales los productos que están sujetos a este 

régimen de las percepciones, cuyo pago se realiza en el preciso momento en que 

se realice en cobro total de la venta y en la fecha en que se ejecuta la retención de 

dicho porcentaje (p.639). 
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     Porcentajes de Aplicación, Ortega, Castillo y Pacherres (2014). Nos menciona 

que de acuerdo a la ley de Percepciones se estable el rango de porcentajes en los 

que aplicara la retención de las percepciones que es del (1%) al (2%), en lo que se 

añadirá en el comprobante de percepción, que emitirá el agente asignado y así 

facilitar al cliente poder hacer uso del derecho al crédito fiscal para luego 

compensar y deducir el pago del IGV (p.636). 

 

      Infracciones, Villanueva (2014). Nos menciona que se considera infracción a 

aquellos agentes que son asignados, los cuales no cumplen con el proceso de 

declarar o pagar todas las percepciones efectuadas en el tiempo oportuno que se 

realice dicho pago (p.640). 

 

     Devolución y compensación de la percepción, Bravo (2018). Nos menciona que 

los contribuyentes del IGV que hayan sido sujetos a la retención de las 

percepciones y que no hayan aplicado el crédito fiscal, ellos podrán solicitar la 

devolución de las percepciones y a su vez poder compensar solo los tributos que 

adeudan con Sunat, en tanto sea tributos que corresponden al tesoro público 

(p.205). 

      Percepciones no aplicadas, Bravo (2018). Nos explica que las percepciones no 

aplicadas, son percepciones que no han sido declaradas en su momento por el 

empleador sujeto a este régimen, motivo por el cual no serán aprovechadas para 

una próxima devolución o compensación que requiera realizar la empresa (p.210). 

     Asignación de los agentes de percepción, Villanueva (2014). Nos explica que la 

designación de un agente de percepción se realiza de acuerdo al porcentaje de 

ventas que estos hayan tenido, que por lo menos un 90% no correspondan a 

consumidores finales y en lo cual no estén dentro de los supuestos señalados como 

exclusión obligatoria (p.645). 

 

     Acreditación de la percepción, Villanueva (2014). Nos menciona que la 

acreditación de la percepción se realiza en el preciso momento en que se formalicé 

el pago total o parcial de la retribución y en la fecha en que se realice dicha acción 

gravada ya con el impuesto, así mismo el agente de percepción tiene la 

responsabilidad que entregar al cliente su comprobante de percepción (p.641). 
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     Declaración, Ortega, Castillo, Pacherres y Morales (2011). Nos mencionan que 

todos los clientes sujetos al régimen de percepción tienen la obligación de ejecutar 

siempre su respectiva declaración y así mismo a la vez realizar el pago del IGV de 

manera mensual, haciendo uso del PDT IGV – RENTA, cuyo formulario Virtual que 

se utiliza es N°621, donde colocaran el importe total de las percepciones para 

proceder a aplicar la deducción del Impuesto a pagar por concepto IGV (p.648). 

 

Liquidez: Herz (2016). Nos explica que la liquidez en una compañía u organización 

es determinada de acuerdo a la capacidad que tiene la compañía para poder 

posteriormente cubrir las deudas, que pueden tener a un corto plazo, ya que una 

liquidez baja afectaría de manera económica a la propia compañía y esto 

ocasionaría una posible quiebra (p.295). 

 

     Indicadores de Liquidez, Guarjardo y Andrade (2014). Nos explican que el 

Indicador de liquidez permite evidenciar la relación que tiene los recursos 

financieros de una empresa en un corto plazo, que a su vez afronta sus obligaciones 

de pago correspondiente a un mismo periodo. Lo cual permitirá determinar si la 

empresa cuenta con los recursos suficientes para lograr poder cubrir dichos 

compromisos (p.145). 

 

     Ratio Capital de Trabajo, Ortiz (2013). Nos hace mención que el tipo de Ratio 

llamado Capital de Trabajo o (FM), permite analizar el equilibrio, entre las 

inversiones que realiza la empresa y cómo se financia, cuya magnitud nos indicara 

si una empresa cuenta con los suficientes recursos para lograr y continuar con sus 

actividades normales (p.22).  

 

     Ratio Razón Corriente, Mendoza y Ortiz (2016). Nos menciona que la razón 

Corriente permite medir cuanta disponibilidad de activo corriente tendremos como 

empresa en un corto plazo, para luego poder cumplir y cubrir las obligaciones que 

tengamos en el pasivo corriente (p.548). 

    Ratio Prueba Acida, Van y Wachowicz (2010). Nos mencionan que la ratio de 

Prueba Acida, es un complemento porque permite analizar la liquidez corriente de 

la empresa, donde no se incluye los inventarios. De esa manera se concentra todos 
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los activos corrientes, líquidos y efectivos lo cual tendrá valor en un corto plazo 

(p.139). 

 

     Control de Liquidez, Van y Wachowicz (2010). Nos mencionan que el control de 

liquidez, permite identificar la capacidad que pueden tener las compañías, para 

poder lograr cumplir sus compromisos en un determinado corto plazo, donde se 

comparan con los recursos disponibles, de esa manera se podrá obtener una 

solvencia en el efectivo para la empresa (p.138). 

 

     Flujo de caja, Farfán (2014). Menciona que la elaboración del flujo de caja en 

una compañía es muy importante ya que nos permite saber cuánto de dinero tiene 

la empresa como entrada y salida de efectivos, de acuerdo al periodo presupuestal 

y así determinar cuándo se recurrirá a una financiación externa o también cuando 

se necesitará realizar una inversión a un corto plazo (p.113). 

 

     Cronograma de pago, Mendoza y Ortiz (2016). Nos menciona que la elaboración 

de un cronograma de pago para una empresa es necesario y fundamental para así 

poder efectuar sus obligaciones de pago en la que tengan programado y a su vez 

no se vea afectado por incumplimiento de pago (p.548). 

 

III.   METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo y diseño de investigación 
 

      Tipo de investigación: Correlacional, Según Hernández, R. Fernández, C., y 

Baptista, M. (2014). Nos mencionan que una investigación realizada descriptivo se 

“Detalla las características y propiedades que se necesitara para luego hacer un 

análisis” (p.92). 

 

Según Hernández, R. Fernández, C., y Baptista, M. (2014). Menciona que la 

investigación Correlacional “Tiene como objetivo conocer la relación que puede 

existir, entre dos o más variables en un modelo o contexto en particular para luego 

identificar la correlación” (p.93). 
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     El presente trabajo de Investigación se ha tomado en cuenta la naturaleza del 

problema lo cual se concediera una investigación correlacional, porque permite 

describir las características que puede tener el problema generado, así mismo es 

aplicado en un área determinada de investigación y es correlacional porque se va 

a poder determinar el nivel de concordancia que tiene las variables. 

 

 Cuantitativo. Para Hernández, R. Fernández, C., y Baptista, M. (2014) indican que 

“Una exploración cuantitativa brinda la eventualidad de sistematizar los resultados 

más considerablemente, así también como un punto de vista en la cual este basado 

en conteos y dimensiones” (p.15). 

Para este proyecto de Investigación se considera cuantitativa, porque se va a medir 

las variables. 

 

 Diseño de Investigación:  

 

• Diseño No Experimental – Transversal: 

 

Para Hernández, R., Fernández, C., y Baptista, M. (2014). Nos mencionan que se 

“Detalla de manera correcta un trabajo elaborado de investigación para luego 

estudiarlo sin realizar ninguna manipulación premeditadamente de las variables” 

(p.152). El diseño aplicado para este proyecto investigación es no experimental, 

por que por ningún caso se está manipulando las variables, así mismo los datos 

son recolectados en un solo instante de tiempo. 
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        3.2   Operacionalización de Variable: Se adjunta el siguiente cuadro 

 

VARIABLES 
 

DIMENSIONES 
 

INDICADORES 
 

 

DEFINICIÓN INSTRUMENTAL 

 

INSTRUMENTO 
Y TECNICA 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Régimen de 

Percepciones 

 

Bienes 

Afectos de la 

percepción 

Porcentaje de 

Aplicación 
 

¿Sabe Usted si la empresa esta afecta al régimen de percepciones del IGV? 

¿Cree Usted que el porcentaje aplicado del 2% por percepción afecte con la liquidez de la empresa? 
¿La empresa efectúa el pago de las percepciones de acuerdo al porcentaje que le corresponde?  

 
 
 
 
 
 
     Técnica:  
     Encuesta 
 
 
 
 
 
 
 

Instrumento:     
Cuestionario 

Infracciones 
 

¿Usted tiene conocimiento sobre el monto a pagar si la empresa comete alguna infracción? 

Devolución   y 

compensación 

de la percepción 
 

 

Percepciones no 

aplicadas 
 

¿Cree Usted que la empresa realiza sus declaraciones a tiempo? 

¿Cree Usted que es complicado para la empresa solicitar la devolución de las percepciones? 

¿Sabe Usted si la empresa realiza operaciones exoneradas con el Impuesto General a las ventas? 

¿Considera Usted que es importante la aplicación de la percepción? 

 

Asignación de 
los agentes de 
Percepción 

Acreditación de la 

Percepción 
 

 
¿Sabe Usted quienes son los encargados de asignar a una empresa como agente de percepción? 

Declaración 
 

¿La empresa realiza el pago de las percepciones oportunamente? 
¿Sabe Usted si la empresa emite los comprobantes respectivos por cada venta que realiza? 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Liquidez 

 

 

 

 

Indicadores de 

Liquidez 

Ratio de Capital de 

Trabajo 

¿Sabe Usted si en la empresa se realiza compras de mercaderías constantemente? 

¿Considera Usted si la empresa cuenta con la capacidad financiera para cumplir con sus obligaciones? 

¿Cree Usted que el sistema de percepciones reste el capital de trabajo de la empresa ? 

Ratio Razón 

Corriente 
 

 
¿Cree Usted que la empresa cuenta con liquidez suficiente para realizar el pago de sus deudas a corto 
plazo? 

  

 

Ratio de Prueba 

Acida 

 

  
¿Sabe Usted si la empresa recurre a préstamos externos para cumplir con sus obligaciones de pago? 
 

  

Control de 

Liquidez 

 

Flujo  de caja 

¿En la empresa realizan seguimientos para detectar los fraudes que ocurre? 

Cronograma de 

pagos 

 

¿Sabe Usted si la empresa realiza los pagos de acuerdo al cronograma de pago? 
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3.3 Población, muestra y muestreo 

 

      Población: Para Hernández, R. Fernández, C., y Baptista, M. (2014) no 

mencionan que “La población es un conjunto de grupo, en que conforman una 

sociedad” (p.174). 

 

En el presente Proyecto de Investigación la población de análisis se realizará a los 

colaboradores y directivos del área contable, financiera y gerencia de la Empresa 

Hermanos Villa S.A.C. lo cual se encuentra ubicado en el Distrito de Santa Anita. 

La Población para esta investigación se realizó de acuerdo a la estructura de la 

empresa tomando en consideración a todos los trabajadores que ascienden a 30 

colaboradores. 

 

     Muestra: Según Hernández, R., Fernández, C., y Baptista, M. (2014) nos 

mencionan que “Es una particularidad que puede tener un subgrupo de la población 

en la cual se consideran de acuerdo a lo que se requiere” (p.175). 

 

     Muestreo: La Investigación se realizará mediante un Muestreo Censal ya que 

se está considerando toda la población porque nos importa y es necesario contar 

con las opiniones de todos los colaboradores de la empresa para un adecuado 

trabajo de investigación a desarrollar ascendente a 30 colaboradores. 

 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

     Técnicas: Esta elaborado este Proyecto de Investigación es la encuesta ya que 

es la herramienta que nos permite poder recolectar datos mediante preguntas bien 

elaboradas y sobre todo conocer las opiniones de los colaboradores de la empresa 

directamente. 

 

     Instrumento de recolección de datos: Lo que se ha utilizado para este 

proyecto de investigación es el cuestionario, debido a que tiene como finalidad la 

obtención de datos que son elaborados de acuerdo a nuestros indicadores. 

 

     Validez del Instrumento: Se ha realizado través de criterio de juicios de 

expertos, como son los docentes universitarios y especialistas del tema, quienes 
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fueron los que aprobaron el cuestionario, de manera en que se elaboró de acuerdo 

a las variables. 

 

3.5. Procedimientos 
 

En este trabajo de investigación se ejecutó a través de programa SPSS, la cual se 

empleó la prueba estadística Alpha de Cronbach. 

 

Tabla -1 

 

Confiabilidad del instrumento: Cuestionario que mide al Régimen de Percepciones del IGV 
y su relación con la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017 

Cuestionario Numero de Ítems Coeficiente de 
confiabilidad 

Régimen de Percepciones 
del IGV y la Liquidez 

20 0,866 

 

La prueba de confiabilidad de consistencia interna Alfa de Cronbach  para el 

instrumento Régimen de Percepciones del IGV y la Liquidez de la Empresa 

Hermanos Villa S.A.C Lima 2017 tuvo como resultado un coeficiente de 0.866,en lo 

cual indica que el instrumento posee una alta confianza. 

 

3.6  Métodos de análisis de datos 

 

En el proceso y estudio de toda información obtenida, de lo cual se realizó a través 

del programa Estadístico e Informático SPSS, donde se podrá procesar el análisis 

de los datos, para poder obtener la confiabilidad y la Prueba de Hipótesis. 

 

 

3.7  Aspectos éticos 

 

La recolección de toda información obtenida fue de terceros o diferentes Autores, 

lo cual para este proyecto de investigación se está citando tomando en cuenta las 

Normas APA, así mismos se está predominando el derecho de información, 

principios y valores. 
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IV. RESULTADOS 

 

4.1. Nivele comparativos 

4.1.1. Niveles comparativos entre el Régimen de Percepciones del IGV 

y la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017. 

 

Tabla - 2 

Distribución de frecuencias entre el Régimen de Percepciones del IGV y la Liquidez de la 

Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017. 

 

 Liquidez Total 

Bajo Medio Alto 

Régimen de Percepciones 

Inadecuado 
Recuento 4 2 0 6 

% del total 13,3% 6,7% 0,0% 20,0% 

Regular 
Recuento 0 13 4 17 

% del total 0,0% 43,3% 13,3% 56,7% 

Adecuado 
Recuento 0 4 3 7 

% del total 0,0% 13,3% 10,0% 23,3% 

Total 
Recuento 4 19 7 30 

% del total 13,3% 63,3% 23,3% 100,0% 

 

 
Figura Nª 1 Distribución porcentual de los Niveles entre el Régimen de Percepciones del IGV y la Liquidez 

de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017. 
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Análisis e interpretación: 

En la tabla 2 y figura 1.El 13.33% de los trabajadores de la empresa Hermanos villa 

S.A.C considera que el régimen de percepciones es inadecuado y la liquidez en 

nivel bajo, el 6.67%  de los trabajadores consideran que el régimen de percepciones 

es inadecuado y en liquidez en nivel medio, como el 43.33% de los colaboradores 

de la empresa Hermanos villa S.A.C considera que el régimen de percepciones es 

regular y la liquidez en nivel medio, el 13.33% de los trabajadores consideran que 

el régimen de percepciones es regular y en liquidez en nivel alto, como el 13.33% 

consideran que el régimen de percepciones es adecuado y la liquidez en nivel 

medio, como el 10.00% de los trabajadores de la empresa Hermanos villa S.A.C 

considera que el régimen de percepciones es adecuado y la liquidez en nivel alto. 

 

 4.1.2. Niveles comparativos entre Indicadores de Liquidez y el Régimen 

de Percepciones del IGV y la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa 

S.A.C Lima 2017. 

 

Tabla 3 

Distribución de frecuencias entre Indicadores de Liquidez y el Régimen de Percepciones del 

IGV y la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017. 

 Indicadores de Liquidez Total 

Bajo Medio Alto 

Régimen de Percepciones 

Inadecuado 
Recuento 4 2 0 6 

% del total 13,3% 6,7% 0,0% 20,0% 

Regular 
Recuento 0 11 6 17 

% del total 0,0% 36,7% 20,0% 56,7% 

Adecuado 
Recuento 0 4 3 7 

% del total 0,0% 13,3% 10,0% 23,3% 

Total 
Recuento 4 17 9 30 

% del total 13,3% 56,7% 30,0% 100,0% 
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Figura N° 2 Distribución porcentual de los Niveles entre Indicadores de Liquidez y el Régimen de 

Percepciones del IGV y la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017. 

 

Análisis e interpretación: 

En la tabla 3 y figura 2.El 13.33% de los trabajadores de la empresa Hermanos villa 

S.A.C considera que el régimen de percepciones es inadecuado y los indicadores 

de liquidez en nivel bajo, el 6.67%  de los trabajadores consideran que el régimen 

de percepciones es inadecuado y  los indicadores de liquidez en nivel medio, como 

el 20.00% de los trabajadores de la empresa Hermanos villa S.A.C considera que 

el régimen de percepciones es regular y los indicadores de liquidez en nivel alto, el 

13.33% de los trabajadores consideran que el régimen de percepciones es regular 

y en liquidez en nivel alto, como el 13.33% consideran que el régimen de 

percepciones es adecuado y los indicadores de liquidez en nivel medio, como el 

10.00% de los trabajadores de la empresa Hermanos villa S.A.C considera que el 

régimen de percepciones es adecuado y los indicadores de liquidez en nivel alto. 
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4.1.3. Niveles comparativos entre Control de Liquidez y el Régimen de 

Percepciones del IGV y la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 

2017. 

 

Tabla - 4 

Distribución de frecuencias entre Control de Liquidez y el Régimen de Percepciones del 

IGV y la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017. 

 Control de Liquidez Total 

Bajo Medio Alto 

Régimen de Percepciones 

Inadecuado 
Recuento 5 1 0 6 

% del total 16,7% 3,3% 0,0% 20,0% 

Regular 
Recuento 5 3 9 17 

% del total 16,7% 10,0% 30,0% 56,7% 

Adecuado 
Recuento 0 5 2 7 

% del total 0,0% 16,7% 6,7% 23,3% 

Total 
Recuento 10 9 11 30 

% del total 33,3% 30,0% 36,7% 100,0% 

 

 

 
Figura N° 3 Distribución porcentual de los Niveles Control de Liquidez y el Régimen de Percepciones del 

IGV y la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017. 
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Análisis e interpretación: 

En la tabla 4 y figura 3.El 16.67% de los colaboradores de la empresa Hermanos 

villa S.A.C considera que el régimen de percepciones es inadecuado y el control de 

liquidez en nivel bajo, el 3.33% de los trabajadores consideran que el régimen de 

percepciones es inadecuado y el control de liquidez en nivel medio, como el 16.67% 

de los colaboradores de la compañía Hermanos villa S.A.C consideran que el 

régimen de percepciones es regular y el control de liquidez en nivel alto, el 10.00% 

de los trabajadores consideran que el régimen de percepciones es regular y el 

control de liquidez en nivel medio, como el 30:00% de los trabajadores consideran 

que el régimen de percepciones es regular y el control de liquidez en nivel alto, el 

16.67% de los trabajadores de la empresa Hermanos villa S.A.C considera que el 

régimen de percepciones es adecuado y el control de liquidez en nivel medio, como 

el 6.67% de los trabajadores de la empresa Hermanos villa S.A.C considera que el 

régimen de percepciones es adecuado y el control de liquidez nivel alto. 

 

Prueba de Normalidad 

Tabla - 5 

Prueba de normalidad  Shapiro-Wilk de las variables y dimensiones de la variable 

liquidez. 

 Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

V1: Régimen de Percepciones 
,911 30 ,016 

Indicadores de Liquidez ,729 30 ,000 

Control de Liquidez ,900 30 ,008 

V2: Liquidez ,777 30 ,000 

 

Ho: Las variables y sus dimensiones se distribuyen de forma normal          

Ha: Las variables y sus dimensiones NO se distribuyen de forma normal 

 

Nivel de significancia: α = 0.05 

Regla de decisión: 

Si Sig.= p≥ α, No se rechaza la hipótesis nula 

Si Sig.= p< α, se rechaza la hipótesis nula 
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Análisis e interpretación: Los resultados que se ha obtenido en esta tabla 4, 

expresan los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk (n=30) , se 

han tomado un nivel considerable  de significación del 0.05, de manera que se pone 

en paralelo con cada valor de la significación que se muestra (Sig.), como se 

observa que en todos son inferiores al nivel de significación, por lo tanto podemos 

certificar que las variables y sus dimensiones no se distribuyen de forma estándar, 

por lo que se usara una prueba no paramétrica (correlación de Spearman) para la 

contratación de las hipótesis. 

 

4.2. Contrastación de hipótesis 

Hipótesis general de la investigación   

H0: El Régimen de Percepciones del IGV No se relaciona significativamente con la 

Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

Ha: El Régimen de Percepciones del IGV se relaciona significativamente con la 

Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

 

Tabla -6 

Grado de correlación y nivel de significancia entre el Régimen de Percepciones del IGV 

con la liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

  Régimen de 

Percepciones 

Liquidez 

Rho de Spearman 

 Régimen de Percepciones 

Coeficiente de correlación 1,000 ,631** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 30 30 

Liquidez 

Coeficiente de correlación ,631** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

 

Análisis e interpretación: 
 

De acuerdo a lo expuesto en la tabla 6, se puede verificar que existe una correlación 

positiva y considerable de 0,631 según el coeficiente Rho de Spearman y una 

significancia Sig.= p=0.000 que es menor a cualquier nivel de significancia 

considerada; Entonces se rechaza la hipótesis nula (Ho), por lo tanto, se concluye 
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que el Régimen de Percepciones del IGV se relaciona significativamente con la 

Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

Hipótesis especifica 1 

H0: El Régimen de Percepciones del IGV No se relaciona significativamente con los 

Indicadores de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

Ha: El Régimen de Percepciones del IGV se relaciona significativamente con los 

Indicadores de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

Tabla - 7 

Grado de correlación y nivel de significancia entre el Régimen de Percepciones del IGV 

con Indicadores de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

  Régimen de 

Percepciones 

Indicadores 

de Liquidez 

Rho de Spearman 

 Régimen de 

Percepciones 

Coeficiente de correlación 1,000 ,474** 

Sig. (bilateral) . ,008 

N 30 30 

Indicadores de 

Liquidez 

Coeficiente de correlación ,474** 1,000 

Sig. (bilateral) ,008 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

 

Análisis e interpretación:  

De acuerdo a lo expuesto en la tabla 7, se puede comprobar que si existe una 

correlación positiva y considerable de 0,474 según el coeficiente Rho de Spearman 

y una significancia Sig.= p=0.008 que es menor a cualquier nivel de significancia 

considerada; Entonces se rechaza la hipótesis nula (Ho), por lo tanto, se concluye 

que el Régimen de Percepciones del IGV se relaciona significativamente con los 

Indicadores de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

 

Hipótesis especifica 2 

H0: El Régimen de Percepciones del IGV No se relaciona significativamente con el 

Control de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

Ha: El Régimen de Percepciones del IGV se relaciona significativamente con el 

Control de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 
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Tabla - 8 

Grado de correlación y nivel de significancia entre el Régimen de Percepciones del IGV 

con el Control de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

  Régimen de 

Percepciones 

Control de 

Liquidez 

Rho de Spearman 

 Régimen de 

Percepciones 

Coeficiente de correlación 1,000 ,596** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 30 30 

Control de Liquidez 

Coeficiente de correlación ,596** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 30 30 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

 

 

Análisis e interpretación:  

Según se comprueba en la tabla 8, se puede comprobar que si existe una 

correlación positiva y considerable de 0,596 según el coeficiente  Rho de Spearman 

y con una significancia Sig.= p=0.001 lo cual es menor a cualquier nivel de 

significancia considerada; Entonces se rechaza la hipótesis nula (Ho), por lo tanto, 

se concluye que el Régimen de Percepciones del IGV si se relaciona de manera 

significativa con el Control de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 

2017. 
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V. DISCUSIÓN 

 

 El presente trabajo de investigación permite describir la correlación que existe 

entre las variables y el régimen de percepciones con la variable liquidez de la 

empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017.Para la cual se ha realizado una 

encuesta a todos los colaboradores de la empresa. Para ello los resultados de las 

encuestas fueron sometidas a una validez de los instrumentos, utilizando el alpha 

de cronbach en lo que se obtuvo como resultados un 0,866, para los instrumentos 

régimen de percepciones y liquidez, cuyo valor obtenidos avala la finalidad del 

instrumento, dato que el rango de confiabilidad es fuerte. Así mismo los resultados 

detallados adquiridos, se pudo determinar que si  existe una relación entre el 

régimen de percepciones con la liquidez de la empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 

2017, lo cual se refleja en la tabla 7 que muestra la correlación objetiva y 

considerable de (Rho=0,631; sig. =p=0.000) de manera en que se considera un 

nivel de confiabilidad del 95%, así mismo se acepta la hipótesis alterna debido a 

que el 56,67% de colaboradores encuestados ,consideran que el régimen de 

percepciones es regular y el 63.33% de colaboradores certifican que la liquidez de 

la empresa es medio. 

 

      De tal manera que los resultados logrados de la Hipótesis especifica 1, se pudo 

determinar que entre el régimen de percepciones y los Indicadores de Liquidez de 

la empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017,si existe una correlación positiva 

(Rho=0,474; sig. =p=0.008), donde la significancia es menor, lo cual se acepta la 

Hipótesis alterna, debido a que el 36,67% de colaboradores encuestados 

responden y afirman que el régimen de percepciones es regular y los indicadores 

de liquidez es de nivel medio. Por lo que también lo mencionan los Autores 

Guarjardo y Andrade (2014), donde menciona que los indicadores de liquidez 

permiten evidenciar los recursos financieros que se obtienen en un corto plazo de 

manera que se cumpla con las obligaciones de pago. 

 

     Así mismo los resultados alcanzados de la Hipótesis especifica 2,se pudo llegar 

a la conclusión que el régimen de percepciones si se relaciona con el Control de 

Liquidez de la empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017, cuyos resultados de la 

investigación muestra que el (Rho=0,596; sig. =p=0.001), representa un nivel de 
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correlación positiva, donde los Autores Van y Wachowicz (2010), concluyen que el 

control de liquidez permite medir la capacidad que tiene la compañía para así poder 

cubrir y cumplir con sus obligaciones en un determinado plazo. 

 

VI. CONCLUSIONES 

 

A.   Se determinó que el régimen de percepciones y la liquidez de la empresa 

Hermanos   Villa S.A.C 2017 si existe una relación, lo cual se acepta la hipótesis 

general. Considerando así el Rho = 0.631, donde nos revela que el Régimen de 

Percepciones si se relaciona significativamente con la Liquidez de la empresa con 

una significancia de Sig.= p=0.000 lo cual es menor a cualquier nivel de 

significancia considerada, es por esta razón que podemos afirmar que existe una 

relación. 

 

B.    Se determinó que el Régimen de Percepciones del IGV se relaciona con los 

Indicadores de Liquidez de la empresa “Hermanos Villa SAC” Lima 2017, de 

manera que se corrobora la hipótesis especifica 1 con un Rho 0,474, menciona que 

existe un valor de correlación efectiva y considerable, obteniendo esto una 

significancia de Sig.= p=0.008. Por esa razón se concluye que existe una relación, 

porque es preciso mencionar que los indicadores de liquidez que se usa en la 

empresa permite evidenciar los recursos financieros que tiene a un corto plazo, de 

manera a que se cumpla con las obligaciones de pago. 

 

C.     Se pudo determinar que entre el Régimen de Percepciones y el Control de 

Liquidez de la empresa “Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017 si existe una relación, 

de manera en que se acepta la hipótesis especifica 2 con un Rho 0,596, cabe 

mencionar que si existe una relación efectiva obteniendo esto una significancia de 

Sig.= p=0.001. Por esa razón se concluye que existe una relación, ya que el control 

de liquidez permite a que la empresa pueda logre llegar cumplir sus obligaciones y 

luego obtener una mejor solvencia en el efectivo. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

 A.  Se recomienda a la empresa “Hermanos Villa SAC”, brindar capacitaciones 

constantes a sus colaboradores de modo en que permitirá tener más información 

sobre el régimen de percepciones, para así poder proyectarse de manera constante 

a un crecimiento como empresa, ya que muchas empresas sujetas a este régimen 

desconocen de los beneficios que este régimen tiene, como, por ejemplo, poder 

solicitar la compensación o devolución de las percepciones a favor que puedan 

tener en los 3 últimos meses. 

 

 B.  Además, la empresa, debe formular un presupuesto financiero en la cual 

permita detallar los gastos que va a realizar durante un corto periodo, cuya finalidad 

es no verse afectados, al momento de efectuar los pagos de las percepciones. 

 

 C.  Del mismo modo, se recomienda contar con un adecuado control en el 

planeamiento de existencias, y así monitorear todo lo que ingresa y hacia donde se 

distribuye las mercaderías. Se recomienda así también que, en futuras 

investigaciones, se puedan realizar investigaciones de un tipo causal y explicativa 

corrupción. 
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ANEXO:                                                    Matriz de operacionalización de variables 

 

VARIABLES 
 

DIMENSIONES 
 

INDICADORES 
 

 

DEFINICIÓN INSTRUMENTAL 

 

INSTRUMENTO Y 
TECNICA 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Régimen de 

Percepciones 

 

Bienes Afectos de 

la percepción 

Porcentaje de 

Aplicación 
 

¿Sabe Usted si la empresa esta afecta al régimen de percepciones del IGV? 
¿Cree Usted que el porcentaje aplicado del 2% por percepción afecte con la liquidez de la empresa? 
¿La empresa efectúa el pago de las percepciones de acuerdo al porcentaje que le corresponde?  

 

 

 

 

 

 

     Técnica:  

     Encuesta 

 

 

 

 

 

 

 

Instrumento:     

Cuestionario 

Infracciones 
 

¿Usted tiene conocimiento sobre el monto a pagar si la empresa comete alguna infracción? 

Devolución   y 

compensación 

de la percepción 
 

 

Percepciones no 

aplicadas 
 

¿Cree Usted que la empresa realiza sus declaraciones a tiempo? 
¿Cree Usted que es complicado para la empresa solicitar la devolución de las percepciones? 
¿Sabe Usted si la empresa realiza operaciones exoneradas con el Impuesto General a las ventas? 
¿Considera Usted que es importante la aplicación de la percepción? 

 

Asignación de 

los agentes de 

Percepción 

Acreditación de la 

Percepción 
 

 
¿Sabe Usted quienes son los encargados de asignar a una empresa como agente de percepción? 

Declaración 
 

¿La empresa realiza el pago de las percepciones oportunamente? 
¿Sabe Usted si la empresa emite los comprobantes respectivos por cada venta que realiza? 

 

 

 

 
 

 

 

 

 Liquidez 

 

 

 

 

Indicadores de 

Liquidez 

Ratio de Capital de 

Trabajo 

¿Sabe Usted si en la empresa se realiza compras de mercaderías constantemente? 
¿Considera Usted si la empresa cuenta con la capacidad financiera para cumplir con sus obligaciones? 
¿Cree Usted que el sistema de percepciones reste el capital de trabajo de la empresa ? 

Ratio Razón 

Corriente 
 

 
¿Cree Usted que la empresa cuenta con liquidez suficiente para realizar el pago de sus deudas a corto 
plazo? 

  

 

Ratio de Prueba 

Acida 

 

  
¿Sabe Usted si la empresa recurre a préstamos externos para cumplir con sus obligaciones de pago? 
 

  

Control de 

Liquidez 

 

Flujo  de caja 

¿En la empresa realizan seguimientos para detectar los fraudes que ocurre? 

Cronograma de 

pagos 

 

¿Sabe Usted si la empresa realiza los pagos de acuerdo al cronograma de pago? 
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ANEXO:                                                             MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO:   Régimen de Percepciones del IGV y su relación con la Liquidez de la Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS 
 

VARIABLES 

 

PROBLEMA GENERAL:  

¿De qué manera el Régimen de Percepciones 

del IGV se relaciona con la Liquidez de la 

empresa “Hermanos Villa SAC” Lima 2017? 

 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS:  

P1 ¿De qué manera el Régimen de 

Percepciones del IGV se relaciona con los 

Indicadores de Liquidez de la empresa 

“Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017? 

 

 

P2¿Cómo se relaciona el Régimen de 

Percepciones del IGV con el Control de 

Liquidez de la empresa “Hermanos Villa 

S.A.C” Lima 2017? 

 

 

 

 

OBJETIVO GENERAL:  

Determinar la relación del Régimen de 

Percepciones del IGV con la Liquidez de la 

empresa “Hermanos Villa SAC” Lima 

2017. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  

01 Analizar de qué manera se relaciona el 

Régimen de Percepciones del IGV con los 

Indicadores de Liquidez de la empresa 

“Hermanos Villa SAC” Lima 2017. 

 

O2 Identificar cómo se relaciona el 

Régimen de Percepciones del IGV con el 

Control de Liquidez de la empresa 

“Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

 

 

 

 

HIPÓTESIS GENERAL:  

El Régimen de Percepciones del IGV se 

relaciona significativamente con la 

Liquidez de la empresa “Hermanos Villa 

S.A.C” Lima 2017. 

 

  HIPÓTESIS ESPECÍFICAS: 

H1   El Régimen de Percepciones del IGV 

se relaciona significativamente con los 

Indicadores de Liquidez de la empresa 

“Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

 

H2 El Régimen de Percepciones del IGV 

se relaciona significativamente con el 

Control de Liquidez de la empresa 

“Hermanos Villa S.A.C” Lima 2017. 

 

 

 

 

VARIABLE(1): Régimen de Percepciones 

 Dimensiones: 

-Bienes Afectos de la percepción. 

-Devolución   y compensación de la 

percepción. 

-Asignación de los agentes de 

Percepción. 

VARIABLE: (2): Liquidez  

       Dimensiones: 

-Indicadores de Liquidez  

- Control de Liquidez 

METODOLOGIA 

Tipo: Correlacional  

Diseño: no experimental 

Técnica: encuesta 

Instrumento: cuestionario 
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ANEXO: CUESTIONARIO 
 

CUESTIONARIO DE: RÉGIMEN DE PERCEPCIONES DEL IGV Y SU RELACIÓN CON LA LIQUIDEZ DE LA 

EMPRESA HERMANOS VILLA S.A.C LIMA 2017 

 
Edad: _________ Sexo: ________ Fecha: _______________ 

INSTRUCCIONES: Lee con mucha atención; luego las preguntas elaboradas y marca la respuesta que crea conveniente con una X 

MARQUE LA RESPUESTA: 

5 = Siempre  

4 = Casi Siempre 

3 = Algunas Veces 

2 = Casi Nunca  

1 = Nunca  

 
Gracias por completar el cuestionario.

Nº  
PREGUNTAS 

 
Siempr

e 

 Casi  
siemp
re 

Algunas   
Veces 

Casi 
Nunca 

 
Nunca 

1. Sabe Usted si la empresa esta afecta al régimen de percepciones del IGV. S CS AV CN N 

2. Cree Usted que el porcentaje aplicado del 2% por percepción afecte con la  

liquidez de la empresa. 

S CS AV CN N 

3. La empresa efectúa el pago de las percepciones de acuerdo al porcentaje 

que le corresponde. 

S CS AV CN N 

4. Usted tiene conocimiento sobre el monto a pagar si la empresa comete 

alguna infracción.       

S CS AV CN N 

5. Cree Usted que la empresa realiza sus declaraciones a tiempo. S CS AV CN N 

6. Cree Usted que es complicado para la empresa solicitar la devolución de 

las percepciones. 

S CS AV CN N 

7. Sabe Usted si la empresa realiza operaciones exoneradas con el Impuesto 

General a las ventas. 

S CS AV CN N 

8. Considera Usted que es importante la aplicación de la percepción. S CS AV CN N 

9. Sabe Usted quienes son los encargados de asignar a una empresa como 

agente de percepción. 

S CS AV CN N 

10. La empresa realiza el pago de las percepciones oportunamente. S CS AV CN N 

11. Sabe Usted si la empresa emite los comprobantes respectivos por cada 

venta que realiza. 

S CS AV CN N 

12. Sabe Usted si en la empresa se realiza compras de mercaderías 

constantemente. 

S CS AV CN N 

13. Considera Usted si la empresa cuenta con la capacidad financiera para  

Cumplir con sus obligaciones. 

S CS AV CN N 

14. Cree Usted que la empresa cuenta con liquidez suficiente para realizar el 

pago de sus deudas a corto plazo. 

S CS AV CN N 

15. Sabe Usted si la empresa recurre a préstamos externos para cumplir con  sus 

obligaciones de pago. 

S CS AV CN N 

16. Sabe Usted si la empresa realiza los pagos de acuerdo al cronograma de 

pago.  

S CS AV CN N 

17 Cree Usted que el sistema de percepciones reste el capital de trabajo de la 

empresa. 

S CS AV CN N 

18. Considera Usted que el uso del Flujo de caja en la empresa ayude a 

controlar mejor la liquidez. 

S CS AV CN N 

19. Los tributos son cancelados oportunamente en la fecha de vencimiento. S CS AV CN N 

20. Sabe Usted si la empresa elabora un cronograma de cancelación de deudas. S CS AV CN N 
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ANEXO 44 

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide al Régimen de Percepciones del IGV y su relación con la Liquidez de la 45 
Empresa Hermanos Villa S.A.C Lima 2017 46 

1: MD: Muy en Desacuerdo  2. D: Desacuerdo 3: A: Acuerdo  4: MA: Muy de Acuerdo 47 

 48 

Nº DIMENSIONES / ítems  

  

Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  

 DIMENSIÓN 1: BIENES AFECTOS DE LA PERCEPCIÓN              

1 Sabe Usted si la empresa esta afecta al régimen de percepciones del 

IGV. 

             

2 Cree Usted que el porcentaje aplicado del 2% por percepción afecte con 

la liquidez de la empresa. 

             

3 La empresa efectúa el pago de las percepciones de acuerdo al 

porcentaje que le corresponde. 

             

4 Usted tiene conocimiento sobre el monto a pagar si la empresa comete 

alguna infracción.      

             

 DIMENSIÓN 2: DEVOLUCIÓN   Y COMPENSACIÓN DE LA PERCEPCIÓN              

5 Cree Usted que la empresa realiza sus declaraciones a tiempo.              

6 Cree Usted que es complicado para la empresa solicitar la devolución 

de las percepciones. 

             

7 Sabe Usted si la empresa realiza operaciones exoneradas con el 

Impuesto General a las ventas. 

             

8 Considera Usted que es importante la aplicación de la percepción.              

 DIMENSIÓN 3: ASIGNACION DE LOS AGENTES DE PERCEPCION              

9 Sabe Usted quienes son los encargados de asignar a una empresa 

como agente de percepción. 
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10 La empresa realiza el pago de las percepciones oportunamente.              

11 Sabe Usted si la empresa emite los comprobantes respectivos por cada 

venta que realiza. 

             

 DIMENSIÓN 4: INDICADORES DE LIQUIDEZ              

12 Sabe Usted si en la empresa se realiza compras de mercaderías 

constantemente. 

             

13 Considera Usted si la empresa cuenta con la capacidad financiera para 

 Cumplir con sus obligaciones. 

             

14 Cree Usted que la empresa cuenta con liquidez suficiente para realizar 

el pago de sus deudas a corto plazo. 

             

15 Sabe Usted si la empresa recurre a préstamos externos para cumplir 

con  sus obligaciones de pago. 

             

16 Sabe Usted si la empresa realiza los pagos de acuerdo al cronograma 

de pago.  

             

17 Cree Usted que el sistema de percepciones reste el capital de trabajo de 

la empresa. 

             

 DIMENSIÓN 4: CONTROL DE LIQUIDEZ              

18 Considera Usted que el uso del Flujo de caja en la empresa ayude a 

controlar mejor la liquidez. 

             

19 Los tributos son cancelados oportunamente en la fecha de vencimiento.              

20 Sabe Usted si la empresa elabora un cronograma de cancelación de 

deudas. 

             

 44 

 45 

 46 
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ANEXO: Firma del experto Informante 
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P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20

1 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 3 49 4 4 5 5 5 5 28 3 5 4 12 40

2 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 54 5 5 5 5 5 5 30 4 5 4 13 43

3 4 3 4 5 3 5 4 1 1 5 3 38 5 5 1 3 5 1 20 1 3 5 9 29

4 4 5 4 5 5 5 3 5 4 5 5 50 5 3 5 5 5 5 28 5 2 5 12 40

5 4 1 5 3 5 5 1 5 5 2 4 40 5 5 2 5 5 3 25 2 5 2 9 34

6 3 5 3 5 3 4 5 2 2 5 5 42 5 5 4 5 5 5 29 5 4 4 13 42

7 3 5 3 5 4 4 5 2 2 4 5 42 5 5 5 4 5 5 29 3 2 4 9 38

8 5 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 51 5 2 3 5 5 5 25 4 5 4 13 38

9 5 5 5 5 5 4 5 4 4 3 4 49 5 5 4 5 5 5 29 5 3 5 13 42

10 4 4 4 4 4 4 5 4 5 3 4 45 5 5 5 3 5 5 28 2 5 3 10 38

11 5 1 5 4 5 4 4 3 4 3 5 43 3 5 2 5 5 5 25 2 3 4 9 34

12 4 4 5 5 5 5 5 5 1 4 5 48 5 5 5 4 5 5 29 4 5 5 14 43

13 5 4 4 5 5 5 4 1 4 5 4 46 5 3 5 4 5 5 27 5 3 5 13 40

14 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 54 5 5 4 4 5 4 27 2 5 5 12 39

15 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 51 5 5 5 5 5 5 30 4 5 3 12 42

16 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 50 5 5 5 5 5 5 30 5 3 4 12 42

17 5 5 5 5 3 5 2 5 1 5 5 46 5 5 5 3 5 5 28 2 5 4 11 39

18 5 5 5 4 5 2 5 5 5 4 4 49 5 5 4 5 5 4 28 5 4 4 13 41

19 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 52 5 3 5 5 5 5 28 5 2 5 12 40

20 5 4 5 5 4 5 4 4 3 5 5 49 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 13 37

21 5 5 4 4 4 4 4 5 3 4 3 45 5 4 5 5 5 5 29 5 5 3 13 42

22 4 4 4 4 4 5 4 2 4 4 3 42 5 4 5 5 5 5 29 5 2 3 10 39

23 4 5 3 5 5 5 5 3 5 3 5 48 3 5 5 5 5 5 28 3 4 5 12 40

24 3 2 5 1 3 1 1 4 1 5 1 27 4 1 1 4 1 1 12 2 2 3 7 19

25 5 5 5 5 5 5 2 3 2 4 5 46 4 5 5 5 5 4 28 4 3 3 10 38

26 4 5 4 3 5 4 5 5 5 4 3 47 5 4 3 5 4 5 26 5 4 4 13 39

27 4 4 5 4 5 5 2 5 4 4 4 46 5 4 4 5 4 5 27 5 4 5 14 41

28 3 2 4 3 3 4 4 5 4 4 3 39 3 5 4 3 5 5 25 4 3 3 10 35

29 4 2 5 1 3 3 4 4 4 4 1 35 3 1 4 4 3 1 16 4 4 3 11 27

30 4 2 1 3 3 4 1 3 4 4 1 30 4 1 1 4 1 4 15 3 3 3 9 24

Nro V2V1

V1: Régimen de Percepciones

D2_2

V2: Liquidez 

BIENES AFECTOS DE LA PERCEPCIÓN
DEVOLUCIÓN   Y COMPENSACIÓN DE LA 

PERCEPCIÓN

ASIGNACION DE LOS AGENTES DE 

PERCEPCION
INDICADORES DE LIQUIDEZ

D2_1
CONTROL DE LIQUIDEZ

ANEXO: Resultados de Base de Datos 
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