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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion titulada como “Aplicacion de la
metodologia 5s para mejorar la productividad en el area de produccion en la
empresa Creaciones Nachito, Ate, 2020”. Tuvo como objetivo mejorar la
productividad y sus dimensiones que son la eficiencia y eficacia dentro del area
de produccion de vestidos para niflas desde la talla O a la talla 16. EI mismo es
de tipo aplicada, con disefio cuasi experimental y enfoque cuantitativo. Para la
poblacion y muestra se considero la produccién de vestidos en el lapso de 30
dias. Por lo tanto, es necesario resaltar que se usaron hojas de verificacion, la
cual permiti6 tener datos numeéricos reales. Dentro de la implementacion, se
estimo un antes y después para asi realizar una comparacion de cada una de
ellas y observar el nivel de mejora en el transcurso del tiempo determinado. Asi
mismo se recibié apoyo del SPSS Y Excel para el analisis de los resultados
estadisticos. También se estimd para cada S el uso de herramientas de
ingeniera. Por lo tanto, Se concluy6 que la implementacion de la metodologia 5s
mejora significativamente la productividad en la empresa Creaciones Nachito
mostrando un Pretest de 23% para la productividad, 44% para la eficiencia 'y 50%
para eficacia. Luego de la implementacion se obtuvo un 57%, 68% y 77% para
la productividad, eficiencia y eficacia respectivamente. Esta nos dio a conocer
que efectivamente la implementacion de las 5s mejora significativamente la
productividad, eficiencia y eficacia en el caso de la mejora dentro de la empresa

fue de 34%, 24% y 27% para cada una de las dimensiones.

Palabras claves: Productividad, Eficiencia, Eficacia, Metodologia 5s.
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ABSTRACT

In the present research work entitled "Application of the 5s methodology to
improve productivity in the production area in the company Creaciones Nachito,
Ate, 2020". Its objective was to improve productivity and its dimensions that are
efficiency and effectiveness within the area of production of dresses for girls from
size 0 to size 16. It is of an applied type, with a quasi-experimental design and a
quantitative approach. For the population and sample, the production of dresses
in the period of 30 days was considered. Therefore, it is necessary to highlight
that they were used in verification sheets, which will have real numerical data.
Within the implementation, a before and after was estimated in order to make a
comparison of each one of them and observe the level of improvement in the
course of the determined time. Likewise, it relied on SPSS and Excel for the
analysis of statistical results. The use of engineering tools was also estimated for
each S. Therefore, it was concluded that the implementation of the 5s
methodology significantly improves productivity in the Creaciones Nachito
company, showing a Pretest of 23% for productivity, 44% for efficiency and 50%
for effectiveness. After implementation, 57%, 68% and 77% were obtained for
productivity, efficiency and effectiveness respectively. This informed us that
effectively the implementation of the 5s significantly improves productivity,
efficiency and effectiveness in the case of improvement within the company was

34%, 24% and 27% for each of the dimensions.

Keywords: Productivity, Efficiency, Effectiveness, 5s Methodology
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