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Resumen

Esta Investigacion tiene como objetivo determinar el efecto de control interno en el
area de logistica, la cual permite conocer las posibles situaciones que se puedan
presentar aplicando una correcta evaluacion en los procedimientos de la entidad;
gue puedan influir en los estados financieros de la empresa, esta investigacion es
aplicada, alcance descriptivo, enfoque cuantitativo y disefio no experimental
transversal; la poblacion esta constituida por la empresa Inversiones Shilico SRL.
La muestra son los documentos del periodo 2019 area de logistica de Inversiones
Shilico SRL.; las técnicas usadas fueron, la entrevista y analisis documentario, los
instrumentos fueron: la guia de entrevista y ficha de analisis documentario; para
determinar el efecto que se encuentra en la variable dependiente de rentabilidad
haciendo uso del control interno. De acuerdo a los resultados observados en la
empresa investigada se determiné que no cuenta con control interno y muestra
carencias en sus herramientas utilizadas para la evaluacién de la rentabilidad,
encontrandose un importe faltante de mercaderias por un valor de 210,781.00
reconociendo como ingresos excepcionales, lo que demuestra la variacion en la
rentabilidad de la empresa es de 0.29 % en su indicador de rentabilidad del capital

de la empresa investigada.
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Abstract

This research aims to determine the effect of internal control in the logistics area,
which allows to know the possible situations that may arise by applying a correct
evaluation in the procedures of the entity; that may influence the financial
statements of the company, this research is applied, descriptive scope, quantitative
approach and non-experimental cross-sectional design; the population is
constituted by the company Inversiones Shilico SRL. The sample are the
documents of the period 2019 logistics area of Inversiones Shilico SRL; the
techniques used were, the interview and documentary analysis, the instruments
were: the interview guide and documentary analysis sheet; to determine the effect
found in the dependent variable of profitability making use of internal control.
According to the results observed in the investigated company it was determined
that it does not have internal control and shows deficiencies in its tools used for the
evaluation of profitability, finding a missing amount of merchandise for a value of
210,781.00 recognized as exceptional income, which shows the variation in the
profitability of the company is 0.29 % in its indicator of profitability of the capital of

the investigated company.
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