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Resumen 

 
La actual investigación tiene como objetivo principal determinar el efecto de la 

aplicación del mantenimiento preventivo en la productividad del taller 

metalmecánico “Barboza”. El estudio es de tipo aplicativo con un diseño pre 

experimental donde se hizo la medición de la variable dependiente en la cual se 

realizó un pre y post - test después de aplicar la herramienta. La población está 

conformada por los datos cuantitativos de cada una de las maquinarias de la 

empresa. La técnica de recolección de datos empleada es el análisis documental y 

la observación, y como instrumento la ficha de registro de datos. Además, para 

analizar los datos se empleó el software estadístico SPSS. Se llegó a la conclusión 

que mediante la aplicación del mantenimiento preventivo la productividad logra 

tener un efecto positivo, quedando evidenciado el incremento porcentual de 65.59% 

en la productividad de la empresa, además la eficiencia tuvo un incremento 

porcentual de 13.12% y la eficacia 46.39%. 

 

Palabras clave: mantenimiento preventivo, productividad, eficiencia, eficacia.  
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Abstract 

The current research has as its main objective to determine the effect of the 

application of preventive maintenance on the productivity of the metalworking 

workshop "Barboza". The study is of an applicative type with a pre-experimental 

design where the dependent variable was measured in which a pre and post-test 

was performed after applying the tool. The population is made up of the quantitative 

data of each of the company's machinery. The data collection technique used is 

documentary analysis and observation, and the data record sheet as an instrument. 

In addition, the SPSS statistical software was used to analyze the data. It was 

concluded that through the application of preventive maintenance productivity 

achieves a positive effect, showing the percentage increase of 65.59% in the 

productivity of the company, in addition the efficiency had a percentage increase of 

13.12% and the effectiveness 46.39%. 

Keywords: preventive maintenance, productivity, efficiency, effectiveness. 
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