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Resumen 

 

Este proyecto de investigación es de tipo aplicada con un diseño pre experimental, 

tuvo como objetivo determinar el efecto de la aplicación del ciclo PHVA en la 

productividad de la empresa Avícola Mi Mary Ysabel E.I.R.L., Pacanguilla – 2020, 

en donde la población estuvo conformada por todos los datos cuantitativos 

obtenidos de la empresa del área de producción en el año 2020, mientras que su 

muestra fueron todos los datos cuantitativos obtenidos durante el periodo de marzo 

- julio (pre test) y del periodo de agosto - diciembre (post test), a su vez el tipo de 

muestreo fue no probabilístico por conveniencia basándose en el juicio del 

investigador. Se emplearon técnicas de recolección de datos como la observación 

y el análisis de datos, para ello se utilizó instrumentos como guía de observación, 

ficha de seguimiento, entre otros. Se obtuvieron resultados de la productividad total 

en un 13%, de igual manera los indicadores de mano de obra y materia prima con 

una variación de 32% y 12% los cuales son favorecedores para la avícola llegando 

a la conclusión que la aplicación de la metodología PHVA y las herramientas 

aplicadas, lograron incrementar la productividad de la avícola, y seguirá así si se 

mantiene un seguimiento constante de todos los lineamientos y medidas que fueron 

dadas en esta investigación. 

 

Palabras Clave: Producción, mano de obra, materia prima, productividad. 
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Abstract 

 

This research project is of an applied type with a pre-experimental design, its 

objective was to determine the effect of the application of the PHVA cycle on the 

productivity of the Avícola Mi Mary Ysabel EIRL company, Pacanguilla - 2020, 

where the population was made up of all the quantitative data obtained from the 

company in the production area in 2020, while its sample was all the quantitative 

data obtained during the period of March - July (pre-test) and the period of August - 

December (post-test), to in turn, the type of sampling was non-probabilistic for 

convenience based on the investigator's judgment. Data collection techniques such 

as observation and data analysis were used, for which instruments such as an 

observation guide, a follow-up sheet, among others, were used. Total productivity 

results were obtained in 13%, in the same way the indicators of labor and raw 

material with a variation of 32% and 12%, which are favorable for the poultry, 

reaching the conclusion that the application of the methodology PHVA and the tools 

applied, managed to increase the productivity of the poultry, and will continue to do 

so if constant monitoring of all the guidelines and measures that were given in this 

research is maintained. 

 

Keywords: Production, labor, raw material, productivity. 
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