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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién entre la motivacion y
desemperio laboral de los colaboradores en la municipalidad provincial de
Moyobamba, 2020. El estudio fue tipo basico, disefio no experimental, cuya
poblacion y muestra fue de 115 trabajadores, la técnica de recoleccion de datos fue
la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados determinaron que
la motivacion y los factores de comportamiento tiene una correlacion positiva
moderada de 0,615, asimismo la motivacion y los factores resultados tiene una
correlacién positiva moderada de 0,587. Concluyendo que, existe relacion directa,
moderada y significativa entre la motivacion y desempefio laboral de los
colaboradores en la municipalidad provincial de Moyobamba, 2020, habiéndose
obtenido una correlacién de 0,635 y un p-valor 0,000 menor que 0,05 (0,000<0,05),

es decir, a mayor motivacion mejor ser el desempefio laboral.

Palabras claves: Motivacion, desempefio laboral, comportamiento.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between motivation
and job performance in employees of the provincial municipality of Moyobamba,
2020. The study was basic type, non-experimental design, whose population and
sample was 115 workers, the technique of collecting data was the survey and as an
instrument the questionnaire. The results determined that motivation and behavioral
factors have a moderate positive correlation of 0.615, as well as motivation and
outcome factors have a moderate positive correlation of 0.587. Concluding that,
There is a direct, moderate and significant relationship between motivation and job
performance in employees of the provincial municipality of Moyobamba, 2020,
having obtained a correlation of 0.635 and a p-value 0.000 less than 0.05 (0.000 <0,

05), that is, the higher the motivation, the better the job performance.

Keywords: Motivation, job performance, behavior
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