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RESUMEN 

La presente investigación redactada que lleva por título Gestión de Inventario para 

mejorar la Productividad en la Empresa JC Productos Alimenticios S.A.C., que tuvo 

como finalidad determinar cómo la gestión de inventario mejoró la productividad en 

la empresa JC Productos Alimenticios S.A.C., Puente Piedra, 2020.     

Se empleó el método cuantitativo a la investigación, a la vez es de tipo aplicada, 

teniendo como diseño cuasi-experimental, nivel explicativo. La población de la 

presente, está constituida en 1 mes, que son las entregas a las tiendas Pieros`s, la 

cual la muestra es igual a la población durante 1 mes y el muestreo empleado es 

no probabilístico. La técnica empleada es la observación que se dio para la 

recolectar información a la vez los instrumentos de recolección fueron el formato de 

registro de la investigación: se dio con el fin de realizar los registros de las 

observaciones que se presenta en los pedidos de tiendas, formato número de 

despachos solicitados y cumplidos, flexómetro, es el instrumento que permitió medir 

el área del almacén para la recolección de medidas correspondientes, que fue 

validado por expertos dando la confiabilidad entre la estadística de la T-Student. 

Palabras Clave: Gestión de inventario, Productividad, Eficiencia y Eficacia. 
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ABSTRACT 

The present research, entitled Inventory Management to Improve Productivity in the 

Company JC Productos Alimenticios S.A.C., aimed to determine how inventory 

management improved productivity in the company JC Productos Alimenticios 

S.A.C., Puente Piedra, 2020.     

The quantitative method was used for the investigation, which is also of an applied 

type, having as a quasi-experimental design, an explanatory level. The population 

of the present, is constituted in 1 month, which are the deliveries to the Pieros`s 

stores, which the sample is equal to the population during 1 month and the used 

sampling is not probabilistic. The technique used is the observation that was given 

to collect information at the same time the collection instruments were the record 

format of the research: it was given in order to make the records of the observations 

that are presented in the orders of stores, format number of shipments requested 

and fulfilled, flexometer, is the instrument that allowed to measure the area of the 

store for the collection of corresponding measures, which was validated by experts 

giving the reliability among the statistics of the T-Student. 

Keywords: Inventory Management, Productivity, Efficiency and Effectiveness 
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