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Resumen 

En el presente trabajo de investigación titulado “Estrategias de marketing y 

posicionamiento de los laboratorios públicos de investigación en salud, Chorrillos – 

2020” se realizó con el objetivo en determinar la relación que existe entre las 

estrategias de marketing y posicionamiento de los laboratorios públicos de 

investigación en salud, Chorrillos - Lima 2020. 

Se realizó un enfoque cuantitativo, de tipo básica, diseño no experimental de corte 

trasversal. La población estuvo conformada por un total de 71 colaboradores de 

tres laboratorios clínicos que hacen investigación en salud pública. La técnica que 

se utilizo fue la encuesta con un cuestionario como instrumento para la recolección 

de datos.  

La validez de los instrumentos que se utilizó fue a través de juicio de expertos, que 

procedieron su revisión y aprobación respectiva. De la misma manera la 

confiabilidad fue calculada a través del Coeficiente de Alfa de Cronbach, el cual dio 

como resultado 0.902 para el cuestionario de estrategias de marketing y de 0.920 

para el cuestionario de posicionamiento. 

Como resultado se da demostrado que, si existe relación directa entre estrategias 

de marketing y posicionamiento, con una correlación positiva moderada 

(Rho=0.590 y p-valor<0.05), en conclusión, al tener estrategias de marketing se 

logrará mayor posicionamiento. 

Palabras clave: estrategias, marketing, posicionamiento y competitividad. 
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Abstract 

In the present research work entitled "Marketing strategies and positioning of public 

research laboratories in health, Chorrillos - 2020" was carried out with the objective 

of determining the relationship that exists between the marketing strategies and 

positioning of public research laboratories in health, Chorrillos - Lima 2020. 

A quantitative approach, of a basic type, non-experimental cross-sectional design 

was carried out. The population consisted of a total of 71 collaborators from three 

clinical laboratories that do research in public health. The technique used was the 

survey with a questionnaire as an instrument for data collection. 

The validity of the instruments used was through the judgment of experts, who 

proceeded to their respective review and approval. In the same way, reliability was 

calculated through Cronbach's Alpha Coefficient, which resulted in 0.902 for the 

marketing strategies questionnaire and 0.920 for the positioning questionnaire. 

As a result, it has been shown that, if there is a direct relationship between marketing 

strategies and positioning, with a moderate positive correlation (Rho = 0.590 and p-

value <0.05), in conclusion, having marketing strategies will achieve higher 

positioning. 

Keywords: strategies, marketing, positioning and competitiveness. 
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