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Resumen 

 
La presente investigación tuvo como objetivo describir el impacto en los 

indicadores de producción de la lúcuma en los distintos departamentos 

productores a partir del Tratado de Libre Comercio con Chile, periodo 2009 – 

2017. El tipo de investigación fue de tipo aplicada, donde el nivel de la 

investigación fue descriptivo de un diseño no experimental. Se utilizó como 

muestra a 15 productores de Lúcuma del Valle de Huaral. También se utilizó 

como técnica la encuesta e instrumento el cuestionario que se estructuro con la 

escala de Likert ordinal, que fue debidamente validado por los juiciosos 

expertos. Para obtener los resultados se utilizó el programa estadístico SPSS 

25, logrando medir la confiabilidad de las preguntas a través del alfa de 

Cronbach, concluyendo que hubo impacto de manera significativa en los 

indicadores de producción de la lúcuma. 
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Abstract 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Palabras clave: Commercialization, Production Indicator 

The objective of this research was to describe the impact on the indicators of 

Lucuma production in the different producing departments from the Free Trade 

Agreement with Chile, period 2009-2017. The type of research was applied, 

where the level of the research was descriptive of a non-experimental design. 

15 producers of Lúcuma from the Huaral Valley were used as a sample. The 

questionnaire that was structured with the ordinal Likert scale, which was duly 

validated by the judicious experts, was also used as a technique and 

instrument. To obtain the results, the statistical program SPSS 25 was used, 

managing to measure the reliability of the questions through Cronbach's alpha, 

concluding that there was a significant impact on the production indicators of 

lucuma. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 
La lúcuma fue nombrada como un super-food, promocionado por el 

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo en el 2017 en muchas ferias del 

mundo. Su elaboración tiende a ser muy exitosa y su comercialización con los 

mercados externos va en acrecentamiento, puesto que, es un producto andino 

y el principal productor0 es el Perú, se produce principalmente en el norte de 

Lima (Huaral, Huacho), Trujillo, Ancash y Arequipa. (MINCETUR, 2017). 

Durante los 11 años del TLC Chile - Perú en las exportaciones agrícolas 

aumentaron en 5,1% anualmente. El pacto firmado entre estos dos países 

genera una nuevo ciclo de comercialización de la lúcuma, esta fruta esta 

denominada como producto bandera de Perú, su elaboración tiende a ser muy 

valioso y su comercialización con los mercados externos va en 

acrecentamiento, puesto que, es un producto andino y el principal productor es 

Perú, se produce en Lima, Ica, Ancash, Trujillo. (MINCETUR, 2017) Durante los 

9 años del TLC Perú – Chile las exportaciones no tradicionales aumentaron en 

5,1%. Sus principales presentaciones son en pulpa, harina y fruto fresco los 

cuales son utilizados como insumos para pastelería, helados, yogurt e insumos 

de gastronomía. Se puede cosechar todo el año aunque su temporada de 

cosecha oscila entre febrero a Abril. Perú es el mayor productor de Lúcuma, 

porque al nivel exportación mundial Perú está debajo de Chile siendo nosotros 

quienes le está exportando esta fruta en volúmenes gigantescos pues bien, tal 

cual pasa con infinidades de productos cual exportamos y volvemos a comprar 

con valor agregado de forma inusual, es acaso la forma de industrializar los 

productos peruanos que generan que países como Chile y Estados Unidos 

compren nuestra materia prima, elaboren y procesen los productos y nos lo 

vuelvan a vender. La producción y comercialización de esta fruta está dentro de 

los productos beneficios a arancel 0 desde la firma del tratado. (MINCETUR, 

2017) Es por eso que esta investigación pretende brindar un análisis 

descriptivo y la influencia del impacto en este periodo de tiempo entre ambos 

países para poder hacer un análisis de la realidad de la producción y su 

población y la influencia del tratado de libre comercio. Si bien es cierto el 

tratado comercial con Chile ha disminuido el exceso de certificaciones 
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fitosanitarios que muchos otros países obligan y a exonerado de manera total 

los aranceles que regulaban la producción. La lúcuma se ha visto beneficiada y 

crece anualmente pero su ascenso es moderado y lento. En el 2017 la 

exportación de Lúcuma a Chile significo   USD 896 millones en valor FOB y el 

75 % del mercado internacional según muestran los indicadores, la industria 

agrícola en Chile es muy buena generándole competencia a Perú con el 

mercado Americano esto se debe a la falta de protocolos fitosanitarios por 

parte de las empresas peruanas, mientras tanto Chile es el principal proveedor 

de este producto. (AGRODATA, 2017). El mundo en general tiende a estar 

cambiando su tendencia de consumo alimenticia, generando que se aprecien 

cada vez más frutos como la Lúcuma que contiene un excelente valor nutritivo 

y está identificado dentro de los alimentos funcionales o “súper- alimento” que 

no es más que alimentos con alto valor nutritivo y de consumo dietético; En el 

país vecino de Chile la principal función que le dan a la pulpa exportada de 

Perú es para la industria heladera donde se consume y es de mucha demanda 

para la población chilena y la exportación de productos, en Perú también se 

produce lúcuma procesada pero es el país vecino quien nos lleva la principal  

ventaja es justamente carácter de estudio identificar porque somos los 

principales productores de muchos productos nativos de Perú como la Lúcuma, 

sin embargo, a nivel tecnológico e industrial no podemos competir con países 

en los cuales su producción es mínima o inclusive a veces escasa. Formulación 

del problema: Problema general: ¿Cuál fue el impacto en los indicadores de 

producción de la lúcuma en los departamentos productores a partir de la firma 

de los tratados de libre comercio con Chile, periodo 2009 - 2017?. Problemas 

específicos: 1)¿Cuál fue el impacto en el precio de la lúcuma en los 

departamentos productores a partir de la firma del tratado de libre comercio 

con Chile, periodo 2009 - 2017?, 2)¿Cuál fue el impacto en la superficie 

cultivada de la lúcuma en los departamentos productores a partir de la firma 

del tratado de libre comercio con Chile, periodo 2009 - 2017?, 3)¿Cuál fue el 

impacto en la capacidad tecnológica empresarial de la lúcuma en los 

departamentos productores a partir de la firma del tratado de libre comercio 

con Chile, periodo 2009 - 2017?. Justificación: Esta investigación justifica su 

aporte practico que el proyecto se realiza con el fin de beneficiar a los 

comerciantes, exportadores, productores brindando un análisis a la producción 
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de la lúcuma y su relación comercial con Chile a partir de la firma de esto 

tratados y como influencio a lo largo del tiempo. Analizaremos cuadro 

estadísticos y cifras obtenidas por la entidades correspondientes (MINAGRI, 

SUNAT, MINCETUR, AGRODATA, ETC) Puesto que, los conceptos hallados 

de la producción afirman que es la creación o elaboración de bienes y servicios  

para ser utilizados, entonces, el análisis a los indicadores de producción de la 

lúcuma y su relación comercial con Chile, y el aporte metodológico que la 

investigación no brinda mediante el análisis para otros investigadores en 

próxima investigaciones con la finalidad de brindarle una data de la producción 

de este producto y como influencio el tratado de libre comercio. Objetivos. 

Objetivo general. Describir el impacto en los indicadores de producción de la 

lúcuma en los distintos departamentos productores a partir del Tratado de Libre 

Comercio con Chile, periodo 2009 – 2017. Objetivos específicos: 1.Describir el 

impacto en el precio de la lúcuma en los departamentos productores a partir de 

la firma de los tratados de libre comercio con Chile, periodo 2009 – 2017. 2. 

Describir el impacto en la superficie cultivada de la lúcuma en los 

departamentos productores a partir de la firma de los tratados de libre 

comercio con Chile, periodo 2009 – 2017. 3. Describir el impacto en la 

capacidad tecnológica empresarial. de la lúcuma en los departamentos 

productores a partir de los tratados de libre comercio con Chile, periodo 2009 

– 2017. Hipótesis. Estamos analizando una investigación tipo descriptiva que 

se centra en la descripción de hechos, características de un fenómeno. Por lo 

tanto, cuando un estudio es de tipo descriptivo no requiere de hipótesis. 

Suarez (2005) plantea: “Que la investigación no empieza con hipótesis sino con 

preguntas. Con preguntas común totalmente abiertas, sin la necesidad de tener 

una hipotética respuesta y esto se da no solo en las ciencias sociales, también 

las naturales y en toda tipo de investigación.” (p.46) 
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II. MARCO TEORICO 

 
Antecedentes Nacionales: Llallahui (2017) en la tesis titulada: “Producción y 

exportación de los derivados de la lúcuma 2010 – 2017”. Para optar por el título 

profesional de licenciada en Negocios Internacionales, en la Universidad Cesar 

Vallejo. Planteo como objetivo analizar el vínculo que hay   entre la exportación 

y la producción de la Lúcuma 2010-2017. El método empleado es no 

experimental, en esta ocasión se estudiarán datos del 2010 al 2017. 

Concluyendo respecto a los resultados de este análisis se ha encontrado 

posible demostrar que si hay vínculo entre la producción y la exportación de 

productos elaborados a base de lúcuma. Olivares (2017) en la tesis titulada: 

“Comercio Internacional y competitividad de la lúcuma peruana 2008-2016”, 

para optar por el título profesional de licenciada en Negocios Internacionales en 

la Universidad Cesar Vallejo, Lima, Perú. Planteo como objetivo verificar que el 

comercio exterior y la competitividad de la lúcuma, 2008 - 2016, fueron 

propicios para el Perú. Método de la investigación fue aplicada, no 

experimental - correlacional. Concluyó que las ventajas competitivas de la 

lúcuma en el mercado internacional fue beneficioso ya que en general aunque 

la diferente problemática que se enfrentan en el camino se ha seguido 

negociando y creciendo puesto que un poco lento en las exportaciones. Illanes 

(2016) En su tesis titulada “Propuesta de mejora para el proceso de producción 

de pulpa de fruta congelada según la ISO 9001: 2008 y OHSAS 18001: 2007”, 

en la Universidad Nacional Agraria La Molina, para obtener el título profesional 

de Ingeniero en Gestión Empresarial. Considero como objetivo analizar la 

organización en lo que refiere a seguridad, salud y calidad organizacional, para 

generar una posible mejora centralizada en el proceso productivo de 

concentrado de fruta refrigerada, como indican las normas ISO 9001 y OHSAS 

1800. El método en esta investigación tipo Aplicada, no experimental se basó 

en recepción de información de las empresas para la aplicación de 

herramientas de análisis corporativo posteriormente. El método en esta 

investigación tipo Aplicada, no experimental se basó en la recepción de 

información en la organización, concluyendo en la concentración de 

herramientas que brindaran mejoras al análisis de la calidad y productividad de 

pulpa de fruta  con nivel internacional competitiva y de calidad sumamente 
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buena. Antecedentes internacionales: Albial y Tapia (2016) en la tesis titulada: 

“Impacto del Tratado de Libre Comercio entre Chile y Perú en la 

comercialización de productos agrícolas entre los años 2003 y 2013”. Para 

optar el título profesional de Ingeniero, en la Universidad de Tarapacá, Chile. 

Planteando como objetivo analizar el acuerdo bilateral Chile - Perú en el ámbito 

comercial de productos agrarios, 2003 - 2013. Se revisan las exportaciones de 

todo el año de Chile - Perú y viceversa. Tipo de estudio de enfoque cualitativo, 

aplicada, no experimental y tuvo como técnica la revisión documental. Del 

acuerdo bilateral se comparan los saldos y las exportaciones representadas en 

toneladas anualmente, se estudia el equilibrio comercial y se centra en los 

productos agrícolas claves para la economía durante la investigación, concluyo 

que ambos países se han visto beneficiados a partir del acuerdo comercial 

firmado con respecto a los productos agrarios en este periodo se ha sabido 

convivir comercialmente. Ross y Leiva (2017) en la tesis titulada “La política de 

Chile hacia Bolivia, 1990-2009. Ni coordinación política, ni cooperación 

económica”. Para optar por el título profesional de Abogado, a la   Universidad 

de Antioquia, Chile. Su objetivo fue identificar la relación entre Chile-Bolivia con 

el estudio de dos fenómenos principales, relaciones económicas y política. El 

método usado en esta estudio fue el de tipo aplicada, descriptivo- 

correlacionar. Concluyo que a partir de este análisis es posible afirmar que es 

un vínculo rígido esta relación y se puede apreciar una de las carencias 

estructurales de la política chilena en Bolivia. Conde y Gómez (2015) en su 

tesis titulada: “Administración de empresas proyecto factibilidad 

implementación de empresa productora de harina de luma (lúcuma) en el 

cantón de Gonzanama, Provincia de Loja, Ecuador”. Para optar por título 

profesional de licenciado. El objetivo fue analizar la invención de nuevas 

negocios como uno de los engranajes importantes para el mejoramiento en la 

economía y generadora de nuevos trabajos, es fundamental que exista una 

amplia información sobre cómo formar empresas que incentiven el desarrollo, a 

través de una considerada administración y de esta forma ayudar a un mejor 

calidad de vida.   El método utilizado fue de tipo   aplicada, cualitativa y la 

técnica fue el cuestionario, Concluye brindando la importancia en el crecimiento 

comercial de las pequeñas empresas y se ve la evolución y la globalización 

brindan una uniformidad comercial. Teorías relacionadas al tema: Variable. 
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Producción: Becerra (2008) afirma: “La producción   "justo a tiempo" fue y es 

aun el mayor adelanto en la nueva filosofía de fabricación, la producción "justo 

a tiempo" afectan a las funciones de la empresa y se encuadra dentro de los 

bases de calidad óptima en el producto, cantidad, atención al cliente y 

mediante un proceso con la mayor disminución de costos posible.”(p.20) 

Operaciones de Producción. Al final de la década de los 90 y principios de los 

70, se promueven a escribir textos que se sujetaban específicamente con la 

dirección de operaciones de producción como área apartada de la ingeniería 

industrial. Durante los año 70 las situaciones más importantes el uso popular 

del ordenador para la resolución de dificultades y tareas de fabricación, como 

son el desarrollo de software para corregir problema rutinarios, quizás unos de 

los avances más innovadores fue el mencionado sistema MRP. (Becerra, 2008, 

p.20) La implementación de la manufactura sincrónica, donde se creó un 

sistema administrativo basada en un contiguo de principios orientados a 

mejorar el desempeño del proceso productivos. A través del programa DBR 

que significan en inglés (drum, buffer, rope). Entonces, el sistema DBR se 

orientó a mantener investigado el flujo de materiales, evitando el acopio 

innecesaria de stock. El autor desarrolla 3 dimensiones. Dimensión precio, 

Dimensión superficie cultivada, dimensión capacidad tecnológica 

empresarial.”(Becerra, 2008, p.21). Taylor (1969) en su estudio, afirma: “La 

mejora permanente para el trabajador, adherida al mayor bienestar para la 

Dirección de la organización, pueden ser logradas solo cuando el trabajo de la 

entidad se logre con el menor costo, junto, al esfuerzo humano. El mejor 

desempeño se refleja como consecuencia del rendimiento de los trabajadores y 

de las maquinaria del establecimiento, cuando cada trabajador y cada aparato 

están ofreciendo el potencial de la producción.(p.28) El estudio de la dirección 

de producción, comienza al inicio del siglo XX con el aparecimiento de la 

dirección científica, el cual estuvo evolucionando constantemente hasta el 

parecer unas de las mayores creaciones de la era. Puede considerarse la 

segmentación de los procesos de producción al diferenciar las tareas de 

elaboración y manufactura, o lo que es lo mismo, al dividir la estructura de la 

producción de las labores hechas mecánicamente, generando un mejor control 

de los procesos productivos por parte de la gerencia, entonces, los aspectos 

intelectuales quedan separados completamente de las elaboradas. Esto 
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contribuyo a una rotura con los métodos productivos antiguos, esta se daba en 

función del tipo de trabajo y los artesanos fabricaban y completaban las tareas. 

(Taylor, 1969, p.122) Vilcaromero (2017) afirma: ”Los fabricantes elaboran 

productos tangibles, sin embargo, los servicios casi siempre son intangibles. 

Pero muchos productos son una complementación de un producto y servicio, lo 

cual cambia y distorsiona la definición de servicio”.(p.46), de esta misma 

manera, Vilcaromero (2017) planteo: “Una vez seleccionado el diseño, el 

producto está listo para la producción, la elaboración debe estar acompañada a 

una variedad de documentos, por ejemplo: Dibujos de ensamble, hojas de ruta, 

orden de trabajo, todo archivo que acompañe para la mejor elaboración y 

manejo del proceso a grandes escalas”(p.41). 
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III. METODOLOGIA 

 
Tipo y diseño de investigación 

Tipo de Investigación 

La presente investigación es del tipo aplicada,    de alcance cuantitativo, 

utilizaremos las fases respectivas para recolectar y analizar la información 

aplicando la metodología sin manipular la variable, para resolver y dar 

respuestas a los problemas planteados. Hernández, Fernández y Baptista 

(2006) plantean: “En la investigación cuantitativa existen 4 tipos. La 

investigación exploratoria, descriptiva, correlacional y explicativa.”(p.58) 

Diseño de Investigación 

En esta investigación se aplicó el diseño no experimental el nivel de la 

investigación fue descriptivo, porque estamos analizando con una sola variable. 

Tiene como objetivo describir y analizar la variable, sin realizar alteraciones, 

por lo cual se pretende mostrar el estudio para examinar a detalle. Puesto que, 

que los resultados analizaran los indicadores de producción, permitirá utilizarlo 

como argumento para proponer soluciones a la problemática presentada. 

Hernández, Fernández y Baptista (2006) afirman: “La investigación descriptiva: 

Se usa en estudios donde el objetivo es el de especificar como son y cómo se 

comportan los fenómenos, situaciones y eventos. Busca analizar 

características y factores resaltantes de cualquier fenómeno a estudiar que se 

analice.”(p.123) 

Variable y Operacionalización 

 
 

Definición conceptual 

 
Riggs (2002) afirma: “La producción es el proceso de transformación en sí de 

productos, bienes y servicios. Para llegar al final del proceso es necesario 

ajustar diversos factores, algunos de ellos de gran complejidad”(p.45) 

Definición Operacional 

 
En la operacionalización de la variable se ha desagregado para su medición en 

indicadores, y a su vez en dimensiones, los cuales se detallan a continuación: 
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Producción. Para medir la variable se usaron los indicadores: Volumen de 

producción, Rendimiento por Hectárea, Volumen de Exportación. Para 

Hernández, Fernández y Baptista (2006) “Una variable es un fenómeno que 

está sujeto a cambiar y cuya variación está sujeto de medirse y señala como 

ejemplos de variables, la salud mental, el atractivo físico, la motivación, 

etc.”(p.38) 

Población y muestra 

Vara (2012) afirma: “La población es un conjunto de individuos a investigar se 

encuentran en un espacio y cambian con el tiempo, la muestra es un 

segmento de la población y la representa, es de donde se obtendrán los datos 

para tu análisis estadístico.” p. 221. 

La población en esta investigación son los principales departamentos 

productores del Lúcuma del Perú entre ellos son: Lima (Huaral), Ancash y 

Piura. 

De esta manera, en la siguiente investigación la muestra fue 15 productores de 

lúcuma del Valle de Huaral en la Lima, Perú. 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

Técnica 

Vara (2012) afirma: La técnica es el conjunto de procedimientos que se 

realizaran o se escogerán para medir el fenómeno a estudiar. “ Mientras más 

técnicas emplees para observar un mismo fenómeno , más fiable y validos 

serán tu resultados. p.243 Se utilizó como técnica para el desarrollo de nuestra 

investigación la encuesta utilizada para nuestra recolección de datos. 

Instrumento 

Vara (2012) asevera: “Es el medio por el cual se recolectaran los datos desde 

seleccionar un instrumento hasta preparar los datos para analizarlos 

correctamente es parte del proceso de la recolección de datos”.p.244. El 

instrumento que se utilizó para nuestra recolección de datos es el cuestionario. 

Validez 

Vara (2012) afirma: “Validez es el grado en el que el instrumento mide y evalúa 

la variable que desea analizar, es el grado en el que la evidencia justifica la 
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especifica interpretación que se usara del instrumento para el mejor estudio de 

la investigación.”(p.244) 

 

Confiabilidad 

 
La confiabilidad como definición técnica ayuda a resolver problemas de teoría 

como prácticos. Es aquella que empieza de la investigación, cuanto error de 

medición hay en un instrumento, tomando en cuenta tanto la varianza. 

(Kerlinger & Lee, 2002, p.267). Para la confiabilidad, se sometió al cuestionario 

de preguntas, a un análisis estadístico a través del análisis de Alfa de 

Cronbach. Esta prueba emite valores entre uno (1) y cinco (5); los valores más 

cercanos a cinco indican mayor confiabilidad del instrumento. Para poder 

recaudar información que permita conocer la confiabilidad de los instrumentos 

se utilizó una prueba piloto. El resultado de esta prueba piloto permitió conocer 

la aceptación de confiabilidad. Para ello se consideró los niveles de fiabilidad 

según el siguiente baremo. Análisis del resultado de confiabilidad: Alfa de 

Cronbach de la variable “Producción” (15 productores de lúcuma del Valle de 

Huaral). La confiabilidad, es la aceptación o consistencia de una medida. 

Métodos de análisis estadístico 

 
Esta investigación se basara en analizar determinada cantidad de datos que 

fueron el resultado de nuestro instrumento, lo cual se aplicara y se trabajara 

con el programa SPSS. Una vez obtenidos los resultados por el programa 

estadístico, estos nos permitieron saber desde el realidad de cada productor 

del Valle de Huaral. 

 
Aspectos éticos 

 
La presente investigación fue ejecutada con honestidad en cuanto a métodos a 

realizarse; los objetivos trazados, muestran propósitos que favorecerían a los 

sujetos de la investigación, como son los productores y exportadores. Por 

ende, se buscará veracidad en la información y datos a manejarse efectuando, 

además, la normatividad de la universidad. 
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IV. Resultados 

 
Se presentan los resultados descriptivos de la variable: Producción 

 
Objetivo general: Describir el impacto en los indicadores de producción de la 

lúcuma en los departamentos productores a partir del Tratado de Libre 

Comercio con Chile, periodo 2009 – 2017. 

Tabla 05: Resultados de la variable Producción 
 
 
 

PRODUCCION 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Muy malo 1 6,7 6,7 6,7 

Regular 4 26,7 26,7 33,3 

Bueno 5 33,3 33,3 66,7 
Válido     

Excelente 5 33,3 33,3 100,0 

 

Total 
 

15 
 

100,0 
 

100,0 
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Figura 01: Resultados de la variable Producción 

 
 

Interpretación: 

 
En la tabla 1 y figura 1, se observa de una muestra de 15 productores de 

lúcuma en el valle de Huaral, Lima, 2020, el 33,33%(5)indicaron que la 

producción tiene nivel es excelente, el 33,33%(5) bueno, 26,67%(4) que tiene 

un nivel regular y el 6,67% (1)indicaron que la producción de lúcuma es muy 

mala. 

Tabla 06: Resultados de la dimensión Precio 

Objetivo específico 1. Describir el impacto en el precio de la lúcuma en los 

departamentos productores a partir de la firma de los tratados de libre 

comercio con Chile, periodo 2009 – 2017. 

 
 
 
 

PRECIO 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Malo 5 33,3 33,3 33,3 

 
Regular 2 13,3 13,3 46,7 

Válido Bueno 6 40,0 40,0 86,7 

 
Excelente 2 13,3 13,3 100,0 

 
Total 15 100,0 100,0 
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Figura 02: Resultados de la dimensión Precio 

 
 

Interpretación: 

 
En la tabla 2 y figura 2, se observa de una muestra de 15 productores de 

lúcuma en el valle de Huaral, el 40.0%(6) indicaron que el precio de la lúcuma 

tiene nivel bueno, 33.33%(5) que tiene un nivel malo, el 13,33%(2) indicaron 

excelente y el 13.33%(2) que el precio regular. 

 
 

Tabla 07: Resultados de la dimensión Superficie cultivada 

Objetivo específico 2. Describir el impacto en la superficie cultivada de la 

lúcuma en los departamentos productores a partir de la firma de los tratados 

de libre comercio con Chile, periodo 2009 – 2017. 
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SUPERFICIE CULTIVADA 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Muy malo 1 6,7 6,7 6,7 

 
Regular 7 46,7 46,7 53,3 

Válido Bueno 4 26,7 26,7 80,0 

 
Excelente 3 20,0 20,0 100,0 

 
Total 15 100,0 100,0 

 

 
 
 
 

 
 
 

 

Figura 03: Resultados de la dimensión Superficie cultivada 

 
 

Interpretación: 

 
En la tabla 3 y figura 3, se observa de una muestra de 15 productores de 

lúcuma en el valle de Huaral, Lima, 2020 el 46,67%(7) indicaron que la 

superficie cultivada de la lúcuma tiene nivel regular, el 26,67%(4) que tiene un 

nivel bueno, el 20,0%(3) indicaron excelente, el 6,67%(1) que el rendimiento 

por hectárea fue muy malo. 
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Tabla 08: Resultados de la dimensión Capacidad tecnológica empresarial 

 
Objetivo específico 3.Describir el impacto en la capacidad tecnológica 

empresarial. de la lúcuma en los departamentos productores a partir de los 

tratados de libre comercio con Chile, periodo 2009 – 2017. 

 
 

 
CAPACIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

malo 5 33,3 33,3 33,3 

Bueno 4 26,7 26,7 60,0 
Válido     

Excelente 6 40,0 40,0 100,0 

Total 15 100,0 100,0 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

Figura 04: Resultados de la dimensión Capacidad Tecnológica Empresarial 

 
 

Interpretación: 

 
En la tabla 4 y figura 4, se observa de una muestra de 15 productores de 

lúcuma en el valle de Huaral, Lima, 2020 el 40,0%(6) indicaron que la 
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capacidad tecnológica empresarial tiene nivel excelente, el 33,33%(5) que tiene 

un nivel malo, el 26,7%(4) indicaron que el nivel de la dimensión capacidad 

tecnológica empresarial fue bueno. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

V. Discusión 
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En función del objetivo general es posible afirmar que la producción de la 

lúcuma a partir del tratado de libre comercio con Chile en el periodo 2009 - 

2017 fue significativa; ya que del 100% de los encuestados, el 33,33% (5) 

afirman que la variable producción de la lúcuma fue excelente, el 33.33% (5) 

afirman que es bueno, el 26,7% (4) afirman que es regular y el 6,7 % (1) que es 

muy mala. Los resultados los podemos contrastar con los de Llallahui (2018) en 

su investigación titulada: Producción y exportación de los derivados de la 

lúcuma 2010 – 2017 concluyó, que se ha incrementado gradualmente la 

producción y exportación de lúcuma principalmente de los derivados harina y 

pulpa de este fruto al mercado chileno y al mundo, lo cual se debe a que más 

mercados internacionales comenzaron a conocer este producto peruano con 

gran aceptación. Se puede observar un aumento anual del 5% en la producción 

de la lúcuma desde el inicio del periodo 2010 hasta el 2017, se puede 

considerar que el precio unitario por kg. De lúcuma radica en USD 3,50 P/Kg, 

precio cada vez más competitivo considerando que los productores mejoraron 

tecnológicamente en producir y procesar la lúcuma buscando independencia 

económica de estos productos en los mercados internacionales. El aporte del 

antecedente se da porque ambos estudios son cuantitativos y no experimental. 

En relación al objetivo específico 1 se puede afirmar que el precio de la lúcuma 

a partir del tratado de libre comercio con Chile en el periodo 2009 - 2017 fue 

significativa; ya que del 100% de los encuestados, el 40,00% (6) afirman que la 

que la dimensión precio de la lúcuma fue bueno, el 33.33% (5) afirman que es 

malo, el 13,33% (2) afirman que es regular y el 13,33 % (2) que es muy mala. . 

Los resultados los podemos constatar con los de Estos resultados los podemos 

relacionar con los de Arbeletche (2016) en su tesis titulada: Análisis de la 

agricultura desde la perspectiva de la Economía Industrial: el caso de Uruguay, 

donde indica que los precios en la expansión agrícola tiene indicadores 

positivos desde el punto de vista internacional, sin embargo, ha provocado una 

disminución significativa de los agricultores tradicionales, particularmente 

familiares y pequeñas empresas, siendo sustituido por un tipo de productor que 

gestiona la actividad de una forma distinta y más lógica. 

En relación al objetivo específico 2 es posible afirmar que la superficie 

cultivada de la lúcuma a partir del tratado de libre comercio con Chile en el 
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periodo 2009 - 2017 fue significativa; ya que del 100% de los encuestados, el 

46,67%(7) afirman que la dimensión superficie cultivada de la lúcuma fue 

regular, el 26.67% (4) afirman que es bueno, el 20,0%(3) afirman que es 

excelente y el 13,33 % (2) que es muy malo. Los resultados los podemos 

constatar con los de Farias (2014) en su tesis titulada: Mejora de procesos de 

abastecimiento y comercialización de frutas a través de pronósticos en la oferta 

y la demanda en Geofruit, Donde señala la importancia que tienen el diseño de 

los procesos de cosecha y post –venta de las frutas considerando que son 

perecibles y disponen de tiempo limitado para ser cosechados. Concluyó, un 

impacto significativo en los procesos de la cosecha dentro negocios y 

beneficios a nivel económico con el paso de los años. El autor indica que el 

ciclo de producción y comercialización de una fruta es un negocio muy delicado 

por ser altamente perecible lo cual considera necesario el procesamiento de la 

fruta para su comercialización de forma ágil y rápida para evitar la venta por 

libre concesión de la fruta y perdidas económicas. 

En relación al objetivo específico 3 es posible afirmar que la capacidad 

tecnológica empresarial de la lúcuma a partir del tratado de libre comercio con 

Chile en el periodo 2009 - 2017 fue significativa; ya que del 100% de los 

encuestados, el 40,0%(6) afirman que la dimensión capacidad tecnológica 

empresarial de la lúcuma tiene nivel excelente, el 33,33%(5) afirman que es 

malo, el 26,7%(3) afirman que es bueno. Estos resultados los podemos 

relacionar con los de Jiménez (2014) en su investigación titulada: Plan de 

negocio para la exportación de la harina de lúcuma por medio de la 

industrialización y procesamiento de la lúcuma aplicado a la empresa grupo 

exportador D&AJH S.A.C., donde señala que la apertura   a nuevos mercados 

es posible a través de la industrialización y procesamiento del producto, que 

guarda mucha relación con los resultados hallados de la capacidad tecnológica 

empresarial. El autor expresa que cuando se extrae un producto de la tierra 

para su venta directa no se vende lo más valioso que puede ofrecer el 

producto, por la misma razón los precios son bajos. Se puede tomar como 

ejemplo la producción y comercialización del fruto de la lúcuma, no procesada, 

la pulpa de lúcuma, semi-procesada y la harina de lúcuma procesada, donde la 

tercera de estos 3 productos la harina tiene más valor en el mercado. 
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VI. Conclusiones 

 
1. Se concluyó que hubo impacto de manera significativa en los indicadores de 

producción de la lúcuma en los departamentos productores a partir de la 
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firma del Tratado de Libre Comercio con Chile, periodo 2009 – 2017, como 

se observa en la tabla 05, puesto que, la producción de lúcuma desde la 

suscripción del TLC con Chile en el año 2009 mejoro lentamente pero de 

manera significativa para el país. 

2.  Se concluyó que en esta investigación hubo impacto positivo en el precio 

de la lúcuma en los departamentos productores a partir de la firma de los 

tratados de libre comercio con Chile, periodo 2009 – 2017, puesto que, la 

producción de lúcuma peruana mantuvo sus precios estables en el 

intercambio comercial con Chile en este periodo de años. Lo que más nos 

ayudó a describir el valor de los precios fueron los resultados de la tabla 06 

donde la mayoría de los productores   definen que los precios de la lúcuma 

se mantuvieron equilibrados y no aumentaron excesivamente su valor. 

3. Se concluyó que en esta investigación hubo impacto significativo en la 

superficie cultivada de la lúcuma en los departamentos productores a partir 

de la firma de los tratados de libre comercio con   Chile, periodo   2009 – 

2017 como se observa en la tabla 07, donde la mayoría de los productores 

de lúcuma encuestados indican que la producción aumento por ende sus 

cosechas mejoraron. 

4.  Se concluyó que en la presente investigación hubo impacto positivo en la 

capacidad tecnológica empresarial de la lúcuma en los departamentos 

productores a partir de los tratados de libre comercio con Chile, periodo 

2009 – 2017, como se observa en la tabla 08, por tanto, los resultados 

fueron satisfactorios y se indicó que la industrialización de la lúcuma es la 

pieza clave para la comercialización y exportación a mercados externos. 

 
 
 
 
 
 
 

VII. Recomendaciones 

 
 

 
1. Se recomienda a los productores de lúcuma y futuros investigadores del 

país un mayor análisis y enfoque en las operaciones de las empresas 
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chilenas, si bien es cierto, el TLC Perú – Chile fue significativo, la manera 

de procesar y comercializar la lúcuma en Chile tiene una ventaja con 

respecto a Perú, de tal manera que, siendo el principal productor Perú, la 

industrialización de la lúcuma en Chile está más avanzada. 

 
2. Se recomienda a las autoridades desarrollar canales que faciliten el 

desarrollo y comercialización de la Lúcuma procesada dentro del país, 

puesto que es poco conocido en el mercado nacional, por falta de 

conocimiento y precios elevados, aspecto importante para el desarrollo de 

los productores dentro y fuera del país. 

 
 

3. Se recomienda al Estado seguir apoyando al sector agro-industria, porque 

nuestros productos a nivel mundial son conocidos por sus altos niveles de 

calidad, sin embargo, es difícil como productor poder dar a conocer 

nuestros productos a todo el mundo, es allí donde se requiere del apoyo del 

Ministerio para dar a conocer todo lo que podemos ofrecer constantemente, 

no periódicamente, de esta manera dejaran de ser terceros los que se 

lleven el crédito de nuestros esfuerzos. 
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ANEXOS: Anexo 01: Tabla 01. Matriz de Operacionalizacion de la variable 
 
 

 
 

VARIABLE DE ESTUDIO 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
INDICIADORES 

 
 

 
DIMENSIONES 

 
ESCALA 

DE 

MEDICIO 

N 

  
La manufactura sincrónica: “El 

 
 
 
 
 
 

La investigación tiene como 

técnica la encuesta y como 

instrumento el cuestionario 

para la recolección de datos 

y registro para su respectivo 

análisis. 

   

 cual se conoce hoy como la  Precio  

 
teoría de las restricciones, 

Volumen de producción   

 propuso un sistema de gestión 
   
  

 basada en   un   conjunto   de   Escala 

 
principios orientados a mejorar 

  Likert. 

 
el desempeño del sistema 

productivo. A través del sistema 

 

Rendimiento por hectárea 

 

Área cosechada 

1= Muy 

desacuerd 

o 2=En 

PRODUCCION DBR(drum,buffer,rope). El   
desacuerd 

 sistema   DBR    se    orientó    a   
o 3= Ni de 

 mantener controlado el flujo de 
  

acuerdo ni   

 materiales, evitando la   desacuerd 

 acumulación innecesaria de   o 4=   De 

 
inventarios.”(Becerra, 2008 

 
Capacidad Tecnológica 

acuerdo 

 
p.21). 

 
Volumen exportación 

empresarial 
5= muy de 

acuerdo 

Fuente: Elaboración Propia 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL 



Anexo 02. Instrumento de recolección de datos 

 
ENCUESTA PARA PRODUCTORES DE LUCUMA SOBRE IMPACTO 

DELTLC CON CHILE 

Estimado (a) participante 

 
La presente encuesta es parte de un proyecto de investigación que tiene por 

finalidad la obtención de información acerca de la exportación de café de la 

cooperativa que Ud. trabaja. La presente encuesta es anónima; Por favor 

responde con sinceridad. 

INSTRUCCIONES: 

 
En la siguiente encuesta, se presenta un conjunto de característica acerca del 

impacto del TLC con Chile sobre la producción de lúcuma, cada una de ellas va 

seguida de cinco posibles alternativas de respuesta que debes calificar. 

Responde encerrando en un círculo la alternativa elegida, teniendo en cuenta 

los siguientes criterios. 

1)MUY EN DESACUERDO 2) EN DESACUERDO  3) NI 

DE ACUERDO NI DESACUERDO 4)DE ACUERDO 5) EXCELENTE 

 

  
PRODUCCION 

1 2 3 4 5 

 
1 

¿Considera usted que su situación como productor de lúcuma 

mejoró luego de la suscripción del TLC con Chile (vigente 

desde el 1° de marzo del 2009) ? 

     

 
2 

¿ Produce lúcuma, elabora productos como harina de lúcuma u 

otros derivados para el mercado chileno? ? 

     

  
PRECIO 

     

 
3 

¿Considera usted que el precio de exportación de lúcuma al 

mercado chileno es considerable? 

     

 

 
4 

¿Considera usted que los productores de lúcuma de Huaral en 

conjunto pueden ofrecer una lúcuma de alta calidad y 

homogénea para la exportación? 

     



  
SUPERFICIE CULTIVADA 

     

 
5 

¿Considera usted que el TLC con Chile ha tenido un impacto 

positivo sobre sus cosechas de lúcuma al mercado chileno en 

el periodo 2009 – 2017? 

     

  
CAPACIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL 

     

 
6 

¿Considera usted que el TLC con Chile no ha tenido un 

impacto sobre sus exportaciones de lúcuma al mercado chileno 

periodo, 2009 – 2017? 

     

 
7 

¿Considera usted que el TLC con Chile ha tenido un impacto 

positivo sobre su desarrollo tecnológico en su empresa de 

lúcuma en el periodo 2009 – 2017? 

     



Anexo 03: Validez de Juicio de expertos 

 
 
 

Tabla 02: Juicio de expertos 
 
 
 

Expertos Aplicable 

 
Experto 1: Mg. Guerra B. Carlos 

Experto 2: Dr. Frías Guevara Robert 

Experto 3: Dr. Michca Maguiña Mary 

 
Aplicable 

Aplicable 

Aplicable 

Fuente: Elaboración propia  

 

 

Para validar el instrumento el cuestionario, se recurrió a 3 docentes de la 

carrera que desde su punto de vista nos ayuden a evaluar los ítems si son 

correctos. 



Anexo 04. Resultados de confiabilidad del instrumento 

 
Alfa de Cronbach de la variable Producción 

 
Resumen de procesamiento de 

casos 
 

N % 
 

Casos Válido 15 100,0 

Excluidoa
 0 ,0 

Total 15 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas 

las variables del procedimiento. 

Tabla 03: Estadísticos de fiabilidad con Alfa de Cronbach 

 
Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,880 8 

 

 
Interpretación: El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido en la variable 

Producción es 0,880; consecuentemente el resultado está cerca de la unidad e 

indica que el instrumento tiene alta confiabilidad. Por lo tanto, el instrumento se 

puede aplicar. 



 

 

 

Anexo 05: Certificado de Validez del instrumento 
 
 



 

 

 

Certificado de Validez del instrumento 

 



 

 

 

Certificado de Validez del instrumento 
 
 



 

 

 

Anexo 06: Tabla 04. Matriz de consistencia 
 
 

 
INDICADORES DE PRODUCCCION DE LA LUCUMA EN LOS DISTINTOS DEPARTAMENTOS PRODUCTORES A PARTIR DE LA FIRMA DE LO TRATADOS DE LIBRE COMERCIO CON CHILE, PERIODO 2009 - 2017 

 
Objeto de Estudio 

 
Problemas de investigación 

 
Objetivos de investigación 

 
Variables 

 
Indicadores 

 
Dimensiones 

 
Método 

  
Problema General 

 
Objetivo General 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

Producción 

. 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escala Likert. 

Nominal 

1= Muy desacuerdo 

2=En desacuerdo 3= Ni 

de acuerdo ni 

desacuerdo 4= De 

acuerdo 5= Excelente 

  
¿Cuál fue el impacto en los indicadores de 

 
Describir el impacto en los indicadores de producción 

  

 
producción de la lúcuma en los departamentos 

productores a partir de la firma de los tratados 

de la lúcuma en los departamentos productores   a 

partir de la firma de los tratados de libre comercio con 

Volumen de 

producción 

 

Precio 

 
de libre comercio con Chile, periodo 2009 - 

Chile, periodo 2009 - 2017   

 2017?    

  
Problemas Específicos 

 
Objetivos Específicos 

  

  
¿Cuál fue el impacto en el precio de la lúcuma 

 
Describir impacto en el precio de la lúcuma en los 

  

 
PRODUCTORES DE LA 

en los departamentos productores a partir de 

la firma de los tratados de libre comercio con 

departamentos productores a partir de la firma de los 

tratados de libre comercio con Chile, periodo 2009 - 

Rendimiento 

por hectárea 

 

LUCUMA 
Chile, periodo 2009 - 2017? 

2017?   
Superficie 

    cultivada 

 ¿Cuál fue el impacto en el área cosechada de Describir impacto en el área cosechada de la lúcuma   

 la lúcuma en los departamentos productores a en los departamentos productores a partir de la firma   

 partir de la firma de los tratados de libre de los tratados de libre comercio con Chile, periodo   

 
comercio con Chile, periodo 2009 – 2017 

2009 - 2017?   

   Volumen de  

 ¿Cuál fue   el   impacto   en   la   capacidad Describir el impacto en la capacidad tecnológica exportación  

 tecnológica empresarial  de la  lúcuma en los empresarial de la lúcuma en los departamentos  Capacidad 

 departamentos productores a partir de la firma productores a partir de la firma de los tratados de  tecnológica 

 
de los tratados de libre comercio con Chile, 

libre comercio con  Chile, periodo  2009 - 2017?  empresarial 

 periodo 2009 - 2017    


