
 
 

 
 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

2020 

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez en los centros

  educativos privados, Puente Piedra, 2018-2019

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:

Contador Público

AUTORA:

Miranda Champac, Rachel Stefani (ORCID: 0000-0003-22460123)

ASESOR:

Mgtr. Baldárrago Baldárrago, Jorge Luis Aníbal (ORCID: 0000-0002-7051-2234)

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN:

FINANZAS

LIMA - PERÚ



 

ii 

Dedicatoria 

La presente tesis está dedicada a ti 

madre que estás en el cielo y que serás 

mi estrella ahora en adelante para 

guiarme y motivarme a lograr mis 

sueños y seguir adelante con mis 

metas. 

  



 

iii 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Agradecimiento 

Agradecer a la Facultad de Ciencias 

Empresariales por la asesoría, 

oportunidad y hacer que mis sueños se 

cumplan. 

 

 

 

  



 

iv 

 

Dedicatoria .......................................................................................................... ii 

Agradecimiento .................................................................................................. iii 

RESUMEN ........................................................................................................ vii 

ABSTRACT ...................................................................................................... viii 

I. INTRODUCCIÓN ....................................................................................... 1 

II. MARCO TEÓRICO .................................................................................... 3 

III. METODOLOGÍA ........................................................................................ 7 

3.1. Tipo investigación ...................................................................................... 7 

3.2. Variables y operacionalización................................................................... 8 

3.3. Población, muestra y muestreo.................................................................. 9 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos ..................................... 9 

3.5. Procedimientos .......................................................................................... 9 

3.6. Métodos de análisis de datos................................................................... 10 

3.7. Aspectos éticos ........................................................................................ 10 

IV. RESULTADOS ......................................................................................... 11 

4.1. Análisis descriptivo .................................................................................. 11 

4.1.1.  Cuentas por cobrar .......................................................................... 11 

4.1.2.  Liquidez............................................................................................ 12 

4.2 Analisis Inferencial ................................................................................... 14 

4.2.1 Hipótesis Especifica ................................................................................ 14 

V. DISCUSIÓN ............................................................................................. 15 

VI. CONCLUSIONES .................................................................................... 16 

VII. RECOMENDACIONES ............................................................................ 17 

REFERENCIAS ................................................................................................ 18 

ANEXOS .......................................................................................................... 22 

 

Índice de tablas 



 

v 

Tabla 1. Cuadro de regresión de variables de razón corriente y cuentas por 

cobrar. 15 

Tabla 2. Cuadro de regresión de variable de prueba defensiva y rotación cuentas 

por cobrar. 15 

  



 

vi 

Índice de figuras 

Figura 1. Variación de cada semestre de las cuentas por cobrar del 2018 al 

2019.12 

Figura 2. Variación semestral de la rotación de las cuentas por cobrar del 2018 

al 2019.13 

Figura 3. Variación semestral de la razón corriente del 2018 al 2019.14  

Figura 4. Variación semestral de la prueba defensiva del 2018 al 2019. 14 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 

RESUMEN 

La tesis tiene como objetivo es determinar que las cuentas por cobrar y su 

incidencia a la liquidez en los centros educativos privados de Puente Piedra en 

el 2018- 2019.  La morosidad en la cuenta por cobrar es un factor importante e 

influyente para el cumplimiento de sueldo de docentes, obligaciones tributarias y 

préstamos personales; esto se debe al impago de pensiones por los padres de 

familia por motivos económicos. En la mencionada investigación se aplica el 

método de estadística descriptiva, con un diseño contrastación de tipo no 

experimental correlacional descriptivo donde el proceso de obtención de datos 

se realizó mediante la revisión documentaria de una institución. 

Palabras clave: Liquidez, cuentas por cobrar, estado situacional, incidencia, 

morosidad. 
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ABSTRACT 

The thesis aims to determine that accounts receivable and their impact on 

liquidity in private educational centers in Puente Piedra in 2018-2019. The 

delinquency in the account receivable is an important and influential factor for 

salary compliance of teachers, tax obligations and personal loans; This is due to 

the non-payment of pensions by the parents for financial reasons. In the 

aforementioned research, the descriptive statistics method is applied, with a 

descriptive correlational non-experimental type contrasting design where the data 

collection process was carried out through the institution's documentary 

review.The thesis aims to determine that accounts receivable and their impact on 

liquidity in private educational centers in Puente Piedra year 2018-2019. The 

delinquency in the account receivable is an important and influential factor for the 

fulfillment of salaries of teachers, tax obligations and personal loans, this is due 

to the non-payment of pensions by parents for economic reasons; This research 

applies the descriptive statistics method, with a descriptive correlational non-

experimental type contrasting design where the data collection process was 

carried out through the institution's documentary review. 

Palabras clave: Liquidity, accounts receivable, situational status, incidence, 

delinquency. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


