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Resumen
El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general, evaluar el nivel de
los riesgos ergondémicos en los trabajadores de una empresa metalmecanica, San
Juan de Miraflores, 2019. Metodologicamente, fue de tipo bésica, nivel descriptivo,
disefio no experimental de corte trasversal y enfoque cuantitativo; tuvo una
poblacién de 15 trabajadores, la técnica empleada fue la entrevista y la observacion
directa cuyos instrumentos de medicion fueron las hojas de campo de los métodos
ergonomicos RULA y OWAS, siendo confiables en 0.70 y 0.93 obtenidos a través
del coeficiente alfa de Cronbach. Se aplicé la hoja de calculo del programa Excel

2016 para el procesamiento de datos.

Segun resultados obtenidos, el 40% de los trabajadores de la empresa presentan
un nivel de riesgo Muy alto, el 26.7% de los trabajadores presentan un nivel de
riesgo Alto, el 26.7% de los trabajadores muestran un nivel de riesgo Medio y el
6.7% de los trabajadores presentan un nivel de riesgo Bajo. Finalmente se concluye
que los niveles de riesgos por movimientos repetitivos, posturas forzadas y
sobreesfuerzos causan efectos sumamente dafinos en el sistema
musculoesquelético; por tanto, se recomienda a la empresa tomar acciones

correctivas inmediatamente.

Palabras clave: Riesgos ergonémicos, RULA, OWAS.
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Abstract

The general objective of this research work was to determine the level of ergonomic
risks in the workers of a metalworking company, San Juan de Miraflores, 2019.
Methodologically, it was of a basic type, descriptive level, non-experimental design
of cross-section and focus quantitative; had a population of 15 workers, the
technique used was the interview and direct observation whose measuring
instruments were the field sheets of the ergonomic RULA and OWAS methods,
being reliable in 0.70 and 0.93 obtained through the cronbach alpha coefficient. The

spreadsheet of the Excel 2016 program was applied for data processing.

According to the results obtained, 40% of the company's workers have a Very high
risk level, 26.7% of the workers have a High risk level, 26.7% of the workers show
a Medium risk level and 6.7% of workers present a Low risk level. Finally it is
concluded that the levels of risks due to repetitive movements, forced postures and
overexertion cause extremely damaging effects on the musculoskeletal system;

therefore, the company is recommended to take corrective action immediately.

Keywords: Ergonomic Risks, RULA, OWAS.
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