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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general determinar la
manera en que impactan los costos ambientales en la rentabilidad de la empresa
EMR Ingenieria y Construcciéon E.I.R.L., durante los afios 2016-2018. Como parte
de la metodologia, esta es de tipo correlacional no experimental, teniendo un
muestreo no probabilistico, optAndose por un muestro por conveniencia, donde la
poblacién fueron 34 colaboradores de la empresa, entre las técnicas de estudio se
utilizé la encuesta y analisis documental, con el fin de estudiar el contexto del
problema. Se observdé que el 30,39% manifiesta que casi siempre los costos
ambientales internos estan inmersos en la empresa, asi mismo el 32,35% de los
encuestados manifiesta que siempre la empresa EMR es responsable del impacto
gue causa en el medio ambiente, de igual manera. Finalmente se concluye que el
grado de correlaciéon y el grado de significancia mediante el procedimiento
estadistico en funcion al método de Spearman, esto muestra un coeficiente de
correlacion de Rho=0,728 a un nivel de significancia de 0,029, existiendo una
relacion entre ambas variables. De tal modo se considera que el costo ambiental
trae consigo un gran impacto en la rentabilidad de la empresa permitiendo realizar
proyecciones de flujos de construccion para la toma de decisiones de futuros
proyectos, Para ello se recomienda seguir el manual de procedimientos de acuerdo
a lo establecido en las normas ISO 14001 y los lineamientos del sistema integrado

de gestién el cual establece programas por actividad.

Palabras claves: costos ambientales, rentabilidad, impacto ambiental, sistema

integrado de gestion, calidad.
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ABSTRACT

The present research work had the general objective of determining the way in
which environmental costs impact the profitability of the company EMR Ingenieria y
Construcciéon E.I.LR.L., during the years 2016-2018 As part of the methodology it is
indicated that it is of a non-experimental correlational type, having a non-
probabilistic room, opting for a room for convenience, where the population was 34
collaborators of the company, among the study techniques were the survey and
documentary analysis , in order to study the context of the problem. Where it can be
seen that 30.39% state that almost always the internal environmental costs are
embedded in the company, likewise 32.35% of the respondent’s state that the EMR
company is always responsible for the impact it causes on the environment,
Similarly. Finally, it is concluded that the degree of correlation and the degree of
significance using the statistical procedure according to the Spearman method, this
shows a correlation coefficient of Rho = 0.728 at a significance level of 0.029, with
a relationship between both variables. In this way, it is considered that the
environmental cost brings with it a great impact on the profitability of the company,
allowing projections of construction flows to be made for future project decisions. in
the ISO 14001 standards and the guidelines of the integrated management system

which establishes programs by activity.

Key words: environmental costs, profitability, environmental impact, integrated

management system, quality.
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.  INTRODUCCION

En la actualidad el interés, preocupacion y cuidado por el medio ambiente
es una problematica que esta siendo contemplada y priorizada por muchos
paises a nivel mundial, asi como también las ciencias y actividades
empresariales que influyen en el deterioro de los recursos naturales. La palabra
verde (en alusion al medio ambiente) viene aplicAandose sistematicamente en
productos, procesos e ideologias que tienen relacion. Es asi como empieza la
tendencia de productos ecoamigables, publicidad verde, economia medio
ambiental y procesos ecoeficientes.

Martinis y Houghton (2019) manifiestan que la ecoeficiencia empresarial
es una metodologia que se implement6 en la década de los 90 y tiene como
objetivo reducir el dafio ecolégico de las actividades empresariales que
involucren el uso o desgaste de los recursos naturales y con ello crear un valor
econémico, por lo que la via méas factible para el logro de actividades
ecoeficientes es la gestion de los costos ambientales. Mientras que Cafiizares y
Martin (2016) refieren que para medir en términos cuantificables la gestidon
ambiental de las organizaciones es indispensable el manejo de un sistema

contable para evaluar y moderar el impacto ambiental.

Linares y Suarez (2017) comentan que la tematica de los costos
ambientales en el entorno en que se desarrollan trae consigo el agotamiento y
degradacion de los recursos naturales, esto es considerado una problemética y
qgue a la vez esta sujeto a diversos cuestionamientos por parte de la sociedad y

empresas que son creadas con el fin de satisfacer las necesidades del hombre.

Por su parte, Rosado (2018) menciona que el Protocolo de Kioto es el
reglamento mas importante que establecio la Convencion Marco de las Naciones
Unidas para reducir el calentamiento global y que estas medidas van dirigidas a
las empresas que realizan actividades que afecten el entorno ambiental, ya sean

empresas mineras, empresas industriales, empresas constructoras, entre otras.

En América Latina también se implementan medidas similares, pero aun

les falta tomar mas énfasis en las problematicas ambientales y eso lo evidencia



la participacibn de costos ambientales por parte de las organizaciones
pertenecientes a esa region, la cual esta representada por un 2.78% del total de
la produccion mundial. Aunque se debe admitir que en esta region no se toma
muy en serio la importancia de este tipo de costos y una de las principales

razones es porque los empresarios prefieren evitar el incremento de sus costos.

Peru no es ajeno a estas iniciativas, por ello que el Ministerio del ambiente
mediante la ley N° 28611, viene implementando una serie de programas de
ecoeficiencia que contribuyan con buenas acciones empresariales. Zavala
(2016) refiere que los costos ambientales en el Perl se caracterizan por su
crecimiento econdmico, no obstante, recalca que desde el punto de vista
empresarial no solamente es darle un valor de mercado a la naturaleza si no
tener un referente para la buena toma de decisiones. Al margen de ello Tanaka
(2015) sefala que los problemas ambientales en el Per( podrian resolverse
siempre y cuando los érganos reguladores establezcan medidas mas severas
como la otorgacion de algunos beneficios de indole tributario y que se supervise

el cumplimiento de las normativas.

La region Piura se caracteriza por dar lugar a muchas actividades
empresariales, lo que ha hecho que esta region sea catalogada como una de las
gue mas aporta al crecimiento econémico en el pais. Cabe mencionar también
que uno de los sectores econémicos que destaca en la region es el sector
construccion. teniendo asi a EMR Ingenieria y Construccion E.I.R.L., constituida
en el afio 2012 en la ciudad de Piura, es una empresa que se distingue sus
estandares de calidad, por ello su compromiso es ser participe del crecimiento
sostenible del sector construccion. Sin embargo, el tipo de actividad que
desarrolla la empresa demanda de variedad de costos, especificamente los
costos ambientales. En ese sentido resulta necesario realizar una investigacion
que coadyuve a determinar el impacto de los costos ambientales en la

rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.l.LR.L.

A continuacién, se realiza el planteamiento del problema, teniendo, asi
como problema general ¢cual es el impacto de los costos ambientales en la
rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.l.R.L. 2016 — 20187

Y de forma especifica ¢,cudl es el impacto de los costos ambientales internos en

10



la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.I.R.L. durante los
afos 2016-20187?, ¢ cual es el impacto de los costos ambientales externos en la
rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.I.R.L. durante los
afos 2016-20187?, ¢ cual sera el resultado del analisis de los ratios de rentabilidad
de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.I.LR.L.?, por ultimo ¢ cual sera el
disefio de las herramientas de gestion ambiental para disminuir el impacto de los
costos ambientales en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y

Construccion E.I.LR.L.?

Para Naupas et al. (2016) la justificacion de una investigacion estéa dividida
en diferentes grupos, por ello la presente investigacion se justifica bajo el criterio
de relevancia social en el sentido de que la investigacion servird para brindar
informacion valiosa al propietario y gerente de la empresa, de modo que se veran
beneficiados. También se justifica por las implicaciones préacticas, puesto que la
investigacion ayudard a resolver problemas ambientales que afectan la

rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion.

Se justifica por su valor teérico por la recopilacion de teorias relacionadas
a las variables de estudio y porque se espera que esta investigacion sirva como
apoyo tedrico en la elaboracion de futuros estudios y finalmente se justifica por
su utilidad metodoldgica porque la investigacion pretender brindar soluciones a
la problematica de la empresa mediante la aplicacién del método cientifico e

instrumentos de recoleccion y analisis de informacion.

Se plantea como objetivo principal determinar la manera en que impactan
los costos ambientales en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y
Construcciéon E.LLR.L., durante los afios 2016-2018 y de forma especifica
identificar el impacto de los costos ambientales internos en la rentabilidad de la
empresa EMR Ingenieria y Construccion E.I.R.L., durante los afios 2016-2018,
identificar como los costos ambientales externos impactan en la rentabilidad de
la empresa EMR Ingenieria 'y Construcciéon E.I.R.L., durante los afios 2016-2018,
analizar el resultado de los ratios de rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria
y Construccion E.I.R.L., durante los afios 2016 — 2018 y disefiar herramientas de
gestion ambiental para disminuir el impacto de los costos ambientales en la

rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.I.R.L.
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ll.  MARCO TEORICO

Durante esta investigacion se tomara en cuenta a nivel internacional la
tesis de Llamuca (2015) en su trabajo de investigacion “Costos ambientales y la
contaminacion en la gestion de tratamiento y disposicion de desechos solidos en
la mancomunidad de Patate y Pelileo (EMMAIT-EP)” tuvo como objetivo general
analizar la incidencia de los costos ambientales en la contabilidad ambiental para
una idénea toma de decisiones y la metodologia que uso es de tipo cuantitativa
y su disefio no experimental, mientras que la muestra de estudio estuvo
conformada por un total de 74 personas para el Cantén de Patate y 308 para el
canton de Pelileo. Para la recoleccion de datos se aplicé una encuesta y entre lo
resultados se tiene que la totalidad de la poblacion expresa la importancia en las
medidas de protecciéon del medio ambiente para asi contrarrestar los dafios
ambientales. Como conclusion el autor menciona que es necesario que se
establezcan medidas para una mejora en la gestion ambiental e integral ante ello
evidencia la importancia que implica identificar y establecer los costos

ambientales.

Gonzalez (2017) en su trabajo de investigacion “Disefio de un sistema de
costos por proceso para la unidad econémica almacén militar MB” como objetivo
plantea disefiar un sistema de costos por procesos que se aplique a la unidad
econdmica almacén militar MB, la metodologia que se uso fue de tipo descriptiva
y para la recoleccion de datos se realiz6 una entrevista, teniendo como resultado
que el proceso de costeo de los productos y las politicas de precio que
actualmente tiene el Almacén militar MB se obtienen beneficios siendo la mayor
el ejército con 74.85% y la que menor utilidad genera son las presillas 48.31% y
el producto con el que mayor rentabilidad se obtiene antes de impuestos es la
bandera con 57.77%; por tanto concluye que el sistema de costeo por proceso
permitio evaluar la politica de precios con la entidad, asi mismo establecer el uso
de cada uno de los elementos del costo por departamento.

A nivel nacional Céardenas et al. (2016) en su tesis denominada “Los
costos ambientales y su efecto en la gestibn gerencial de las empresas
agroexportadoras de esparragos afio 2016” tuvo como objetivo general evaluar

de qué manera los costos ambientales afectan en la gestiébn gerencial de las
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empresas agroexportadoras de esparragos, se aplicé una metodologia
descriptiva con un enfoque cuantitativo, en la muestra se tuvo en cuenta 2
grandes empresas, 2 medianas empresas y 2 pequefias empresas; por
consiguiente el instrumento utilizado fue la entrevista y cuestionario, y entre los
resultados resalta que las empresas agroexportadoras y sus actividades inciden
en costos ambientales ya que Unicamente estan ligados con los costos de
calidad, y asi concluye que, en las pequefias, medianas y grandes empresas se
considera importante los costos preventivos ya que estos incurriran para evitar

ocasionar el dafio al medio ambiente.

Cruz (2019) en su investigacion “Politicas tributarias como herramienta de
control para disminuir el dafio ambiental en el Pert” tuvo como principal objetivo
plantear la aplicacion de politicas tributarias como herramienta de control para
disminuir el dafio ambiental en el Perd, el tipo de investigacion fue no
experimental y la muestra de estudio estuvo conformada por 185 personas a
quienes se les aplicd la encuesta como instrumento para la recoleccién de
informacion, obteniendo como resultado que el 94% de la muestra considera que
las aplicaciones de politicas tributarias ayudarian a mitigar en gran proporcion el
dafio ambiental, ademas las politicas serian mas viables si la administracién
tributaria brinda incentivos o beneficios a las empresas que las cumplan y
finalmente concluye que la aplicacion de tributos ambientales como politica
tributaria deben implementarse como medida para la disminucion de actividades
industriales que degradan el medio ambiente, esto con la finalidad de contribuir

al desarrollo econémico y sostenible del pais mediante la recaudacion tributaria.

Gutiérrez (2017) en investigacion “Gestion integral de residuos soélidos
domiciliarios para mejorar la calidad ambiental urbana en el distrito de Piura -
2017” tuvo como primordial objetivo determinar si la gestion de residuos
domiciliarios mejora la calidad del ambiente en el distrito de Piura, el estudio fue
cuantitativo, no experimental y de disefio correlacional causal, la muestra estuvo
conformada por 383 personas a quienes se les aplico cuestionarios como
instrumento para recopilar informacion, teniendo como resultado que la gestion

ambiental mejora en un 44.9% la calidad ambiental urbana y concluyo que su
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investigaciéon contribuye al urbanismo en medida que promueve la gestion

integrada de los residuos solidos domésticos.

Tejeda (2018) en su trabajo de investigacion “La influencia de los costos
ambientales en la empresa QUIMPAC en el afio 2015” planteo como objetivo
general determinar la influencia de los costos ambientales en la gestion de la ya
mencionada empresa, la investigacion fue no experimental y la muestra de
estudio estuvo conformada por los colaboradores de la empresa Quimpac a
quienes se les realiz6 una entrevista y cuestionario, el resultado obtenido
demuestra que los costos ambientales si inciden en la gestion de la empresa, ya
gue les proporciona un valor agregado a sus productos llevando un buen control
de los costos y evitando contingencias frente al medio ambiente; por
consiguiente el autor concluye que si se hace un buen control de los costos
ambientales y estos son representados en los estados financieros mostrarian
una imagen mas fiel del estado real de la empresa, por otro lado, una de las
preocupaciones principales es la falta de capacitacion al personal en temas con
relacion a maquinarias y equipos para la gestion ambiental y de acuerdo a las
encuestas realizadas no todos son conscientes del destino final de los desechos

propios al giro del negocio.

Julca (2018) en su investigacion “Costos ambientales y gestion ambiental
en empresas pesqueras, distrito de San Isidro, 2017” planteé como principal
objetivo determinar el nivel de relacion entre los costos ambientales y gestion
ambiental en empresas pesqueras distrito de San Isidro en el afio 2017, el disefio
de la investigacion es no experimental con enfoque cuantitativo centrandose en
el nivel descriptivo, la muestra de estudio fueron 40 personas que laboran en las
areas de contabilidad y se utiliz6 el cuestionario para la recoleccion de datos, lo
gue dio como resultado que el 95% de la muestra afirma que la relacion de los
costos ambientales y la gestion ambiental de las empresas pesqueras es
directamente proporcional, asi el autor concluye que la relacion entre los costos
ambientales y la gestion ambiental de esas empresas es positiva y permite

manejar de forma eficiente los recursos naturales.

Barrios (2018) en su tesis titulada “Sistema contable y gestion ambiental

en las empresas industriales, distrito de Puente Piedra” tuvo como objetivo
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determinar el nivel de relacién entre sistema contable y gestion empresarial en
las empresas industriales del distrito de Puente Piedra y para ello emple6 una
metodologia de enfoque cuantitativo con un nivel descriptivo y la muestra de
estudio fueron trabajadores implicados directamente en el manejo del sistema
contable y supervision de la gestion ambiental, el instrumento para la recoleccion
de datos fue un cuestionario y se obtuvo entre los resultados que la relacion entre
un sistema contable y la gestibn ambiental presenta un coeficiente de 0.871 y
segun la escala de correlacion de Rho Spearman determina que esta correlacion
es positiva; finalmente el autor concluye que dentro de las empresas no existen
procedimientos contables que estén relacionados al ambiente y que demuestren
el cumplimiento con la normativa legal vigente, los costos existen y se registran
en el sistema contable pero no existen cuentas especificas que demuestren la

gestiébn ambiental.

Tarazona (2017) en su tesis “Toma de decisiones y su influencia en la
rentabilidad financiera, empresa Peralta Motors E.L.R.L. afio 2015” el autor
plantea como objetivo general determinar la influencia de la toma de decisiones
en la rentabilidad de la mencionada empresa y para ello uso como metodologia
un enfoque cuantitativo de tipo no experimental, la muestra estuvo compuesta
por los 7 trabajadores y para la recoleccion de datos de hizo uso de la técnica de
la observacién usando como instrumentos una lista de cotejo y una guia de
andlisis documental y el resultado del estudio fue que debido a la toma de
decisiones acertadas la empresa obtuvo una rentabilidad superior al 40% vy
concluye que la toma de decisiones realizada por el gerente de la empresa, es
desarrollada sin previa evaluacion de las ventajas, desventajas y costos de
oportunidad.

También se ha considerado incluir teorias relacionadas al tema de
investigacién y variables de estudio, teniendo asi principalmente a la ISO
14001:2015 que es una norma que proporciona en las organizaciones la
implementacion de un sistema de gestion ambiental y ayuda a las pequefas,
medianas y grandes empresas a controlar los impactos de sus actividades en el
medio ambiente, es decir, cumple la funcion de un reglamento para una mejora
continua del impacto que generan las actividades empresariales. Este sistema

estandarizado hace que muchas empresas sean sostenibles, desarrollen o
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hagan uso de tecnologia limpia y se cumpla con la legislacién ambiental vigente
y es asi como esta norma internacional facilita que las empresas hagan uso de

un enfoque basado en riesgos.

Toro (2016) manifiesta que la contabilidad de costos mide, consolidad y
reporta informacion tanto financiera como no financiera en funcién a los insumos
por parte de las empresas. Esto lleva a un enfoque costos beneficio que consiste
en analizar y seleccionar la mejor alternativa que contribuya al logro de los

objetivos financieros.

Sanchez (2016) manifiesta que los costos son aquellos que se encuentran
en relaciéon a la desvalorizacion de recursos y actividades en la empresa. Por
otra parte, se aprecia de dos formas como lo son aquellos costos que estan en
relacion a aquellas acciones que causan dafio al medio ambiente al momento de
realizar las actividades que involucren acciones contaminantes y como también

lo es aquellos costos relacionados a los dafios.

Por su parte, Zevallos (2014) manifiesta que los costos son un conjunto
de desembolsos monetarios que realizan las empresas con el fin de obtener un
producto o servicio relacionado a la actividad econdémica de la misma para que
luego sean vendidos y el importe de los costos sea recuperado junto con el

margen de utilidad.

Avolio et al. (2017) afirman que “los costos ambientales son aquellos
costos en los que se incurren debido a la presencia de una calidad deficiente”.
Ellos manifiestan que es necesario implementar el reporte de costos, ya que esto
es sumamente importante para el mejoramiento del desempefio ambiental
porque proporciona informacién sobre la distribucién de los costos incurridos
siendo esto de gran importancia para determinar el impacto de los costos

ambientales sobre la rentabilidad en la empresa.

Por otro lado, Fronti (2016) define a los costos ambientales como
“sacrificios perpetrados que permite desarrollar diversos tipos de conductas
ambientales”. Dicho sacrificio econdmico esta relacionado a la conservacion y/o
limpieza del medio ambiente ya que tiene como finalidad la generacion de valor

afiadido o ahorros.
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El concepto de contabilidad ambiental pasa por la comprension de la
compleja relacion entre contabilidad, ambiente y desarrollo, es por ello que Salas
(2015) manifiesta que la contabilidad ambiental tiene diversas definiciones, tal
como sucede a lo largo de la historia con la definicion de la contabilidad
tradicional, situacién que lo hace un concepto polisémico. Del mismo modo la
contabilidad ambiental esta compuesta por cuentas ambientales y cuentas
normalmente convencionales. Autores como Henri y Roy (2016) investigan la
relacion entre el seguimiento de los costos ambientales estableciendo una
gestién de costos por ejecucion y el rendimiento financiero, en empresas que

generen alto impacto ambiental.

Asi mismo el desarrollo de la contabilidad ambiental ha dado el
surgimiento a un campo de accion en el cual el profesional contable tenga que
enfrentar problemas de gran complejidad siendo esto el manejo adecuado de
informacion que tome en cuenta elementos que ofrece la naturaleza como
soporte ambiental y que esté relacionado a la valoracibn de los costos
ambientales Tanc y Gokoglan (2015).

Espinoza (2016) sostiene que los costos ambientales son los originados
por las medidas adoptadas por una empresa, es por ello que para un mejor
manejo y control en las actividades se debe trabajar en base a un procedimiento
que acredite las partidas por avances esto permite prevenir, mitigar o reparar
danos al medio ambiente que resulten de las actividades ordinarias o para la

conservacion de sus recursos.

Paralelo a ello Guerrero (2015) analiza el costo — beneficio detallando que
el principal beneficio es cumplir con los requisitos de calidad en un menor
reproceso, lo cual esta significando, mayor productividad y menor costo asi
mismo satisfaccidn del cliente. Dentro de ello estéa el costo de calidad este incluye

todos los costos de inversion en los que se han incurrido durante el proceso.

Eslava (2016) Aduce que la rentabilidad es la relacion que existe en los
beneficios que proporciona una determinada operacién, es decir es la condicién
de generar beneficio, ganancia u/o utilidad, siempre y cuando este asociado a
una cierta inversion. Por consiguiente, la rentabilidad es la relacion que existe

entre utilidad e inversion, ya que determina el nivel de efectividad de la gerencia
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de una empresa en base a los recursos que uso para obtener el resultado

econoémico (Faga, 2016).

Ccaccya (2015) sefiala que existen dos tipos de rentabilidad, econémica
y financiera; en la presente investigacion se presenta como dimensiones de la
rentabilidad, la rentabilidad econémica. Esta evallGa la estructura productiva, es
decir mide el valor de los activos que posee la empresa para generar valor, asi
mismo se mide en base al ratio del retorno sobre los activos por tanto también
permite conocer si la entidad no es rentable debido a problemas de gestion

econdmica o a la deficiencia en las politicas de financiacion.

De acuerdo con Amat (2017) manifiesta que con el analisis de la
rentabilidad se puede relacionar lo que se genera de las cuentas del estado de
resultados con la inversion necesaria para iniciar la actividad operativa en las
empresas, y como complemento se relaciona con el estudio de flujo de caja que

orienta sobre la capacidad de generar fondos a corto y largo plazo.

Los ratios de rentabilidad, son unas de las herramientas que permite
comparar los resultados de la empresa utilizando distintas partidas del balance
o de la cuenta de ingresos y gastos. Asi mismo, miden el nivel de eficiencia y
variacion de los activos de la empresa en relacion al giro del negocio. Estos son:
margen de utilidad bruta, margen de utilidad neta, rentabilidad patrimonial y
rentabilidad de los activos, estos dos ultimos también son conocidos por sus

siglas en inglés como ROE y ROA.

Ahora bien, la rentabilidad sobre los activos se define como un indicador
financiero fundamental, ya que este determina la capacidad que tienen los
activos de la empresa para poder producir rentabilidad por ellos mismos. Este
indicador analiza de manera porcentual ya que si se obtiene como rentabilidad
por encima del 8% quiere decir que se gana un 8% por cada unidad monetaria
invertida en la empresa. Lo recomendable para las empresas es que la
rentabilidad sea superior al 5%. Segun Fernandez (2017) en el caso de querer
mejorar la rentabilidad sobre los activos, se pueden tomar dos medidas: subir los

precios de los productos o incrementar ventas.
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.  METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion
El tipo de investigacion es basica o aplicada, Concytec (2018)

Asi mismo Hernandez et al. (2016) el disefio de investigacion esta
construido bajo el no experimental porque no existe manipulacion de las
variables; ademas presenta un enfoque cuantitativo. Es por ello como esta
investigacién tiene un disefio no experimental, porque las variables de estudio
no seran manipuladas ni sufriran cambios, ademéas de ser correlacional —
descriptiva, puesto que la informacion serd recopilada y analizada en el

momento.

Es de nivel descriptivo porque, analizara los estados financieros, normas
contables e informacion relacionada que contribuya al logro de los objetivos
planteados para determinar el impacto de los costos ambientales en la
rentabilidad econdmica de la empresa EMR. Para los autores Hernandez et al.
(2016) en el nivel descriptivo de una investigacion solo se narra tal cual lo que

se recoge con los instrumentos.

También manifiestan que dicho enfoque es de caracter cuantitativo ya
que, modera las caracteristicas que se encuentren en cada variable de un
estudio; a su vez se detallan los calculos que se obtienen, por ello la presente

investigacién es de enfoque cuantitativo porque plantea un problema, es decir,

parte de las ideas para poder solucionarlo.

/

Y Ir

\ov

OX

Dénde:

M1= Personal de oficina y obra de la empresa EMR Ingenieria y Construccion
E.LR.L

OX= Variable Dependiente: Costos Ambientales
OY= Variable Independiente: Rentabilidad

r = Relacion de las variables de estudio
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3.2 Variable y Operacionalizacién de variables

Segun Herrera et al. (2016) define variable del latin variabilis,
considerando que es una palabra que presenta cambios o que varia de acuerdo
al contexto. Siendo asi una variable o un simbolo que permite identificar a un
elemento no especificado dentro de un determinado grupo. Por su parte, Chcén
(2017) afirma que una variable es operacionalizada con la finalidad de llevar un
concepto abstracto a uno empirico, con la finalidad de ser medido mediante un

instrumento.
Variable independiente:

Espinoza (2018) sefiala que son una variable cuantitativa es manipulada
por el investigador con el fin de explicar, describir un objeto de estudio, de tal
modo es aquella que genera cambios en la variable dependiente. Siendo el caso
de esta investigacion se consider6 como variable independiente costos
ambientales ya que no depende de otra variable e indica la gran importancia que
existe cada vez mas en las empresas en la implementacion de politicas y
sistemas de gestion ambiental relacionandose con la rentabilidad de la empresa

EMR Ingenieria y Construcciéon E.I.R.L.
Variable dependiente:

Shuttleworth (2018) sefiala que se modifica por la accion que se realiza
de la variable independiente. Asi mismo, delimitan los efectos o consecuencias
que dan origen a los resultados de la investigacion. Para este estudio se
considerd como variable dependiente rentabilidad para ello se realizara una serie
de calculos que podran medir la capacidad rentable de la empresa mediante la
evaluacion de los costos en los que incurre para poder relacionarlos a un costo

— beneficio.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién

Para Lopez y Fachelli (2016) la poblacion corresponde al conjunto total de
elementos que poseen caracteristicas comunes y observables que a la vez
forman parte del ambito de interés en un lugar y tiempo determinado. Para el

desarrollo de esta investigacién se tiene como poblacion a las personas que
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laboran en la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.l.R.L., siendo estas en
total de 34 trabajadores.
Muestra

Al respecto Mufioz (2015) menciona que la muestra es una parte de la
poblacion que es seleccionada mediante férmulas numéricas y estadisticas.
Partiendo de la definicion del citado autor, se optd por un muestreo no
probabilistico, debido a que se considerard una muestra por conveniencia que
no involucra la aplicacion de férmulas estadisticas; teniendo asi a los 34
trabajadores de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.l.R.L., esto con el
fin de realizar una investigacién acertada.

3.4Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

De acuerdo con los autores que ya fueron citados anteriormente
Hernandez et al. (2016) los instrumentos para la recopilacion de informacién son
las técnicas de informacion documental; la encuesta, entrevista, pruebas y

escalas de actitudes.
Técnicas

Al respecto Baena (2017) manifiesta que la técnica juega un papel muy
importante en el proceso de la investigacion, de tal forma que se le puede definir
como la estructura de la investigacién cientifica porque aporta instrumentos y
medios para la recoleccion y andlisis de la informacion. Es asi como se opt6 por
utilizar la encuesta y entrevista como técnica para la recopilacion de la
informacion por parte de los colaborados de la empresa EMR Ingenieria y
Construccién E.I.R.L.

Instrumentos

Baena (2017) define que los instrumentos de la investigacién sirven como
un apoyo o soporte para que las técnicas cumplan su propésito. Por lo que en la
investigacién se tiene el cuestionario y la guia de entrevista para la recoleccion

de informacion.
Validez y confiabilidad del instrumento

Nuevamente se considerard el aporte de Hernandez et al. (2016) al
manifestar que la validez es el grado con el que el instrumento mide la variable
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gue se pretende hacer investigacion. Para este estudio se realizara una guia de
entrevista y una guia de cuestionario que seran validados por 3 especialistas en

temas contables.

3.5 Procedimientos

Esta investigacion se realizdé con el propdsito de recabar informacion

referente a las variables de estudio y se estructuro de la siguiente manera:

Trabajo de campo: Se aplico la encuesta mediante formulario de google
enviada al personal del obra y encargados de la supervision. Asi mismo se aplico
la entrevista al gerente de la empresa y personal de oficina de las diferentes

areas.

Trabajo de gabinete: se procedio a la validacion de la recoleccion de datos
obtenida a través de la encuesta aplicada, estos datos fueron procesados en
Excel, a continuacion, se interpretaron los resultados de acuerdo a los objetivos
planteados para proceder a la discusion con los antecedentes y para finalizar se
realizaron las conclusiones, recomendaciones para la empresa de la cual se

realiza esta investigacion.

3.6 Método de andlisis de datos

Para esta investigacion se haré un andlisis cuantitativo utilizando una guia
de entrevista que se aplicara para personal de oficina y personal de obra. De
esta manera los resultados obtenidos seran ingresados a una base de datos el
cual se someterdn a un calculo y seran reflejados por gréficos y tablas
estadisticas, seguidas de sus interpretaciones para un mejor detalle y

entendimiento de la relacién entre las variables de estudio.

3.7 Aspectos éticos

Esta investigacion se realiza en base a los principios basicos de ética que
se encuentran en el informe Belmont (2017) cuya informacion solicitada sera bajo
consentimiento de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.I.LR.L, bajo los
lineamientos académicos por parte de la Universidad Cesar Vallejo — Filial Piura
y la escuela profesional de Contabilidad; por consiguiente, se ha tenido en cuenta

las citas y referencias bibliograficas en base a las normas APA 7° edicion.
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lll.  RESULTADOS

El presente estudio se ha realizado mediante la aplicacion de los
instrumentos como el cuestionario, que abarco la escala de LIKERT teniendo en
cuenta cinco opciones fundamentales para el desarrollo de esta y que sera

reflejado a través de tablas, porcentajes e interpretaciones.

Objetivo general: Determinar la manera en que impactan los costos
ambientales en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion
E.l.LR.L, durante los afios 2016-2018.

Tabla 1. Impacto de los costos ambientales

Escala de alternativas

2)

DIMENSIONES A) ) ®3) 4 Total

(5)
SP cs AV CN NC
N° % N° % N° % N° % N % N %

- &‘t’jrtﬁgs Ambientales 13 28 249 10 30,39% 7 21,57% 3 7,35% 1 2,45% 34 100,00%

- Egtséfnsos Ambientales 17 373504 5 1544% 10 27,94% 35 13,24% 4 11,03% 34 100,00%

- Costos de Prevencion 11 32,94% 10 30,59% 8 23,53% 4 11,18% 1 1,76% 34 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada al personal de EMR

En la tabla 1, se puede observar que el 30,39% manifiesta que casi
siempre los costos ambientales internos estan inmersos en la empresa, el
32,35% afirma que siempre la empresa es responsable del impacto ambiental,
de igual manera el 32,94% manifiesta que siempre hay un control de los costos

de prevencién que mejora la gestion.

Tabla 2. Correlacion entre costos ambientales y rentabilidad

Impacto de los Costos Ambientales Rentabilidad

Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1.000 .728
Sig. (bilateral) .029 .029
N 34 34

Fuente: Encuesta aplicada al personal de EMR

Correlacion: El grado de correlacion y de significancia mediante el
procedimiento estadistico en funcién al método Spearman, que muestra un

coeficiente de correlacion de Rho=,728 a un nivel de significancia de 0,029.

Objetivo especifico N° 1. Identificar el impacto de los costos ambientales

internos en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.l.R.L.

23



Tabla 3. Impacto de los costos ambientales internos

D1 Costos Escala de alternativas (2)
ambientales internos 1) (2) (3) 4) (5) Total
SP CS AV CN NC
N % N % N° % N % N % N° %
- Manual de 2 64 9 3, 3 8, 0 0% 0 0 30 100
procedimientos 2 7 5 8 % %
para ejecucién de % % %
proyectos
- Politicas 1 32 9 26 10 29 4 11,8 0 0 34 100
orentadas a la 1 .4 5 4 % % %
gestion ambiental % % %
- Aplicacién de las 6 17 1 41 10 29 1 2,9 3 8. 34 100
politicas de 6 4 2 4 % 8 %
gestion ambiental % % % %

Fuente: Encuesta aplicada al personal de EMR

El 64,71% manifiesta que siempre se trabaja en base a un manual en la
ejecucion de obras, en las politicas ambientales el 32,35% manifiesta que, Si
existen; y por otra parte se obtuvo que el 41,2% afirma que casi siempre se
aplican las politicas de gestién ambiental en los proyectos.

Tabla 4. Correlacion entre costos ambientales internos y rentabilidad

Costos Ambientales Internos Rentabilidad
Rho de Spearman  Coeficiente de correlacion 1.000 .689
Sig. (bilateral) .024 .024
N 34 34

Fuente: Encuesta aplicada al personal de EMR

Correlacion: La tabla 4 muestra un coeficiente de correlacion de
Rho=0,689 indicando el grado de correlacion a un nivel de significancia de 0.024,

siendo este un grado de relacion positivo entre las variables.

Objetivo especifico N° 2. Identificar como los costos ambientales
externos impactan en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y

Construccion E.I.R.L.

Tabla 5. Impacto de los costos ambientales externos

D2 Costos Escala de alternativas (2)
ambientales externos 1) (2 (3) 4) (5) Total
SP CS AV CN NC
N % N % N % N % N % N° %
- Capacitacion en 2 83 3 8 2 5 0 0% 0 0 34 100
gestion ambiental 9 % 8 9 % %
% %
- La ejecucion de 1 2,9 8 23 1 29 8 23,5 7 20 34 100
proyectos  tiene % 5 0 4 % 6 %
% % %

impacto ambiental
Fuente: encuesta aplicada al personal de EMR
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El 85,29% manifiesta que siempre hay una capacitaciébn constante por
parte del encargado de seguridad y salud ocupacional y medio ambiente.
Ademas, el 29,41% expresa que en algunas ocasiones las actividades de la
empresa tienen un impacto ambiental alto. Por otra parte, un 50% afirma que el

tratamiento de desechos so6lidos es manejado a veces por la empresa.

Tabla 6. Correlacion entre costos ambientales externos y rentabilidad

Costos ambientales externos Rentabilidad
Rho de Spearman  Coeficiente de correlacién 1.000 .602
Sig. (bilateral) .041 .041
N 34 34

Fuente: Elaboracion propia reporte SPSS version 25

CORRELACION: Los datos de correlacion y significancia mediante el
método de Rho Spearman siendo esta correlaciéon de 0,602 con un nivel de

significancia de 0,041, obteniendo un grado de correlacién bueno.

Objetivo especifico N° 3: Analizar el resultado de las ratios de

rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccién E.I.R.L.

Tabla 7. Andlisis de ratios de rentabilidad

Rentabilidad
Ratio Periodo %
2016 2017 2018
Margen de utilidad bruta 22.12% 17.95% 20.61% 20.23%
Margen de utilidad neta 0.05 8.19 8.86 5.70
Rentabilidad patrimonial 0.27% 42.15% 45.16% 29.19%
Rentabilidad de los activos 0.25% 20.43% 16.95% 12.54%

Fuente: Guia de andlisis documental

El margen de utilidad bruta en el afio 2016 representa un 22.12% en
comparacion al afio 2017 que no le fue tan bien a la empresa y el indice
disminuyo a 17.95%, debido a un incremento en el costo de ventas, mientras
tanto para el afio 2018 la empresa aumento su margen bruto a 20.61%. Ahora
bien, en el margen de utilidad neta se pudo observar que para el afio 2017 y
2018 la empresa obtuvo entre 8.19 y 8.86 céntimos por cada sol que vendia. La
rentabilidad patrimonial ha ido ascendiendo, en el 2016 se reflejo un 0.27%
mientras que durante los afios 2017 fue de 42.15% y en el 2018 a 45.16%. Por
ultimo en la rentabilidad de los activos para el afio 2016 representa un 0.25%,
mientras que para el afio 2017 aumento a 20.43%, finalmente en afio 2018 se
obtuvo un 16.95% habiendo una disminucion de 3.48%.
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IV. DISCUSION

Seguidamente de la interpretacion de los resultados se realizara la
discusion de los mismos en base a la concentracion de las respuestas obtenidas
a través del instrumento y que sera discutido con los trabajos previos y aportes

teoricos. De tal modo, con los resultados obtenidos se lleg6 a lo siguiente.

De acuerdo al objetivo especifico N° 1 Identificar el impacto de los costos
ambientales internos en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y
Construccion EIRL, durante los afios 2016-2018, los resultados obtenidos
respecto al uso de un manual de procedimientos para la ejecucion de obras el
64,71% manifiesta que siempre y para cada proyecto se trabaja en base a un
manual o plan de trabajo, respecto a las politicas ambientales el 32,35%
manifiesta que, si existen, tal cual consideran el 41,18% que casi siempre se
aplican, finalmente se observé que el 29,41% manifiesta que siempre o0 a veces

tienen conocimiento de politicas, normas, con las que la empresa cuente.

Dichos resultados se relacionan con la investigacion de Julca (2018) quien
manifiesta que el 95% de la muestra afirma que la relacion de los costos
ambientales y la gestion ambiental de las empresas es directamente
proporcional siendo esto positivo para las empresas permitiendo manejar de
forma eficiente tanto el control de las actividades como el manejo de los recursos.
Asi mismo se coincide con Cruz (2019) el cual manifiesta que el 94% de la
muestra considera que las aplicaciones de politicas contribuyen a disminuir
considerablemente el dafio ambiental, ademas las politicas serian mas factibles
si las entidades reguladoras del medio ambiente brindaran incentivos o

beneficios a las empresas que las cumplan.

No obstante Espinoza (2016) sefiala que los costos ambientales son los
originados por las medidas adoptadas por una empresa, es por ello que para un
mejor manejo y control en las actividades se debe trabajar en base a un
procedimiento que acredite las partidas por avances esto permite prevenir,
reducir o reparar dafios al medio ambiente que resulten de las actividades
ordinarias o para la conservacion de sus recursos renovables o no renovables.

Del resultado del existe cierta coincidencia por parte los autores en mencion
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debido a que para toda empresa es parte fundamental establecer un control de
actividades, en este caso un manual de procedimientos que establezca las
funciones y politicas relacionadas a esta. De tal forma se esta controlando la

funcién y el empefio que las empresas le dan al medio ambiente.

Asi mismo el objetivo especifico N° 2 Identificar como los costos
ambientales externos impactan en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria
y Construccién EIRL, durante los afios 2016-2018 los resultados obtenidos en
cuanto a capacitacion en Gestion Ambiental, el 85,29% manifiesta que siempre
se realizan capacitaciones constantes por parte del encargado de seguridad y
salud ocupacional y medio ambiente (SSOMA), el 50,00% afirma que el
tratamiento de desechos solidos es manejado a veces por la empresa, en
algunas ocasiones es manejado por empresas terceras que en un vinculo de

subcontratista realizan este trabajo.

De acuerdo con Gutierrez (2017) en su tesis Gestidn integral de residuos
sélidos domiciliarios para mejorar la calidad ambiental urbana en el Distrito de
Piura — 2017 afirma que llevando a cabo un buen tratamiento y disposicion de
los residuos solidos la calidad ambiental mejora un 44,9%, en cuanto a
formularios para presupuestar costos el 38,24% manifiesta que siempre, es
decir, se utiliza en todo proyecto un formulario para recabar costos de materiales
y/o maquinaria, el 47,06% afirma que siempre se lleva un control de inventario

para la variacién de costos.

Tejeda (2018) manifiesta que los costos ambientales si inciden en las
empresas tal es el caso de presupuestar costos e inventario de activos ya que
permite proporcionar un valor agregado, finalmente el 38,24% coinciden en que
siempre y casi siempre que la empresa incurre en costos para prevenir el impacto
ambiental esto mejora la gestién gerencial por parte de los socios. De acuerdo
con Llamuca (2015) en su tesis Costos ambientales y la contaminacién en la
gestion de tratamiento y disposicion de desechos sélidos en la mancomunidad
de Patate y Pelileo (EMMAIT-EP). 2015. afirma que la totalidad de la poblacion
expresa la importancia en las medidas de proteccion del medio ambiente para

asi contrarrestar los dafios ambientales, de tal forma concuerdo con el autor ya
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gue la importancia de estas medidas obliga a las empresas a mejorar su gestion

gerencial para la toma de decisiones y contrarrestar algun retraso o paralizacion.

Del mismo modo segun la Norma ISO 14001:2015 proporciona a las
empresas la implementacion de un sistema de gestion ambiental y ayuda a
controlar los impactos que generan las actividades en el medio ambiente. Si bien
es cierto el éxito de este sistema de Gestion depende del compromiso por parte
de la gestion gerencial de acuerdo a las politicas de cumplimiento ambiental. Del
analisis observado hay cierta coincidencia por parte de los autores debido a que
la gestiobn por parte de una empresa es sumamente importante para el
cumplimiento de las actividades en marcha, es asi que tanto la norma y los
autores lo consideran importante, facilitando que la empresa haga uso de un
enfoque basado en riesgos y que los resultados sean los esperados de acuerdo

al sistema de gestion.

De acuerdo al objetivo especifico N° 3 Analizar el resultado de las ratios
de rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion EIRL durante los
afos 2016 —2018. El analisis efectuado de los estados financieros de la empresa
EMR Ingenieria y Construccion E.l.R.L muestra un margen de utilidad neta que
ha ido ascendiendo, en el 2016 se reflej6 un 0.27% mientras que durante los
afios 2017 fue de 42.15% mientras que para el 2018 la empresa refleja un
45.16%. se puede decir que la empresa EMR ha obtenido resultados positivos.
De acuerdo al andlisis sobre la rentabilidad de los activos para el afio 2016
representa un 0.25%, mientras que para el afio 2017 aumento en 20.43%,
finalmente en afio 2018 se obtuvo un 16.95% habiendo una disminucion de
3.48%. Se entiende que la empresa obtuvo 0.16 céntimos por cada sol que

invierte en su patrimonio.

De acuerdo con Tarazona (2017) en su tesis Toma de decisiones y su
influencia en la rentabilidad financiera, empresa Peralta Motors E.l.R.L afio 2015.
Afirma que para obtener una buena rentabilidad debe estar sobre el 40% esto
fluctiia de acuerdo a las decisiones que se tomen por parte de la gerencia de la

empresa.

Segun Ccaccya (2015) Sefiala que existen dos tipos de rentabilidad,

econdémica y financiera; la rentabilidad econdmica. evalla la estructura
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productiva, es decir mide el valor de los activos que posee la empresa para
generar valor, asi mismo se mide en base al ratio del retorno sobre los activos
por tanto también permite conocer si la entidad no es rentable debido a
problemas de gestion economica o a la deficiencia en las politicas de
financiacion. La rentabilidad financiera es una medida referida a un periodo de
tiempo en especifico, del rendimiento obtenido por los capitales propios. Es por
ello que el mencionado autor afirma que la rentabilidad es una condicion de
aguello que es rentable es decir que genere renta, utilidad, ganancias o/u

beneficios a la empresa.
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V. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general de la investigacion se tiene como conclusion
gue en gran parte los costos ambientales estan inmersos en las
actividades que realiza la empresa EMR Ingenieria y Construccion
E.ILR.L., de modo que tienen una relacion directa que repercute en la
rentabilidad de la mencionada empresa. Asi mismo, este tipo de costos
posee un coeficiente de relacibn de Rho equivalente a 0,728; lo que

confirma que las variables de estudio tienen una correlacién aceptable.

También se identificé que los costos ambientales internos de la empresa
EMR Ingenieria y Construccién E.I.LR.L., impactan en la rentabilidad de
esta, puesto que estos son considerados al momento de realizar la

planificacion para la ejecucion de las obras de construccion.

Por otra parte, la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.I.R.L., incurre
en costos ambientales externos que estan representados principalmente
por las constantes capacitaciones que se realiza al encargado de
Seguridad y Salud ocupacional y Medio Ambiente y el personal obrero en
la ejecucion de las obras, lo que implica que estos costos sean
considerados en el presupuesto de obra y por ende impacten en la

rentabilidad.

Finalmente, se tiene que en el analisis de ratios de rentabilidad del estado
de resultados de la empresa EMR Ingenieria y Construccién E.l.LR.L.,
correspondiente a los afios 2016 — 2018, la empresa ha presentado un
crecimiento considerable en su nivel de ingresos y margen de rentabilidad,
por lo que se puede afirmar nuevamente que los costos ambientales no
tienen un impacto netamente negativo en el resultado econémico del

ejercicio contable.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere al gerente general de la empresa EMR Ingenieria y
Construccién, el Sr. Eder Melendres, seguir considerando los costos
ambientales en sus actividades econémicas, ademas de compatibilizar las
politicas ambientales a fin de alcanzar un uso mas eficiente de los
recursos, la reducciéon de los dafios ambientales y el uso 6ptimo de los

instrumentos de mercado.

De acuerdo a la planificacién de los recursos y planificacion de actividades
se recomienda al responsable de gerencia general, que el area de
contabilidad utilice un método de costeo para ciertos costos que tengan
impacto en los proyectos que se ejecutan y que estos sean medidos en
base a un plan de tiempo por camino o metodologia BIM para la

construccion.

Respecto a los costos ambientales externos, se sabe que la empresa es
quien los asume y los considera en la elaboracion de su presupuesto. No
obstante, resulta necesario que el area técnica en conjunto con el jefe de
SIG gestione adecuadamente el desecho de los residuos solidos, por lo
gue se recomienda al gerente que se haga un seguimiento y control al
momento de desechar los residuos.

Por ultimo, la empresa ha presentado incrementos importantes en sus
ingresos durante los afios que han sido evaluados y esto puede deberse
a la adecuada gestiébn de los recursos monetarios. Asi mismo, se
recomienda al Sr. Eder Melendres, que las areas de gerencia,
contabilidad, administraciéon y finanzas y SIG mantengan una adecuada
coordinacion y desempefio para que el resultado econdémico de la

empresa siga creciendo.
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ANEXO N° 1: Matriz de consistencia

COSTOS AMBIENTALES Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA EMR INGENIERIA Y CONSTRUCCION E.I.R.L. 2016-2018

Problema general y especificos

Objetivo general y especificos

Variables e indicadores

Disefio de

Técnica e instrumento de

Poblacién y muestra

investigacion investigacion de estudio
Problema general Objetivo general Costos Ambientales
¢Cual es el impacto de los costos Determinar la manera en que i .
; - i : -Inversion en tecnologia
ambientales en la rentabilidad de la impactan los costos ambientales en
empresa EMR Ingenieria y Construccion |5 rentabilidad de la empresa EMR ~ Medioambiental
- ? o s - . _—
E.lR.L. 2016 — 20187 - Ingenieria y Construccion E.ILR.L -Gestion de residuos y Técnica:
Problemas especificos d | fos 2016-2018
1.- ;Cual es el impacto de los costos uranteOt?s?nos 16- ,f_l emisiones contaminantes Anélisis documental
ambientales internos en la rentabilidad de JELIVOS especilicos ; P
la  empresa EMR Ingenieria y 1.- Identificar el impacto de los Entrevista Poblacion:
P ) - costos ambientales internos en la  _cambios en la calidad de Cuestionario Personal colaborativo
onstruccién E.L.R.L. durante los afios yentapilidad de la empresa EMR
2016-2018? Ingenieria y Construccion EIRL, Vidalocal de la empresa
2. ¢Cudl es el impacto de los costos durante los afios 2016-2018
ambientales externos en la rentabilidad de . .
2. Identificar como los costos -Auditoria de No Experimental Instrumento: Muestra:

la  empresa EMR Ingenieria vy
Construccion E.l.R.L. durante los afios
2016-2018?

3. ¢Cual sera el resultado del andlisis de
los ratios de rentabilidad de la empresa
EMR Ingenieria y Construccion E.I.R.L.?
4, ¢Cudl serda el disefio de las
herramientas de gestion ambiental para
disminuir el impacto de los costos
ambientales en la rentabilidad de la
empresa EMR Ingenieria y Construcciéon
E.LR.L.?

ambientales externos impactan en la
rentabilidad de la empresa EMR
Ingenieria y Construccion EIRL,
durante los afios 2016-2018

3. Analizar el resultado de los ratios
de rentabilidad de la empresa EMR
Ingenieria y Construccion EIRL
durante los afios 2016 — 2018.

4. Disefiar herramientas de gestion
ambiental para disminuir el impacto
de los costos ambientales en la
rentabilidad de la empresa EMR
Ingenieria y Construccion E.I.LR.L

riesgos ambientales
-1S014001
-Evaluacién y seleccion de

proveedores

Rentabilidad Econdmica
Margen utilidad bruta
Margen utilidad neta

Rentabilidad patrimonial

Rentabilidad de los activos

Guia de andlisis de datos
Guia de Entrevista

Guia de cuestionario

- Personal de la
ejecucion de los
proyectos

- Personal de oficina

- Estados Financieros

Fuente: elaboracién propia
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ANEXO N° 2: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION
DIMENSIONES DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES ESCALA DE
INDEPENDIENTE CONCEPTUAL MEDICION
. -Evaluacién y
c Son los costos en los que incurre la ; .
ostos empresa, debido a que las perfecc!onamle_nto de la
amblentales actividades que realiza producen Gestion ambiental. NOMINAL
internos . -Desarrollo de una cultura
efectos negativos en el entorno. .
ambiental
Son aquellos costos de las
i libro d Costos actividades realizadas después de -Cambios en la calidad de
Avolio, Hansen y Mowen (2017), en su libro de ; descargar los contaminantes y los vida local
Administracion de costos, manifiesta que los costos ambientales ; : . ) : NOMINAL
COSTOS AMBIENTALES bi | I | | externos residuos hacia el ambiente, es Control y monitoreo de la
ambientales son aguellos en los que la empresa decir, aquel costo en el que se Gestion ambiental
incurre debld((; ?_ Ia presen(gggde una calidad incurre para remediar el dafio que
eficiente. (p.699). ya se ha hecho.
Se refiere a aquellos costos que -Auditoria de riesgos
Costos de sirven para prevenir la emision de ambientales
prevencion contaminantes o residuos que -1S014001 NOMINAL
ambiental pueden dar origen a dafios en el -Evaluacion y seleccion de
ambiente. proveedores
VARIABLE DEPENDIENTE
. -Margen de utilidad bruta
“La rentabilidad se mide entre la utilidad y la inversién bilidad Conszarar resulta_l(cjios 3e| IS ?ntldad -Margen de utilidad neta
necesaria ya que determina tanto la efectividad de la Renta'l |da con distintas partidas del balance o -Rentabilidad patrimonial RAZON
RENTABILIDAD Econdémica de la cuenta de ingresos y gastos

gerencia de una empresa” (Faga, 2016).

para medir el nivel de eficiencia.

-Rentabilidad de los
activos.

Fuente: elaboracién propia
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ANEXO N° 3: Instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
NO

Estimado personal, reciba un amable saludo y a la vez poderle expresar mi mas sentido agradecimiento en
funcion a su contribucién respecto al estudio titulado; “Costos ambientales y su impacto en la rentabilidad de la
empresa EMR Ingenieria y Construccion E.l.R.L. 2016 — 2018”".

AUTOR: Anthoni Castro Torres

DIMENSIONES DETALLES ALTERNATIVAS

1 2 3 4 5

¢Considera usted que debe existir un manual de procedimientos para

01 la ejecucion de los proyectos?

02 | ¢Existen politicas en la empresa orientadas a la Gestion Ambiental?

03 ¢Considera usted que se aplican correctamente las Politicas de Gestion
« Costos Ambiental?

. ¢Considera usted que la empresa EMR ha implementado cambios
,IArtnblentaIes 04 | tecnolégicos para el desarrollo de programas en los diferentes
nternos proyectos ejecutados?

05 ¢Cree usted que se deberia implementar una seccion o departamento
medioambiental en los proyectos ejecutados y por ejecutar?

¢ Tiene conocimiento usted que la empresa EMR cuenta con permisos

06 . . .
o licencias ambientales?

¢Considera usted que la empresa EMR es responsable de los dafios

07 - - ;
sociales o medioambientales (terceras personas)?

¢Esta4 de acuerdo que la empresa EMR cuente con programas de
=« Costos 08 | capacitacion acerca de Gestion ambiental que les permita
ambientales complementar su adiestramiento?

09 ¢Considera usted que la ejecucion de los proyectos que EMR realiza
Externos causan un impacto ambiental alto?

¢Considera usted que se aplica el procedimiento correcto para el
10 | manejo de desechos sélidos peligrosos y no peligrosos en la ejecucion
de los proyectos?

¢Laempresa EMR utiliza algin formulario para presupuestar y recabar
11 | costos acerca de materiales y/o maquinaria que cause algin impacto
en el medio ambiente?

¢Durante la ejecucion de los proyectos la empresa EMR lleva un

12 ] - - L
control sobre los inventarios de materiales y la variacion de sus costos?
= Costos de 13 ¢Considera que los costos incurridos en prevenir el impacto ambiental
Prevencidn mejoran la gestion gerencial de la empresa?

¢Considera que los costos incurridos en prevenir una posible pérdida
14 | enlaejecucion de proyectos por factores climaticos mejoran la gestion
gerencial de la empresa?

¢El area legal de la empresa informa acerca de las normas promulgadas

15 ; . .
relacionadas con el medioambiente?

DATOS IMPORTANTES

SIEMPRE
CASI SIEMPRE
AVECES

CASI NUNCA
NUNCA

agrwhE
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W
El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE CONTABILIDAD

Estimado personal, reciba un amable saludo y a la vez poderle expresar mi mas sentido
agradecimiento en funcion a su contribucion respecto al estudio titulado; “Costos ambientales
y su impacto en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccién E.I.R.L. 2016 —
2018".

AUTOR: Anthoni Castro Torres

ENTREVISTAN°

INSTRUCCIONES: EI siguiente cuestionario tiene como objetivo, “Disefiar
herramientas de gestion ambiental para disminuir el impacto de los costos
ambientales en la rentabilidad de la empresa EMR Ingenieria y Construccion E.I.R.L.
2016-2018

VARIABLE N°1: COSTOS AMBIENTALES
DIMENSION 1: COSTOS AMBIENTALES INTERNOS

1. ¢Coémo garantiza mantener un control de costos para reducir los
dafios ambientales?
R:/ Para el control de costos se deberia implementar un sistema de costeo
relacionado al sistema integrado de gestion el cual canaliza toda el area y
los diferentes procesos por los que se desarrollas actividades

2. ¢Deberia implementarse un mecanismo de control y seguimiento

ambiental?
R:/ Precisamente que, si se deberia implementar, debido a que hay ciertos
costos que no son visibles y que no se toman en cuenta en la informacion
financiera de las empresas.

3. ¢Como es el mecanismo para disminuir la obtencién de residuos
generados durante el desarrollo de las actividades?
R:/ Normalmente se suele hacer por empresas subcontratistas
especialistas en residuos sélidos, para nosotros como empresa certificada,
dentro de nuestro plan de ejecucion consideramos el tema de los residuos
sélidos como una partida ya que es importante parapara el control y
supervision que se hace constantemente.

DIMENSION 2: COSTOS AMBIENTALES EXTERNOS
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1. Actualmente la empresa se preocupa por la calidad de vida que se le

DIMENSION 3: COSTOS DE PREVENCION AMBIENTAL

1.

brinda a la poblacion y no solo en obtener beneficios.

R:/ Exactamente el beneficio es para ambos, tanto el proyecto como las
personas de los alrededores, es por ello que trabajamos conjuntamente
con nuestro personal y personal local de la zona.

cUn plan de costos le facilita en gran medida que se cumplan con
éxito los objetivos estratégicos que se marca la empresa en cuanto al
compromiso con el medio ambiente?

R:/ Claro que si, es por ello que nosotros tenemos un centro de costo en
donde se consideran todos los costos en los que se incurren antes y

durante la ejecucion de obra.

Dentro del marco politico empresarial estan establecidos los
estandares de calidad que se deberia tener en cuenta al adquirir un
producto, precio, entrega y repuesta a los problemas

R:/ Asi es, en la empresa se han establecido politicas para los factores
mencionados. Ademds, tengo que resaltar que contamos con la
certificacion internacional de las normas ISO y por lo tanto debemos actuar
con responsabilidad y cumplir con lo que establecen las normas.

Los productos adquiridos cumplen el estdndar de especificaciones
técnicas

R:/ Si, antes de realizar la adquisicion de un bien o servicio primero nos
aseguramos de que este cuente con ciertas especificaciones que se

ajusten a las necesidades de la empresa.
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ANEXO N° 4: Instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

La presente evaluacion de los indicadores financieros respecto al proyecto de investigacion, es de
caracter confidencial y tiene como finalidad recolectar informacién financiera que se necesaria para
fundamentar la problematica titulada. A continuacion, se detallan los datos especificos:

= Nombre del valuador:
=  Documentos

. = Fecha:
reqyerldos. = Tiempo:
= |ndicadores de
evaluacion:
DIMENSION | INDICADORES FORMULA PERIODO INTERPRETACION
2018 2017 2016
a | EE#‘L%BS!‘L'DAD UTILIDAD NETA 16.95 | 2043 | [,cq,
_UTILIDAD NETA > ) _ }
" <D( FINANCIEROS ACTIVOS TOTALES % %o
N 2 [+ RENDIMIENTO UTILIDAD NETA 4516 | 4215 | ooo0 |
o) = DEL CAPITAL PATRIMONIO NETO % % o
Om [+ MARGENDE
< UTILIDAD UTILIDAD NETA | g 6595 | 819 | 0059 |-
< NETA VENTA NETA %
x 2
W] " MARGEN DE VENTAS — C.DE VENTAS | 2061 | 17.95
o UTILIDAD o o 22.12%
BRUTA VENTAS NETAS 0 b
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ANEXO N° 5: Estado de situacién financiera

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

10. Efectivo y Equivalentes de Efectivo
12, Cuentas por Cobrar Comerciales
37. Activo Diferido

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

33. Inmueble, Maguinaria y Equipo
34. Intangible

38. Otros Activos

39. Depreciacion y Amortizacion

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

EMR INGENIERIA Y CONSTRUCCION EIRL
RUC 20526351950
31/12/2016 Al 31/12/2018

EXPRESADO EN NUEVOS SOLES

Plan Contable General Empresarial (PCGE)

2018 2017 2016
1,926,434.00 346,407.00 276,624.00
960,221.00 889,419.00 -

] 26,613.00 118,757.00
2,886,655.00 1,262,439.00 395,381.00
185,339.00 266,041.00 79,752.00
7,889.00 - -
243,347.00 - -
101,100.00 - 42,249.00 -  31,163.00
335,475.00 223,792.00 48,589.00
3,222,130.00 1,486,231.00 443,970.00

PASIVO
PASIVO CORRIENTE

40. Tributos, Contraprestaciones y Aporte:
41. Remun. Y Participaciones por pagar
42, Cuentas por Pagar Comerciales

44, Ctas por pagar acc. Direct. ¥ gerentes
45. Obligaciones Financieras CP

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

45. Obligaciones Financieras LP
46. Ctas por pagar Diversas Terceras

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO

50. Capital Social
59. Resultados Acumulados
89. Determinacion del Resultado del Ejerc

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

2018 2017 2016
6,998.00 87,232.00 27,232.00
11,154.00 16,800.00 -
492,315.00 - -
665,756.00 - -
1,176,223.00 104,032.00 27,232.00
834,964.00 341,897.00 -
1,398.00 319,947.00 -
836,362.00 661,844.00 -
40,700.00 40,700.00 40,700.00
622,581.00 376,037.00 374,905.00
546,264.00 303,618.00 1,133.00
1,209,545.00 720,355.00 416,738.00
3,222,130.00  1,486,231.00 443,970.00
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ANEXO N° 6: Estados de Resultados

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
EMR INGENIERIA Y CONSTRUCCION EIRL
RUC 20526351950

31/12/2016 Al 31/12/2018
EXPRESADO EN NUEVOS SOLES
Plan Contable General Empresarial (PCGE)

2018 2017 2016
Ventas 6,166,046.00 3,707,059.00  2,377,761.00
Costo de Ventas - 4,895,496.00 - 3,041,752.00 - 1,851,889.00
Utilidad Bruta 1,270,550.00 665,307.00 525,872.00
Gastos de Venta - 183,140.00 - 163,055.00 - 309,007.00
Gastos de Administracion - 482,099.00 -  61,938.00 - 206,005.00
Utilidad Operativa 605,311.00 440,310.00 10,860.00
(astos Financieros - 61,000.00 -  26,450.00 - 5,843.00
Gastos Diversos
Ingresos Financieros 1,953.00
Utilidad o Perdida Antes 546,264.00 413,860.00 5,017.00
Impuesto a la Renta - - 110,242.00 - 3,884.00
Utilidad o Perdida Neta 546,264.00 303,618.00 1,133.00
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ANEXO N° 07: Validaciones

ucv

UNIVERSIDAD
CEsAR VALLIIO

CONSTANCIA DE VALIDACION

vo.4chact. Orienndo Veloscocen  DNI Ne HEAOGIE  Magister
on@t‘ﬁ‘lém?ﬂbl. O i Xeiaias o s DR s Tr e s e aa e e ha i g T2

N®  ANR/COP ... do profesion....... iaeeR, BHeD 1.
desempefiandome actualmente como ....... Pocesre. A TiEntPe,. 00eTo
- OAL L EREDON..QGHR.... IRAETO.... P,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion
los instrumentos:

Gula de Entrevista.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las sigulentes
aprociaciones.

Gula de Entrevista al personal

de la empresa EMR Ingenieria | DERNCIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE
y construccldn £..R.L

1. Claridad ~
2.0bjetividad ™~
3.Actualidad a4
A.Organizacion Y
5.Suflclencla ~
6.Intenclionalidad Y
?2.Consistencia ~
8.Coherencla ’(
9 Metodologla )(
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En sefial de conformidad firmo la presente en la cludad de Piura a los 28 dias del mes
de noviembre de Dos mil diecinueve.

Matr. : 7?0’)9"’* s lo Néewee

DNI T

Especlalidad :  (endodor Pobvreo - | B
E-mail ' . orisando Yelato @3'"7::.||.cpv
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ucv

UNIVERSIDAD
CEsAR Valstio

MummwwwﬁmuMWMfmm
Aserciza
pvm € o

Aseset mew
en. (ymm&s: Mr-{mr/. TRG 27

Por medio de la presente hago constar gue he revisado con fines de Validacion

Tt <o

N' AWW@'?‘

los instrumantos.

Gula de Andlisis Documental
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

J‘a(

70«}6 7
;_ntu#bo

Gula de Andlisis documentsl
pora I empresa  EMR
Ingenieria v constraccion
ELRL

1.Claridad

2.0bpetivddad

3. Actuabdad

A4 Organizacion

S.Suficencia

6. Intenclonalidad

7.Cansistencia

A.Coherentia

4 Motodologla

NINININN INN NN
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Guin de Andlisis documental
para 1o empresa  EMR
Ingenieria ¥y construccion
L

DUMOENTE | ACEFTABLE MENO

:
:

EXCERENTE

1.Claridad

2.0bjetividad

1 Actualidad

A.0rganizacion

S.5uflclencia

G.Intencionalidad

7,Consistencia

#.Coherencia

9.Metodologls

NSNS YN N NN

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 28 dias del mes
de noviembre de Dos mil diecinueve.

mlr : - CPC L-*f Mica‘fo Uoar naw Huanenr
Especialidad - cou:-'n .a:'(?\

S Lhvayex@ L-Ku..«/ e
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ucv

UmiviRsioan
Clsan VasLtw

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, Metson Maetin Moscwon Tammar con  DNI N* 90015500 Magister
N° ANRICOP WM  ge profesion  Coypeor
desempefidndome actuaimentecomo ___ Deeests
en _La Uwiinsess Covte Youcip Frum Press

Por medio de 13 presente hago constar gue he rewsado con fines de Validacon
los instrumentos:

Guia de Andlisis Documental

apreciaciones.

Guia de Andinin docuemental

Ingemierls y  consrecodn
ELRL

pars 4 empresa  EMR | o cewre | acoerams | suewo | movsueno | exceiem

1.Ovjetivdad

3 Actualidace

4 Organizacién

S Suliciencia

7.Consstenca

8.Coherencia

% Metodologia

y&yyuﬂy\lx
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En sefal de conformidad firmo la presents en s ciudad de Piurs a 1os 28 dias del mes
de noviembre de Dos mil decnueve

“’ w Momow Maetie Mosgiioy Initinen
[« T TLN Ww
L P w Codlan B0 | Fiupatsd

Cwnelen. Wl 20 O] om
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ANEXO N° 8: Carta de aceptacion

EiEiR LJuLJﬁ "/

INGENHELL ¥ CANT TERCIEN

*4R0 DE La UNIVERSALTT ACTON DE La SALTDF

SENORES
UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Mediante la presenmte, el suscrito, EDER FLANID MELEMODRES CHUQUILLAHQUE idertificado con Dl H°
42458014, Representante Legal de EMR INGEHIERLA ¥ COMSTRUCCION EIRL, preciza lo siguisnte:

Que_ el estudiante Anthoni Stiver Castro Torres, identificado con DML H® 70054777, alumno de la Facultad de
Ciencias Empresariales, de la Carrera Profesional de Contabilidad; aplicd satisfactoriamente la encussta de

su tesis denominada "Costos ambientales v su impacto en la rentabilidod de lo empress EMR Ingenieria y
Construccion E.1.R.L durante los anos 2016 - 2015™.
En ese sentido emita el prezente documento como evidencia de Lo manifestado.

EME INGENIERTA ¥ CONSTRUCCION EIRL

SR o

FiriatEa
lﬁi
H Iﬂ.] leg. Eder i
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