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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general analizar el fondo de
maniobra y su influencia en la liquidez de la empresa Tapia Figueroa E.l.R.L
Sullana 2014-2018; se presentd un andlisis de las implicancias del fondo de
maniobra que permiti6 comprender mediante ratios su influencia en la liquidez. El
disefio de investigacion aplicado fue el No Experimental ya que no existio
manipulaciéon de las variables. Se tuvo como poblacién a los 67 trabajadores de la
empresa, ademas se consider6 como técnica a la entrevista y el andlisis de
documentos, los cuales fueron aplicados a una muestra estratificada de 10
colaboradores de la empresa y a los principales estados financieros desde el afio
2014 al 2018.

Segun los entrevistados; los activos corrientes de la empresa superaron en monto
a cuentas de pago a corto plazo, demostrando que posee fondo de maniobra
positivo con problemas de liquidez, marcando una gran diferencia de buena salud
financiera, finalmente la empresa Tapia a pesar de contar con suficiente
capacidad en su fondo de maniobra no presenta garantia para su propia
estabilidad econdmica y no demuestra criterio exacto de una buena influencia ya
gue en el 2014 dicha capacidad no fue la mas optima generando tensiones en la
liguidez, lo que trajo consigo altos indices de endeudamiento.

PALABRAS CLAVE: Fondo de Maniobra, liquidez, inventarios, cuentas por

Cobrar y endeudamiento
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ABSTRACT
The general objective of this research was to analyze the working capital and its
influence on the liquidity of the company Tapia Figueroa E.l.R.L Sullana 2014-
2018; an analysis of the implications of the working capital was presented, which
allowed understanding its influence on liquidity through ratios. The applied
research design was non-experimental since there was no manipulation of the
variables. The 67 workers of the company were considered as the population, in
addition, the interview and the analysis of documents were considered as
techniques, which were applied to a stratified sample of 10 collaborators of the

company and to the main financial statements from 2014 to 2018.

According to the interviewees; the current assets of the company exceed in
amount to short-term accounts payable, demonstrating that it has positive working
capital with liquidity problems, marking a big difference of good financial health,
finally the company Tapia despite having sufficient capacity in its working capital
does not present guarantee for its own economic stability and does not
demonstrate accurate criteria of a good influence since in 2014 such capacity was
not the most optimal generating tensions in liquidity, which brought high

indebtedness indexes.

KEY WORDS: Working Capital, liquidity, inventories, accounts receivable and

indebtednes.
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l. INTRODUCCION

Durante la Revolucién Industrial; existieron diversos cambios en la forma
de hacer y producir las cosas, demostrando que no solo hubo variaciones en la
industria sino también en el comercio y sobre todo en la producciéon agricola
segun Ramos (2018). Desde la década de los 90's el desarrollo agricola es el
sector mas critico para paises africanos y asiaticos debido a su importancia en
la seguridad alimentaria, ya que consideran que del desempefio de la
agricultura depende el desarrollo de la economia pues para muchos paises del

mundo esta actividad es la columna vertebral segun Kanga (2016).

Segun Amoussouga & Egbendewe (2019) la productividad en el sector
agricola a nivel mundial tuvo efectos multiplicadores considerables en la
economia, en especial en paises en desarrollo donde su agricultura se
caracteriza por la semisubsistencia, en la que los agricultores se preocupan
tanto del consumo como de las ventas del mercado, la mejora de las técnicas

de riego teniendo un impacto significativo en el crecimiento econémico

En tiempos actuales el mundo de los negocios cambia continuamente;
por tanto el sector agricola en paises vecinos como Paraguay y Argentina
incide de manera significativa en niveles de crecimiento y estabilidad
econdmica, aunque muchas veces suele verse afectado por diferentes riesgos
no solo de produccion sino también de mercado, ingresando a tallar los riesgos
econdémicos como el grado de endeudamiento, escaso acceso de créditos

bancarios, diversificacion y excesivos costos durante el proceso. Molina (2017).

Los riesgos anteriormente mencionados despertaron el interés de los
economistas a nivel mundial; desde la etapa de estancamiento econémico de
Japon hasta el estallido de crisis financiera de los Estados Unidos,
determindndolos como trampas que presenta la liquidez, siendo el declive de
empresas segun Ugarte, Ledn & Parra (2017). Del mismo modo, Garza (2015)
menciond que, en paises como Meéxico, la mayoria de empresas se
desempefian en el sector agricola, teniendo mayor impulso sobre todo en su
reforma, ya que existe una delegacion de Secretaria a nivel nacional que tiene

mayor acercamiento a los problemas que se presenten entre los agricultores.



Mientras tanto, Lira (2018) indicé que el Peru se ha ido posicionando en
los ultimos 25 afios formando parte de los diez primordiales proveedores de
uno de los mercados mundiales mas exigentes de alimentos, bombardeando
los 7,000 millones de délares, gracias a los conocimientos de competencia que
ha venido explorando el Sector Agrario, ademas los grandes proyectos de
inversion lo han convertido en el nuevo boom dentro de la economia peruana.
Asi como existen trampas en la liquidez a nivel mundial, en nuestro pais
tenemos un reglamento que ayuda en la gestion de dichos riesgos,
involucrando a todas las empresas y también a sus sistemas financieros; segun
la SBS (Superintendencia de Banca y Seguros) ademas engloban todos los
conceptos tomando en cuenta cuando se calcula la liquidez con respecto a
todas las obligaciones de corto plazo donde se cubren las actividades
cotidianas. (El Peruano , 2019)

La agricultura en la Region Piura ocupo el quinto lugar de la produccién
nacional contando con un 31% de la PEA, desarrollandose en cuatro valles
hidrobiol6gicos; la cual ha ido creciendo positivamente a causa de la agilidad
de la economia interna junto a la apertura productiva; sin embargo empresas
que se desarrollan en el sector agrario y rural no logran superarse, tal como lo
menciona El Regional Piura (2017). En Sullana; la mayoria de agricultores son
quienes siembran y cosechan en su propiedad unidades productivas
abastecidos por el Reservorio de Poechos y a su vez administran sus recursos
financieros; es lamentable saber que descuidan su liquidez sin pensar que de
ésta depende el éxito de sus objetivos y obligaciones a plazo temporal; la
empresa Tapia Figueroa E.I.R.L; presenta problemas tanto econémicos como
financieros dejandolos sin fondos para las proximas cosechas.

Por consiguiente, en la empresa agricola existen limitaciones con
respecto a sus funciones diarias como por ejemplo que abono usar, cuanto
pagar por salario o jornal al trabajador, la forma en como se debe cancelar
entre otras mas; aquellas complejidades se deben a que en los ultimos afios,
tanto la economia como los contextos reguladores han ido incrementando de
acorde a su importancia y complejidad, dichas salvedades son mencionadas

por el Ministerio de Agricultura (2015); a partir de esta situacion para cualquier



empresa agricola es inevitable llevar el respectivo analisis; puesto que su
escenario es de perplejidad econdmica por esto ningun agricultor Sullanero
debe ignorar a la hora de identificar aquellas operaciones del fondo de

maniobra que inciden en la liquidez.

El problema general de la investigacion fue ¢De qué manera el fondo de
maniobra influye en la liquidez de la empresa José Tapia Figueroa E.l.R.L
Sullana 2014-2018? , ademas se fundamenta las razones por la cual fue
elaborada, segin Naupas (2016) dichas explicaciones se dividen en diferentes
grupos; por ello, este estudio se justificé tedricamente por la facilidad de
recopilacion de la informacion de diversas teorias con respecto a las variables
de estudio dentro de la empresa Tapia Figueroa presentando un analisis de las
implicancias del fondo de maniobra que ademas permitira comprender
mediante ratios su influencia en la liquidez.

La investigacion se justifico de forma metodoldgica porque trata de
resolver ciertas deficiencias dentro del ambito agricola por medio de
instrumentos de investigacion como Tapia Figueroa E.I.R.L suelen anunciarse
en la quiebra debido a los constantes problemas de liquidez por los que
atraviesa para la ejecucion de sus operaciones y la cancelacion de sus
compromisos a tiempo corto. Asimismo, tuvo una justificacion social ya que
esta investigacion servird como punto de partida para aquellos productores no
solo de la provincia de Sullana sino de todo el Pera.

Dicha investigacion tuvo como objetivo general analizar el fondo de
maniobra y su influencia en la liquidez de la empresa Tapia Figueroa E.l.R.L
Sullana 2014-2018; y de forma especifica determinar la influencia de la rotacion
de inventarios en la liquidez de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L Sullana
2014-2018, identificar la rotacion de cuentas por cobrar que influye en la
liquidez de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L Sullana 2014-2018, establecer el
indice de endeudamiento que influye en la liquidez de la empresa Tapia
Figueroa E.I.LR.L Sullana 2014-2018 finalmente indicar en cudl de los ratios de
liquidez influye el fondo de maniobra de la empresa Tapia Figueroa EIRL
Sullana 2014-2018. Finalmente, tras la investigacion se pretendié demostrar de
forma general que el fondo de maniobra influyo de manera positiva en la

liquidez de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L Sullana 2014-2018.



. MARCO TEORICO

Durante esta investigacion se tomara en cuenta a nivel internacional la
tesis de Medina, Plaza & Samaniego (2015) titulada “Andlisis del fondo de
maniobra y la creacion de estrategias financieras para alcanzar un mejor nivel
de liquidez y rentabilidad en la empresa Pintuca S.A en el afio 2015” de la
universidad de Guayaquil; teniendo como meta fundamental establecer un
método de fondo de maniobra que permita desplegar habilidades vigorosas de
gestion financiera hacia el conveniente uso de riquezas econdmicas, que

pueda consolidar el aumento de liquidez en la sociedad Pintuca.

Por ello, los medios o instrumentos que utilizaron fueron la encuesta, la
entrevista y el analisis de datos obteniendo como resultado que no posee una
correcta administracion de sus recursos financieros, debido a la ausencia de
tacticas de planeacién en el proceso de sus funciones y ausencia de control en
las mismas. Por otro lado, concluyeron que la empresa generalmente sufre

problemas monetarios, asi como un alto endeudamiento con externos.

Se ha tomado en consideracion, también la investigacion de Carrillo
(2016) titulada “La gestion financiera y la liquidez de la empresa en la ciudad de
Abanto Ecuador, en el aflo 2016” de la Universidad Técnica de Abanto,
teniendo como meta primordial implantar el predominio de la gestién financiera
en la liquidez de la empresa Azulejos Pelileo para la adecuada toma de
decisiones. En lo anteriormente mencionado, la autora adquiri6 como
consecuencia de su investigacion que dicha compafia cuenta con un nivel
minimo en las ventas, esto se debe a que sus trabajadores no cumplen su

trabajo cabalmente en sus areas correspondientes

Asi mismo; Ordofiez (2017) cuya tesis se titula “Gestion financiera de las
cuentas por cobrar y su efecto en la liquidez de la empresa Wurth Ecuador
S.A” en la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil tuvo como
objetivo general analizar la gestion financiera de las cuentas por cobrar y su
efecto en la liguidez de dicha empresa, cuyo tipo de investigacion fue
descriptivo mediante un método cualitativo y la técnica utilizada fue el analisis,
observacién y entrevista al personal del area financiera de la organizacién

conformada por 7 colaboradores.



Por medio de la cual se obtuvo como resultado que si las ventas de una
empresa son fuertes y constantes la organizacion no solo tiene que hacer
incremento del capital, sino también invertir en activos operativos y asi continte
mejorando los recursos y ubicandose de esta forma tal compafiia lider en el

mercado.

A nivel nacional, Montafiez & Huaman (2015) en su investigacion
mencionada como “Gestion de las cuentas por cobrar y su incidencia en la
liquidez de la empresa Génesis S.A.C.”, con sede en San Miguel - Lima; se
enfatizo en la indagacion de alternativas para reformar el indice de las cuentas
por cobrar comerciales terceros y ajustarlas al proceso de cobranza del
Departamento de Créditos y Cobranzas de la empresa. En la investigacion se
desenvolvié una estimacion completa de la empresa en el periodo 2015,
examinando sus estados financieros y procedimientos reales que han venido

realizando.

En consideracién se tomo el enfoque de Coaguila (2018) en su tesis de
investigacién titulada “Control de cuentas por pagar y liquidez en las empresa
de fabricacion de productos veterinarios en el distrito de Independencia — 2018
en la Universidad César Vallejo Filial Lima; teniendo como primordial objetivo
determinar la relacion que existe entre cuentas por pagar y liquidez en las
empresas de fabricacion de productos veterinarios en el distrito de
Independencia. A la vez, tuvo como instrumento de medicion el cuestionario
basado en la escala de tipo Likert. Coaguila llego a la conclusion se evidencio
que no hay un buen manejo en cuanto a las deudas irresueltas presentando en
su mayoria morosidad quedandose sin efectivo llevandolas a posibles riesgos

de liquidez.

Del mismo modo, Alva & Palma (2018) en su investigacion titulada “Las
obligaciones de terceros y su impacto en la liquidez de los periodos 2015 al
2017 en la empresa fundo los paltos S.A.C — Nuevo Chimbote de la
Universidad César Vallejo Filial Chimbote teniendo como objetivo primordial
determinar el impacto de las obligaciones de terceros en la liquidez de los
periodos antes mencionados. Las respuestas de dicho estudio fueron

debidamente procesadas permitiendo al autor tener como conclusion general



gue no cuenta con politicas de ventas al crédito es por ello que no existia un
seguimiento por parte de un especialista; ademas el fundo no contaba con
efectivo propio y suficiente para cumplir con sus obligaciones con proveedores
y trabajadores, lo cual ocasiond que la empresa incurra a préstamos

financieros y endeudarse con terceros.

Finalmente a nivel local, Mifian (2017) en su investigacion titulada
“Gestion de cuentas por cobrar y su incidencia en la situacion financiera de la
junta de usuarios Sechura afio 2016-2017” en la Universidad César Vallejo
Filial Piura, tiene como primordial objetivo determinar de qué forma la gestion
de cuentas por cobrar incurre en la situacion financiera de dicha junta; teniendo
como tipo de estudio descriptivo- correlacional basandose en un disefio no
experimental transaccional. La poblacion de dicha investigacion estuvo
constituida por las personas de la Junta de usuarios de Sechura, cuyo
muestreo usado fue no probabilistico recolectando datos mediante un

cuestionario.

Para un mejor entendimiento y a la vez un mayor realce en la
recoleccion de informacion se tomo las definiciones de diferentes autores
describiendo de la siguiente forma: Segun CPCC Apaza (2015) el Sector
Agricola es definido como el rubro de la gestiébn de aquellas alteraciones de
perfil biolégico efectuadas con activos como los animales y plantas,
predestinados a la prestacién del producto en si, para dar parte a insumos

agricolas o para transformados en otros activos bilégicos. (pag. 762)

Partiendo de dicho término, para Fajardo (2018) una de las actividades
gue lo conforman es la Agricultura la cual es entendida como el cultivo de
campo sin embargo tiene un concepto mas amplio definiéndose como la
ciencia ya que engloba conocimientos verdaderos y exactos exigiendo practica
manual y renovada con la terminacién de conseguir el superior beneficio en la
produccion y la vez es considerada como la destreza de lograr del suelo
mediante su adecuado aprovechamiento de insumos vegetales como animales,

ventajosos para las personas desde la perspectiva economica.

Por tal motivo; Ojeda (2016) en su informe estableci6 la existencia de la

contabilidad agricola la cual es la rama de la contabilidad universal puramente



estudiada, en distintas palabras es el reconocimiento y sistematizacion de la
indagacion de los servicios practicados en unidades econdmicas de entidades
agricolas; el uso de este tipo de contabilidad admite conseguir un mayor
entendimiento del efecto econdmico y al mismo tiempo una sobresaliente
nocién para comprobar si se debe seguir en su cultivo; también es adaptable a
otras determinaciones tales como la obtencion de investigacion adecuada para
el cumplimiento del pago de impuestos y mejoramiento del fundo teniendo

nocién sobre la gestiéon y la liquidez de empresas.

Por otro lado, segun Bernstein (2015) el término Fondo de Maniobra
también se define como aquel activo corriente de toda empresa menos
aquellos pasivos cuyas operaciones son a corto plazo; las cuales estan
estrechamente conectadas con el nivel de actividad de la misma; dicho fondo
determina la liquidez teniendo en cuenta las necesidades financieras para las

operaciones y funcionamiento. (pag. 544)

Segun Arce (2017) se deduce por fondo de maniobra a la parte del
activo circulante de una organizacién que es financiada con recursos de
caracter intacto, a través del cual se puede conocer su capacidad para
continuar con el normal desarrollo de sus acciones a corto plazo. De tal
manera, también es definido por Rodriguez (2016) como la abundancia del
activo corriente sobre el pasivo circulante o también llamado -corriente
seflalando que dicho estudio del Fondo de maniobra establece una primordial

inconstante para el estudio del equilibrio financiero.

Dichas necesidades financieras que conforman el fondo de maniobra
estan conformadas por aquellos inventarios que crean informe a las ventas que
consecutivamente son recaudadas y cambiadas en dinero neto utilizado por la
compafia para continuar con su funcionamiento; ademas se refiere a las
cuentas por cobrar que son entendidas como aquel activo cuya importancia es
superior después del efectivo ya que representa las ventas que luego seran

reunidas; por ello cada necesidad se detallara a continuacion:

Los stocks o inventarios segun Cruz (2017) son las ganancias que posee
la compafia para la venta o también para ser procesadas de manera

productiva y estas ser colocadas posteriormente a la venta. Por ello, dichos



stock de insumos se convierten en las inversiones que salvaguardan los
ingresos. Abarca resaltar que en caso que la empresa no cuente con stock no
podra desarrollar sus actividades volviéndose principal factor en las empresas

de esta manera abastecer el ambito empresarial.

De tal forma, para lograr el nivel de costos primordial debe existir
movimientos Optimos en los productos ademas de una invariable vigilancia al
correcto uso de la inversiébn permitiendo a la entidad alcanzar un elevado
rendimiento siendo de gran para la compafiia porque permite inspeccionar de
una condiciébn ordenada la rotacion de los productos y de esa forma la
compafia logra conocer cual ha sido su inversion y con qué cantidad de
liguidez se espera disponer, esto puede ser medido a través de la Rotacion de
Inventarios que muestran la rapidez de los inventarios para convertirse en

cuentas por cobrar teniendo como intermediario a las ventas

Costo de ventas

Rotacién de inventarios = - -
Inventario Promedio

Inventario Promedio
Costo de ventas /360

Periodo Promedio =

También puede ser medido por cuentas por cobrar que segun Herz
(2015) son estipendios exigibles de cobro de dinero que tiene la entidad con
terceros como resultado de negocios propios es decir de actividades de venta
gue realiza la empresa. Por otro lado, son consideradas dichas recaudaciones
que se sitian en el tiempo de confidencia que las empresas atribuyen a sus

clientes en el instante de efectuada la venta o prestacion del servicio.

Las cobranzas para Monteagudo & Monzén (2016) son una cualidad de
apalancamiento en un espacio de prérroga pequefo pudiéndose transformar en
una gestion de control y de comercializacion que se le brinda a otros
establecimientos; esta gestion se mide por medio del Indicador periodo de
cobro que favorece la examinacion y evaluacion del proceso de cobranzas
usados, mostrando la premura de rescate de la rigueza accedido por créditos;
de esta forma también se establece de manera exacta los dias que se tardara

en recuperar las cobranzas de los clientes.



Ventas anuales

Rotacion de Cobranza =
Cuentas por cobrar

Ctas x cobrar x Ds del Afio

Periodo Promedio =
Ventas Anuales

Para Montserrat & Josep (2015) toda empresa posee endeudamiento o
deudas financieras las cuales son expresadas como aquellas obligaciones
adquiridas por la misma cuya finalidad es conseguir suficiente capital el cual
ayudara a cumplir con sus responsabilidades continuas, teniendo entre las
cuales, al capital de trabajo, el pago de los proveedores, etc. Esta se puede
medir a través del Ratio de endeudamiento que indica el tamafio de la
obligacion que protege a la sociedad ante sus bienes personales en corto y
largo plazo, del mismo modo da a conocer, el grado de apalancamiento que la

empresa tiene con otras entidades, en relacion con su propio capital.

Deudas Totales

Deuda =
Fondos Propios

Otra de las variables de estudio es la liquidez, término que segun
autores como Chen & Chiang Lee (2019) en paises desarrollados su
interaccién de riesgo es sumamente importante por las relaciones economicas
y la gestion de la misma. Con el fin de sustentar dicha variable Gitman & Chad
(2015) la determinada como la agilidad que posee una organizacion para
efectuar sus compromisos de corto plazo a paso que estas adquieran su
vencimiento, esta se describe también a la liquidez de la circunstancia
financiera de la compaiiia, es decir, la destreza con la que logra pagar sus

cuentas y no solo se refiere a las finanzas de la entidad.

Segun Apaza (2015) la liquidez también es definida como cierta
capacidad que tiene las entidades para resguardar sus responsabilidades en
un plazo corto, del mimo modo es aquella disponibilidad de efectivo que es de
sumamente primordial para el crecimiento de la empresa permitiéndole lograr el
éxito, por tal se debe orientar que dichos activos se cambian en efectivo en el
minimo plazo posible, lo que hace que la compafila cumpla con sus

responsabilidades.



La entidad tiene el derecho a cobrar sus ventas en el pequefio periodo
posible para poder requerir a sus proveedores dias de crédito para cancelar
sus adeudos, de esta forma la liquidez no se vera afectada, sabiendo que toda
compafia debe tener una correcta gestion administrativa y financiera, ademas
deberd de realizar un adecuado uso de los ingresos que obtengan como
organizacién para tomar decisiones apropiadas para su futuro crecimiento,
segun un articulo publicado por la UNMSM (2016). Entonces, la liquidez se
calculara con la Razon Circulante la cual la ensefia la extension de cancelacion
de la empresa con aquellos compromisos 0 pasivos en un periodo explicito.
Mientras sea mayor el efecto conseguido, lo cual expresa que mayor sera la
capacidad de la entidad para cubrir con sus responsabilidades

Activos Corrientes

Liquidez Corriente = - -
Pasivos Corrientes

Otros de las ratios son la prueba acida que indica de una forma mas
exacta, la extension de pago que posee la organizacion, para el cumplimiento

de sus compromisos, sin considerar los inventarios.

Act Cte — Invetari

Prueba Acida = : ,
Pasivos Corrientes

El tercer ratio es el Coeficiente de efectivo el cual establece la amplitud
con la que cuenta la compafiia para ocuparse de sus pasivos corrientes,
teniendo que acudir solamente a su efectivo o equivalente de efectivo y a la vez
a inversiones de corto plazo. Mientras sea mas alto el resultado, mayor seré la

cobertura de pagos de la compafiia para llevar a cabo sus imprevistos.

Efectivo + Equivalente de efectivo

Coeficiente de efectivo = - -
f f Total Pasivo Corriente

Finalmente encontramos el Capital de Trabajo el que calcula la relacion
entre el activo circulante y pasivo circulante. El resultado conseguido, es el
excesivo que posee la entidad para seguir laborando, luego de haber cubierto

SuUS compromisos contiguos.

Capital de trabajo = Activo Cte — Pasivo Cte
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3.1.

3.2.

Il. METODOLOGIA

Tipo y Disefio de investigacidon

Hernandez, Fernandez y Baptista (2016) el disefio de
investigacién estuvo construido bajo el No Experimental porque no
existe manipulacion alguna de ninguna de las dos variables; ademas
tiene enfoque cuantitativo ya que esencialmente se basa en
recoleccion de datos en hechos observables y cuantificables para
asentar la hipotesis general y especificas de la investigacion. (pag.
127)

El tipo de investigacibn que se manej6 también fue el
Descriptivo-Correlacional ya que involucra la descripcion, registros,
analisis e interpretacion del medio actual de las variables de estudio;
del mismo modo es correlacional debido a que se medira la influencia

entre dichas variables.

/ OX
¥ H :

I

Dénde:

M1= Personal de la empresa Tapia Figueroa E.l.R.L
O x= Variable Dependiente: Liquidez
O y= Variable Independiente: Fondo de Maniobra

Variables y operacionalizacion

Variable Independiente Cuantitativa: Fondo de Maniobra no
estd pendiente de otra variable ya que por su analisis se lograra
asemejar el conjunto de necesidades operativas financieras que la
conforman las cuales corresponden estar relacionadas con la liquidez
de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L.

Variable Dependiente Cuantitativa: Liquidez ya que gracias a
los calculos de las operaciones que conforman el fondo de maniobra se
podra medir la capacidad e influencia que tiene la compaifia Tapia

Figueroa para poder con sus compromisos a periodo corto.
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3.3.

3.4.

Poblacién (criterios de seleccidén) y muestra

Poblacion
Es el vinculo de personas, cosas o medidas que conservan
ciertos particulares usuales observables en un lugar y en un
periodo explicito; al momento de llevar a cabo alguna indagacion
debe de tenerse en cuenta ciertas tipologias principales al elegir
la poblacion bajo estudio.(Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2016)
Para el progreso del proyecto se tom6 como poblacion a los
67 trabajadores de la empresa José Tapia Figueroa E.I.R.L a los
cuales se les realizara el analisis correspondiente de acuerdo a

los requerimientos del trabajo de investigacion.
Muestra

Es un subconjunto exactamente caracteristico de la
poblacion, existen diferentes tipos de muestra aquel que se
seleccione acatara la calidad y cuan caracteristico sea el estudio
de la poblacion (2016, pag. 171). En la actual investigacion se
optd por el tipo de muestra estratificada considerando solo a diez
personas las cuales desarrollan cargos importantes de la
compafia agricola, asimismo tienen mucho conocimiento del

tema contable, administrativo y financiero.

Técnicas e instrumento de recoleccién de datos

Técnica

La técnica utilizada en el presente proyecto de investigacion fue:
La entrevista cuya ventaja de la informacion es por medio de una
serie de incognitas a las cuatro personas que conforman la
muestra de manera formal.

El analisis de documentos sirve como una técnica de
compilacibn de informacion ya que se afirma en las
contestaciones de aquellas preguntas directas que los
entrevistados brindan al investigador al instante de la
interrelacion. (Yuni & Urbano, 2016)
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3.5.

3.6.

Instrumento

El proyecto se desenvolvio mediante:

La guia de entrevista que es un componente que delega
elaborar una tarea de observacion en la empresa Tapia Figueroa
E.l.R.L de los fondos representados al dialogo.

La guia de andlisis de documentos refiriendose al trabajo
ordenado y proyectado siendo este un material confiable y
efectivo detallando informacion de sucesos mediante la aplicacion

de las ratios anteriormente mencionados.

Procedimientos

El contenido de los instrumentos fue autorizado por especialistas
en contabilidad, finanzas y gestion de empresas quienes mediante su
evaluacion y andlisis de la estabilidad y conexion técnica puedan ser
aprobados y ejecutados para beneficio de la investigacion. Para este
estudio se realizaron guia de entrevista y analisis de documentos

validados por 3 especialistas en los temas a tratar.

Métodos de analisis de datos

La indagacion fue trabajada basicamente bajo la metodologia de
analisis de la informacién por medio de la entrevista y desarrollo
documental, también se aclarard los conceptos mediante analisis
bibliografico examinando distintas maneras al objeto de estudio.
Ademas, se utilizard para el andlisis de datos el método estadistico
mediante el programa EXCEL.

Mediante este programa, se obtuvieron gréficos y tablas
estadisticas seguidas por sus interpretaciones para un mejor
entendimiento de la relacion entre las variables para posteriormente
elaborar conclusiones y recomendaciones a favor de la empresa Tapia

Figueroa E.I.R.L.
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3.7.

Aspectos Eticos

El proyecto se situé en base a los principios basicos de ética que
encontramos en el informe Belmont (2017) cuya aplicacion requiere del
consentimiento de los involucrados principalmente de la empresa Tapia
Figueroa E.I.LR.L, habiéndose organizado segun sobre todo bajo los
lineamientos académicos determinados por la Universidad César Vallejo
— Filial Piura y la Escuela Profesional de Contabilidad y desempefiando
de tal forma todos los requerimientos académicos instaurados para estos
fines;, ademas se ha tenido en cuenta citas y referencias bibliograficas al

momento de la redaccion que conforma la estructura del proyecto.
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V. RESULTADOS

Con el propdsito de brindar una propuesta de mejora para la empresa
Tapia Figueroa E.l.LR.L de Sullana con respecto al fondo de maniobra y la
influencia en su liquidez, se aplicO una guia de entrevista cuyas preguntas
fueron divididas de acuerdo a las dimensiones de las variables estudiadas; las
respuestas equivalen al criterio del entrevistado. Ademas, con el apoyo de los
cinco estados financieros de la empresa mencionada se adquiri6 mediante las

guias de analisis de documentos desde el afio 2014 al 2018.

Objetivo General. Analizar el fondo de maniobra y su influencia en la liquidez
de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L Sullana 2014-2018

Segun los entrevistados; los activos corrientes de la empresa: efectivo,
cuentas por cobrar y sobre todo inventario superan en monto a aquellas
cuentas de pago a corto plazo las que son exigibles en un tiempo inferior a un
afo. El gerente general, afirmé que en el afilo 2014 su capacidad de pago a
corto plazo de la empresa no fue la mas éptima a pesar de que su fondo de
maniobra indicaba para ese momento una situacion financiera positiva. Los
jefes de areas de produccion indicaron que dicho problema recaia en los
excesivos créditos a largo plazo que les cedian a ciertos compradores debido a
la situacién econdémica por la que transcurria el sector agrario. Por ello, para
determinar si el fondo de maniobra de la empresa Tapia Figueroa influye de
manera positiva en la liquidez no existe criterio Unico ya que a pesar de
haberse obtenido buenos resultados en el andlisis de documentos tener un

fondo de maniobra positiva muchas veces significa tener problemas de liquidez

Objetivo Especifico N°1. Determinar la influencia de la rotacién de inventarios
en la liquidez de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L Sullana 2014-2018

Los entrevistados afirmaron que desde el presente afio realizan rotacion
de inventarios bajo 2 modalidades; la primera es mensual cada vez que
necesitan nuevos iNnsumos 0 suministros para las cosechas y la segunda es
semanal cuando se realizan pequefias ventas de fruta sea uva, platano o limén;
anteriormente no existia registro y control alguno del inventario. La empresa
Tapia Figueroa tiene una persona encargada del Unico almacén de la empresa,
el cual en coordinacion con el Ingeniero Agronomo no cuenta con politicas ni

manual de funciones que ayuden a la buena distribucion y manejo del mismo.
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Figura 1. Ratio de Rotacion de Inventarios
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Dicha ratio financiero muestra que desde el afio 2014 al 2018 existe un

aumento del 215%; durante los 5 afios se ha incrementado el nUmero de
veces de rotacion del inventario volviendo mas eficiente su manejo dentro

de la empresa

Fuente. Guia de Andlisis de documentos.

Objetivo Especifico N°2. Identificar la rotacion de cuentas por cobrar que
influye en la liquidez de la empresa José Tapia Figueroa E.I.R.L Sullana 2014-
2018

Segun lo obtenido en las entrevistas, la empresa cuenta con un sistema
de registro detallado de sus clientes que hasta la actualidad es manual; sin
embargo, se recalca que desde el afio 2014 existe cuentas por cobrar cuyos

montos son exorbitantes ya que no tienen una politica de pago inmediato.

Figura 2: Ratio de Rotacioén de Cuentas por cobrar

1000 m4.18
500 m3.39
] I I I 5.40

0.00 - ' ' ' ' 'm5.23

2014 2015 2016 2017 2018
Existen ratios como este que ayudan en la obtencién de informacion acerca
de las cuentas por cobrar, e dicha rotacion tuvo un aumento del 82% en lo
que va del 2014 al 2018 indicando que los clientes estuvieron teniendo

dificultades financieras poniendo en previo aviso grandes riesgos

Fuente. Guia de Andlisis de documentos.

Objetivo Especifico N°3. Establecer el indice de endeudamiento que influye

en la liquidez de la empresa José Tapia Figueroa E.I.R.L Sullana 2014-2018

Los entrevistados en un primer momento indicaron que una de las

principales razones por las que la empresa decide endeudarse con terceros es
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porque se ven en la necesidad de afrontar ciertas ampliaciones de area de
siembra. El gerente de Tapia Figueroa determind que la principal razon de
endeudamiento de su empresa es la falta de dinero para afrontar el pago de
planilla semanal de sus 67 trabajadores, ademas falta de liquidez para el pago
en sus impuestos; hasta el afio 2018 se tenia deudas con 2 entidades cuyos

montos superan los 750,000 soles.

Figura 3: Ratio de Endeudamiento
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Teniendo mayor claridad con respecto a porcentajes de deudas estas han
ido en aumento representado en un 16% mas; demostrando que la
empresa se encuentra excesivamente endeudada ya que supera el valor
optimo durante todos los afios estudiados

Fuente. Guia de Andlisis de documentos.

Objetivo Especifico N°4. Indicar en cual de los ratios de liquidez influye el

fondo de maniobra de la empresa Tapia Figueroa EIRL Sullana 2014-2018

Con respecto a la liquidez de la empresa los entrevistados consideraron
gue en finanzas se encuentran medianamente estables ya que solo tienen una
forma de controlar su liquidez la cual es por medio de las ventas inmediatas o

cuentas por cobrar que realizan proyectando del mismo modo sus gastos

mensuales.
Figura 4: Ratio de Liquidez Corriente
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Para el buen analisis econémico, el activo corriente con el que cuenta la
empresa para cancelar sus deudas a corto plazo de redujo en un 30%

desde el 2014 al 2018, nada favorable ya que las deudas si aumentaron.

Fuente. Guia de Andlisis de documentos.
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V. DISCUSION

En esta etapa de la investigacion se brindara a detalle aquellas
manifestaciones tanto de la guia de entrevista como la guia de andlisis
documental; ambos instrumentos aplicados a los colaboradores elegidos de la
empresa Tapia Figueroa E.I.R.L; para ser discutidas con aquellos trabajos
previos considerados en el desarrollo de esta tesis utilizando de la misma

forma las teorias relacionadas al tema.

El objetivo o propésito general de esta presente investigacion es analizar
el fondo de maniobra y su influencia en la liquidez de la empresa Tapia
Figueroa E.I.R.L Sullana 2014-2018 para posteriormente dar una propuesta de
mejora. Por ello; dentro de los resultados se afirmd que en el afio 2014 su
capacidad de pago a corto plazo de la empresa no fue la mas 6ptima a pesar
de que su fondo de maniobra indicaba para ese momento una buena situacién
financiera, manifestando que no existe criterio Unico para determinar una
influencia positiva ya que documentalmente se demuestra lo contrario. Dichos
resultados se relacionan con la investigacion perteneciente a Medina, Plaza y
Samaniego (2014) donde se establece un método relacionado con el fondo de
maniobra que pueda consolidar el aumento de liquidez en la empresa

estudiadas.

Si me refiero al fondo de maniobra segun Bernstein (2015) es definida
como aquel activo corriente de toda empresa menos aquellos pasivos cuyas
operaciones son a corto plazo; las cuales estan estrechamente relacionadas
con el nivel de actividad de la misma; dicho fondo determina la liquidez
teniendo en cuenta las necesidades financieras para las operaciones y
funcionamiento después de conocer sus pasivos operacionales a corto plazo;
permitiéndolas llevar normalmente. Por consiguiente y habiendo analizado los
resultados obtenidos en la investigacion y encontrando coincidencias en un
trabajo previo cabe mencionar que contar con un fondo de maniobra suficiente
es sin duda una garantia para la estabilidad de la empresa Tapia Figueroa
E.LR.L.

Con respecto al primer objetivo especifico establecido en la investigacion
el cual es determinar la influencia de la rotacion de inventarios en la liquidez de

la empresa Tapia Figueroa E.I.LR.L Sullana 2014-2018 las entrevistas nos
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muestran que a pesar de que la empresa tenga una persona encargada del
Unico almacén en coordinacion con el Ingeniero Agrobnomo no cuente con
politicas ni manual de funciones que ayuden a la buena distribucién y manejo
del mismo. Ademas, en la Figura 1 se conoce que entre el afio 2014 al 2018
existi6 un aumento del 215% de rotacion de inventarios, pero también se
conocid que existieron épocas poco favorables de cosecha ya que el promedio
de dias en que se agota el stock superaba el afio completo. Por ende, aquellos
resultados coinciden con lo dicho dentro la investigacion de Carillo (2016) que a
pesar de plantearse metas para una buena gestion si los trabajadores no
cumplen a cabalidad sus funciones en el area que les corresponde la entidad
solo estaria aprovechando a su personal solo para salvaguardar las

insuficiencias en el momento.

Por ello dichos stocks o inventarios segun Montserrat & Josep (2015)
son las ganancias que posee la compafia para la venta o también para ser
procesadas de manera productiva, dichos insumos se convierten en las
inversiones que amparan los ingresos; estos pueden ser medidos por medio de
la Rotacidn de Inventarios y Periodo Promedio de los mismos. De acuerdo con
lo mencionado anteriormente, el inventario tiene una gran influencia con
respecto a la liquidez de una empresa ya que la existencia ordenada del mismo
produce un impacto financiero notable en el negocio; no todo lo contrario
sucede con Tapia Figueroa, pero si se ve afectado por el mal control teniendo

efectos perjudiciales como retrasos en pagos y sobre todo un mal servicio.

Otro punto especifico dentro de la tesis es identificar la rotacién de
cuentas por cobrar que influye en la liquidez de la empresa Tapia Figueroa
E.ILR.L Sullana 2014-2018 a través de las entrevistas se obtuvo informacion
relevante del afio 2015 tiempo crucial en las empresas del sector agricola; que
por falta de ingresos se redujo personal ocurriendo un gran descuidd del
seguimiento y control de los movimientos contables de las cuentas por cobrar.
Del mismo modo mediante el analisis documental en la Figura 2 dicha rotacion
aumento en un 82% y a pesar de ser buen porcentaje dentro de los afos
estudiados se observd que muchos de los clientes tuvieron dificultades para

cancelar dichas cuentas produciendo inconvenientes.
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En efecto estos resultados concuerdan con el analisis obtenido de la
investigacion de Montafiez & Huaméan (2015) el cual luego de examinar los
estados financieros y procedimientos reales que ha venido realizando la
empresa estudiada se anuncié la necesidad de la ejecucion de politicas de
gestion de cobranzas, alternativas crediticias y emplear habilidades de garantia
para tener bajo control los alcances de las cuentas por cobrar comerciales;
dichas estrategias le hacen falta a la empresa Tapia Figueroa ya que segun
Montserrat & Josep (2015) son consideradas como recaudaciones que se
sittan en el tiempo de confidencia que las empresas atribuyen a sus clientes

en el instante de efectuada la venta o prestacion del servicio.

Del andlisis de los resultados obtenidos en la investigacién pude
identificar que una de las principales tareas de la empresa Tapia Figueroa es
dedicarle el puntual seguimiento al otorgamiento de créditos a sus clientes con
el fin de minimizar los riesgos y de cobrar sus facturas en el tiempo estipulado
seria optimo que todos los clientes de la empresa liquiden sus facturas de

manera inmediata, pero esto no sucede en la realidad.

Dentro de la investigacion como tercer objetivo especifico se tiene que
establecer el indice de endeudamiento que influye en la liquidez de la empresa
Tapia Figueroa E.l.LR.L Sullana 2014-2018; habiéndose obtenido informacién
mediante los entrevistados los cuales indicaron que existen infinitas razones
para endeudarse pero consideraron que las principales son la de afrontar el
mantenimiento de terreno para la produccién y la falta de dinero para pagar
planilla semanal y el pago de impuestos mensual oblighndolos a acudir a
fuentes financieras; ademas en el analisis de documentos en la figura 3 se
logroé identificar que las deudas aumentaron mas del 16% a lo largo del tiempo,
de tipo hipotecarias y sobre todo aquellos refinanciamientos que vienen desde
casi 3 afios atras.

Dichos resultados se relacionan con lo dicho por Coaguila (2018), el cual
luego de determinar si existia relacidon entre las cuentas por pagar con la
liquidez encontr6 una estrecha y directa unibn de ambas variables y si en
algunos casos esta se evidenciaba como algo negativo era por la falta de
control en cuanto a las deudas que muchas veces presentaban morosidad; si

nos referimos a la parte tedrica segun Montserrat & Josep (2015) las deudas
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son aquellas obligaciones adquiridas cuya finalidad es conseguir capital que
ayuden a cumplir con ciertas responsabilidades interponiéndose acuerdos
bancarios mediante créditos. El endeudamiento de la empresa Tapia Figueroa
no evidencia mas que el mal control que se esta cumpliendo con respecto al
cronograma de pagos a corto plazo y sobre todo aquellos acuerdos de
refinanciamiento cuyos vencimientos son en menos de un afio estan siendo
mal tramitados ya que como empresa se deberia conocer la capacidad que se
tiene para cubrir dichos créditos evitdndose a toda costa que Tapia Figueroa se
genere altos niveles de endeudamiento perjudicando de esta manera su

rendimiento en el mercado agricola.

Finamente, el cuarto objetivo especifico es indicar en cuél de los ratios
de liquidez influye el fondo de maniobra de la empresa Tapia Figueroa EIRL
Sullana 2014-2018; es por tal razon que mediante los entrevistados se supo
que la unica forma que tienen para controlar su liquidez es por medio de las
ventas inmediatas o0 ciertas cuentas en cobranza; ademas de los 4 ratios
usados para el analisis de la liquidez en la figura 6 los activos corrientes iban
en aumento por un 30% que no favorecid mucho ya que las deudas también
han ido aumentando, del mismo modo aquel efectivo que hace frente a las
deudas inmediatas aumento en un 95% pero solo depende de la cobranza a los

clientes cuyo panorama no es el éptimo.

Debido a que en la liquidez influyen con mayor realce las cuentas por
cobrar dentro encuentro un estrecho acuerdo dentro de la investigacion de Alva
y Palma (2018) donde determiné el impacto de estas obligaciones en la liquidez
concluyo que no existié un seguimiento por parte de un especialista y al igual
que el Fundo Tapia Figueroa este ubicado en Chimbote tampoco contaba con
efectivo propio debido a la falta de politicas de ventas en la empresa; las cuales
nos generarian liquidez que segun Apaza Meza (2015) es cierta capacidad que
tiene toda entidad para resguardar sus responsabilidades en un corto plazo
siendo sumamente primordial para lograr el éxito de la misma y de esta forma
pude identificar que la presencia de dichos ratios no producen una buena
influencia del fondo de maniobra en la liquidez corriente y el capital de trabajo
puesto que ambos evallan aquellos activos corrientes frente a aquellas
obligaciones a corto plazo con montos exorbitantes. Lo ideal es que se tengan

valores 6ptimos, sin embargo, la empresa demuestra lo contrario.
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VI. CONCLUSIONES

Luego de haber elaborado el analisis y la discusion de los resultados obtenidos a

través de los instrumentos como la entrevista y la guia de analisis de documentos

se concluye en base a los objetivos de la investigacion que:

1.

La empresa Tapia Figueroa E.LR.L a pesar de contar con suficiente
capacidad en su fondo de maniobra no presenta garantia para su propia
estabilidad econdmica, ademas no demuestra criterio exacto de una buena
influencia ya que en afios como en el 2014 dicha capacidad no fue la mas
Optima generando tensiones en la liquidez y formando a la vez
posibilidades de incumplimiento, lo que trae consigo altos indices de
endeudamiento hasta la actualidad.

Con respecto a la rotacion de inventarios, la influencia con la liquidez es
positiva a pesar que la empresa no maneje un control de las entradas y
salidas de sus suministros del almacén; entre los afios estudiados existio
un aumento del 215% demostrando que durante largo tiempo el personal
no estuvo capacitado para un mejor control produciendo perdidas de
insumos, incumplimiento de entregas a los clientes y pérdidas de los
mismos.

Tapia Figueroa identifico que la rotacion por cobrar va en aumento con
82% en los ultimos afos, sin embargo, sus clientes tienen dificultades para
cancelar dichas cuentas debido a la ausencia de politicas de cobranza y
sobre todo a la falta de capacidad y rigurosidad del personal encargado
corriendo el riesgo la empresa de estar a falta de liquidez.

El indice de deudas de Tapia Figueroa aumenté mas del 16% por afo lo
gue realmente es preocupante, pues esto se debe a la mala gestion, la
inadecuada toma de decisiones y sobre toma la falta de liquidez ya que no
se lleva un control adecuado de los ingresos y gastos generando pérdidas
en gastos innecesarios.

Finalmente, el fondo de maniobra influye con mayor realce en el ratio de
liguidez corriente representado por una reduccion del 30%, influyendo de
forma directa las cuentas por cobrar; otro de los ratios es el capital de
trabajo donde se demuestra exceso e incorrecto uso de sus activos

convirtiéndose en fondos ociosos.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Una vez determinadas las respectivas conclusiones se procede a plantear las

siguientes recomendaciones, posteriormente una propuesta de mejora que se

ponen a consideracion:

1.

El gerente y contador de Tapia Figueroa E.I.LR.L deben aplicar un
diagndstico financiero cada afio con la finalidad de obtener informacion
clara y oportuna de los movimientos de la empresa permitiéndoles conocer
la liquidez real con la que se trabaja y sobre todo aquellas obligaciones a
corto plazo que esta cubriria, como analisis previo al fondo de maniobra.

La empresa estudiada debe realizar un monitoreo constante en la rotacion
de inventarios con nuevo personal en dicha area y ademas estableciendo
medidas de control que permitan determinar los suministros que se tienen
en almacén y definiendo fechas determinantes para la de los mismos
facilitando el reconocimiento de posibles sobrantes o faltantes de los
mismos con el fin de optimizar la liquidez.

La empresa referente a sus cuentas por cobrar debe establecer plazos de
créditos cortos de manera que pueda atender sus compromisos a corto
tiempo, ademas debe otorgar créditos a clientes previa evaluacion siempre
y cuando el personal encargado del &rea sea el ideal a fin de que no ponga
en riesgo la liquidez de la empresa.

Tapia Figueroa E.lLR.L para reducir el nivel de endeudamiento debe
realizar proyecciones en los pagos y obligaciones contraidas teniendo en
consideracion el tiempo que se demora la recuperacion de las cobranzas,
ademas a parte de préstamos debe buscar otras opciones de
financiamiento que permitan que la productividad de la empresa aumente.
Finalmente se recomienda al Area Contable de la empresa estudiada la
aplicacion constante de ratios financieros como instrumento de guia para
conocer de forma detallada la liquidez, actividad y endeudamiento como
referente para nuevas decisiones en la realizacion de inversiones que

ayuden en la mejora de la entidad.
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VIIl. PROPUESTA

ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA EFICIENCIA DE LA LIQUIDEZ
UTILIZANDO EL FONDO DE MANIOBRA DE LA EMPRESA TAPIA
FIGUEROA E.I.R.L DE SULLANA

8.1. Introduccidén

La creciente integracion del Sector Agrario en los mercados mundiales
fomenta el crecimiento econémico, pero también repercute en el uso de
recursos para la produccion de bienes comercializados; contribuyendo al
comercio agricola ya que las exportaciones tienen alta eficiencia econémica
(Schwarz, Mathijs, & Maertens, 2019). Partiendo de ello; la empresa Tapia
Figueroa E.I.R.L cuya actividad principal es la venta de frutos para importacion
especialmente uva, limén y platano, forma parte de dicho sector ;y a pesar de
tener diferentes beneficios por encontrarse en dicho rubro posee problemas
con su fondo de maniobra el cual tiene un vinculo estrecho y directo con la
liquidez; ya que mayormente aquellos elementos que conforman dicho fondo
son patrimoniales; los cuales mayormente de las fuentes de financiacion cuyos
plazos de conversion en exigibilidad no supera los 365 dias es decir son a corto
plazo; la empresa puede afrontar dichas necesidades con su activo corriente

pero estos son fondos ociosos que no las cubren.

En vista del razonamiento anterior, para alcanzar la situacién de
equilibrio o solvencia, es preciso disponer de un volumen de inversiones
circulantes superior a los recursos financiero a corto, con la finalidad de
garantizar la cobertura de pagos, teniendo en cuenta circunstancias que
pudieran retrasar el proceso de conversion en liquidez de las inversiones en

circulante o el ritmo de produccién.

| TAPIA NN
8.2. Generalidades de la empresa FIGUERO .
Razon social: Tapia Figueroa E.I.R.L ELR.L

RUC: 20483815370

Tipo de Empresa: Empresa Individual de Responsabilidad Limitada
Condicion: Activo y Habido

Fecha de Inicio de Actividades: 01/07/2001

Actividad Principal: Cultivo de frutas, hortalizas y legumbres
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Régimen Tributario: Régimen General

Titular Gerente: José Alberto Edwin Tapia Figueroa

Domicilio Fiscal: Carretera Cola del Alacran — Sullana (FUNDO OASIS)

Distrito: Sullana

Sector: Agrario

8.3. Objetivos de la propuesta

e Plantear estrategias para una adecuada rotaciéon de inventarios en la
empresa Tapia Figueroa E.I.R.L de Sullana.

e Plantear estrategias sobre las politicas y control de las cuentas por
cobrar en la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L de Sullana.

e Plantear estrategias para disminuir el indice de endeudamiento de la
empresa Tapia Figueroa E.I.R.L de Sullana.

8.4. Justificacion

Dicha propuesta no es un fin o una soluciéon, es un mecanismo que
ayudara a superar aquellos riesgos e incertidumbres dentro de Tapia Figueroa,
para que la misma pueda responder ante los cambios que se presentan en su
entorno y cumplir con los objetivos; por tal razén al implantar esta propuesta se
detect6 aquellos puntos débiles planteando posibles soluciones permitiéndoles

ocupar un lugar importante y reconocido en el sector agrario de la region Piura.

Luego de haber realizado por medio de la interpretacion de las
entrevistas, medicion y andlisis de los estados financieros mediante los ratios
gue forman parte de los indicadores de las dos variables de estudio, se
establecio que la empresa no esté utilizando de la mejor forma su efectivo, no
cuenta con politicas de cobranza y de pago y un poca rotacion de inventarios lo
que obstaculiza el equilibrio financiero desde la capacidad de mantener un
fondo de maniobra minimo. Tomando en cuenta esto, la influencia del fondo de
maniobra en la liquidez al realizar esta propuesta es muy favorable puesto que
sera considerada como una ventaja competitiva frente a sus competidores en el
sector agrario. En tal sentido, lograria ser una de las empresas mas
representativas de la provincia como lo fue hace afios, esperando que los
resultados de la propuesta generen una mayor liquidez y se convierta en una
fuente de informacién para futuras investigaciones sobre el tema. (2018, péag.
46)
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8.5. Estrategias a plantear

La planificacion de una estrategia es el principal modo de conseguir un salto

cualitativo en el servicio que se presta, es necesario siempre realizar un

diagndstico de la situacion y posteriormente determinar la estrategia (ANECA,

2018)

Objetivo N°1: Plantear estrategias para una adecuada rotacion de inventarios

en la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L de Sullana.

TABLA N°1: Diagnostico organizacional actual de la empresa

El diagndstico permitird conocer que el area de inventarios es la actividad
operativa de mayor relevancia en Tapia Figueroa E.l.LR.L

ENTORNO

CONTROL

MONITOREO Y
SEGUIMIENTO

CERCANO: Permite monitorear lo que actualmente esta
sucediendo en el entorno directo de la empresa, el
entorno cercano de Tapia Figueroa se compone por los

proveedores de los productos fertilizantes y foliares

LEJANO: Representa la accién de estar alerta al futuro y
las novedades de la empresa, tanto en los factores
politicos, tecnolégico, econdmicos, sociales culturales y

ambientales.

La gerencia representada por el Sr Tapia, debid
encargarse de supervisar el correcto uso de los

suministros diversos establecidos para cada produccion.

Lo debieron de realizar los jefes de cada proceso,
ademas dichos suministros son comprados de forma
directa sin realizarse el monitoreo de la mercancia ni de
los transportistas, asi que la llegada de los productos no
es planificada. Las operaciones dentro del almacén
estan establecidas por el jefe de dicha area, pero no
estan siendo monitoreadas dentro del almacén, dichos
errores no son comunicados al jefe por lo que no se

toman medidas para poder corregirlos.

Fuente: Elaboracion propia de la autora
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TABLA N°2: Estrategias de las actividades con respecto a los inventarios

Estrategias Actividades Especificas Lugar Presupuest
Encargado Veces
0
. 4 veces al
1. Registrar a todos los proveedores en el Jefe de Almacén S/ 20.00
formato de cartas comerciales. (Anexo 10) mes
c | 2. Planificar los dias de pedido por cada Jefes de 4 veces al S/ 20.00
ontro proveedor. (Anexo 11) produccion mes
exhaustivo en _ Almacén
. . Asistente en 4 veces al
lacomprade 3. Undiaantes del pedido obtener el stock y el en el s/ 20.00
nivel de rotacion de los inventarios. (Anexo 12) Almaceén mes
los Fundo
- 4. Realizar el pedido el dia programado con la 4 veces al .
suministros : . : ) 5
presencia del ejecutivo de ventas de dicha Jefe de Almacen es Oasis -
empresa proveedora. (Anexo 12)
5. Comunicar en el area de contabilidad la orden ] 4 veces al
y la recepcion del pedido de aquel suministro. Jefe de Almacen -
mes
(Anexo 13)
1. Planificar la recepcion segun la informacion i 4 veces al Almacén
recibida en contabilidad. (Anexo 13y 14) Jefe de Almacen S/20.00
_ mes en el
Almacenamien
., 2.Un dia antes de la llegada del suministro . Fundo
to y recepcion . Asistente en 4 veces al .
comunicarse con el proveedor para programar su Oasis -
eficaz del hora de llega al almacén comunicando politicas Almacén mes
insUmMo de recepcion Y Oficina
3. Dar la orden de registro a los cargadores en Asistente en 4 veces al de
vigilancia de los insumos (previa presentacion de Almacén mes - S/20.00
DNI y Firma del registro) Contabilida
4. Indicar a los trabajadores la forma de trabajoy Jefe de Almacén 4 yeces al d -
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Eficiente
Preparacion de
pedidos en el
Area de

Packing
(2016, péag. 92)

los lugares donde colocaran los suministros que
llegan.

5. Empezar la recepcion, registrar la hora de
inicio y comenzar a registrar el nombre y las
cantidades de productos que ingresan al
almacén.

6. Al culminar la recepcién registrar la hora de
culminacion de la actividad, enviando dichas
facturas y documento donde se registro el
ingreso de la mercaderia a la oficina de
contabilidad. (Anexo 13)

1. Empieza con la reparticion de los listados de
los insumos por almacenes a los diferentes
almaceneros.

2.Los almaceneros leen las hojas y verifican que
tengan la cantidad de productos en su almaceén,
si les falta dicha cantidad demandada colocan
una F

3. El encargado de compras dicta los faltantes al
area de contabilidad para que puedan determinar
gue insumo esta incompleto.

4. Los almaceneros al concluir de transportar los
insumos a las parihuelas informan al encargado
de chequeo para que pueda ser revisado y asi
evitar cruces de informacion

5. El Encargado de chequeo comienza a revisar
todos los insumos sacados con la hoja de
preparacion, al concluir y dar por verificados
dichos productos el encargado lo envia a las
areas de cultivo en caso de ser necesario,
anotando en caso de haber todas las

Cargadores y

Asistente en
Almacén

Jefe de Almacén
y Contador

Jefe de Almacén

Almaceneros

Jefe de Almacén
y Contador

Almaceneros y
Encargado de

chequeo

Encargado de
chequeo y Jefe

de Almacén

mes

4 veces al

mes

4 veces al

mes

10 veces al

mes

10 veces al

mes

10 veces al

mes

10 veces al

mes

10 veces al

mes

Areas de
Cultivo en
el Fundo
Oasis y
oficina de

Administ.

S/20.00

S/ 20.00
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observaciones en el Formato de Control de
Operaciones de Almacén. (Anexo 15)

6. Los productos ya en las areas de cultivo son 10 veces al

distribuidos segun lo indica el Capataz de la Capataz mes -

empresa.

7. El encargado de dictar la distribucion registra Asistente en 10 veces al -

la hora de inicio y final. (Anexo 15) Almaceén mes

8. Al concluir con la distribucion de los diferentes Asistente en

) : o . 10 veces al

insumos por unidades se imprimen las hojas de . S/ 20.00
. Almacén :

carguio donde datan en que numero de sacos o mes

botellas segun el foliar o fertilizante.

9. Se recoge el formato de control de ] 4 veces al
Operaciones en Almacén y le entrega al Jefe de Aimacen mes -
Administrador.

TOTAL  S/160.00

Fuente: Elaboracion propia de la Autora
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Objetivo N°2: Plantear estrategias sobre las politicas y control de las cuentas por

cobrar en la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L de Sullana

Dicha entidad no posee un procedimiento de cobranza establecido para la pronta

recuperacion de lo invertido en las cosechas; de tal manera se presentard la situacion

actual de cobranza de sus clientes deudores.

TABLA N°3: Procedimiento actual de cobranza de la empresa

NO

Descripcion de la
actividad

Responsable

Revisién

Autorizacién

1

10

Recibe la factura que
se tiene que cobrar

Se registra dicha
factura con la fecha de
recepcion de la misma

Revisan algunas veces
las facturas vencidas
del mes

Esperan que el cliente
cancele dicha factura
por cobrar

Si el cliente cancela se
da por terminada dicha
accion y se sella la
factura (Recibido)

Si el cliente no cancela
se le da plazo de 30
dias para el
cumplimiento

Si el cliente responde y
esta conforme se
registra dicha
afirmacién y se le hace
seguimiento

Si el cliente no
responde se le envia
un correo o llamada
telefénica

Si el cliente responde
el correo determinando
que la factura fue
cancelada se revisa la
cuenta de abono de la
empresa

Conciliado el pago se
firma la factura y se

Ingeniero
Agrénomo

Ingeniero
Agrénomo

Administrador

Contador

Contador

Auxiliar
contable

Auxiliar
contable

Administrador

Administrador

Administrador

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Contador

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente
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envia al area contable
de la empresa

Fuente: Elaboracion propia de la Autora

TABLA N°4: Estrategias para un mejor control de cuentas por cobrar

Estrategia

S

Actividades a realizar

Encargad

o

Lugar

Presupuesto

Control
previo ala
venta

facturada

Registro
en el
programa
de

1. El ingeniero agronomo
antes de vender el producto
actualiza su base de datos
del sistema de ventas.

2. Ya en el campo acude con
el cliente para vender el
producto apto (platano, uva o
limén) y no ofrece alguno que
este en descomposicidon
demostrando calidad.

3. Ya determinada la
cantidad del producto a
vender se consulta con los
supervisores del area
correspondiente para
establecer si se cuenta con
dicha cantidad

4. Luego de entregada la
factura de la venta sera
monitoreado dicho cliente por
el supervisor de venta
teniendo un formato de
clientes con herramienta
donde se establece la forma
de pago y las politicas de
cobranza establecidas por el
gerente de la empresa
(Anexo 16)

5. Al finalizar el encargado
debe enviar la area contable
las facturas por cobrar del dia
al correo del contador para
ser recibida.

1. Se tiene que descargar el
programa de
https://morosos.uptodown.co
m/windows de manera
gratuita, sencilla y funcional
ingresando el usuario vy

Ingeniero

Agrénomo

Ingeniero

Agrénomo

Jefe de
Area
selecciona
da

Supervisor

de ventas

Contador

Auxiliar
Contable
N°1

Fundo de
la

empresa

Fundo de
la

empresa

Almacén

Area de
Ventas
(Garita)

Oficina

contable

Oficina

contable

S/°30.00
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https://morosos.uptodown.com/windows
https://morosos.uptodown.com/windows

sistema
moroso
V.1.1de

cobranzas

(Anexo
14)

Seguimie
nto
riguroso
parala
cancelaci
on dela

factura

contrasefa (Paredes Ybafiez,
2018)

2. Una vez ingresado, se
registra al cliente deudor con
los datos correspondientes
detallando la deuda contraida
por el mismo ademas de
alguna anotacién pertinente
en la venta principal
denominada “MOROSOS”

3. Se genera el reporte de los
clientes con deuda para
verificar el listado de los
mismos, de esta forma la
localizaciéon del deudor es
sencilla

4. Verifica el detalle, la fecha
estimada y el monto a pagar;
creando copias de seguridad
de la informacion obtenida
para prevenir cruce de datos.

5. Se verifica las notas de
créditos pagadas y con
deuda siendo relativamente
eficiente para nuevas
estrategias de cobranza

1.Los reportes anteriormente
obtenidos seran enviados a
manera de notificacion al
correo del cliente de la
factura por cobrar

2. El cliente a responder el
correo se ingresa su
respuesta, en caso de ser
positiva se revisa en la
cuenta de la empresa.

3. Verificando dicho pago, se
actualiza el sistema de
mMorosos generando nuevo
reporte dando fin al proceso.

4. Si el cliente no cancela en
la fecha prevista se realiza
una llamada a su negocio

5. En caso de responder
negativamente se le da plazo
de 8 dias mas para cumplir

Auxiliar
Contable
N°1

Auxiliar
Contable
N°1

Auxiliar
Contable
N°1

Contador y

gerente

Auxiliar
Contable
N°2

Auxiliar
Contable
N°2

Auxiliar
Contable
N°1

Contador

Administra

dor

Oficina

contable

Oficina

contable

Oficina

contable

Oficina
contable

Oficina

contable

Oficina

contable

Oficina

contable

Oficina

contable

Oficina

administr

S/ 60.00
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con cierta obligacion
enviando adicionalmente una
carta prejudicial

4. Al no responder dicha

carta dentro del plazo se Gerente
bloquea del servicio y de los

créditos a la empresa morosa

5. Si el cliente si responde el
correo de cobranzay lacarta  Administra
prejudicial se notifica

i dor
mediante un correo para la
consigna del pago.
5. Dicho resultado servira Auxiliar

para actualizar os detalles en  cgontable
el sistema y darle fin al .
proceso N°1

ador

Gerencia

Oficina
administr

ador

Oficina

contable

TOTAL

S/90.00

Fuente: Elaboracion propia de la Autora

Objetivo N°3: Plantear estrategias para disminuir el indice de endeudamiento de la

empresa Tapia Figueroa E.I.R.L de Sullana.

Gracias a la informacién obtenida a través de la interpretacion, medicion de los

resultados, ademas de la discusion en la presente tesis, dichas estrategias son

mecanismos que limitan con mayor realce aquellos riesgos e incertidumbres que se

dan en las empresas donde se es dificl muchas veces cumplir con aquellas

obligaciones a corto plazo teniendo la necesidad de establecer estrategias para

reducir los niveles de endeudamiento y de paso mejorar otros aspectos de la

contabilidad dentro de la empresa. Con base en el estudio realizado se propone

estrategias que pueden ser aplicadas incluso por otras empresas, destacando que

Tapia Figueroa tampoco cuenta con politicas definidas en temas de crédito.

TABLA N°5: Estrategias para disminuir el indice de endeudamiento

Estrategias Actividades Encargad Presupuest
0 0
. 1. El jefe de almacén debe entregar
Recepcion
aquellas facturas de las compras al area  cgontador -
de las contable donde se integra aquellas
cuentas por cuentas por pagar.
2.Dicha factura debera tener anexada Contador  S/30.00
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pagar de la
empresa a

corto plazo

Seguimiento
de pagos
pendientes
de la

empresa

las 6rdenes de compra, la factura
emitida por el proveedor (Anexo 18)

3. En caso de que la factura sea
cancelada al mismo tiempo de recibido
el suministro, se tendra la obligacion de
entregar el comprobante a la empresa
4. Para mayor seguridad las facturas
deberan ser electrénicas y enviadas al
correo de la empresa en formato XML y
PDF para ser registrada como deuda
pendiente (Anexo 19)

5. Aquellos pagos urgentes deberan ser
requeridos mediante previa autorizacion
del area administrativa por cualquier
medio electronico, posteriormente el
area de pagos debera entregar en un
plazo de 7 dias el sustento que respalde
el pago, en caso de no cumplir se
levantara un acta por incumplimiento de
politicas.

1. El area de contabilidad tendra el
lapso de 4 dias habiles para la
realizacibn de los pagos a los
proveedores, anticipos, etc.

2. Una vez realizados los pagos dicho
comprobante sera enviado el area de
contabilidad enviara al area de almacén
a mas tardar en 3 dias habiles para que
informen a los proveedores que cuentas
por pagar fueron canceladas

3. El area de registro realizara el
registro de la aplicacion del pago en los
registros anteriormente mencionados,
determinando su aplicaciéon y diferentes
impuestos que contiene dicha cuenta
pagada.

4. De forma mensual el area contable
realizarda de forma mensual la
conciliacién entre lo provisionado y lo
pagado en cuentas por pagar con los
comprobantes y pagos e integrara los
saldos si asi correspondiese

Jefe de

almacén

Proveedor

Administra
dory
Asistente

Contador

Contador y
Jefe de

Almacén

Contador

Contador

TOTAL

S/ 30.00

S/°30.00

S/30.00

S/ 120.00

Fuente: Elaboracion propia de la Autora
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Uno de los principales problemas que tiene la empresa es la falta de
capacitacion y reduccién de tiempo en envido de documentos en especial aquellas
solicitudes de cambios en los cronogramas de préstamos bancarios, esto genera
gastos adicionales innecesarios ademas de problemas de control de los mismos lo

gue ocasiona problemas tributarios y de liquidez en Tapia Figueroa E.l.R.L:

= Se recomienda contratar una persona encargada de capacitar a los
trabajadores de la entidad sobre todo a los que forman parte del area
administrativa y contable, ensefiando el correcto llenado de
comprobantes de pago calculando el valor de venta, Igv y monto
total.

= Se recomienda usar el formato de verificacion de clientes siendo una
forma facil para lograr identificar a los clientes por el DNI o RUC de

tal forma se corroboraria la existencia del mismo.

Finalmente, la creacion de politicas de endeudamiento de corto plazo debera
verse la posibilidad de cambiarlo a plazos mas amplios previo a una demostracion de
las deudas de la empresa sobre todo con las entidades bancarias (Anexo 18);
mediante la posibilidad de emision de bonos para incrementar el capital de forma que
los intereses no sean tan elevados, de esta forma se podria reinvertir el capital

sobrante cada afio para asi poder tener un mayor fondo de maniobra.
8.6. Presupuesto consolidad para la elaboracién de la propuesta

El presupuesto de cada cuadro anteriormente presentado y los servicios a
emplear al momento de aplicar estrategias para mejorar la eficiencia de la liquidez
utilizando el fondo de maniobra de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L de Sullana;
estaran dados por el propio investigador con ayuda del administrador lo que accedera
al progreso de la misma; apoyado a su vez por el criterio del gerente general José
Alberto Edwin Tapia Figueroa.
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TABLA N°6: Presupuesto mensual de gastos para la aplicacion de la propuesta
DESCRIPCION TOTAL

ESTRATEGIAS (Inventarios)

Total S/ 160.00
ESTRATEGIAS (Cuentas por cobrar)
Total S/ 90.00
ESTRATEGIAS (Endeudamiento)
Total S/ 120.00
SERVICIOS
Viéticos S/250.00
Pasajes S/250.00 S/ 690.00
Internet S/120.00
Celular S/70.00
TOTAL s/ 1060.00

Fuente: Elaboracion propia de la Autora

Las empresas peruanas incorporan mas personal que antes, previo a una evaluacion
gue encaje con la cultura empresarial convirtiendo que dichos colaboradores produzcan
mejores resultados (Rodolfo, 2019). Por ello en la empresa se propone contratar al

siguiente personal:

TABLA N°7: Presupuesto de gastos de personal

PERSONAL A CONTRATAR REMUNERACION
Asistente de Almacén S/ 930.00
Supervisor de Ventas S/ 1200.00

Capacitador (a) — 1 VEZ AL MES S/ 450.00
TOTAL S/ 2650.00

Fuente: Elaboracion propia de la Autora
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ANEXO N°3: Muestra de la poblacién de la empresa

item Cargo u Ocupacion N° personas

1 Titular gerente 1
2 Contador Publico 1
3 Auxiliar Contable 2
4 Administrador 1
5 Asistente Administrativo 1
6 Ingeniero Agronomo 1
7 Jefe de Area de Produccién 3

TOTAL DE PERSONAS 10

FUENTE: Control del Personal Contable y Administrativo

ANEXO N°4: Guia de entrevista

Me dirijo a usted con aptitud de presentarle y a su vez decirle que como estudiante de
la carrera profesional Contabilidad de la Universidad César Vallejo — Piura; y
encontrdndome en el desarrollo del proyecto de investigacion titulado “El fondo de
maniobra y su influencia en la liquidez de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L
Sullana 2014-2018” aprovecho la oportunidad de requerir su opinién en la entrevista

a realizar cuyo fin es netamente académico. Agradezco de antemano su colaboracion.

Dicha entrevista tendra una duracion no mas de 15 minutos. Agradezco su respuesta

con claridad y autenticidad a las diferentes interrogantes segun corresponda:
NOMBRE: Colaboradores administrativos, contables y de produccién de la empresa

CARGO EN LA EMPRESA: Gerente, Administrador, Contador, Ing. Agrénomo,

Asistentes y Jefes de Area de produccion (10 trabajadores)




DIMENSION: INVENTARIOS

1. ¢Con que frecuencia se realizan inventarios en la empresa Tapia Figueroa
E?L.R.L?
Rpta/ Afirmaron que desde el afio 2019 tienen 2 modalidades::
e La primera es mensual cada vez que necesitan nuevos iNsSUMOs 0 suministros
para las cosechas

e La segunda es semanal cuando se realizan pequefias ventas

2. El responsable de los inventarios en la empresa Tapia Figueroa E.l.LR.L
¢Cuenta con politicas para larealizacién de los mismos?

Rpta./ La empresa Tapia Figueroa tiene una persona encargada de los inventarios el
Sr Luis Carrefio Yamunaque con el apoyo del Ingeniero Agronomo Diego Tapia
Zapata pero estos no cuentan con alguna politica de inventarios

3. ¢Como distribuyen el manejo de inventarios para cada almacén en la empresa
Tapia Figueroa E?1.R.L?
Rpta./ La distribucion es dada mediante 2 tipos:

e Fertilizantes (suministro para la cosecha)

e Foliares (nutrientes del area agricola)

4. ;Existe un manual de funciones para el manejo de inventarios en la empresa
Tapia Figueroa E?1.R.L? En caso de no existir, explicar el motivo

Rpta./ Todos los entrevistados coincidieron en que no se cuenta con manual de
funciones que ayude la buena distribucion de inventarios, segun los jefes de

produccion afios atras era innecesario, pero actualmente si se requiere de alguno.

5. ¢Sabe usted si se lleva control de stocks maximos y minimos en la empresa
Tapia Figueroa E.l.LR.L?

Rpta./ Se conocid que el control de stocks maximos y minimos no siempre son los
mismos ya que varian en funcién a los requerimientos de las plantas de produccion;

pero que tampoco se lleva un control rigoroso del mismo.




6. ¢ Cada que tiempo rotan el inventario de la empresa Tapia Figueroa E.l.LR.L?

Rpta./ De manera exacta no saben cada cuanto tiempo rotan su inventario; el
Ingeniero Agronomo determino que durante varios afios muchos suministros perduran
mas de un afio debido a la falta de produccion ya que no se contaba con liquidez

suficiente.

7. Usted sabe ¢Qué riesgos implica no rotar el inventario de la empresa Tapia
Figueroa E.l.R.L?

Rpta./ Para todos los colaboradores el mayor riesgo que la empresa corre al no rotar
inventarios es la pérdida parcial o total del producto ya que este es de caracter

perecible ya que los suministros no son rotados frecuentemente.

DIMENSION : CUENTAS POR COBRAR

1. La empresa Tapia Figueroa E.LR.L ¢(Qué sistema utiliza para el registro
detallado de sus clientes?

Rpta./ la empresa cuenta con un sistema de registro no muy detallado de sus clientes
gue hasta la actualidad es manual

2. ¢Se realiza un control de las cuentas por cobrar en la empresa Tapia Figueroa
E?L.R.L?

Rpta./ Se recalcd un mal control de dichas cuentas, en el afio 2014 se tenian facturas
sin cobrar cuyos montos eran excesivos ya que no se cuenta hasta ahora con una

politica de pago inmediato pese a las incongruencias del caso del sector agrario.

5. En la empresa Tapia Figueroa E.I.LR.L ¢Se lleva control de los clientes por
periodicidad y por monto de las cuentas por cobrar?

Rpta./ Para la empresa es necesario llevar un control de los clientes de acuerdo a su
periodicidad, el administrador brindo informacion ocurrida en el afio 2015, pues por
falta de ingresos se redujo personal ocurriendo un gran descuido del seguimiento y

control de los movimientos contables de las cuentas por cobrar.

4. Tapia Figueroa E.ILR.L ¢Qué tipo de condiciones de cobranza le concede a
sus clientes?

Rpta./ Segun el Gerente General el Sr José Tapia las condiciones de cobranza en




afos anteriores era de acuerdo al nivel de confianza con el cliente, craso error segun
el contador de la empresa puesto que a veces dicha cobranza demora en llegar en

efectivo a mas de 100 dias.

5. ¢Cual es el sistema de verificacion que se maneja hacia los clientes de la
empresa Tapia Figueroa E.l.LR.L?

Rpta./ La empresa Tapia Figueroa posee un sistema de verificacién con respecto a
sus clientes ya que mayormente estos venden el producto comunicaAndose

directamente con el comprador.

6. ¢ Cudl es el proceso que se usa en la organizacion para gestionar la cobranza
de sus cuentas por cobrar?

Rpta./ No hay un proceso establecido para dichas cobranzas, ya que por falta de
liquidez dicha funcion es cedida al Unico asistente del administrador ,¢no

abasteciendo su tiempo para dichos cobros.

7. Usted ¢Revisa periodicamente las cuentas vencidas de los clientes de la
empresa Tapia Figueroa E.l.LR.L?

Rpta./ No se revisa periddicamente dichas cuentas vencidas las cuales en los ultimos
afos vienen superando en volumen de ventas produciendo congelacion total de

fondos de este activo

DIMENSION : ENDEUDAMIENTO

1¢;Qué tipo de deudas o créditos tiene la empresa Tapia Figueroa E.l.R.L?
Rpta./ La empresa cuentan hasta la actualidad con refinanciamientos dichas cuotas
se pagan cada mes y medio como los créditos hipotecarios (predios agricolas); hasta

el afio 2018 se tenia deudas con 2 entidades.

2. ¢Cudles son las mas importantes razones por las que la empresa decidié
endeudarse?

Rpta./ Se indicdé que una de las principales razones por las que la empresa decide
endeudarse es porque se ven en la necesidad de afrontar ciertas ampliaciones de
area de siembra y dicho esto el pago del mantenimiento de la misma; ademas la falta
de dinero para afrontar el pago de planilla semanal de sus 67 trabajadores y el pago

en sus impuestos.

3. Para la empresa Tapia Figueroa ¢Cual es la mejor fuente de financiamiento

para cumplir con futuras obligaciones?




Rpta./ Sus fuentes mas fiables para financiar aquellas obligaciones que no pueden
cubrirse es el BBVA Banco Continental cuya tasa por ser del sector agrario equivale al

10% anual, también aquel dinero de los clientes que pagan por adelantado.

4. ¢Conoce el porcentaje de las deudas a corto y largo plazo de la empresa
Tapia Figueroa E.l.LR.L?

Rpta./ No se conoce el porcentaje pero los refinanciamientos que son deudas
proximas a pagar superan los 750,000 soles; el Contador explico que por tal razén no

existe ideas de inversion por falta de dinero.

5. ¢Se encuentran al dia en el pago de sus deudas a corto plazo dentro de la
empresa? En caso de no estarlo ¢ Cuédl es el motivo?

Rpta./ En estos ultimos meses la empresa se estuvo poniendo al dia en sus cuotas
refinanciadas, quedando saldos pendientes de planilla de los trabajadores, optando
por reduccién de personal.

6. Ya que forma parte de la empresa ¢Qué estrategias utilizaria para ayudar a
bajar el nivel de deudas en los proximos 12 meses?

Rpta./ El mercado agricola se ve afectado por el bajo precio que se le determina al
producto considerandose como estrategia reducir el area de siembra vendiéndola ya

gue lo demas es contraproducente.

DIMENSION : LIQUIDEZ

1. ¢Sabe si la empresa Tapia Figueroa E.LR.L se encuentra bien
financieramente?

Rpta./ Consideraron que en finanzas se encuentran medianamente estables, pero lo
ideal seria que para este afio les genere utilidades superiores a la de afios pasados

ya que no resultaban favorables durante los ejercicios econémicos siguientes.

2. ¢De qué manera la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L controla su liquidez? ¢Por
qué?

Rpta./ Solo tienen una forma de controlar su liquidez la cual es por medio de las
ventas inmediatas o cuentas por cobrar que realizan proyectando del mismo modo

sus gastos mensuales.

3. ¢Ha cambiado el proceso de inversion de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L




como consecuencia de su bajo nivel de liquidez?
Rpta./ Esta empresa desde siempre ha evitado cambios en el proceso de inversion
debido a su bajo nivel de liquidez ademas afirmaron que actualmente no pretenden

expandirse en el area de siembra

4. ¢;Considera que mediante el uso de los ratios mejorara el nivel de liquidez en
la empresa Tapia Figueroa E.I.LR.L? ¢Por qué?

Rpta./ Los entrevistados consideraron que son datos que pueden ayudar y a su vez
son determinantes por ser de conocimiento aplicado de esta forma se estaria
controlando los niveles econdmicos y sobre todo financieros para cubrir con las

obligaciones de la empresa agricola analizando su continuidad.

5. Como colaborador de la empresa Tapia Figueroa ¢Qué le recomendaria para
gue mantenga un nivel suficiente de liquidez?

Rpta./ Recomendaron cambios en la politica de cobranza y de venta del producto y
sobre todo determinaron que la aplicacion de mecanismos a través del fondo de

maniobra y de su célculo ayudaria a garantizar la supervivencia de la empresa.

6. ¢ Se realiza un cronograma de ratios de liquidez como estrategia para evaluar
la empresa Tapia Figueroa E.I.LR.L?

Rpta./ Desde el afio 2014 no cuentan con un cronograma de ratios ya que para ese
entonces la persona encargada de la empresa no era dependiente a la misma, de
esta forma no se involucraba en su totalidad con los inconvenientes por los que esta

atravesaba.

Gracias por su atencion




ANEXO N°5: Guia de andlisis de documentos

NOMBRE: Analisis documental para obtener resultados de la influencia del fondo de maniobra en la liquidez mediante la
aplicacion de los indicadores

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES (FORMULAS) 2014 2015 2016 2017 2018
., . . _ Costo de ventas 0.61 1.89 0.13 1.92
Rotacion de inventarios = Inventario Promedio veces veces 0.03 veces veces veces
Inventarios
Periodo Promedio 585 dias 190 128 278 187
_Inventario Promedio dias dias dias dias
_ Costo de Ventas : 360
FONDO DE
MANIOBRA Rotacién de Cobranza = Ventas anuales 4.18 3.39 5.40 veces 5.23 7.61
Cuentas por cobrar veces veces ’ veces veces
Cuentas por Cobrar
. . Ctas x cobrar x Ds del Afio 87 108 68 70 48
Periodo Promedio = . P . . .
Ventas Anuales dias dias dias dias dias
. Deudas Totales
Endeudamiento Deuda = ————F———— 99% 114% 121% 90% 115%
Fondos Propios
Liquidez General Liquidez Corriente = 2ivos Cortlentes 2.95 soles | 2.33 soles | 2.14 soles | 2.43 soles | 2.08 soles
Pasivos Corrientes
Ratio Rapido
4 & . . 0.74 0.51 0.32 0.36
Act Cte — 1 t — Gst t L. L L. L.
Prueba Acida = c € 2 nlve aré _S Stpor anticp céentimos centimos céentimos céntimos 1.33 soles
rr
LIQUIDEZ asivos Corrientes
Coeft de efetv
Razo6n de Efectivo _ Efectivo + Equivalt de eftvo 15% 73% 45% 23% 110%
" Total Pasivo Corriente
Canital de Trabaio 326,959 447,645 1'681,641 693,160 812,906
P ! Capital de trabajo = Activo Cte — Pasivo Cte soles soles soles soles soles




VARIACIONES DE LOS RATIOS APLICADOS A LOS EEFF DE TAPIA FIGUEROA E.I.R.L

ANOS VARIACION PORCENTAJE
INDICADORES 2014 5015 v %
Rotauon_ de 0.61 veces 1.89 veces Aumento 209%
inventarios
Periodo Promedio 585 dias 190 dias Reduccién 67%
Bomcionide 4.18 veces 3.39 veces Reduccion 19%
Cobranza
Periodo Promedio 87 dias 108 dias Aumento 24%
Deuda 99% 114% Aumento 15%
Liquidez Corriente 2.95 soles 2.33 soles Reduccion 21%
Ratio Réapido 0.74 céntimos 0.51 céntimos Reduccion 31%
Coeficiente de 15% 73% Aumento 387%
efectivo
Capital de trabajo 326,959 soles 447,645 soles Aumento 37%
ANOS VARIACION PORCENTAJE
RIAUIEE 2015 2016 +/- %
Rotacion de 1.89 0.03 veces Reduccién 98%
) . .89 veces
inventarios
Periodo Promedio 190 dias 128 dias Reduccion 33%
Rotacion de 5.40 veces Aumento 59%
3.39 veces
Cobranza
Periodo Promedio 108 dias 68 dias Reduccién 37%
Deuda 114% 121% Aumento 6%
Liquidez Corriente 2.33 soles 2.14 soles Reduccion 8%
Ratio Rapido 0.51 céntimos 0.32 céntimos Reduccion 37%
Coeficiente de 739 45% Reduccion 38%
. 0
efectivo
Capital de trabajo 447,645 soles 1'681,641 soles Aumento 276%
ANOS VARIACION PORCENTAJE
RATIOS 2016 2017 o %
Rotacion de 0.03 veces 0.13 veces Aumento 333%
inventarios
Periodo Promedio 128 dias 278 dias Aumento 117%
Rotacion de 5.40 veces 5.23 veces Reduccién 3%
Cobranza
Periodo Promedio 68 dias 70 dias Aumento 3%
Deuda 121% 90% Reduccion 26%
Liguidez Corriente 2.14 soles 2.43 soles Aumento 14%
Ratio Rapido 0.32 céntimos 0.36 céntimos Aumento 13%
Coeficiente de 45% 23% Reduccién 49%
efectivo
Capital de trabajo 1'681,641 soles 693,160 soles Reduccion 59%
ANOS VARIACION PORCENTAJE
RATIOS 2017 2018 o %
Rotacion de 0.13 veces 1.92 veces Aumento 279%
inventarios
Periodo Promedio 278 dias 187 dias Reduccion 33%
Rotacion de 5.23 veces 7.61 veces Aumento 46%
Cobranza
Periodo Promedio 70 dias 48 dias Reduccién 31%
Deuda 90% 115% Aumento 28%
Liquidez Corriente 2.43 soles 2.08 soles Reduccion 14%
Ratio R4pido 0.36 céntimos 1.33 soles Aumento 269%
Coeficiente de 23% 110% Aumento 378%
efectivo
Capital de trabajo 693,160 soles 812,906 soles Aumento 17%




RESULTADOS VARIABLE INDEPENDIENTE

FONDO DE MANIOBRA

DIMENSION INDICADOR ANOS RESULTADOS | VARIACION
Rotacién de 0.61 veces
. . 2014 al
inventarios 2018 1.92 veces AUMENTO
0]
INVENTARIOS 215,/0
Period 2014 585 dias
eriodo al 187 dias REDUCCION
Promedio
2018 68%
DIMENSION INDICADOR ANOS RESULTADOS | VARIACION
Rotacion de 2014 4.18 veces
Cobranza al 7.61 veces AUMENTO
CUENTAS POR 2018 82%
CUBRAXY Periodo 2014 87 dias
Promedio
2018 45%
DIMENSION INDICADOR ANOS RESULTADOS | VARIACION
2014 99%
ENDEUDAMIENTO Deuda al 115% AUMENTO
2018 16%

RESULTADOS VARIABLE DEPENDIENTE

LIQUIDEZ
DIMENSION INDICADOR ANOS RESULTADOS | VARIACION
Liquidez 2014 2.95 soles
Corriente al 2.08 soles REDUCCION
2018 0
Ratio Ranido 2014 0.74 centimos
P al 1.33 soles AUMENTO
2018
LIQUIDEZ 80%
Coeficiente de 2014 15%
efectivo al 110% AUMENTO
2018 95%
. 2014 326,959 soles
Capital de
trabajo al 812,906 soles | AUMENTO
2018 129%




ANEXO N°6: Solicitudes de apoyo a la Empresa Tapia Figueroa E.I.R.L

SOLICITO: Permiso para realizar

Trabajo de Investigacién

SENOR GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA TAPIA FIGUEROA E.I.R.L

Yo, Karito Alejandra Curay La Chira con DNI
N® 75308449, estudiante de Contabilidad del
noveno ciclo en la Universidad César Vallejo
Filial — Piura. Ante Ud respetucsamente me
presento y expongo:

Que encontrandome en los tltimos
ciclos de la carrera profesional de Contabilidad, solictio a Ud. permiso para realizar
trabajo de investigacién en su empresa sobre “El fondo de maniobra y su influencia en
Ia liquidez de la empresa Tapia Figueroa E.LR.L Sullana 2014-2018".

POR LO EXPUESTO

Ruego a usted acceder a mi solicitud

]

e
Lol D

Karito Alejandra Curay La Chira
DNI N°75308449



“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD
Piura, 01 de Julio del 2019
Sefores

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

De manera muy atenta manifestamos nuestro interés y conocimiento de la propuesta
de Proyecto de Investigacion titulada “EL FONDO DE MANIOBRA Y SU INFLUENCIA EN
LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA TAPIA FIGUEROA E.I.R.L SULLANA 2014-2018".

Elaborada por Karito Alejandra Curay La Chira, identificado con cédigo de matricula N°
2000072862 alumna de la casa de estudios de la Facultad de Ciencias Empresariales,
de la Carrera Profesional de Contabilidad,

En este sentido nos comprometemos a participar en este proceso ofreciendo la
informacion y el apoyo necesario para el desarrollo de la propuesta.

Cordialmente.

GERENTE GENERAL
JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA
DNI N®15979243

TAPIA FIGUEROA EIRL - SULLANA
RUC N° 20483815370



ANEXO N°7: Validaciones de los instrumentos de recoleccién de datos

b ucv

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Guiedle, Qoo Yalocios  con on e 02856965
en. Tl Goranca €mpre=anal. e
ANR/COP O‘“[}}iﬁ‘_] de profesuonC@T&Y‘gdo‘—QDU\D\‘CO
Desempefiandome actualmente como... OCGN \C Oniversilarig

e UQ“%O .......................................................

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién

los instrumentos:
Guia de Andlisis de Documentos y Entrevista

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Guimdeingiisisices DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO | EXCELENTE
Documentos

1.Claridad v

2.0bjetividad

3.Actualidad

NN %

4.0rganizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

AN AN AAWEY

9.Metodologia




Guia de Entrevista ' DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE

1.Claridad g
2.0bjetividad /

3.Actualidad ‘/
4.0rganizacion /

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

ANNAANANEN

9.Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 01 dias del mes
de JuLio del Dos mil diecinueve.

L L R R Sea..

Mg, CAC, Guisella Oeaia Pl
MAT. 07987

Mgtr. : @0,5(;\1q @COYTC« %\Oqu:B
DNI - D 2BS69065 P\o\
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E-mail : gu'\szk\aocamq@ %m‘l‘ - GOy
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N UCV

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Magion Meetin Mocouon Trooaon . con DNI No.. 400)580)  Macisten

.

en......LInvesmescon ¥ Docenca e NP

ANR/COP  29%¢M . de profesion......... Cowtavon,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion
los instrumentos:

Guia de Analisis de Documentos y Entrevista

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
BHR deAniilsidy DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO | EXCELENTE

Documentos
1.Claridad X
2.0bjetividad x
3.Actualidad X
4.0rganizacién X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X




Guia de Entrevista DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE

1.Claridad x
2.0bjetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacién X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X

7.Consistencia )4
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 01 dias del mes
de JuLiO del Dos mil diecinueve.

Magtr. - Marion Maatin MoGoLon TagoAOA
DNI . %0015 40)

Especialidad : Cowrasiyoan

E-mail " wmarlon_mm728 @ hotmail. om
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gelfrin it Hogoln ot
CONTADOR PUBLICO COLEGIADL
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b1 UCV

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION ‘

YOF@ZMC/@W%@”M con DNI No.. O L2255 /4.

enéﬁf"”;/p"z/’cﬂ e NP
ANR/COP  ............... , de

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion
los instrumentos:

Guia de Anélisis de Documentos y Entrevista

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Rliusdes/Nadiss. e DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO | EXCELENTE

Documentos

1.Claridad )()
2.0bjetividad y 4
3.Actualidad %
4.0Organizacién X
5.Suficiencia \f
6.Intencionalidad
7.Consistencia ><
8.Coherencia X
9.Metodologia ><




Guia de Entrevista DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE

1.Claridad 70

2.0bjetividad

3.Actualidad

A &

4 Organizacion

X

5.Suficiencia )Q

6.Intencionalidad

K
7.Consistencia WQ
y e

8.Coherencia

9.Metodologia ‘7(‘

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 01 dias del mes
de JuLio del Dos mil diecinueve.

Magtr. : F;ZM - Zpyﬂ W

DNI . 0L97965C
Especialidad : &cons mma
E-mail - ALrosdb@uvevn pA el e
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ANEXO N°8: Estados de Situacion Financiera del afio 2014 al 2018 de la Empresa Tapia Figueroa E.I.R.L

JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

101. Cajay Bancos S/ 25.00 461. Cuentas por pagar diversas S/ 168,000.00

121. Cuentas por cobrar S/ 124,934.00 TOTAL PASIVO CTE S/ 168,000.00
252. Sumnistros Diversos S/ 370,000.00

TOTAL ACTIVO CTE S/ 494,959.00 PASIVO NO CORRIENTE

485. Provision para CTS S/ 80,836.40

ACTIVO NO CORRIENTE TOTALPASIVONOCTE S/ 80,836.40
336. Equipos Diversos S/ 15,192.00

391. Depreciacion Acumulada S/ 10,634.00 TOTAL PASIVO S/ 248,836.40
TOTAL ACTIVO NO CTE S/ 4,558.00

PATRIMONIO

501. Captial Social S/ 164,057.00

590. Resultados Acumulados S/ 12,446.00

890. Resultado del Ejercicio S/ 74,177.60

TOTAL PATRIMONIO s/ 250,680.60

TOTAL ACTIVO S/ 499,517.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/ 499,517.00

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

101. Cajay Bancos S/ 245.00 461. Cuentas por pagar diversas S/ 337,000.00

121. Cuentas por cobrar S/ 171,400.00 TOTAL PASIVO CTE S/ 337,000.00
252. Sumnistros Diversos S/ 613,000.00

TOTAL ACTIVO CTE S/ 784,645.00 PASIVO NO CORRIENTE

485. Provision para CTS S/ 82,412.76

ACTIVO NO CORRIENTE TOTALPASIVONOCTE S/ 82,412.76
336. Equipos Diversos S/ 15,192.00

391. Depreciacion Acumulada S/ 12,153.00 TOTAL PASIVO S/ 419,412.76
TOTALACTIVONOCTE S/ 3,039.00

PATRIMONIO

501. Captial Social S/ 270,025.00

590. Resultados Acumulados S/ 12,446.00

890. Resultado del Ejercicio S/ 85,800.24

TOTAL PATRIMONIO S/ 368,271.24

TOTAL ACTIVO S/ 787,684.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/ 787,684.00

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL
RUC N° 20483815370
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
101. Cajay Bancos
121. Cuentas por cobrar
252. Sumnistros Diversos
TOTAL ACTIVO CTE

ACTIVO NO CORRIENTE
336. Equipos Diversos
391. Depreciacion Acumulada
TOTAL ACTIVO NO CTE

TOTAL ACTIVO

S/ 241.00
S/ 171,400.00
S/ 975,000.00
S/ 1,146,641.00
S/ 15,192.00
S/ 13,672.00
S/ 1,520.00
S/ 1,148,161.00

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
461. Cuentas por pagar diversas S/ 535,000.00
TOTAL PASIVO CTE S/ 535,000.00

PASIVO NO CORRIENTE
485. Provision para CTS S/ 94,539.56
TOTALPASIVONOCTE S/ 94,539.56
TOTAL PASIVO S/ 629,539.56
PATRIMONIO

501. Captial Social S/ 389,192.00
590. Resultados Acumulados S/ 12,446.00
890. Resultado del Ejercicio S/ 116,983.44
TOTAL PATRIMONIO s/ 518,621.44
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/ 1,148,161.00

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

101. Cajay Bancos S/ 1,134.00 461. Cuentas por pagar diversas S/ 485,000.00

121. Cuentas por cobrar S/ 171,400.00 TOTAL PASIVO CTE S/ 485,000.00
252. Sumnistros Diversos S/ 1,005,626.00

TOTAL ACTIVO CTE S/ 1,178,160.00 PASIVO NO CORRIENTE

485. Provision para CTS S/ 72,645.00

ACTIVO NO CORRIENTE TOTALPASIVONOCTE S/ 72,645.00
336. Equipos Diversos S/ 15,192.00

391. Depreciacion Acumulada S/ 15,192.00 TOTAL PASIVO S/ 557,645.00

TOTAL ACTIVO NO CTE S/ -
PATRIMONIO

501. Captial Social S/ 551,669.00

590. Resultados Acumulados S/ 12,446.00

890. Resultado del Ejercicio S/ 56,400.00

TOTAL PATRIMONIO S/ 620,515.00

TOTAL ACTIVO S/ 1,178,160.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/ 1,178,160.00

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
101. Cajay Bancos
121. Cuentas por cobrar
252. Sumnistros Diversos
TOTAL ACTIVO CTE

ACTIVO NO CORRIENTE

336. Equipos Diversos

391. Depreciacion Acumulada
TOTAL ACTIVO NO CTE

TOTAL ACTIVO

S/ 828,597.00
S/ 171,400.00
S/ 562,909.00
S/ 1,562,906.00
S/ 15,192.00
S/ 16,710.00
S/ -1,518.00
S/ 1,561,388.00

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
461. Cuentas por pagar diversas S/ 750,000.00
TOTAL PASIVO CTE S/ 750,000.00

PASIVO NO CORRIENTE
485. Provision para CTS S/ 83,923.00
TOTALPASIVONOCTE S/ 83,923.00
TOTAL PASIVO S/ 833,923.00
PATRIMONIO

501. Captial Social S/ 631,669.00
590. Resultados Acumulados S/ 12,446.00
890. Resultado del Ejercicio S/ 83,350.00
TOTAL PATRIMONIO S/ 727,465.00
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/ 1,561,388.00

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



ANEXO N°9: Estados de Resultados del afio 2014 al 2018 de la Empresa Tapia Figueroa

E.LR.L

JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370

ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Ventas Netas o Ingresos por servicios
(-) Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidas
Ventas Netas
(-)Costo de Ventas
RESULTADO BRUTO  UTILIDAD
PERDDA
(-) Gastos de venta
(-) Gastos de Administracion
RESULTADO DE OPERACION  UTILIDAD
PERDDA
(-) Gastos Financieros
(-) Ingresos financieros gravados
(-)Otros Ingresos gravados
(-)Otros Ingresos no gravados
(-) Enajenacién de valores y bienes del activo fijo
(-) Costo de enajenacién de valores y bienes del activo fijo
(-) Gastos Diversos
REI Positivo
REI Negativo
RESULTADO ANTES DE PARITICIPACIONES  UTILIDAD
PERDDA
(-) Distribucién Legal
RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO  UTILIDAD
PERDDA
(-) Impuesto a la Renta 30%
RESULTADO DEL EJERCICIO  UTILIDAD
PERDDA

S/ 521,975.00
S/ 521,975.00
S/ 113,757.00
S/ 408,218.00
S/ 302,250.00
S/ 105,968.00
S/ 105,968.00
S/ 105,968.00
S/ 31,790.40
S/ 74,177.60

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370
ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Ventas Netas o Ingresos por servicios
(-) Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidas
Ventas Netas
(-)Costo de Ventas
RESULTADO BRUTO

(-) Gastos de venta
(-) Gastos de Administracion
RESULTADO DE OPERACION

(-) Gastos Financieros

(-) Ingresos financieros gravados

(-)Otros Ingresos gravados

(-)Otros Ingresos no gravados

(-) Enajenacion de valores y bienes del activo fijo

UTILIDAD
PERDDA

UTILIDAD
PERDDA

(-) Costo de enajenacion de valores y bienes del activo fijo

(-) Gastos Diversos
REI Positivo
REI Negativo
RESULTADO ANTES DE PARITICIPACIONES

(-) Distribucién Legal
RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO

(-) Impuesto a la Renta
RESULTADO DEL EJERCICIO

UTILIDAD
PERDDA

UTILIDAD
PERDDA
28%
UTILIDAD
PERDDA

S/ 580,450.00
S/ 580,450.00
S/ 15,148.00
S/ 565,302.00
S/ 446,135.00
S/ 119,167.00
S/ 119,167.00
S/ 119,167.00
S/ 33,366.76
S/ 85,800.24

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370

ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

Ventas Netas o Ingresos por servicios
(-) Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidas
Ventas Netas
(-)Costo de Ventas
RESULTADO BRUTO

(-) Gastos de venta
(-) Gastos de Administracion
RESULTADO DE OPERACION

(-) Gastos Financieros
(-) Ingresos financieros gravados
(-)Otros Ingresos gravados
(-)Otros Ingresos no gravados
(-) Enajenacion de valores y bienes del activo fijo
(-) Costo de enajenacion de valores y bienes del activo fijo
(-) Gastos Diversos
REI Positivo
REI Negativo
RESULTADO ANTES DE PARITICIPACIONES

(-) Distribucion Legal
RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO

(-) Impuesto alaRenta
RESULTADO DEL EJERCICIO

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa

UTILIDAD
PERDDA

UTILIDAD
PERDDA

UTILIDAD
PERDDA

UTILIDAD
PERDDA
28%
UTILIDAD
PERDDA

S/ 926,120.00
S/ 926,120.00
S/ 13,715.00
S/ 912,405.00
S/ 749,928.00
S/ 162,477.00
S/ 162,477.00
S/ 162,477.00
S/ 45,493.56
S/ 116,983.44




JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370
ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

Ventas Netas o Ingresos por servicios S/ 895,966.00
(-) Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidas
Ventas Netas S/ 895,966.00
(-)Costo de Ventas S/ 65,167.00
RESULTADO BRUTO uTILIDAD S/ 830,799.00
PERDDA
(-) Gastos de venta
(-) Gastos de Administracion S/ 750,799.00
RESULTADO DE OPERACION  uTILDAD S/ 80,000.00
PERDDA

(-) Gastos Financieros

(-) Ingresos financieros gravados

(-)Otros Ingresos gravados

(-)Otros Ingresos no gravados

(-) Enajenacién de valores y bienes del activo fijo

(-) Costo de enajenacion de valores y bienes del activo fijo
(-) Gastos Diversos

REI Positivo
REI Negativo
RESULTADO ANTES DE PARITICIPACIONES uTiLDAD S/ 80,000.00
PERDDA
(-) Distribucién Legal
RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO  uTILIDAD S/ 80,000.00
PERDDA
(-) Impuesto ala Renta 29.5% S/ 23,600.00
RESULTADO DEL EJERCICIO  uTILIDAD S/ 56,400.00
PERDDA

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



JOSE ALBERTO EDWIN TAPIA FIGUEROA EIRL

RUC N° 20483815370
ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

Ventas Netas o Ingresos por servicios S/ 1,304,178.00
(-) Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidas
Ventas Netas S/ 1,304,178.00
(-)Costo de Ventas S/ 540,954.00
RESULTADO BRUTO uTIiLIDAD S/ 763,224.00
PERDDA
(-) Gastos de venta
(-) Gastos de Administracion S/ 644,997.00
RESULTADO DE OPERACION  uTiLIDAD S/ 118,227.00
PERDDA

(-) Gastos Financieros

(-) Ingresos financieros gravados

(-)Otros Ingresos gravados

(-)Otros Ingresos no gravados

(-) Enajenacion de valores y bienes del activo fijo

(-) Costo de enajenacion de valores y bienes del activo fijo
(-) Gastos Diversos

REI Positivo
REI Negativo
RESULTADO ANTES DE PARITICIPACIONES uTILIDAD S/ 118,227.00
PERDDA
(-) Distribucién Legal
RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO  uTiLIDAD S/ 118,227.00
PERDDA
(-) Impuesto a la Renta 29.5% S/ 34,877
RESULTADO DEL EJERCICIO uTILIDAD S/ 83,350
PERDDA

Elaborado y proporcionado por el Contador Publico de la empresa



ANEXO N°10: Formato de registro de cartas de los proveedores de Tapia Figueroa E.I.R.L

DATOS GENERALES DEL PROVEEDOR

VIGENCIA DESDE

PROVEEDOR
RAZON SOCIAL
RUC

DIRECCION
TELEFONO EMPRESA FECHA DE RENOVACION

JEFE SUPERVISOR
CELULAR DEL SUPER.
REPRESENTANTE FIRMA PROVEEDOR
CELULAR DEL REPRE.
PERIODO DE VISITA
DIA DE VISITA
TRANSITO FIRMA TAPIA FIGUEROA
CONDICION DE PAGO
MODO DE PAGO

SUMINISTROS

POLITICA DE DEVOLUCION
TIENE SALDO PENDIENTE
CANTIDAD DE SALDO
BENEFICIOS

PEDIDO

SI HAY FALTANTE LLAMAR A

OBSERVACIONES

PLAN COMERCIAL




ANEXO N°11: Hoja instructiva para la planificacion de pedidos de suministros

FORMATO DE PLANIFICACION DE PEDIDOS

PROVEEDOR

NOMBRE

EJECUTIVO

SUPERVISOR

CORREO

TELEFONO

CORREO

TELEFONO

DIA DE VISITA/PEDIDO




ANEXO N°12: Formatos para el registro de pedidos de la empresa

REGISTRO DE PEDIDOS (SUMINISTROS DIVERSOS)

A CADA PROVEEDOR SE LE ASIGNARA UNA LISTA CON LOS PRODUCTOS SOLICITADOS

CODIGO DE NOMBRE DEL NOMBRE DEL .
ITEM CANTIDAD PRECIO UBICACION
PROVEEDOR PROVEEDOR PRODUCTO

TOTAL

El total de productos que cada proveedor ofrece
Los productos que seran usados en su totalidad
Los productos que son de poco uso

Los productos descontinuados

Los productos con imperfecciones




TOMA DE STOCKS
Encargado FIRMA UBICACION
Jefe de Almacen
Fecha
LISTA Semanal Semana 2 Semana3 | Semana4 =
o
NOMBRE DEL @
CODIGO CANTIID. CANTIID. CANTIID. CANTIID. @
PRODUCTO ©
HOJA DE REGISTRO DE PEDIDOS
PROVEEDOR
VERIFICAR LA GENERAR | ACTUALIZAR
ENCARGADO ACTUALIZAR LA
. LISTA LISTA ORDEN DE LISTA DE
N'VECES USO COMPLETA PEDIDO PEDIDOS
PRODUCTOS EXCLUSIVOS
LISTA . STOCK PERIODICIDAD
UBICACION
CODIGO DE PROVEEDOR NOMBRE DEL PRODUCTO CANTIDAD PRECIO uso COMPRA




ANEXO N°13: Formato de planificacion y control de recepcion

TAPIA
FIGUEROA& PLANIFICACION Y CONTROL DE RECEPCION
E.LR.L
FECHA: | |
o PLANIFICADO REAL
R
HORA QUE HORA DE
D PROVEEDOR HORA DE INICIO Q HORA QUE TERMINA
3 TERMINA LA INICIO DE LA .
E DE LA RECEPCION ; 3 LA RECEPCION
RECEPCION RECEPCION
N
FECHA: | |
R PLANIFICADO REAL
D HORA QUE HORA DE
PROVEEDOR HORA DE INICIO Q HORA QUE TERMINA
£ DE LA RECEPCION TERMINA LA INICIO DE LA LA RECEPCION
N RECEPCION RECEPCION
FECHA: | |
R PLANIFICADO REAL
D HORA QUE HORA DE
PROVEEDOR HORA DE INICIO HORA QUE TERMINA
E . TERMINA LA INICIO DE LA .
DE LA RECEPCION ; 3 LA RECEPCION
N RECEPCION RECEPCION




ANEXO N°14: Formato de orden de pedido de suministros para la produccion

ORDEN DE PEDIDO

CODIGO DE PEDIDO

FIRMA RESPONSABLE

Proveedor

N° de orden

Pedido

Vendedor

Llegada

Fecha de pedido

Fechade llegada

FIRMA VENDEDOR

Tipo de pago COMPROMISOS Y OBSERVACIONES
FACTURAS A RELLENAR
EN AREA CONTABLE
CODIGO DE MONTO TOTAL
NOMBRE DEL PRODUCTO UNIDADES PEDIDO CONDICION
PRODUCTO

S/.




ANEXO N°15: Formato de control de operaciones en almacén

CONTROL DE OPERACIONES DE ALMACEN

DOS VECES POR SEMANA
ALMACEN SEMANA 1 SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 4
CODICO NOMBRE Horade | Horade | Horade | Horade |Horade | Horade | Horade |[Horade | Horade | Horade | Horade | Horade | Horade | Horade | Horade | Horade
Inicio fin Inicio fin Inicio fin Inicio fin Inicio fin Inicio fin Inicio fin Inicio fin




ANEXO N°16: Formato de verificacion de la cartera de clientes deudores

FORMATO DE VERIFICACION DE CLIENTES (CUENTAS POR COBRAR)

ENCARGADO

oA FIRMA DE GERENCIA
H. ENTRADA

H.SALIDA

CODIGO INCONFORMIDAD
N° | CLIENTE NOMBRE MONTO FACTURA |  ACUENTA __[FECHA SALDO FIRMA
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
1
18
19
20
2
2
2
2
POLITICAS RIGUROSAS DE COBRANZA
ITEM VENTAS AL CREDITO PLAZOS
LA VENTA SE CANCELA A CUENTA EL 50% EL DIA DELAVNT
2 |PLAZO PARA CANCELAR EL OTRO 50% 7 DIAS DESPUES
3 |PRORROGA DE NO HABER CUMPLIDO LA POLITICA ANTERIOR 8 DIAS MAS
iLA PRORROGA SERA ANEXADA CON CARTA PREJUDICIAL




ANEXO N°17: Ventanas del sistema Morosos V.1.1 de cobranzas

Jorge Luis Vargas Zarate
QR0 0564 icrgevargasi@yahoo comm

+ Nueva deuda + Nueva obs, -Beorralinea

Ciescripcion de la deuda Mionto Sestdn
fiarro 172 20 und w 25 00camanto pacasmayo rojo 10 [445 .00

& Limpiar | ~ Guardar | Bl Cancelar |
Registro del cliente deudor

Lista de deudores de la empresa



DEUDAS Y OBSERVACIONES
Nombre: Juan Valderrama Zarate

DESCRIPCIOH GESTION

leteres 08

cemento sl credito 30 dias fscl F* 071130 holsss de comento 2 120 8
“Total adeudado

Pages ofocruados:
104unf1g
Tatal pagadn
Saldn pendiente

Nota de pago de deuda de un determinado cliente



ANEXO N°18: Formato y detalle para las érdenes de compra

TAPIA
FIGUERO

ORDEN DE COMPRA N° 001

PROVEEDOR:

FECHA DE PEDIDO:

TERMINO DE ENTREGA:

Sirvase por este medio suministrarnos los siguientes articulos

FECHA DE PAG

Nimero Suministros Cantidad | Unidad de medida] Precio unitario | Precio total
TOTAL:
ORDEN DE COMPRA N° 002
PROVEEDOR:
FECHA DE PEDIDO: FECHA DE PAGd
TERMINO DE ENTREGA:
Sirvase por este medio suministrarnos los siguientes articulos
Nimero Suministros Cantidad | Unidad de medida] Precio unitario | Precio total

TOTAL:




ANEXO N°19: Registro de deudas pendientes de la empresa Tapia Figueroa E.I.R.L

REGISTRO DE DEUDAS PENDIENTES (CUENTAS POR PAGAR)

ENCARGADO
FIRMA DE ADMINISTRADOR
FECHA
TOTAL DEUDA MENSUAUs/.
PROVEEDO| FACTURA FECHA DE
R RECIBIDAS VALOR | FECHA | VENCIMIENTO DIAS FECHA DE PAGO PRORROGA
SUPERIORES A LOS 7DiA
INFERIORES A LOS 7DIA

L {PAGO INMEDIATO




ANEXO N°20: Registro de deudas pendientes con entidades bancaria

REGISTRO DE DEUDAS PENDIENTES (ENITDADES BANCARIAS)

ENCARGADO

FECHA

FIRMA DE GERENTE

3

v
&

SVvIiA O€ VASVH

OWNVLS3dd

=

=

sSviad 06 V1SVH
TE 3A ONWVL1S3dd

=

Svia O8T VASVH
T6 3A OINVLS3dd

=

svia
0O9€ V1SVH IS8T
31A OWNVL1S3dd

-

V OWNVL1S3dd

=

SVIA 09€ 3Ad SVIN

BBVA CONTINENTAL

MONTO DEL PRESTAMO

COSTO DE LA DEUDA

CAJAMUNICIPAL DE SULLANA

MONTO DEL PRESTAMO

COSTO DE LA DEUDA

MONTO DEL PRESTAMO

COSTO DE LA DEUDA

AGROBANCO

MONTO DEL PRESTAMO

COSTO DE LA DEUDA




ANEXO N°21: Resultados de ratios desde el afio 2014 al 2018

Figura 5: Ratio de Periodo Promedio
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Este ratio indica el promedio de dias en el que se agota el stock de inventario;

durante los afios estudiados existid una reduccion del 68% de promedio de dias,
se entiende que no existieron temporadas favorables de cosecha sin embargo
hasta el afio 2018 si hubo pronta reposicion en almacén.

Fuente. Guia de Andlisis de documentos.

Figura 6: Ratio de Periodo Promedio de Cuentas por Cobrar
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Aquel periodo de cobranza mostro una reduccion del 45% desde el 2014 hasta el
afio 2018; a pesar de haber contado con promedio de dias alarmantes como en
el 2015 lo que representa el tiempo que los clientes adeudaban produciendo
inconvenientes para la solvencia de las obligaciones a corto plazo de la empresa

Fuente. Guia de Anélisis de documentos.




Figura 7: Ratio de Prueba Acida
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Dicha prueba determina la habilidad de la empresa para liquidar sus obligaciones
mas exigibles a corto plazo; la cual ha ido aumento un 80% mas, estando por
encima de la unidad lo que demuestra el exceso de recursos los cuales estarian
afectando no solo la liquidez sino también la rentabilidad de la empresa. Todo lo
contrario, sucedid en el afio 2016 ya que no se pudo cubrir con las obligaciones
inmediatas teniendo como Unica salida acudir a terceros o acudir a fuentes de

financiamiento pudiendo ser una de las causas de deudas en dicho afio.

Fuente. Guia de Analisis de documentos.

Figura 8: Ratio de Coeficiente de efectivo
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Para un analisis mas profundo de la liquidez ya que se considera una estrecha
relacion con el efectivo, dicha disposicion del mismo aumento 95% haciendo
frente inmediata a las deudas; sin embargo, solo depende de la decisién que se
tome sobre este efectivo dependiendo mucho de las cuentas por cobrar, pero la

empresa Tapia Figueroa no muestra un panorama optimo.

Fuente. Guia de Analisis de documentos.




Figura 9: Ratio de Capital de Trabajo

$/2,000,000

W S/326,959

$/1,500,000
B S/447,645

$/1,000,000
 S/1,681,641

5/500,000 | I I m $/693,160
S/- j I . . . . W 5/812,906

2014 2015 2016 2017 2018

Dicho margen de seguridad para aquellas obligaciones futuras mas cercanas en
la empresa; aumento en 149% superando el limite entre los afios 2014 al 2018;
dicho monto exorbitante demuestra exceso e inadecuado uso de activos

corrientes convirtiéndolos en fondos ociosos para la empresa.

Fuente. Guia de Andlisis de documentos.

ANEXO N°22: Evidencias de las entrevistas

Entrevista con el Gerente General: José Tapia



Entrevista con el Administrador: Mirko Tapia

Entrevista con el Ingeniero Agrénomo: Diego Tapia



ANEXO N°23: Areas de la empresa Tapia Figueroa E.|.R.L

Area de Produccion; Platano

Area de Produccién: Uva



