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Resumen

La presente investigacion es un aporte para la educacion tecnologica que permitira
poner en practica actividades formativas de forma virtual en los discentes porque al
hacer uso de los aprendizajes colaborativos desarrollan sus competencias
argumentativas, la cual incidir4 en los aspectos de la vida profesional. El estudio
realizado con objetivo general fue determinar la influencia que tiene el aprendizaje
colaborativo mediado por una plataforma en el desarrollo de la competencia
argumentativa en los discentes de una institucién no universitaria. La metodologia
fue de enfoque denominado cuantitativo, de investigacion aplicada y utilizando el
disefio tipo cuasi-experimental; para el estudio se conté con una muestra de 51
estudiantes tanto para el grupo experimental y de control. Con los resultados de la
investigacion se ha comprobado que a traves del aprendizaje colaborativo mediado
por una plataforma online influye significativamente en los conocimientos de la
competencia argumentativa en los discentes de la institucion no universitaria; con
un valor de Z de 8.725 <-1.96 y con una significancia asintotica bilateral de 0.000 <
0.05. Se concluye que el nivel de logro de la competencia argumentativa en los
discentes del grupo denominado experimental, en el pretest se obtuvo un resultado
gue un 100% de los estudiantes se encontraron en un nivel deficiente, mientras que
en el postest un 66.7% muestran un desarrollo bueno en la argumentacion y un

33,3% indican un desarrollo regular de la argumentacion.

Palabras clave: aprendizaje, colaborativo, plataforma, competencias,

argumentativa.



Abstract

This research is a contribution to technological education that will allow students to
implement training activities in a virtual way because by making use of collaborative
learning they develop their argumentative skills, which will affect aspects of
professional life. The study carried out with a general objective was to determine the
influence that collaborative learning mediated by a platform has on the development
of argumentative competence in students of a non-university institution. The
methodology was called a quantitative approach, applied research and using the
guasi-experimental type design; For the study there was a sample of 51 students
for both the experimental and control group. With the results of the research, it has
been verified that through collaborative learning mediated by an online platform, it
significantly influences the knowledge of argumentative competence in non-
university students; with a Z value of 8.725 < -1.96 and with a bilateral asymptotic
significance of 0.000 <0.05. It is concluded that the level of achievement of
argumentative competence in the students of the group called experimental, in the
pretest a result was obtained that 100% of the students were found to be in a
deficient level, while in the posttest 66.7% showed a good development in the

argumentation and 33.3% indicate a regular development of the argumentation.

Keywords: learning, collaborative, platform, competencies, argumentative.
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l. INTRODUCCION

En el contexto mundial se estd viviendo una pandemia por el Covid-19, que
dificultad por completo a sectores de la ciudadania y economia de los paises y que
ha traido como resultado la defuncion de muchas seres humanos. La Organizacion
Mundial de la Salud OMS (2019) sefiala que el Covid-19, es una de las
enfermedades mas infecciosas y contagiosas causadas por el Coronavirus, su
aparicion se inicié en la localidad de China de Wuhan en el mes de diciembre de
2019 y se propagd6 por todos los paises. Esto ha afectado la continuacion de las
clases presenciales que se realizaban en los colegios, institutos e incluso en las
universidades, lo que ha ocasionado que los gobiernos en todo el mundo tomaran
la decision de continuar con clases virtuales en el sistema educativo, provocando
gue los docentes utilicen los ambientes virtuales para el trabajo pedagogico.

Galindo, Ruiz y Ruiz (2017) indicaron que con el objetivo de salvaguardar la
salud de sus habitantes se ha decretado el distanciamiento social y la cuarentena,
para ello se ha decidido que las clases se den a través de una educacion remota,
utilizando las tecnologias y medios de comunicacion. La Unesco ha dado algunas
recomendaciones a la instituciones del nivel educativo superior, como: a)
Recomendaciones del cuidado sanitario y la propagacion de las noticias falsas, b)
Usar las redes virtuales e Internet con la finalidad de informar permanentemente a
la comunidad del nivel superior y evitar algunas actitudes negativas, c) Las
facultades de medicina de las universidades deben dar el apoyo necesario para
combatir la pandemia, d) Participar activamente en las medidas que adopte el
gobierno: salir del pais, posponer reuniones de coordinacion y suspender las clases
presenciales, e) y finalmente preparar un plan de contingencia para contrarrestar la
afectacion del Covid-19.

El Perl no es ajeno a esta realidad, pues el gobierno dirigido por el entonces
presidente Martin Vizcarra Cornejo y el consejo de Ministro estaban liderando y
tomando las mejores decisiones convenientes para afrontar la pandemia, pero
valorando la vida por sobre la economia del pais, dando prioridad al aspecto
hospitalario, médico y sanitario. Esta modalidad realizada de urgencia tiene que
planificarse de modo que se debe conocer con que herramientas cuentan los
estudiantes, docentes y la propia institucion para de alguna manera enfrentar los

retos que trae este tipo de formacion educativa que se imparte en nuestro territorio.



Por eso, el desarrollo de clases para los estudiantes de educacion superior
tecnoldgica, pedagdgica y universitaria se realizan de manera remota via online,
teniendo en cuenta el trabajo colaborativo y autbnomo, haciendo uso de las
herramientas digitales y comunicativas como: La internet, Facebook, correo
electronico, videollamadas, chat, etc.

En la institucion no universitaria “San Pedro del Valle de Mala” del distrito
nortefio de Mala, provincia de Cafiete, en la region Lima-Provincias; se detectaron
las deficiencias argumentativas en los estudiantes, sea escrito u oral en cuanto a
sus afirmaciones, razonamientos y evidencias donde se presentan los argumentos,
también en los textos construidos que realizan los discentes en sus producciones
escritas argumentativas en términos de razonamientos y puntos de vista. Ademas,
las dificultades que estos tienen al tomar una postura frente a un suceso
argumentativo en diversos entornos sobre todo cuando utiliza los argumentos y
contraargumentos para defender sus ideas (Cordova y Garzon, 2011). Segun
Muller (2015) los estudiantes que acceden a una institucion universitaria traen
consigo una que relaciona la argumentacion con las exposiciones, debates, etc.
pero con escasa formacion en la competencia argumentativa, ya que aun no han
desarrollado diferentes capacidades de indole epistémica, cognitiva y linguistica.
Asimismo, en la institucion se vienen utilizando las tecnologias en la educacion
virtual remota, estudios que se realizan en horarios flexibles y adecuados. El
aspecto educativo constituye lo primordial y lo mas importantes de la ciudadania y
por lo tanto se hace imprescindible la preparacion integral del estudiante de acuerdo
a los desafios que nos presenta la modernidad tratando de formar personas que
respeten los derechos de los seres racionales, responsables de todos sus actos y
garanticen sobre todo un sistema educativo eficiente y de calidad (Caliskan, Kuzu
& Kuzu, 2017).

Los resultados permitieron reajustar las mejores estrategias colaborativas
para lograr la competencia argumentativa via online; por lo tanto es importante
analizar la importancia que tienen las estrategias didacticas hacia la mejora en la
produccion de la competencia argumentativa en los discentes.

La investigacion tuvo como problema general: ¢De qué manera el
aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el desarrollo

de la competencia argumentativa en los estudiantes de una institucion no



universitaria, 2020? y sus respectivos problemas especificos: 1. ¢ De qué manera
el aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el
desarrollo de los conocimientos de la competencia argumentativa en los
estudiantes de una institucion no universitaria, 2020?, 2. ¢(De qué manera el
aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el desarrollo
de las habilidades en la construccion del argumento en los estudiantes de una
institucion no universitaria, 2020? y 3. ¢ De qué manera el aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma online influye en el desarrollo de las actitudes de la
competencia argumentativa en los estudiantes de una institucion no universitaria,
20207

La investigacion se justificé de forma tedrica porque la variable competencia
argumentativa se apoya en la teoria pragma-dialéctica de la argumentacion
sustentada por Van Emersen y Rob Groodtendorst, en los enfoques cognitivos y en
la teoria del conectivismo de Siemens ya que el trascurso del aprendizaje es
primordial en el desarrollo de las competencias argumentativas para la construccion
del conocimiento, es decir, que lleva a los aprendices convencer a otros con
argumentos en una conclusién, opinion o punto de vista. Ademas, logra
aprendizajes bien constituidos, organizados y significativos, lleva al estudiante a
promover el entendimiento critico, reflexivo y la autonomia cognitiva en los
discentes. Esto se realizo utilizando la estrategia del trabajo colaborativo mediado
por una plataforma online.

El estudio sirve de aporte pedagdgico para los docentes ya que pueden
desarrollar las competencias y capacidades en los estudiantes utilizando las
herramientas y aplicaciones digitales y con ello promoviendo aprendizaje de tipo
colaborativo que permitan la construccion de las competencias argumentativas que
le serviran como fundamento en su formacion superior.

El aspecto argumentativo de una persona sostiene sus afirmaciones en
argumentos y raciocinios que le llevara a la construccion del entendimiento critico
y reflexivo de los temas que trata. La escritura argumentativa requiere mas apoyos
complementarios como: el analisis de los estudiantes, el modelamiento, la
ensefianza explicita de falacias, la retroalimentacion detallada para obtener el éxito
(Kuhn, 2018).



También se justifica en lo préactico, ya que a través del empleo de las
herramientas tecnoldgicas, aplicaciones y plataforma online se desarrolla la
interactividad comunicativa sincrénica y asincrénica para desarrollar en los
discentes la competencia argumentativa, es decir, a través de la tecnologia hacen
uso de los argumentos y contrargumentos para defender su manifestacién con los
conocimientos bien fundamentados. Los beneficios son tanto para los docentes
como para los estudiantes, como: el uso de la diversidad de herramientas en su
aprendizaje autobnomo y colaborativo, también es importante el desarrollo de las
competencias argumentativas en cuanto a su estructura, comprension y aplicacion
en comunidades virtuales.

Ademads, cuenta con una justificacion metodolégica porque se utilizé un
disefio experimental para mejorar las competencias argumentativas utilizando
estrategias didacticas y haciendo uso de las herramientas digitales en un
aprendizaje colaborativo, asimismo se adaptod un instrumento de medicion teniendo
en cuenta la validez y fiabilidad.

En cuanto a la justificacion epistemologica de la investigacion es primordial
sefalar que el soporte tedrico del aprendizaje colaborativo se cimenta en el
conectivismo de Siemens con el uso de entornos y ambientes virtuales como la web
2.0, asimismo que la competencia argumentativa se fundamental en la teoria
pragma-dialéctica donde los argumentos del conocimiento constan de tres
elementos importantisimo, como la afirmacion, los razonamientos y la evidencia.

De acuerdo los problemas propuestos se plante6 el siguiente objetivo
general: Determinar la influencia del aprendizaje colaborativo mediado por una
plataforma online en el desarrollo de la competencia argumentativa en los
estudiantes de una institucion no universitaria, 2020 y los respectivos objetivos
especificos: 1. Determinar la influencia del aprendizaje colaborativo mediado por
una plataforma online en el desarrollo de los conocimientos de la competencia
argumentativa en los estudiantes de una institucion no universitaria, 2020, 2.
Determinar la influencia del aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma
online en el desarrollo de las habilidades en la construccion del argumento en los
estudiantes de una institucién no universitaria, 2020 y 3. Determinar la influencia

del aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online en el desarrollo de



las actitudes de la competencia argumentativa en los estudiantes de una institucion
no universitaria, 2020.

Se formularon como hipétesis general: El aprendizaje colaborativo mediado
por una plataforma online influye en el desarrollo de la competencia argumentativa
en los estudiantes de una institucion no universitaria, 2020 y las respectivas
hipotesis especificas: 1. El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma
online influye en el desarrollo de los conocimientos de la competencia
argumentativa en los estudiantes de una institucion no universitaria, 2020, 2. El
aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el desarrollo
de las habilidades en la construccion del argumento en los estudiantes de una
institucion no universitaria, 2020 y 3. El aprendizaje colaborativo mediado por una
plataforma online influye en el desarrollo de las actitudes de la competencia

argumentativa en los estudiantes de una institucion no universitaria, 2020.

Il. MARCO TEORICO

A nivel internacional se han realizado investigaciones, al respecto Fonseca (2019)
sefialé que el estudio busca reconfortar la competencia argumentativa de los
discentes utilizando las comunidades virtuales de estudio de forma prioritaria en la
asignatura de la Lengua Castellana, cuyo proposito es desarrollar y fomentar los
procesos comunicativos como leer, hablar, escribir y escuchar porque es una
habilidad esencial en la constante interaccion de intercambio de ideas, posturas y
puntos de vista.

Porras (2019) en su tesis concluyd que la ejecucion del debate como
componente primordial para el desenvolvimiento de las competencias
argumentativas tanto orales como escritas ha generado aprendizajes profundos por
Su uso permanente, para ello se sirve de dinamicas idéneas asi como adecuadas
en la discusion generando polémica en la participacion de los discentes.

Ledn (2019) manifestd que la argumentacion es una accidn que se utiliza en
forma cotidiana, es decir, en debates, en el aula, en una entrevista, en reuniones,
etc. las cuales se utilizan como eje central de la vida social para argumentar puntos
de vista e ideas. Marraud (2020) la argumentacion se lleva a cabo siempre con la
finalidad de que la otra persona capte las razones de una postura, pues es

necesario que se adopten el reconocimiento de los argumentos como parte



fundamental que sustenta la conclusion. Cabrera-Gonzales, Abreu-Marquez y
Martinez-Abreu (2019) precisaron que a traveés de las ideas y razones se defienden
o refutan los puntos de vista de otros, por lo tanto el razonamiento, la persuasion y
demostracién son piezas esenciales en la argumentacion.

Torres, Ochoa, La Rosa y Garcia (2018) en su articulo manifestaron en
primer lugar un diagnostico para conocer los niveles argumentativos alcanzados
con la finalidad de desarrollar habilidades para mejorar los niveles argumentativos
mediante la aplicacién de un programa pedagdgico, en sus resultados indicaron
gue la competencia argumentativa es una destreza primordial que tiene una
influencia esencial en el entendimiento critico, reflexivo y analitico en los discentes
universitarios y que le beneficiaran en su formacion académica asi como elevar su
capacidad profesional.

Rodriguez, Coral, Andino y Portilla (2017) en su articulo sefialaron que los
estudiantes pudieron reconocer las deficiencias que tuvieron en la construccion de
los argumentos y disolucion de desacuerdos interpersonales sucedido en clase,
porque no se plantearon respuestas razonadas, mas bien sucedieron sucesos de
intolerancia, agresiones fisicas y verbales. Pero una vez reflexionado y analizado
la situacion, accedieron a remitir los argumentos de formas razonada y coherentes
gue fundamentaron una conclusion constructiva del conflicto. Asimismo,
Santibafiez y Gascon (2019) en los resultados de su estudio afirmaron que los
porcentajes de argumentos simples y complejos en jovenes y segunda juventud
son muy parecidos, pues los de la segunda juventud argumentan con un alto nivel
de complejidad equivalente a los jovenes universitarios. Asimismo los adultos
mayores apoyan sus argumentos de fines a medios mientras los jovenes basan sus
argumentos en reglas y normas.

Araminta (2017) en su tesis, indicaron que en diversas situaciones los
estudiantes universitarios tienen que utilizar sus capacidades argumentativas en
forma exigentes en su proceso de instruccion, utilizando el desarrollo de su
aplicacion y construccion, poniendo en evidencia el conocimiento y defensa de sus
argumentos frente a un determinado tema. En la metodologia, el estudio utilizado
fue un enfoque mixto cuantitativo-cualitativo, ademas de un disefio exploratorio

secuencial de tipo Derivativo, Hallando que un 70% tiene un bajo predominio de las



competencias argumentativas y una conexion positiva entre las variables de
estudio.

Tuzinkievics, Peralta, Castellaro y Santibafiez (2018) en su articulo
obtuvieron resultados que se registraron 58 escritos argumentativos equivalentes
al 80.6% y 14 escritos no argumentativos con un 19.4%, en el segundo caso los
participantes respondieron con sus puntos de vista pero sin argumentar, asimismo
manifestaron la escasez de coherencia en el escrito. Ademas, el 80% de los textos
no argumentativo pertenecen a estudiantes ingresantes, lo que indica que los
aprendices que recién se incorporan a la universidad tienen muchos problemas
para interactuar con los textos argumentativos.

Zangara (2017) en su tesis realiz6 una persecucion de la interactividad e
interaccidon que se ejecuta en la estrategia colaborativa mediado por diversas redes
informaticas, desde una doble dimension; una donde los estudiantes realizan
trabajo en equipo y segundo donde la edificacion colaborativa se trabajara.

A nivel nacional, se tienen las investigaciones de Lima (2018) en su tesis
indico que para optimizar los diversos procesos fundamentales de aprendizaje de
los discentes el docente hace uso constante del aprendizaje colaborativo, ya que a
través de ella se promueven el desarrollo de actividades de interdependencia
positiva, interactividad, responsabilidad y las habilidades interpersonales entre los
estudiantes que desarrollan sus participaciones comunicacionales y sociales.

Rojas (2017) en su informe de investigacion sefalé que al utilizar la
herramienta online de Moodle sobre las actitudes hacia el aprendizaje digital de los
discentes tendra que conocer y usar las diversas herramientas que presenta la
plataforma en su entorno y que le serviran para sus aprendizajes tanto individuales
como colaborativos.

Campos, Ramos y Moreno (2020) en su articulo manifestaron que al utilizar
las herramientas tecnoldgicas en las actividades educativas en la actualidad
promueven conexiones interactivas entre sus compafieros con los profesores, con
los recursos materiales y ejes tematicos estimulando a los estudiantes hacia sus
tareas, permitiendo ampliar la participacion individual y colaborativa.

Barrios (2017) en su tesis concluyé que se obtuvieron resultados muy
positivos en todas las dimensiones lo que indica que los adelantos tecnoldgicos de

informacion y comunicacion poseen efectos sumamente importantes en las



creaciones de diversos textos argumentativos en los discentes y por consiguientes
excelentes aprendizajes. El enfoque utilizado en el informe estudiado fue
cuantitativo y el disefio de estudio fue el cuasi experimental, que consta de un grupo
denominado experimental y otro grupo denominado de control.

Guerra, Rodriguez y Artiles (2019) sefalaron en su articulo que el
aprendizaje colaborativo tiene una metodologia alternativa creativa y reflexiva, ya
gue los procesos de aprendizaje se organizan mejor teniendo en cuenta las
interacciones entre los estudiantes. Son actividades donde los estudiantes tienen
oportunidades reciprocas de aprender, participar e incluso ensefiar a otros y
aprender con sus pares. Es una metodologia que permite compartir conocimientos,
experiencias, opiniones e ideas entre los integrantes de la comunidad virtual y que
a su vez fomenta el aprendizaje interdependiente.

Ramirez (2017) realizé su investigacion con el propésito de evaluar la
relacion que tiene el aprendizaje colaborativo en la optimizacion de la instrucciéon
de los discentes, su informe de estudio fue de tipo explicativo, con un tipo de disefio
experimental recolectado a través de un instrumento pretest y otro de postest.
Concluy6 que la utilizacion del aprendizaje colaborativo influye en la mejora de
logros de conocimiento en el curso de contabilidad tanto en lo procedimental como
en lo actitudinal.

Las competencias argumentativas se sustentan en la teoria denominada
pragma-dialéctica de la argumentacién sustentada por Van Emersen y Rob
Groodtendorst que a finales de los 70, relacionaron elementos filosoficos y I6gicos
con el raciocinio y la resolucion de diferencias de opinidn, reuniendo recursos de la
lingUistica pragmatica, analisis del discurso y filosofia del lenguaje para producir un
marco tedrico en la argumentacion, donde los desacuerdos entre personas
proponen una permanente argumentacion, es decir mediante una discusion
argumentativa, con razones que las sustentan (Posada, 2010).

Por otro lado se tienen el sustento de los enfoques cognitivos, en la cual la
teoria se sustenta en la denominada teoria de la probabilidad, la |6gica formal, y los
distintos estudios de argumentacion; respecto a la teoria de la probabilidad se tiene
la aplicacion de herramientas computacionales para ejecutar los objetivos trazados;
la l6gica formal se tiene los contenidos basicos y disefiar las herramientas

didacticas adecuadas para reforzar la produccion y comprension de textos



argumentativos; en los estudios de argumentacion se tiene a las personas como
agente de participacién en la que se construyen los nuevos conocimientos y
cambios de opinion (Hample y Richards, 2014).

El conectivismo de Siemens asumido por el aspecto educativo, involucra el
empleo de las redes informéticas comunicativas y de informacién en la instruccion
y aprendizaje de los discentes con estrategias asincrona o sincrona y la utilizacion
de las herramientas sociales como: Whatsapp, Facebook, correo electrénico,
telegram, etc. para lograr producir conocimientos, es decir que el aprendizaje se
adquiere en la interaccion con sus compafieros y que fomenten el desarrollo del
entendimiento critico de la informacion que se recoge de la web y el logro de
conocimientos a traves del intercambio de ideas, opiniones y posiciones en linea
(Hernandez, 2017).

La palabra argumentacion se remonta a tiempos histéricos en el pasado,
pues sefala que las charlas argumentativas se pueden hallar en la cultura griega,
esencialmente en el grupo de presocraticos, utilizando las ideas en el raciocinio se
confrontaban con sus compafieros y sus argumentos para fundamentar sus
posiciones, y que busca convencer a través de sus argumentos verdaderos.

Risco del Valle (2015) indicé que: Los origenes del término argumentacion
se remonta al siglo V a.C. en la antigua Grecia, conocida como retdrica, aunque
retérica y argumentacion son diferentes pero estan estrechamente relacionados,
ademas en este siglo aparece la composicion manual del maestro Korax de
Siracusa. Posteriormente en el siglo VIII, aparece la obra de Homero “La lliada”
donde se pude observar de manera secuencial y estructural de argumentos del
hecho conflictivo con la ciudad de Troya por el rapto de Elena.

Seguidamente, aparece el periodo de los sofistas desde el filosofo Platon
hasta lograr su esplendor con Aristoteles; un tiempo de decadencia que inicia desde
el Dominio Romano hasta la mitad del siglo XX, concluyendo con el renacimiento
gue va desde la retdrica de Perelman, continuando con Olbrecht Tyteca y que llega
hasta la actualidad.

Pero existe otras clasificaciones, donde se consideran seis periodos, como:
1)Tiempo de inicio: desde la fundacion originado por Korax, pasando por los
sofistas donde se desarrollan a través de la estrategias de persuasion; 2) Tiempo

de madurez, empezando por las producciones de Aristételes donde se realiza una



diferencia entre los términos: convencer y persuadir, que abarca hasta el
fallecimiento de Cicerdn; 3) Tiempo de declive, donde se produce un alejamiento
de la argumentacion con relacion al arte de retérica; 4) Tiempo de reconduccion,
desde la representacion argumentativa y logica en el interior de la apologética del
ser humano; 5)Tiempo de surgimiento, con la argumentacion normativa en la
escolasticay 6) Tiempo de refundacién, iniciado por Perelman y Toulmin.

Por otro lado, la argumentacion es parte principal de la vida cotidiana del ser
racional, pero hay que considerar que diversas culturas, la argumentacion es muy
importante utilizado para sustentar ideas asi como su desarrollo y perpetuidad a
través de los afios y sobre todo para la reflexion de las acciones que realizan.
Ademas, habria que agregar la leyenda argumentativa del pueblo Judio y de sus
influencias didacticas, también la leyenda argumentativa y légica de la India por
tener coincidencias con el desarrollo europeo en esta disciplina. Asimismo, la
argumentacion afirmada por Buda, la que presenta una sistematizacion de la
capacidad argumentativa, donde ya se presenta como ciencia y arte por tener
objeto, campo y métodos de estudios.

Conde (2017) manifestd que la competencia argumentativa es entendida
como la capacidad de fundamentar cuando las personas dan sus puntos de vista 'y
otras veces para rebatir aquellas ideas discrepantes con la que se proponen. La
argumentacion es un procedimiento secuencial amplio que admite deducir
consecuencias a partir de algunas ideas, esto sucede debido al proceso
comunicativo entre seres humanos, e incluso entre el ser racional y el texto que se
produce.

La competencia argumentativa integra capacidades para valorar la
evaluacion, contrarrestar contradicciones, y sobre todo sefialar las evidencias que
la cimientan, asimismo se componen los argumentos y actitudes que son
adecuados para plasmar las interacciones entre las posiciones, por ello a través del
ejercicio de la argumentacion en diversos temas o problema se realiza buscando la
mejor solucion y se conciben recientes entendimientos a partir de una constante
realizacion de texto argumentativos como parte de la actividad educativa que
realiza el docente y el estudiante (Calle y Murillo, 2018).

Los estudiantes utilizan la competencia argumentativa en forma cotidiana

porque discuten dando argumentos validos a otras posiciones considerando la
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mejor opcidn y justificacion que sefialen las evidencias, asi como la intuicion de
entender las ideas controversiales para afrontar de manera critica y reflexiva
alrededor del tema en cuestion. Se entiende que el estudiante al afirmar o rechazar
una aseveracion, es decir, poner todos sus conocimientos y raciocinios que se
exigen para refutar o consensuar con otros que también tienen sus puntos de vista
y sus afirmaciones. Por ello, en una argumentacibn se movilizan varios
componentes cognoscitivos y afectivos, como: habilidades, conocimientos y
actitudes para afrontar con ideas y argumentos la discusion planteada.

Respecto a la argumentacion, es entendida como la capacidad de razonar
dando juicios coincidentes o diferentes que fundamenta una tesis y que de alguna
manera se sostiene o rebate. Es una actividad muy compleja, porque requiere un
analisis minucioso de la informacién. Segun Cartagena (2018; citado en Bermejo,
2006) indicaron, que es esencial la argumentacion para lograr el conocimiento y las
relaciones entre las personas. La argumentacion se da en los foros cientificos,
mesas de debate, etc. donde se discuten y dan razones sobre determinada rema o
problematica con la finalidad de dar fundamentos para enfrentarlo con éxito.

Por otro lado, siguiendo a Schwarrz y Baker (2017) afirmaron que sostener
un argumento expresa un cumulo de razones que sostienen una posicion o
conclusiéon. Debe tener en cuenta que los argumentos son pruebas que apoyan y
fundamentan las ideas y opiniones a través de los razonamientos. Esto ayuda a los
estudiantes a ser mas autbnomos en sus apreciaciones y sus aprendizajes
desarrollando habilidades de pensamiento analitico y critico.

Asimismo, se manifiesta que la argumentacion es un actividad complicada
gue exige tener los instrumentos psicologicos y l6gicos que sefialan su funcion
comunicativa para ser usado en diferentes realidades (Conde, 2017) Por otro lado
se mencionaron que para la argumentacion son importantes las ideas que
fundamenta las opiniones y ésta a su vez trasciende a diversos aspectos, y en
muchos casos sirve de experiencia para sustentar y defender las posiciones a
través de los razonamientos.

Larrain, Freire y Olivos (2014) sefialaron la importancia de la argumentacién
en la edificacion del conocimiento del entendimiento, el cual tienen gran influencia
en el aprendizaje, la personalidad y muchas posibilidades en pronunciarse en el

mafana.
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Asimismo, Ruiz, Tamayo y Marquez, (2015) indicaron que el progreso de los
pasos secuenciales en la argumentacion es necesario como son: a) el dialégico,
donde se abarca la importancia del debate, el juicio reflexivo y la toma de
decisiones; b) la promocion de la capacidad para sustentar de manera
comprensible los puntos de vista, ¢) Promocién de la capacidad de proponer
criterios para evaluar los argumentos de los estudiantes que debaten.

Herrefio (2019) consideraron que el desarrollo de habilidades
argumentativas por intermedio de diferentes estrategias, tomando a esta como
punto esencial para facilitar otras capacidades de pensamiento de mas alto nivel,
como: la creatividad, el analisis la autonomias y otros primordiales para la
fundamentacién en la sintesis y las conclusiones.

Segun Chaparro y Garcia (2017) sefialaron que existen cuatro tipos de
argumentacion: a) aquellos que son sustentados en la estructura de la realidad,
b)aquellos sostenidos en las relaciones analdgicas, c)aquellos fundamentados por
las interrelaciones analdgicas, d) y aquellas que tienen relacién con diversos tipos
de argumentos. Cualquiera de ellos puede usarse en debates, exposiciones o
discusiones para defender sus puntos de vista.

Segun Guzman, Flores y Tirado (2012) sefialaron que la argumentacion se
puede distinguir tres dimensiones importantes (a) conocimiento, (b) Habilidades en
la construccion del argumento y (c) Actitudes: ElI Conocimientos (saber saber)
entendido como la utilizacion y adquisicion de nociones fundamentales
disciplinarias y de utilizacion del lenguaje por una persona. Habilidades (saber
hacer) a través de las caracteristicas del pensamiento donde se evalla la evidencia,
la transmision de juicios, los estudios epistemoldgicos y el cambio ideal para la
construccion del argumento donde se da a conocer su posicion a favor o en contra
al construir y organizar nociones en diversas clases de conviccidén enunciada al
presentar sus contraargumentos y refutaciones. Actitudes (saber ser y convivir) se
evidencia en la interaccion con sus pares respetando las ideas o puntos de vistas
adversas y contrarias, donde se expresan desacuerdo y compromiso con los
demas.

Herrada y Herrada (2017) encontraron que los textos argumentativos dan
argumentos para defender un punto de vista. Es una operacién que sirve para

convencer al receptor acerca del tema en discusion.
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Meneses, Osorio y Rubio (2018) en la comprension relacionado a los textos
argumentativos se utiliza la habilidad de sintesis y andlisis e incluso el juicio del
estudiante, lo que trae como consecuencia el desarrollo del pensamiento critico y
analitico. Ya que puede producir, relacionar y evaluar su aceptacién de los
argumentos que se presentan sobre determinado asunto de debate. También
Lagos (2016) sefiala que la utilizacion de los argumentos y contraargumentos son
importantes en la evolucion de la construccion del conocimiento entendiendo que
la competencia argumentativa es una actividad engorrosa donde se desarrollan
capacidades de comunicacion y de pensamiento los cuales utiliza para sustentar
sus ideas y puntos de vista.

Para Escalona y Lombardi (2016) plantearon la importancia que tiene la
argumentacion como una capacidad de raciocinio en el sector educacional, que la
relacionan de forma progresiva con los modos de comunicacion, de la produccion,
y otros aspectos importantes de la sociedad.

Respecto al aprendizaje colaborativo, Revelo, Collazos y Jiménez (2017)
indicaron que es un proceso en la cual se dan interacciones previamente disefiados
para la actuacion y colaboracion de los integrantes de un equipo, donde cada uno
asume su responsabilidad y se comprometen con el aprendizaje de los demas, por
otro lado Barkley, Cross y Major, (2007; citado en Lillo, 2013, p. 115) lo define de la
siguiente forma “la estrategia colaborativa se basa en que el conocimiento que se
genera en la sociedad, por medio del consenso del entendimiento de los integrantes
del equipo, para esto los seres humanos se comunican entre si, concluyendo a un
acuerdo entre si sobre el asunto”.

Kwon et al. (2019) afirm6 que existen diversas opciones para realizar el
aprendizaje colaborativo utilizando las herramientas digitales, estos presentan
muchas utilidades y facilidades para el uso. Otros lo consideran un entorno
dinamico y didactico esenciales para desarrollar el aprendizaje y la ensefianza en
las futuras generaciones de docentes y estudiantes (Sailin y Mahmor, 2018).

Caiza, Ibarra, Ortiz, Garcia y Barona (2020) manifestaron que la utilizacion
de la tecnologia informatica web 3.0 son importantes en el aprendizaje colaborativo
ya que para lograr las metas es necesario que los discentes compartan sus

experiencias e ideas con libertad con el propésito de construir el aprendizaje,
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utilizando los entornos virtuales para el debate entre sus pares a través de los
grupos colaborativo.

La estrategia colaborativa se entiende como el grupo de procedimiento de
informacion y conocimiento para utilizarlos en equipo, también el trabajo para
fomentar el crecimiento de destrezas mixtas. Power y Handley (2019) sefalaron
que el trabajo colaborativo contribuyen a articular areas de forma interdisciplinar,
de los cuales se presentan tareas y trabajos de manera retadoras al estudiante,
percibiendo aprendizajes colaborativos muy significativos en los estudiantes, pues
investigan y obtienen informacion de fuentes confiables. En la estrategia
colaborativa todos y cada uno de los integrantes del equipo son responsable de su
propia formacién, asi como de los resultados de los otros miembros de su equipo.

La estrategia colaborativa es un proceso en el que cada ser humano conoce
mas de lo que conocia por si mismo de forma independiente, fruto de la
comunicacion y ayuda de los seres del equipo. La estrategia colaborativa se da
cuando hay ayuda entre si, es decir entre los miembros del equipo que se ayudan
constantemente y saben contrastar y diferenciar sus opiniones de tal manera que
logran un amplio proceso de construccion de saberes.

El objetivo primordial que persigue el aprendizaje colaborativo es fomentar
una adecuada instruccion y un destacado desempefio colaborativo a partir de la
interrelacion de acciones e ideas. Tobdn (2017) indicé que lograr un aprendizaje
colaborativo entre los agentes educativos para solucionar una problematica que se
presenta en la realidad para obtener la mejores condiciones de vida desarrollando
el pensamiento complejo para afrontar los desafios y retos que nos ofrecen.

La colaboracién ofrece ventajas para el trabajo que realizan los estudiantes,
en los que se destacan crear conocimiento colectivo, compartir informacion, mejora
el aprendizaje, aporta a la comunidad del que forma parte, se adquieren nuevas
habilidades; utilizando las herramientas virtuales actuales disponibles, tales como:
foros, blogs, wikis, chat, etc., que posibilitan la interactividad entre los discentes y
los docentes (Marin et al., 2018).

En estos nuevos entornos de aprendizaje con herramientas tecnolédgica hace
gue el formador cumpla el rol de guiador y tutor-facilitador del aprendizaje, y los
estudiantes ocupan con responsabilidad su propio aprendizaje, desarrollando sus

habilidades sociales y su trabajo colaborativo online.
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Los fundamentos tedricos sobre el aprendizaje colaborativo se hallan en
diversas posiciones fundamentales como: Segun Vygotski (1979) los estudiantes
tienen diversa formas de explicar y ver las cosas y a su vez usan estrategias para
interactuar con su entorno, es decir a través de su relacion social e interactividad
entre sus compareros obtiene sus aprendizajes, es decir de manera colaborativa
con participacion de todos. Por otro lado sefiala que la eficacia mental es
exclusivamente del ser racional y es resultante del conocimiento social y de las
relaciones entre todos sus miembros.

En la actualidad se plantea la utilizaciébn de las redes tecnoldgicas en
diversas modalidades para el fomentar y desarrollar el trabajo colaborativo online
es el enfoque conectivista. Siemens (2004) sefial6 que la teoria propositiva
considera a la instruccion como un proceso enlazado con el uso de las tecnologias
informaticas, tiene como objetivo orientar la comprension de la toma de decisiones
gue estan evidenciadas en principios que cambian rapidamente al conocer nuevos
conocimientos, en la cual la formacidn es un proceso que ocurre internamente en
contextos modificantes que no estan por completo bajo el control del ser humano,
como lo consideran mayormente diversos estudios de aprendizaje.

El conectivismo es la asociacion del constructivismo, la pedagogia y el
cognitivismo para entender y comprender el reciente aprendizaje novedoso en un
mundo informatico virtual, cuya instruccién concibe al entendimiento como base
aplicable que puede existir fuera de los seres racionales. A partir de esta
sustentacion tedrica del aprendizaje, se define que una plataforma virtual para el
aprendizaje es fundamental porque facilita un espacio de relaciones sincronicas a
través de la interrelacion virtual entre internautas que se transforman en
plataformas sociales creadas. De tal manera, que las interacciones ejecutadas en
redes virtuales de aprendizaje producen cambios en lo que adquirimos Yy
aprendemos como el saber conocer, tal como se asume en las redes virtual en
estudio, donde se visualiza la interaccion del educador usuario e individuos en
general, quienes se comunican con otros a partir de intereses que buscan entre si.

Ocafa-Fernandez, Valenzuela-Fernandez y Garro-Aburto (2018) las
competencias digitales se hacen necesarias para utilizarla en el trabajo con
plataformas y aplicaciones de tal manera a que se logre la interactividad y el

intercambio de informacién entre los que interaccionan. El aprendizaje en un
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entorno virtual donde se conectan y tienen interactividad en los estudiantes y los
docentes, es importante que el ambiente informatico deben tener las condiciones y
el espacio para realizar las actividades educativas. Las tecnologias se usan para
acercar a las nuevas herramientas a los agentes educativos para el trabajo
autonomo y colaborativo online, es decir, de manera sincronica o asincrénica.

La Internet ha traido consigo desde su aparicion en el escenario internacional
muchas posibilidades para las actividades educativas y la formacion inicial docente
trayendo como consecuencia los cambios de competencias, habilidades y
actitudes, sobre todo sirve para la educacién a distancia la interaccion y el trabajo
colaborativo entre estudiante-estudiante y docente-estudiante asi como el equipo
de docentes en la institucion. A pesar del beneficio que posibilita la virtualizacion
en diversos paises de Ameérica del Sur, debe tenerse presente que se ha utilizado
ambas modalidades presencial y no presencial, pero como predominate la
modalidad presencial, pero que poco a poco el uso de las herramientas
tecnoldgicas estan ganando espacio dentro de la educacion.

Lizcano-Dallos, Barbosa-Chacon y Villamizar-Escobar (2019) sefalaron que
la utilizacion de la TIC en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes en los
cuales generan vinculos por medio de plataformas digitales, como las redes
virtuales, y las aplicaciones del Google Drive o en las plataformas online que le
permiten adecuar ambientes virtuales de aprendizajes, trayendo una permanente
interaccién entre sus participantes y a la vez el desarrollo de competencias
argumentativas.

Por otro parte, utilizando las estrategias del trabajo colaborativo con las
redes sociales virtuales y otras herramientas online. Asimismo en una encuesta en
linea realizada a 47 estudiantes que aplicé el seminario de estrategias TECCOM el
2018 se obtuvieron los siguientes resultados: 50% no ha utilizado asistente en su
trabajo, un 41.7% si habia usado un asistente en su labor y solo un 8.3% no estaba
seguro; mientras que un 95% se conecta al Internet desde su casa, pero la totalidad
lo puede hacer desde el movil. Por otro lado, todos contaban con Facebook, 97.9%
conexiéon al Instagram, 93.8% visitan YouTube y 70.8 en Twitter y 35.6% en el
google, y el 30% un namero reducido de visitas a otras herramientas. Ademas

sefialaron en la encuesta muchas expectativas, entre ellas, usar distintos
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asistentes, aprender de la aplicacion de las herramientas y usar adecuadamente
cada trabajo que se realiza.

Galindo, Ruiz y Ruiz (2017) indic6 la urgencia de desarrollar competencias
digitales para enfrentar con mucho éxito el nivel superior, pues estamos ante la
consumacion de muchos profesiones y empleos que no se encuentran en estos
cambios vertiginosos, por lo tanto la alfabetizacion digital sera exigente y
actualizado en todo momento.

Por otro lado, los docentes han encontrado un excelente potencial en las
redes digitales para la ejecucién y realizacion de las clases con los estudiantes
(Silva, Loureiro, y Pischetola, 2019).

Haciendo uso de las plataformas en linea, las cuales son un sistema
tecnolégico en un entorno virtual que dan soporte a todo el proceso de actividades
de informacion, comunicacion y ensefianza-aprendizaje que estan disponible para
el estudiante y que a través de ella realizan el trabajo autbnomo y colaborativo.
Asimismo, existen muchos tipos de plataforma entre los que sobresalen: Moodle,
Canavas, Edmodo, Edubitre, Proprofs, etc. Para el caso de la investigacion se
utiliza la plataforma meet google la cual es una aplicacion orientada a crear y
gestionar los espacios necesarios para que el estudiante acceda e interactie con
sus comparfieros de clase y el docente.

Contreras y Garces (2019) manifestaron que los espacios virtuales
benefician la instruccion de los estudiantes con el sostén de las nuevas tecnologias
permitiendo un interactividad constante entre el docente y los discentes.

En el Informe Internacional para la educacion superior en América Latina y
el Caribe - IESALC (2020) se manifestaron que todas las comunidades educativas
de la educacion superior deben priorizar la educacion de todos los estudiantes en
el marco de igualdad de oportunidades sin que le afecte la recesion econémica y
se realice algun recorte al sector educativo. Por otro lado, la Unesco, sefiala la
importancia que tiene el derecho a la educacion superior sin discriminacion y con
igualdad haciendo que sea sostenible en el tiempo. Esto hace que los estudiantes
gue tengan dificultades o se presenten obstaculos en sus estudios, continien su
formacion en modalidades no presenciales, es decir, virtual. A los institutos se le
recomienda tener la flexibilidad para que la crisis no afecte a los estudiantes,

tratando de realizar planes de recuperacion académica y de innovacién en la
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educacion superior para permitir una formacion integral con el soporte de la
cooperacion a nivel internacional. Por lo que se recomienda a las instituciones de
formacion superior anticiparse y planificar con el tiempo debido para afrontar con
éxito la educacion a distancia en logro de competencia y capacidades de los
estudiantes muy a pesar de la epidemia del coronavirus que dificulta a los paises.
Ademas de evaluar las actuaciones realizadas por los docentes y corregir de forma
préoxima los desaciertos y dificultades que se presenten, es decir, reflexionando
sobre las actividades realizadas con los estudiantes.

1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseiio de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, segun Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) se caracterizan por la produccion cognitiva y su aplicacion a una
problematica para la disolucion de ella. Es decir, que la aplicacion busco determinar
la influencia del aprendizaje colaborativo mediado por plataforma online para el
desarrollo de la competencia argumentativa de los discentes.

El enfoque de estudio fue cuantitativo, segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) manifestaron porque sigue un procedimiento secuencial en la
recoleccion de los datos y en la prueba de hipétesis fundamentados en el célculo
numerico asi como en el andlisis estadistico.

La investigacion corresponde al sub disefio cuasi-experimental en la cual los
grupos ya se habian formado al iniciar el experimento. Se trata de determinar que
influencia tiene el aprendizaje colaborativo mediado por plataforma online en el
desarrollo de conocimientos, construccion de argumentos y actitudes de la
competencia argumentativa, al respecto Hernandez (2016) manifestd que los
individuos de estudios no se asignan al azar a los grupos ni se emparejan, sino que
los grupos ya estan formados antes del experimento. Este disefio emple6é dos
grupos, uno de tipo experimental a la cual se aplicaron la estrategia didactica y otro
grupo denominado control que no se aplicé tal estrategia, los grupos son
equiparados en la pre-prueba y post-prueba para analizar si la estrategia didactica
tuvo efecto destacado sobre la variable de tipo dependiente.

El formula del disefio cuasi-experimental es:
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GE. O: X 02
GC. O3 - Oa

Doénde:

GE: Grupo Experimental, estuvo constituido por 51 discentes, que
participaron en la estrategia.

GC: Grupo Control, estuvo constituido por 51 discentes que no participaron
en la estrategia.

O: y Os: Cuestionario de entrada aplicado a los discentes para ambos
grupos.

02y Oa: Cuestionario de salida aplicado a los discentes para ambos grupos.

X: La estrategia de aprendizaje colaborativo

3.2. Variables y operacionalizacion

Definicion conceptual

Variable Independiente
Considera al aprendizaje colaborativo como una construccion de conocimientos
gue se realizan a través de una interrelacion social de unos con otros, para generar

conocimientos de tipo cientifico. (Roselli, 2011).

Variable Dependiente

La competencia argumentativa es entendida como la capacidad de fundamentar,
donde las personas tienen que dar sus puntos de vista y otras veces para rebatir
aquellas ideas discrepantes con la que se proponen. La argumentacion es un
procedimiento secuencial amplio que admite deducir consecuencias a partir de
algunas ideas, esto sucede debido al proceso comunicativo entre seres humanos,

e incluso entre el ser racional y el texto que se produce. (Conde, 2017)

Definicion operacional

Variable Dependiente

Habilidades que de los estudiantes para diferir la opinion suya con la de otro
compafiero, ademas de juzgar la informacién y refutar con argumentos sus puntos
de visto para encontrar y ofrecer otras razones acerca de las posiciones

escuchadas.
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3.3. Poblacién, muestra y muestreo

La poblacién del estudio estaba integrada por 104 discentes del Il ciclo que
pertenecen a cuatro secciones del segundo ciclo siendo los programas de estudios
Desarrollo de Sistemas de Informacion y Contabilidad nocturno y de Desarrollo de
Sistemas de Informacion y Enfermeria Técnica diurno de la institucion no
universitaria publica “San Pedro del Valle de Mala”. De la muestra el 48% son de
sexo masculino y el 52% del género femenino; con un promedio de edad de
22.afos.

La muestra de la investigacién estuvo constituido por 102 discentes de cuatro
secciones del segundo ciclo como son Desarrollo de Sistemas de Informacién y
Contabilidad nocturno y de Desarrollo de Sistemas de Informacion y Enfermeria
Técnica diurno de la institucion no universitaria publica “San Pedro del Valle de
Mala” en la cual las secciones del turno diurno fue el grupo de tipo experimental (51
estudiantes) y las secciones del turno nocturno fue del grupo del tipo control (51
estudiantes).

El muestreo utilizado fue de tipo no probabilistico por conveniencia, porque
se selecciond una muestra que es accesible y disponible para el estudio y con las
cuales se puedo trabajar. En las muestras no probabilisticas no obedece a la
aplicacion de una formula estadistica sino esta mas relacionada con las
caracteristicas de la investigacion o las intenciones que el investigador tiene
(Hernandez et al, 2014)

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para obtener los datos de la variable dependiente denominada competencia
argumentativa se utiliz6 la denominada técnica de observacion, al respecto
Hernandez, Fernandez y Baptista (2016), manifestaron que “la observacion
consiste en el registro sistematico, célido y confiable de comportamientos o
conductas manifiestas” (p.309). La técnica fue utilizada para obtener informacién
directa y confiable siempre y cuando se haga con un procedimiento sistematizado,
estructurado y controlado.

El instrumento elegido fue la rabrica, segun Diaz y De La Cruz (2011),

indicaron que son denominadas matrices de valoracién que son utilizadas para la
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evaluacion y que contribuyen en forma significativa a mejorar el rendimiento

académico de los discentes.

3.4.1. Instrumento

La herramienta instrumental fue la gestion documental que es la aplicacion que
permite la digitalizacion del documento (Colas y De Pablo, 2012) en donde cada
estudiante colabord desarrollando en linea un cuestionario en formato Microsoft
Word compuesto por 13 items que fue enviada por grupo de Whatsapp de cada
uno de los programas de estudios de la institucion y recepcionada de forma
personal donde cada uno de los estudiantes participé y demostré el desarrollo de

su competencia argumentativa.

La validez de una rubrica fortalece la investigacion de estudio porque se
ajusta a lo que se quiere medir objetivamente (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014). En el estudio la validez fue de tipo contenido, realizado por juicio de expertos,
es decir por profesionales especialista quienes después de revisarlo de forma

minuciosa dieron como valido el tipo de instrumento que se aplico.

Tabla 1

Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento

N° Grado académico Nombres y apellidos del experto Dictamen
1 Dr. Nilo Teodorico Colquepisco Paucar Aplicable
2 Dr. Jesus Enrique Reyes Acevedo Aplicable
3 Dra. Rosario Blanca Pariona Luque Aplicable

La fiabilidad se realiz6 mediante Alfa de Cronbach, estadistica que se aplico
la prueba piloto del tipo de la variable competencia argumentativa. Esta se realizo
con una muestra constituida por 20 discentes elegidos al azar de la totalidad de la
poblacién, a quienes se aplicé un cuestionario en formato Microsoft Word con 13
preguntas. La medicién tuvo como resultado 0, 929 por lo que se estimd positiva de

alta confiabilidad.
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Tabla 2

Estadistica de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0, 929 20 |

3.5. Procedimientos

La evaluacion de inicio (pre test) facilitd poder identificar si existian diferencias
significativas en los dos grupos de estudios y posteriormente se desarrollé la
estrategia didactica para desarrollar la competencia argumentativa al grupo
experimental en 13 sesiones formativas virtuales y finalmente se aplic6 la
evaluacion de salida o postet a ambos grupos (Experimental y Control).

Para realizar y evidenciar el estudio de investigacion se procedié a lo
siguiente: Se inici6 presentando una carta de permiso al director de la institucion no
universitaria publica “San Pedro del Valle de Mala”. Al tener la autorizacion se
sometio por conveniencia las secciones del segundo ciclo de los programas de
estudios de Desarrollo de Sistemas de Informacion y Contabilidad nocturno asi
como Desarrollo de Sistemas de Informacion y Enfermeria Técnica diurno, la cual
las secciones del turno nocturno fue el grupo denominado control y las otras
secciones el grupo denominado experimental. Se invitd a participar a los discentes
de ambos grupos para formar parte de la investigacion, asimismo se solicitaron sus
consentimientos informados en un formato Word enviada y recepcionada via
whatsapp por cada uno de los participantes. Se aplico el denominado pretest a los
grupos, posterior y seguidamente a ello se llevo a cabo la ejecucion de la estrategia
colaborativa en 13 sesiones formativas virtuales con el objetivo de mejorar la
competencia argumentativa en los discentes no universitarios del denominado
grupo experimental, al finalizar la estrategia se aplicé el denominado postest a los

dos grupos para concluir con la recoleccion de informacion.

3.6. Método de analisis de datos

Posterior a la recoleccion de los antecedentes, se inicidé con el ordenamiento y el
establecimiento cuidadoso de la base de datos del instrumento medido; es decir la
matriz de datos en Excel; seguidamente se empled el software SPSS version 25 en
castellano en la cual se presentaron tablas y figuras de frecuencias y porcentajes
con sus respectivas descripciones e interpretaciones. Por otra parte, considerando
el valor que se obtuvo en la denominada prueba de distribucién se determiné el uso
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de estadisticos no paramétrico (Wilcoxon), con un nivel destacado de significancia
de 0,05, por ultimo se realiz6 la discusion y las conclusiones teniendo en cuenta los
estudios previos de la investigacion.

Para organizar el estudio de la informacion, el procesamiento, el andlisis y la
presentacion de los datos se utilizd los estadigrafos adecuados como U Mann
Whitney y la respectiva moderacion estadistica. Para el andlisis de los datos
recolectados se procesaron empleando el programa estadisticos SPSS version 25.
Asimismo se organiz6 la informacién haciendo uso de la estadistica descriptiva
como inferencial para confeccionar las tablas y gréaficos con el objetivo esencial de
establecer si los datos cumplen con los fines planteados del estudio. Ademas, la
informacion inferencial permitié probar las hipétesis y la generalizacién de los

resultados en la poblacion.

3.7. Aspectos éticos

En la indagacion se respeto la decision de los estudiantes que forman parte de la
investigacion; se tiene en cuenta las referencias de todos los autores citados
respetando su autoria; asimismo se tuvo en cuenta las Normas APA para sus
respectivas citaciones y referencias; también se respet6 los veridicos resultados
alcanzados de la aplicacion de los dos grupos de estudios, es decir no se
manipularon los datos registrado por los participantes en los instrumentos de
medicion.

Cerrillo (2009) afirma que el enfoque ético del investigador se esta expuesta
al campo cientifico. Es decir, que el investigador debe obedecer ciertas exigencias
de formalizacion, exactitud y analisis de campo. Por lo tanto, el acto ético desde un
modo de indagacion se ejercita responsablemente, evitando perjudicar a los sujetos
participantes en la investigacion.

Para la investigacion se tomaron los principios siguientes: el principio de
consentimiento informado, por el cual se solicita el permiso de los sujetos
involucrados a través de un documento informado y libre que se facilitd a cada uno
en un formato Word con la finalidad de registrar su participacion voluntaria. El
consentimiento segun el contexto actual fue registrado por el estudiante. Y el
principio de confidencialidad ya que se guardé estricta reserva de confiabilidad y

anonimato de los estudiantes y sobretodo se reservo su identidad.
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IV. RESULTADOS

4.1 Descriptivos de resultados

4.1.1. Nivel de logro de la Competencia argumentativa
Tabla 3
Nivel de logro de la Competencia argumentativa

\ Nivel ] Grupo Control | Grupo Experimental
Pretest
f % f %
Deficiente 51 100 49 96.1
Regular 0 0 2 3.9
Bueno 0 0 0 0
Notable 0 0 0 0
Postest
f % f %
Deficiente 51 100 0 0
Regular 0 0 17 33.3
Bueno 0 0 34 66.7
Notable 0 0 0 0
100
96,1
100
90
80
70
60
S 50
§ 40
E’ 30
20
10 3,9
0
Deficiente Regular Bueno Notable

Figura 1. Resultado por niveles en la Competencia argumentativa segun pretest

Competencia Argumentativa- Pretest

H Control M Experimental
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En el pretest: Se observa en la tabla 3 y figura 1 los resultados iniciales
referidos a la competencia argumentativa en los discentes de una institucién no
universitaria, tanto el grupo experimental y control son homogéneos, ya que el
100% de discentes del grupo denominado de control se ubico en el nivel Deficiente
frente al 96.1% del denominado grupo experimental, asimismo en el nivel
denominado Regular estuvo un 0,0% el grupo de control frente a un 3,9% del grupo
experimental. En cuanto a los niveles Bueno y Notable ningun discente de ambos

grupos se situd en ellos.

100
90
80

100
66,7
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Deficiente Regular Bueno Notable

Porcentaje

Competencia Argumentativa - Postest

H Control M Experimental

Figura 2. Resultado por niveles en la Competencia argumentativa segun postest

En el postest: Se observa en la tabla 3 y figura 2 los resultados referidos a
la competencia argumentativa en los discentes de una institucion no universitaria,
tanto el grupo experimental y control son heterogéneos, ya que el 100% de
discentes del grupo control se ubico en el nivel Deficiente frente al 0.0% del
denominado grupo experimental, asimismo el nivel Regular estuvo en un 0,0% el
grupo de control frente a un 33,3% el denominado grupo experimental. Se observa
también que en el nivel Bueno estuvo en un 0,0% el grupo control frente al 66,7%
el denominado grupo experimental, mientras en el nivel Notable ningun discente se
Situo.
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4.1.2. Nivel de logro de la dimension de los conocimientos

Tabla 4

Nivel de logro de la dimension de los conocimientos

| Nivel ] Grupo Control | Grupo Experimental \
Pretest
f % f %
Deficiente 34 66.7 28 54.9
Regular 17 33.3 23 45.1
Bueno 0 0 0 0
Notable 0 0 0 0
Postest
f % f %
Deficiente 24 47.1 0 0
Regular 27 52.9 21 41.2
Bueno 0 0 30 58.8
Notable 0 0 0 0
70
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g
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0 0
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Conocimientos - Pretest
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Figura 3. Resultado por niveles en los Conocimientos segun pretest
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En el pretest: Se observa en la tabla 4 y figura 3 los resultados iniciales
referidos a los conocimientos argumentativos en los discentes de una institucién no
universitaria, tanto el grupo de experimental y control son homogéneos, ya que el
66.7% de discentes del grupo control se ubicé en un nivel Deficiente frente a un
54.9% el grupo denominado experimental, en el nivel Regular se ubico un 33,3%
en el grupo de control frente a un 45,1% el grupo experimental. En cuanto a los
niveles Bueno y Notable ningun discente de ambos grupos se situo en ellos.
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Figura 4. Resultado por niveles en los Conocimientos segun postest

En el postest: Se observa en la tabla 4 y figura 4 los resultados referidos a
los conocimientos argumentativos en los discentes de una institucion no
universitaria, tanto el grupo de experimental y control son heterogéneos, ya que el
47.1% de discentes del grupo control se ubico en el nivel Deficiente frente al 0.0%
del denominado grupo experimental, asimismo en el nivel Regular el grupo de
control estuvo en un 52.9% frente a un 41,2% del grupo denominado experimental.
Se evidencia también que el nivel Bueno del grupo de control estuvo en un 0,0%
frente al 58.8% el grupo experimental, mientras que en el nivel Notable ningun
discente se situo.

27



4.1.3. Nivel de logro de la dimension Habilidades en la construccion del

argumento

Tabla 5

Nivel de logro de la dimension Habilidades en la construccion del argumento

| Nivel ] Grupo Control | Grupo Experimental
Pretest
f % f %
Deficiente 37 72.5 26 51.0
Regular 14 27.5 24 47.1
Bueno 0 0 1 2.0
Notable 0 0 0 0
Postest
f % f %
Deficiente 24 47.1 0 0
Regular 27 52.9 11 21.6
Bueno 0 0 40 78.4
Notable 0 0 0 0

porcentaje
= N w N v o) ~ (o)
o o o o o o o o

o

Deficiente

0 0
A

Regular Bueno Notable

Habilidades en la construccién del argumento - Pretest

H Control ™ Experimental

Figura 5. Resultado por niveles en las Habilidades en la construccién del argumento

segun pretest
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En el pretest: Se observa en la tabla 5 y figura 5 los resultados iniciales
referidos a las habilidades en la construccion del argumento en los discentes de
una institucion no universitaria, tanto el grupo experimental y control son
homogéneos, ya que el 72.5% de discentes del grupo control se ubicé en un nivel
Deficiente frente a un 51% del denominado grupo experimental, asimismo en el
nivel Regular estuvo en un 27.5% el grupo de control frente al 47,1% el denominado
grupo experimental, en el nivel Bueno un 0,0% el grupo denominado control frente
a un 2% del grupo denominado experimental, mientras que en el nivel Notable

ningun discente se situo.
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Figura 6. Resultado por niveles en las Habilidades en la construccion del argumento

segun postest

En el postest: Se observa en la tabla 5 y figura 6 los resultados referidos a
las habilidades en la construccion del argumento en los discentes de una institucion
no universitaria, tanto el grupo experimental y control son heterogéneos, ya que el
47.1% de discentes del grupo de control se ubico en el nivel Deficiente frente a un
0.0% el denominado grupo experimental; el nivel Regular estuvo en un 52.9% del
grupo de control frente a un 21.6% del denominado grupo experimental. Asimismo
se observa que el nivel Bueno estuvo en un 0,0% el grupo de control frente a un
78.8% del grupo denominado experimental, mientras se indica que en el nivel

Notable ningun discente se situd.
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4.1.4. Resultados descriptivos de la dimension actitudes

Tabla 6

Nivel de logro de la dimension de las Actitudes

| Nivel ] Grupo Control | Grupo Experimental
Pretest
f % f %
Deficiente 38 74.5 28 54.9
Regular 13 25.5 23 45.1
Bueno 0 0 0 0
Notable 0 0 0 0
Postest
f % f %
Deficiente 24 47.1 0 0
Regular 27 52.9 25 49
Bueno 0 0 26 51.0
Notable 0 0 0 0
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Figura 7. Resultado por niveles en las Actitudes segun pretest



En el pretest: Se observa en la tabla 6 y figura 7 los resultados iniciales
referidos a las actitudes del argumento en los discentes de una institucion no
universitaria, tanto el grupo experimental y control son homogéneos, ya que el
74.5% de discentes del grupo control se ubicé en el nivel Deficiente frente a un
54.9% el denominado grupo experimental, en el nivel Regular en el grupo de control
un 25.5% frente a un 45,1% del grupo experimental y en cuanto a los niveles Bueno

y Notable ningun discente de ambos grupos se situ6 en ellos.
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Figura 8. Resultado por niveles en las Actitudes segun postest

En el postest: Se observa en la tabla 6 y figura 8 los resultados referidos a
las actitudes del argumento en los discentes de una institucion no universitaria,
tanto el grupo de experimental y control son heterogéneos, ya que el 47.1% de
discentes del grupo control se ubicé en el nivel Deficiente frente a un 0.0% del
denominado grupo experimental, asimismo el nivel Regular del grupo de control
estuvo en un 52.9% frente a un 49% del denominando grupo experimental.
Asimismo se ubicé en el nivel Bueno del grupo de control el 0,0% frente a un 51%

del grupo experimental, mientras en el nivel Notable ningun discente se situd.
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4.2. Pruebade hipotesis

4.2.1. Prueba de Hipétesis general

Ho: pl = p2
El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online no influye en el
desarrollo de la competencia argumentativa en los estudiantes de una institucion

no universitaria, 2020.

Hi: p1 # p2
El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el
desarrollo de la competencia argumentativa en los estudiantes de una institucion

no universitaria, 2020.

Tabla 7
Prueba U de Mann-Whitney para probar la hipotesis general segun rangos y

estadisticos de contraste (Postest Control - Experimental)

Rangos
Rango Sumade Estadisticos de Prueba?
Testy Grupo N )
promedio rangos

Postest- 51 26,00 1326,00 U de Mann-Whitney ,000
Competencia Control W de Wilcoxon 1326,000
Argumentativa  Postest- 51 77,00 3927,00 Zz -8,725

Experimental Sig. Asintat. (bilateral) ,000

Nota: Variable de agrupacion: Test y Grupo.

Andlisis inferencial

De los resultados del postest expuestos en la tabla 7 hay un Z=-8.725 <-1.96 y
como consecuencia un Sig. 0.000 < 0.05, lo que permite concluir que se acepta la
hipétesis alterna: el aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online
influye en el desarrollo de la competencia argumentativa en los estudiantes de una

institucion no universitaria, 2020.
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4.2.2. Prueba de hipotesis especifica 1

Ho: pl1 = p2
El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online no influye en el
desarrollo de los conocimientos de la competencia argumentativa en los

estudiantes de una institucién no universitaria, 2020.

Hi: p1 # p2
El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el
desarrollo de los conocimientos de la competencia argumentativa en los

estudiantes de una institucién no universitaria, 2020.

Tabla 8
Prueba U de Mann-Whitney para probar la hipotesis especifica 1 segun rangos y

estadisticos de contraste contraste (Postest Control - Experimental)

Rangos
Rango Sumade Estadisticos de Prueba?
Testy Grupo N )
promedio rangos
Postest- 51 27,57 1406,00 U de Mann-Whitney 80,000
Control W de Wilcoxon 1406,000
Conocimientos
Postest- 51 75,43 3847,00 Z -8,269
Experimental Sig. Asintat. (bilateral) ,000

Nota: Variable de agrupacion: Test y Grupo.

Analisis inferencial

De los resultados del postest expuestos en la tabla 8 hay un Z=-8.269 <-1.96 y
como consecuencia un Sig. 0.000 < 0.05, lo que permite concluir que se acepta la
hipétesis alterna: el aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online
influye en el desarrollo de los conocimientos de la competencia argumentativa en

los estudiantes de una institucién no universitaria, 2020.
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4.2.3. Prueba de hipotesis especifica 2

Ho: pl = p2
El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online no influye en el
desarrollo de las habilidades en la construccién del argumento en los estudiantes

de una institucidén no universitaria, 2020.

Hi: p1 # p2
El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el
desarrollo de las habilidades en la construccién del argumento en los estudiantes

de una institucidon no universitaria, 2020.

Tabla 9
Prueba U de Mann-Whitney para probar la hipotesis especifica 2 segun rangos y

estadisticos de contraste (Postest Control - Experimental)

Rangos
Rango Sumade Estadisticos de Prueba?
Testy Grupo N )
promedio rangos

Postest- 51 26,60 1356,50 U de Mann-Whitney 30,500
Habilidades en Control W de Wilcoxon 1356,500
la construccién

Postest- 51 76,40 3896,50 z -8,535
del argumento

Experimental Sig. Asintat. (bilateral) ,000

Nota: Variable de agrupacién: Test y Grupo.

Analisis inferencial

De los resultados del postest expuestos en la tabla 9 hay un Z=-8.535 <-1.96 y
como consecuencia un Sig. 0.000 < 0.05, lo que permite concluir que se acepta la
hipétesis alterna: el aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online
influye en el desarrollo de las habilidades en la construccién del argumento en los

estudiantes de una institucién no universitaria, 2020.
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4.2.4. Prueba de hipotesis especifica 3

Ho: pl1 = p2
El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online no influye en el
desarrollo de las actitudes de la competencia argumentativa en los estudiantes de

una institucion no universitaria, 2020.

Hi: p1 # p2
El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el
desarrollo de las actitudes de la competencia argumentativa en los estudiantes de

una institucion no universitaria, 2020.

Tabla 10
Prueba U de Mann-Whitney para probar la hipotesis especifica 3 segun rangos y

estadisticos de contraste (Postest Control - Experimental)

Rangos
Rango Sumade Estadisticos de Prueba?
Testy Grupo N )
promedio rangos
Postest- 51 27,01 1377,50 U de Mann-Whitney 51,000
Control W de Wilcoxon 1377,500
Actitudes
Postest- 51 75,99  3875,50 z -8,551
Experimental Sig. Asintat. (bilateral) ,000

Nota: Variable de agrupacion: Test y Grupo.

Analisis inferencial

De los resultados del postest expuestos en la tabla 10 hay un Z=-8.451 <-1.96 y
como consecuencia un Sig. 0.000 < 0.05, lo que permite concluir que se acepta la
hipétesis alterna: el aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online
influye en el desarrollo de las actitudes de la competencia argumentativa en los

estudiantes de una institucion no universitaria, 2020
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V. DISCUSION

Al haber observado los resultados en la prueba no paramétrica denominado U de
Mann de Whitney, se evidencia que los datos de la pre-observacion en el grupo
experimental se encontraron que 49 discentes se encuentran en el nivel Deficiente
con 96.1% y 2 estudiantes en el nivel Regular con un 3.9%. Mientras, que en el
grupo de control 51 educandos se encontraron en el nivel Deficiente con un 100%
evidenciando que los alumnos tienen en general un nivel bajo.

Por otro lado, los datos evidenciados en la post-observacion en el
denominado grupo experimental se encontraron que 34 discentes se encuentran
en el nivel Bueno con 66.7% y 17 estudiantes en el nivel Regular con un 33.3%,
mientras que en el denominado grupo de control 51 educandos se encontraron en
el nivel Deficiente con un 100% evidenciando que los alumnos tienen en general un
nivel moderadamente alto por haber aplicado la estrategia.

Al comprobar la hipotesis general denominada el aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma online influye en el desarrollo de la competencia
argumentativa en los discentes de una instituciéon no universitaria, 2020, con un
valor de Z de 8.725 <-1.96 y con una significancia asintotica bilateral de 0.000 <
0.05, asimismo se evidencié que en la tabla 3 en el grupo experimental un 66.7%
esta en el nivel Bueno mientras que un 33.3% esta en el nivel Regular, lo que
permite concluir que se acepta la hipotesis alterna: el aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma online influye notoria y significativamente en el amplio
desarrollo de la argumentacion en los discentes de una institucion no universitaria,
2020. Al respecto Fonseca (2019) sefal6é que se busca reconfortar la competencia
argumentativa de los discentes utilizando las comunidades virtuales de estudio de
forma prioritaria en la asignatura de Lengua Castellana, cuyo propdsito es
desarrollar y fomentar los procesos comunicativos como leer, hablar, escribir y
escuchar porque es una habilidad esencial en la constante interaccion de
intercambio de ideas, posturas y puntos de vista, también se evidencia una
metodologia de tipo cualitativo con disefio de investigacion accion, donde se obtuvo
gue un 32% han fortalecido y afianzado la competencia argumentativa en la
comunicacion efectiva. Otro antecedente se da a conocer por Araminta (2017) que
indica que en diversas situaciones los estudiantes universitarios tienen que poner

a su disposicion sus capacidades argumentativas en forma exigentes en el proceso
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de aprendizaje utilizando la secuencia de construccion y aplicacién, poniendo en
practica su conocimiento y defensa en sus argumentos frente a un determinado
tema. En la metodologia, el estudio que se utilizé fue un enfoque mixto cuantitativo-
cualitativo, ademéas de un disefio exploratorio secuencial de tipo Derivativo,
hallando que un 70% tiene un bajo predominio de las competencias argumentativas
y una correlacion positiva entre variables de estudio. Asimismo, Schwarrz y Baker
(2017) afirmaron que sostener un argumento expresa un cumulo de razones que
sostienen una posicion o conclusiéon; también se debe tener en cuenta que los
argumentos son pruebas que apoyan y fundamentan las ideas y opiniones a través
de los razonamientos ya que esto ayuda a los discentes a ser mas autbnomos en
sus apreciaciones y sus aprendizajes desarrollando habilidades de pensamiento
analitico y critico. En cuanto a la contrastacion a los resultados hallados en la
hipétesis general se evidencia que utilizaron una metodologia cualitativa que
sefialan que un 32% de los discentes han mejorado sus competencias
argumentativas frente a un 66.7% de los estudiantes de la muestra tomada que han
desarrollado en un nivel Bueno.

En la dimension conocimientos de la competencia argumentativa se lograron
los siguientes resultados: Segun los datos encontrados en la pre-observacion en el
grupo experimental se encontraron que 28 educandos se encuentran en el nivel
Deficiente con 54.9% y 23 estudiantes en el nivel Regular con un 45.1%, mientras
gue en el grupo denominado control 34 discentes se encontraron en el nivel
Deficiente con un 66.7% y 17 aprendices se hallaron en nivel Regular con un 33.3%
evidenciando que los estudiantes tienen en general un nivel bajo.

Por otro lado, las informaciones obtenidos en la post-observacion en el grupo
experimental se encontraron que 21 estudiantes se encuentran en el nivel Regular
con 41.2% y 30 discentes en el nivel Bueno con un 58.8% mientras que en el grupo
de control 24 educandos se encontraron en el nivel Deficiente con un 47.1% vy 27
alumnos estan en un nivel Regular con un 52.9% evidenciando que los aprendices
tienen en general un nivel regular.

En cuanto a la hipdtesis especifica 1 planteada se confirma que el
aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye en el desarrollo
de los conocimientos de la competencia argumentativa en los discentes de una

institucién no universitaria, 2020; con un Z de -8.269 <-1.96 y con una significancia
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asintdtica bilateral de 0.000 < 0.05; asimismo, los resultados evidenciados en la
tabla 4 indican que en el grupo denominado experimental se logré un 41.2% en el
nivel Regular, mientras que un 58.8% est4 en el nivel Bueno lo que se permite
concluir que se acepta la hipétesis alterna mejorando significativa y notoriamente
el conocimiento argumentativo en los educandos. Estos resultados coinciden con
Torres, Ochoa, La Rosa y Garcia (2018) (2017) en su articulo manifestaron en
primer lugar un diagnostico para conocer los niveles argumentativos alcanzados
con la finalidad de desarrollar habilidades para mejorar los niveles argumentativos
mediante la aplicacibn de un programa pedagdgico, estudio de tipo cualitativo
donde se emplearon el andlisis minucioso de documentos oficiales y entrevista de
tipo semiestructurada en sus resultados indicando que la competencia
argumentativa es una destreza primordial que tiene una influencia esencial en el
entendimiento critico, reflexivo y analitico en los discentes universitarios y que le
beneficiaron en su formacidén académica asi como elevar su capacidad profesional.
Otros autores como Tuzinkievics, Peralta, Castellaro y Santibafiez (2018) sefalaron
gue sus resultados se registraron 58 escritos argumentativos que equivale al 80.6%
y 14 escritos no argumentativos con un 19.4%, en el segundo caso los participantes
respondieron con sus puntos de vista pero sin argumentar, asimismo manifestaron
la escasez de coherencia en el escrito. Ademas, el 80% de los textos no
argumentativo pertenecen a estudiantes ingresantes, lo que indica que los
discentes que recién inician sus estudios en la universidad tienen muchos
problemas al interpretar los textos argumentativos. Al respecto Conde (2017) afirma
gue la competencia argumentativa es entendida como la capacidad de
fundamentar, es decir, que los individuos dan puntos de vista diversos y otras veces
proponen ideas para rebatir posiciones discrepantes con la que se proponen. La
argumentacion es un procedimiento secuencial amplio que admite deducir
consecuencias a partir de algunas ideas, esto sucede debido al proceso
comunicativo entre seres humanos e incluso entre el ser racional y el texto que se
produce.

En la constatacion de los resultados evidenciados en el estudio con los
antecedentes de tesis y otros autores se pueden observar que se realizé un estudio

de tipo cuantitativo mientras que los otros estudios fueron con metodologia
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cualitativa aplicadas en ambitos universitarios con resultados positivos en la
argumentacion de los educandos.

En la dimension habilidades para la construccion del argumento de la
competencia argumentativa se logré los resultados siguientes: Segun los datos
evidenciados en la pre-observacion en el grupo experimental se encontraron que
26 estudiantes se encuentran en el nivel deficiente con 51% y 24 discentes en el
nivel Regular con un 47.1% y 1 educando en el nivel Bueno con 2%, también en el
grupo de control 37 aprendices se encontraron en el nivel Deficiente con un 72.5%
y 14 alumnos estan en un nivel Regular con 27.5% evidenciando que los discentes
tienen en general un nivel bajo.

Por otro lado, los datos evidenciados en la post-observacion en el grupo
experimental se encontraron que 11 estudiantes se encuentran en el nivel Regular
con 21.6% y 40 discentes en el nivel Bueno con un 78.4 % mientras que en el grupo
de control 24 alumnos se encontraban en el nivel Deficiente con un 47.1% y 27
aprendices en el nivel Regular con un 52.9% evidenciando que los educandos
tienen en general un nivel moderadamente alto.

En cuanto a la hipotesis especifica 2 se confirma que el aprendizaje
colaborativo mediado por una plataforma online influye en el desarrollo de las
habilidades en la construccion del argumento en los educandos de una institucion
no universitaria, 2020; con un valor de Z -8.535 <-1.96 y con una significancia
asintotica bilateral 0.000 < 0.05, asimismo, con los resultados obtenidos en la tabla
5 se observé que un 21.6% estan en el nivel Regular mientras que un 78.4% estan
en un nivel Bueno, lo que permite concluir que se acepta la hipotesis alterna porque
el aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye significativa
y notoriamente en el desarrollo de las capacidades en la construccién del
argumento en los aprendices de una institucion no universitaria, 2020. Asi se tiene
gue Porras (2019) en su tesis indica que la ejecucion del debate como componente
primordial para el desenvolvimiento de las competencias argumentativas tanto
orales como escritas ha generado aprendizajes profundos por su uso permanente,
para ello se sirve de dinamicas idoneas asi como adecuadas en la discusion
generando polémica en la participacion de los discentes, el estudio utiliz6 una
metodologia en base a la dinamica de grupos y la técnica de debate que le permitié

desarrollar competencias argumentativas en los educandos, sefiala que a través

39



del debate se forman las competencias argumentativas en los alumnos, lo que va
a generar profundos aprendizajes que se logran con la aplicaciéon de una
metodologia directa. Al respecto Calle y Murillo (2018) indican que a través del
ejercicio de la argumentacion de diversos temas o problema buscando la mejor
solucién se conciben recientes entendimientos a partir de una constante realizacion
de textos argumentativos como parte de la actividad educativa que realiza el
docente y el estudiante. Por otra parte, Larrain, Freire y Olivos (2014) sefialan la
importancia de la argumentacion en la edificacion del conocimiento del
entendimiento, el cual tienen gran influencia en el aprendizaje, la personalidad y
muchas posibilidades en pronunciarse en el futuro. Rodriguez, Coral, Andino y
Portilla (2017) en su articulo sefialaron que los estudiantes pudieron reconocer las
deficiencias que tuvieron en la construccion de los argumentos y resolucion de
discrepancias interpersonales sucedido en la clase, porque no se plantearon
respuestas razonadas, mas bien sucedieron sucesos de intolerancia, agresiones
fisicas y verbales. Pero una vez reflexionado y analizado la situacion, accedieron a
remitir los argumentos de formas razonada y coherentes que fundamentaron una
conclusiéon constructiva del conflicto. Asimismo, Ruiz, Tamayo y Marquez, (2015)
indican que el desarrollo de los pasos secuenciales en la argumentacion es
necesario lo siguiente: a) dialégico, donde se abarca la importancia del debate, la
critica y pronunciacion reflexiva; b) promocién de la capacidad para sustentar de
manera comprensible los puntos de vista, ¢) promocion de la capacidad de
proponer criterios para evaluar los argumentos de los estudiantes que debaten.
Santibafez y Gascon (2019) en sus resultados evidenciados en su estudio afirman
gue los porcentajes de argumentos simples y complejos en adultos mayores y
jovenes son muy parecidos, pues los jovenes de segunda generacién argumentan
con un elevado nivel de complejidad equivalente a los jovenes universitarios.
Asimismo los de la segunda generacidén apoyan sus argumentos de fines a medios
mientras los jévenes basan sus argumentos en reglas y normas. Asimismo, Herrada
y Herrada (2017) encontraron que los textos argumentativos dan argumentos para
defender un punto de vista, también que es una operacién que sirve para convencer
al receptor acerca del tema en discusion. De igual forma, Meneses, Osorio y Rubio
(2018) manifiestan que en la interpretacion de textos argumentativos se utilizan las

habilidades de sintesis y analisis e incluso el juicio del educando, lo que trae como
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consecuencia el desarrollo del pensamiento critico y analitico ya que puede
producir, relacionar y evaluar su aceptacién de los argumentos que se presentan
sobre determinado asunto de debate. También Lagos (2016) sefala que la
utilizacion de los argumentos y contraargumentos son importantes los procesos de
edificacion del conocimiento entendiendo que la competencia argumentativa es una
actividad de alto nivel donde se desarrollan capacidades de comunicacion y de
pensamiento los cuales utiliza para sustentar sus argumentos.

En la contratacion de los resultados encontrados en la investigacién con
otros trabajos afines se observd la utilizacion de diferentes metodologias, mientras
en el estudio se utilizaron el disefio tipo Cuasi-experimental con grupos denominado
experimental y de control via plataforma online, en las otras tesis se aplico la técnica
del debate en base a la dinamica de grupos a través de una metodologia directa
presencial.

En la dimension actitudes argumentativa se lograron los siguientes
resultados: Segun los datos observados en la pre-observacion en el grupo
experimental se encontraron que 28 estudiantes se encuentran en el nivel
Deficiente con 54.9% y 23 discentes en el nivel Regular con un 45.1% mientras que
en el grupo de control 38 educandos se encontraron en el nivel Deficiente con un
74.5% y 13 aprendices estaban en el nivel Regular con un 25.5% evidenciando que
los alumnos tienen en general un nivel bajo.

Por otro lado, los datos observados en la post-observacion en el grupo
experimental se encontraron que 25 discentes en el nivel Regular con 49% y 26
educandos en el nivel Bueno con un 51% mientras que en el grupo de control 24
alumnos se encontraban en el nivel Deficiente con un 47.1% y 27 aprendices que
estan en el nivel Regular con un 52.9% evidenciando que los discentes tienen en
general un nivel moderadamente alto.

En cuanto a la hipotesis especifica 3, se confirma que el aprendizaje
colaborativo mediado por una plataforma online influye en el desarrollo de las
actitudes argumentativas en los discentes de una institucién no universitaria, 2020.,
con un valor de Z=-8.451 <-1.96 y con una significancia asintotica bilateral de 0.000
< 0.05, con los resultados hallados en la tabla 6, donde se encontraron que un 49%
se encuentran en el nivel Regular y un 51% en el nivel Bueno, lo que permite

concluir que se acepta la hipotesis alterna: el aprendizaje colaborativo mediado por

41



una plataforma online incide significativamente en el logro de las actitudes de la
competencia argumentativa en los discentes de una institucion no universitaria,
2020. Estos resultados coinciden con Calle y Murillo (2018) seiala que la
competencia argumentativa integra capacidades para valorar la evaluacion,
contrarrestar contradicciones, y sobre todo sefialar las evidencias que la cimientan;
a través de ella se componen los argumentos y actitudes que son adecuados para
plasmar las interacciones entre las posiciones. Asimismo, Guzman, Flores y Tirado
(2012) sefalaron que las actitudes se evidencian en la interaccion con sus pares
respetando las ideas o puntos de vistas adversas y contrarias, donde se expresan
desacuerdo y compromiso con los demas.

En la tercera hipotesis especifica del estudio se hizo la contrastacion con
estudios realizados en revistas cientifica que sefialan una similitud con los
hallazgos de la investigacion, ya que las actitudes se muestran en la permanente
interactividad realizando el trabajo en forma colaborativa o en comunidades
respetando sus opiniones y contribucion con sus ideas expresando responsabilidad
y compromiso con la funcion que le corresponde realizar.

El estudio se fundamenta en tres teorias, la primera denominada pragma-
dialéctica de la argumentacion sustentada por Van Emersen y Rob Groodtendorst
gue afinales de los 70, relacionaron elementos filosoficos y [6gicos con el raciocinio
y la resolucion de diferencias de opinién, reuniendo recursos de la linglistica
pragmatica, analisis del discurso y filosofia del lenguaje para producir un marco
tedrico en la argumentacion, donde los desacuerdos entre personas proponen una
permanente argumentacion, es decir mediante una discusién argumentativa, con
razones, argumentos, ideas y puntos de vista que sustentan el determinado tema
en discusiéon (Posada, 2010).

Por otro lado se tienen el sustento de los enfoques cognitivos, en la cual la
teoria se sustenta en la denominada teoria de la probabilidad, la I6gica formal, y los
distintos estudios de argumentacion; respecto a la teoria de la probabilidad se tiene
la aplicacion de herramientas computacionales para ejecutar los objetivos trazados;
la l6gica formal se tiene los contenidos basicos y disefiar las herramientas
didacticas adecuadas para reforzar la produccion y comprension de textos
argumentativos; en los estudios de argumentacion se tiene a las personas como

agente de participacién en la que se construyen los nuevos conocimientos y
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cambios de opinidn de acuerdo a los argumentos de convencimientos que recibe
de la otra persona (Himple y Richards, 2014).

Por otro lado el trabajo se sustenta en el enfoque conectivista de Siemens
asumido por el aspecto educativo, involucra la utilizacion de las redes informaticas
de comunicacion e informacion en la instruccién y aprendizaje de los discentes con
estrategias asincrona o sincronay la utilizacion de las herramientas sociales como:
Whatsapp, Facebook, correo electrénico, telegram, etc. para lograr producir
conocimientos, es decir que el aprendizaje se adquiere en la interaccidén con sus
compafieros y que fomenten el desarrollo del entendimiento critico de la
informacién que se recoge de la web y el logro de conocimientos a través del
intercambio de ideas, opiniones y posiciones en linea (Hernandez, 2017).

En educacion, las estrategias que tiene como nucleo al estudiante proveen
los insumos para potenciar las competencias argumentativas al permitir de diversas
formas que tiene el estudiante de aprender asi como la importancia de la
experiencia para mejorar su aprendizaje en un mundo que estd en constante
cambio, por lo que debe ser capaz de adaptarse a las nuevas exigencias y retos
gue la sociedad educativa que actualmente se demanda.

Una vez que se detectd la problematica que tienen los discentes de una
institucion no universitaria referidos a las competencias argumentativas donde se
aprecia un déficit en las intervenciones orales y escritas sobre todo en los
argumento y contra-argumentos, asi como los puntos de vista y posiciones respecto
a un determinado tema se presenta de esta manera una necesidad que tiene que
ser afrontada por los docentes y directivos que muchas veces no realizan las
mejoras debido a los altos costos que ella representa para la institucion.

En el aspecto metodoldgico, la cantidad de investigaciones y articulos
cientificos producidos por estudiosos peruanos son escasos sobre el tema y los
pocos que existen han utilizado una metodologia de tipo cualitativo, desarrollados
en otra realidad presencial no afectada por una crisis sanitaria de salud mundial,
por lo que habria permitido una amplia fundamentacion del marco tedrico sobre la
competencia argumentativa desarrollada a través de una plataforma online.

Una de las limitaciones de la investigacion es el tipo de muestreo que se
utilizé en el estudio, es decir, el muestreo por conveniencia donde se han elegidos

lo grupos en forma intencional y por lo tanto se hace dificil generalizar los resultados
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obtenidos, por el contrario si se tomaba un muestreo aleatorio para formar el grupo
experimental y de control de los discentes si se generaliza los resultados hallados
solo servira para los educandos que tengan caracteristicas similares a los
estudiantes que fueron parte de la investigacion.

Otra de las limitaciones que se observé en la investigacion es evaluar las
actitudes argumentativas ya que se utilizo la plataforma online una forma de impartir
clases sincronica donde sea hace dificil observar las actitudes, los sentimientos de
cada estudiante, pues cada uno vive un mundo diferente en tiempos de pandemia.

Habiendo analizado los aspectos positivos y limitaciones del estudio, se
considera que el aprendizaje de modo colaborativo mediado por plataforma online
contribuye de manera exitosa en el desarrollo de la competencia argumentativa de
los aprendices, desde el conocimiento, la construccion de los argumentos y las
actitudes necesarias para fundamentar con razones valederas los puntos de vista,
ideas y posiciones, todo ello que le permitird profundizar su conocimiento, su
pensamiento critico y reflexivo como también sus aprendizajes logrando la

independencia cognitiva.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Con los resultados observados en la investigacion se ha comprobado que
el aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online influye
positivamente y significativamente en el desarrollo de la competencia
argumentativa en los estudiantes de una institucion no universitaria, 2020;
con un valor de Z de -8.725 <-1.96 y con una significancia asint6tica bilateral
de 0.000 < 0.05.

Segunda: En relacion a la primera dimension de la variable de la investigacion, se
ha comprobado que: El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma
online influye en el desarrollo de los conocimientos de la competencia
argumentativa en los estudiantes de una institucion no universitaria, 2020;
valor de Z -8.535 <-1.96 y con una significancia asintética bilateral 0.000 <
0.05.

Tercera: En relacion a la segunda dimension de la variable de la investigacion, se
ha comprobado que: El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma
online influye positiva y significativamente en el desarrollo de las habilidades
en la construccion del argumento en los estudiantes de una institucion no
universitaria, 2020; con un valor de Z de -8.269 <-1.96 y con una significancia
asintotica bilateral de 0.000 < 0.05.

Cuarta: En relacién a la tercera dimensién de la variable de la investigacion, se ha
comprobado que: El aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma
online influye en el desarrollo de las actitudes de la competencia
argumentativa en los estudiantes de una institucion no universitaria, 2020;
con un valor de Z=-8.451 <-1.96 y con una significancia asintética bilateral
de 0.000 < 0.05.
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VIl. RECOMENDACIONES

Para el desarrollo de la competencia argumentativa en los discentes sugiero que:

Primera: Promover que la institucion educativa no universitaria incluya como
agenda principal capacitaciones a los docentes sobre el manejo y
aplicaciones de las herramientas de plataformas virtuales, asi como la

importancia del tutor virtual.

Segunda: Capacita a los docentes en el trabajo pedagogico a distancia, en linea o
virtual con el uso de herramientas tecnoldgicas de informacion y
comunicacion para realizar el trabajo autbnomo y colaborativo con los

estudiantes.

Tercera: Emplear una plataforma online en las sesiones de aprendizaje de
comunicacion y unidades didacticas afines para desarrollar las competencias
y capacidades de los estudiantes de acuerdo a los estandares exigido en la

institucion no universitaria.

Cuarta: Es de suma importancia que los docentes permanezcan constantemente
actualizados a cambios que la situacién a merita, para asi establecer toda
una nueva concepcion en los procesos educativos de ensefanza-

aprendizaje que demanda actualmente la sociedad.
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VIll. PROPUESTAS (DOCTORADO)

Seminario Taller Regional de capacitacion sobre el aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma online para desarrollar la competencia

argumentativa.

1. Datos de identificacion:
Titulo del proyecto Seminario Taller Regional de capacitacion sobre el
aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma

online para desarrollar la competencia argumentativa.

Ambito de atencion Instituciones no Universitarias correspondientes a la
jurisdiccion de la Direccion Regional de Educacion de
Lima Provincia.

Region: Lima-Provincias

2. Financiamiento:

Monto total s/ 30 000.00 nuevos soles

3. Beneficiarios:

Beneficiarios directos Beneficiarios indirectos
Profesionales docentes de la Institucion Estudiantes de las Instituciones no
no Universitaria Publica correspondiente  Universitaria Publica correspondiente a
a la jurisdiccion de la Direccion Regional la jurisdiccion de la Direccion Regional

de Educacioén de Lima Provincia. de Educacioén de Lima Provincia.

4. Justificacion
La responsabilidad funcional de los estudiantes es parte esencial en las actividades
pedagodgicas en el nivel de educacion superior tecnoldgica, esta sustentada en
comprender y analizar el proceso del desarrollo de la competencia argumentativa
en los discentes y docentes.

La utilizaciéon de las herramientas digitales sobre todo las plataformas online
a través del aprendizaje colaborativo es utilizada para demostrar los puntos de

vista, opiniones y posiciones que le llevan a producir la competencia argumentativa
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sustentada en aprendizajes significativos. Por ello es importante que los discentes
mejoren sus conocimientos, sus habilidades y actitudes en las acciones
argumentativas con la finalidad de formar personas reflexivas y criticas para

afrontar su entorno social y profesional.

5. Diagnostico:

En la actualidad los docentes vienen trabajando de forma no presencial, utilizando
una diversidad de herramientas y recursos virtuales con la intencién de desarrollar
las capacidades y competencias del médulo trasversal de comunicacion pero se
hace necesario la utilizaciéon de estas herramientas de forma adecuada para
ampliar los puntos de vista, opiniones, ideas y argumentos que sirvan para
fundamentar una determinada posicion. Ademas de considerar las dimensiones en
el proceso de la argumentacion, como: conocimientos, habilidades y actitudes a
traves del aprendizaje colaborativo de los estudiantes con la utilizacion de diversos

materiales en linea.

6. La problematica.

Se observa el uso desordenado e inadecuado de las plataformas por parte de los
docentes en el aprendizaje colaborativo y autbnomo de los discentes en la
Instituciones no Universitaria Publicas de la Regién Lima Provincias. Ademas de
utilizar las herramientas virtuales en la interactividad con sus pares sin tener
objetivo educativo, ni puntos de vista a cerca de un tema de discusion.

Por otro lado, no comprenden el proceso que implica realizar una verdadera
argumentacion de un punto de vista, una idea u opinion. Por ello debe considerarse
como un aspecto fundamental que los estudiantes desde los primeros ciclos
entiendan y realizan procesos argumentativos con sus compaferos y docentes para

tener 6ptimos aprendizajes.

7. Impacto del proyecto en los docentes y estudiantes
Beneficiarios directos Beneficiarios indirectos
El Seminario taller Regional de Los beneficiarios indirectos son la
capacitacion a docentes y estudiantes en comunidad educativa Regional que

el uso de la plataforma online desarrollala comprende Ila importancia de
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competencia argumentativa con el trabajo argumentar sus ideas en la vida

colaborativo que realizan los estudiantes. cotidiana.

Por el cual los docentes propician la

participacion activa de los discentes

utilizando actividades y recursos digitales.

8. Objetivos

Objetivo general
Desarrollar la competencia
argumentativa utilizando la
plataforma online a través
del trabajo colaborativo de

los estudiantes de la region.

9. Resultados esperados

Objetivos especificos
Identificar y utilizan las herramientas que contiene
una plataforma.
Desarrollar los conocimientos, habilidades y
actitudes para desarrollar la argumentacion.
Fortalecer el uso adecuado de la interactividad
para argumentar los diversos puntos de vista y

sentir de los discentes.

1. Que el 100% de docentes y discentes de la region utilicen adecuadamente

los medios informaticos en el proceso fundamental de aprendizaje.

2. Que los discentes comprendan y utilicen la argumentacion en la vida

académica y personal.

3. Que los discentes demuestren ser competentes en sus argumentaciones

como son sus ideas, opiniones y puntos de vista coherentes.

10. Metodologia

El taller se ha estructurado en tres fases:

1° fase. Diagnastico.
2° fase. Capacitacion

3° fase. Evaluacion
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11. Actividad

Actividad

2 Especialista del
modulo
Comunicacion

3 Especialista del
modulo
Comunicacion

12. Presupuesto.

Responsables

1 Especialista del
modulo
Comunicaciéon

Inicio
Abril
2021

Abril
2021

Abril
2021

Termino

Julio
2021

Julio
2021

Julio
2021

Producto esperado

Docentes y
discentes

capacitados en el
manejo de las
herramientas que

contiene una
plataforma.
Docentes y
discentes

desarrollan  sus
conocimientos,
habilidades y
actitudes  para
desarrollar su
competencia
argumentativa.
Docentes y
estudiantes
fortalecen el uso
adecuado de la
interactividad
para argumentar
las diversas
perspectivas de
los estudiantes.

N° de

beneficiarios

500

500

500

Los diversos recursos permiten contar con los instrumentos e insumos esenciales

y adecuados que facilitan la realizacion de las diversas tareas y actividades del

Seminario Taller Regional.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Consistencia

TITULO: Aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online para desarrollar la competencia argumentativa en estudiantes de una institucion no universitaria, 2020.

AUTOR:

Luis Angel Vasquez Reyes.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema principal:

¢De qué manera el aprendizaje
colaborativo mediado por una
plataforma online influye en el
desarrollo de la competencia
argumentativa en los
estudiantes de una institucion no
universitaria, 2020?

Problemas especificos:

1.;.De qué manera el
aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma
online influye en el desarrollo
de los conocimientos de la
competencia  argumentativa
en los estudiantes de una
institucion no  universitaria,
20207

2.¢De qué manera el

aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma
online influye en el desarrollo
de las habilidades en la
construccion del argumento en
los estudiantes de una
institucion no  universitaria,
20207

Objetivo general:

Determinar la influencia del
aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma
online en el desarrollo de la
competencia argumentativa en
los estudiantes de una
institucion  no  universitaria,
2020.

Objetivos especificos:

1. Determinar la influencia del
aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma
online en el desarrollo de los
conocimientos de la
competencia argumentativa
en los estudiantes de una
instituciébn no universitaria,
2020

2. Determinar la influencia
del aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma
online en el desarrollo de
las habilidades en Ia
construccion del argumento
en los estudiantes de una
institucién no universitaria,
2020.

Hipotesis general:

El aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma
online influye en el desarrollo de
la competencia argumentativa
en los estudiantes de una
institucion no universitaria, 2020.

Hipotesis especificas:

1.El aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma
online influye en el desarrollo
de los conocimientos de la
competencia argumentativa
en los estudiantes de una
institucion no  universitaria,
2020.

2. El aprendizaje colaborativo
mediado por una plataforma
online influye en el desarrollo
de las habilidades en la
construccion del argumento
en los estudiantes de una
institucion no universitaria,
2020.

Variable Y: Competencia argumentativa

Dimensiones Indicadores items Niveles o
categorias rangos
- Vocabulari
Conocimientos ocabularo lal3
Sintaxis Deficiente
[13; 27]
Disciplinarios
Regular
i 28; 34
Habilidades en | -Postura [ ]
la construccion | Estructura 4al9
del argumento Bueno
Transiciones [35, 42]
Justificacion
Notable
Contra- [43: 52]

argumentacion

Refutacion

10 al 13




3.¢De qué manera el | 3. Determinar la influencia del | 3. El aprendizaje colaborativo Actitudes Critica
aprendizaje colaborativo aprendizaje  colaborativo mediado por una plataforma
mediado por una plataforma mediado por una plataforma online influye en el desarrollo Respetuosa
online influye en el desarrollo online en el desarrollo de de las actitudes de la
de las actitudes de Ila las actitudes de la competencia argumentativa Flexible
competencia  argumentativa competencia argumentativa en los estudiantes de una
en los estudiantes de una en los estudiantes de una institucion no universitaria, De colaboracion
institucion no  universitaria, institucion no universitaria, 2020.
2020? 2020.
TIPO Y DISENO DE POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA A UTILIZAR
INVESTIGACION
POBLACION: Variable Y: Competencia
TIPO: argumentativa DESCRIPTIVA
104  estudiantes de la

Aplicada (Sierra, 2008).

DISENO:

Disefio cuasi-experimental

institucion no universitaria “San
Pedro del Valle de Mala”.

MUESTRA:
102 estudiantes de la
institucion  no universitaria

“San Pedro del Valle de Mala”

GC: 51 estudiantes
(turno noche)

GE: 51 estudiantes
(turno diurno)

MUESTREO:

No Probabilistico

Técnica: Evaluacion
Instrumento: Rubrica

Autores: Yunuen  Ixchel
Guzman Cedillo, Rosa del
Carmen Flores Macias y Felipe
Tirado Segura

Afio: 2012

Aplicacién: Estudiantes de la
institucién no universitaria.

Validez:
Validez de constructo

Fiabilidad:

La fiabilidad del instrumento
obtenida a través del Alfa de
Cronbach arroj6 un coeficiente
de 0,845, considerado
aceptable.

Tablas de frecuencias y porcentajes

Figura de gréficos de porcentajes.

INFERENCIAL:

Prueba de U Mann Whitney
Prueba de Wilcoson.




Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variable cl?)er:lnelcl(sl;l oszrlg(l;(i:(l)%; Dimensiones indicadores items Escalay NVEIES Y
P P Aspectos o categorias valores el
La competencia Habilidades que 1. Vocabulario Deficiente
argumentativa es tienen los o
entendida como la estudiantes  para CONOCIMIENtOS 2. Sintaxis 1-3 [13; 27]
capacidad de diferir la opinion de
fundamentar, donde otro  compaiiero, 3. Disciplinarios
las personas tienen ademas de juzgar la 4. Postura
gue dar sus puntos informacion y refutar
de vistay otrasveces ~con argumentos sus 5 Estructura Regular
para rebatir aquellas puntos de visto para [28: 34]
ideas discrepantes encontrar y ofrecer 6. Transiciones
con la que se otras razones papilidades en Notable (4)
. proponen. La acerca de las 7. Justificacion
Competencia L L L Bueno (3)
argumentativa argumentacion es un  posiciones la construccién 3

procedimiento escuchadas. 8.Contra-argumentacion Regular (2) Bueno
secuencial  amplio del argumento
que admite deducir 9. Refutacion 4-9 Deficiente (1) [35, 42]
consecuencias a
partir de algunas 10. Critica
ideas, esto sucede
debido al proceso 11. Respetuosa
comunicativo  entre Actitudes _ 10 - 13 Notable
seres humanos, e 12. Flexible [43: 52]

incluso entre el ser
racional y el texto que
se produce. (Conde,
2017)

13. De colaboracion




Anexo 3: Cuestionario en formato Microsoft Word para medir la competencia argumentativa

Estimados estudiantes el presente cuestionario pretende recolectar informacién necesaria para evaluar la competencia argumentativa. Por
ello, te invito a leer atentamente los siguientes textos y después responder la pregunta seleccionado o escribiendo una sola opcién del 1 al 5,
este cuestionario debera ser llenado con absoluta disposicion y transparencia.

1. Vocabulario:

Las fronteras son el punto a través del cual se canaliza todo este movimiento de personas y mercancias, un punto critico para que este trafico
actle como generador de progreso mediante: 1) La facilitacién de los transitos internacionales. La gestion de las fronteras requiere de la
inversién de grandes recursos tanto de las administraciones como del sector privado. La gestién ineficiente de una frontera aleja la industria
nacional de los mercados internacionales, introduciendo costos innecesarios en la competitividad y dificultan el progreso del pais. 2) La
obtencion directa de recursos. Las fronteras tienen una funcion regulatoria que busca garantizar que los productos entren en el mercado
interior cumpliendo con la normativa nacional y con el marco de competencia definido. La gestion ineficiente de las fronteras genera una
pérdida de recursos econdémicos para el Estado, al facilitar la defraudacion tributaria, asi como también una alteracién del mercado interior.

Marquez, M.; Ares, J.L.; Hernandez, P. y Solar, R. (2010). Mejores practicas en seguridad y control de fronteras. Banco Interamericano de desarrollo.

¢Para gué existen las fronteras?

1. Para establecer la jurisdiccién de su entorno y lugar.
2. Para establecer la jurisdiccion de sus instituciones.
3. Para establecer la jurisdiccion gubernamental.
4. Para establecer la jurisdiccion del gobierno central y de sus diversas instituciones.
5.
2. Sintaxis:

El Microprocesador de cierta forma es el centro de la PC. Este por la forma en que esta desarrollado puede realizar calculos, comparaciones
y procesar distinto tipo de instrucciones. Las instrucciones que debe procesar como asi también los datos, le llegan principalmente desde la
Memoria RAM. La Memoria RAM es una especie de “borrador” en la cual el usuario de la PC con la ayuda de distintos programas va realizando
distintas tareas en la misma. La informacion se almacena permanentemente en lo que se denomina Disco Rigido. Es en este donde estan los
programas y los datos que uno almacena en la PC.

Cinacchi, J. R. Reparacién de computadoras explicado facil. Como funciona una computadora. http://www.estudiargratis.com.ar/cursos/como-funciona-una-computadora/




¢Coémo funcionan las computadoras?

1. Funciona con energia eléctrica

2. Funciona con baterias y haciendo usos de las aplicaciones del sistema operativo

3. Funcionan relacionado la parte software que es la parte légica y el hardware donde valoremos la parte fisica.

4. Funciona con elementos fisicos basicos y el lenguaje de programacién ya que es capaz de almacenar informacién y tratarla
automaticamente mediante operaciones matematicas y ldgicas controladas por programas informaticos

5.

3. Disciplinarios:

Enterrar a los muertos ha sido, desde hace milenios, de suma importancia para el sujeto. En la Grecia y Roma antiguas “Se temia la muerte
menos que a la privacion de la sepultura” (De Coulanges) como lo vemos bien, por ejemplo, en la Antigona de Séfocles. Este es un paso muy
importante después de la muerte de un ser querido, que otorga al sujeto las herramientas simbdlicas para tramitar el sinsentido que la muerte
comporta.

Gonzales, J. (3 noviembre de 2017). La Vanguardia. ¢,Por qué es tan necesario dar sepultura a los seres queridos fallecidos?

¢Para gué se entierran a los muertos?

1. Por costumbre
2. Para que descanse en paz
3. Por creencia sagrada y religiosa
4. Para evitar la propagacion de una epidemia en la sociedad.
5.
4. Postura:

La primera fase de la emigracion china hacia tierras peruanas ocurrié entre el afio 1849, cuando el Presidente Ramén Castilla promulga una
ley de emigracién conocida como la Ley China, y el afio 1874, afio de la suspension de la inmigracion declarada por el Tratado de Tien Tsin.
Los peruanos viajan a Cuba donde desde dos afios antes ya estaban exportando en esa isla caribefia mano de obra barata china para las
haciendas azucareras. La delegacion peruana observa que la mano de obra china funciona bien. Entonces, el Presidente Castilla otorga a los
emigrantes chinos solo a dos importantes hacendados costeros: Rodrigo Elias y Juan Rodriguez. En ese periodo unos 100 mil trabajadores
aproximadamente (la mitad llegados en los altimos cinco afios), el 95 % originarios de la regién del Cantén, y el resto originarios de Macao y
Hong Kong; fueron contratados como trabajadores para las haciendas azucareras y algodoneras, para la recogida del guano y para la
construccion del ferrocarril. Ademas, un pequefio grupo de emigrantes chinos se asent6 en la Amazonia, trabajando en todo lo relacionado
con el caucho. Los emigrantes chinos tardaban unos 120 dias de media en viajar desde el puerto de Macao hasta el puerto del Callao en




barco, con unas medidas higiénicas y alimenticias deplorables que provocaban una gran tasa de mortalidad entre los emigrantes antes de
llegar a Sudamérica, en muchos casos superiores al 30%. Estos trabajadores, conocidos como culies, eran los parias, los mas pobres del
Imperio Chino. Una forma que tuvo el gobierno chino de aligerar su poblacion y quitarse de encima a esa poblacion no deseada fue hacer
pactos con naciones americanas para que estos fueran alli a trabajar en las plantaciones de azlcar cubano, en las plantaciones del guano
peruano o en la construccion del ferrocarril y posteriormente del Canal de Panamé, entre otros. Esta es principalmente el origen de la poblacién

china en el continente americano.
Cérdova Toro, J. (17 de junio 2018). Iberoamérica social. Emigracion china al Peru)

¢, Como se explican las enormes diferencias socioculturales en Latinoamérica?
1. Por la corrupcion de sus politicos
2. Causas y costumbres de segregacion y racismo
3. Comportamientos desordenados e indisciplinados
4. Lainfluencia de los grupos foraneos del extranjero
5

5. Estructura:

Todos los expedicionarios espafioles, incluyendo sus indios auxiliares, fueron exterminados por Quizu Yupanqui. Solo se salvaron dos
soldados espafoles, quienes en su huida a la costa se tropezaron con el capitan y alcalde de Lima Francisco de Godoy, quien subia a la
sierra al frente de una quinta expedicion. Enterado de los hechos, Godoy ordend el repliegue total de sus tropas a Lima (120 esparioles y
miles de aliados indigenas). En total, durante estas expediciones frustradas, los espafioles perdieron casi 200 hombres y cuatro capitanes
experimentados. Pizarro llegd a creer que los indios habian acabado con todos los espafioles que se hallaban en el Cusco, entre ellos sus
hermanos Hernando, Gonzalo y Juan.

Busto Duthurburu, J. A. (2011). La conquista del Per(. Coleccion de obras escogidas de José Antonio del Busto. Lima, Empresa Editora EI Comercio S.A.

¢, Como empezé la gesta independentista de nuestro pais?
Con una protesta social

Con la explotacion indigena

Con un alzamiento indio

Con las ideas liberales que rechazaban maltratos.
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6. Transiciones:

Pero la vida humana es nuestra realidad mas inmediata. Somos como un saco de piel con inquietudes, ansiedades, aspiraciones y deseos.
Por ser y el afan de conocer metemos cosas dentro de nosotros, por amar somos capaces de salir y entregarnos, odiar, trasmitir vida y
destruirla. Y en consecuencia el sentido de la vida lo podemos abordar desde dos perspectivas. A) Buscar el sentido de la vida como realidad
estatica: nos vernos como una escultura cambiante de carne que somos y portamos, y al mismo tiempo con todo un mundo de ideas,
sentimientos y deseos dentro. ¢ Qué representa, qué indica todo esto, expresamos algo? B) Como realidad dinamica vivir es moverse y es
marcha ¢Hacia dénde vamos? ¢Llegaremos a alguna parte? ¢Somos libres para no ir? Somos nifios, adolescentes, jovenes, adultos y
ancianos. Todos tenemos una cita con la muerte, como acontece con todos los seres vivos. ¢,Pero no somos mas que pacientes sujetos a la
evolucion? ¢ Por qué tenemos nuestra temporalidad y aspiramos a la felicidad? ¢ Cual es el camino, donde estan, si han llegado los que nos
han precedido?

Langreo, V. (2 de enero de 2016). El sentido de la vida. https://eldiadigital.es/art/158952/el-sentido-de-la-vida-humana

¢ Cudl es el sentido de la vida del ser humano en el mundo?

Para formar la comunidad

Para extender familia

Para vivirla con sentido y dedicarla con atencion.

Para encaminar nuestra conciencia individual hacia el retorno con la unidad.
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7. Justificacion:

A pesar de pautas divergentes notorias, también hemos sido testigos en el largo plazo, en la mayoria de los paises, del incre mento en los
niveles promedio de conocimiento tecnoldgico y, al mismo tiempo, de los niveles de ingreso per cdpita. Segundo, mientras sigue siendo verdad
gue el "club de los innovadores" ha sido notoriamente pequefio y cerrado en su membresia, a la vez debe advertirse que unos cuantos
rezagados tuvieron la posibilidad de ingresar (los Estados Unidos, Alemania y Japén como los ejemplos mas sorprendentes en diferentes
periodos), e igualmente hubo la posibilidad de que candidatos muy promisorios se quedaran atras (cf. las vicisitudes de Argentina durante el
siglo pasado). Pero, ¢qué ocurre con el perfil temporal de largo plazo del cambio tecnoldgico y el crecimiento econémico? ¢Es posible

identificar algunas caracteristicas persistentes en las modalidades en que se entrelazan dinamicamente las tecnologias y los ingresos?
Castaldi, Carolina, & Dosi, Giovanni. (2009). Cambio tecnolégico y crecimiento econémico: Algunas lecciones de pautas seculares y algunas conjeturas sobre el impacto actual de las TIC.
Economia: teoria y practica, (spel), 81-129.http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-33802009000300005&Ing=es&ting=es




¢Por qué los paises de Europa son los mas adelantados tecnolégicamente?
1. Tienen todos los recursos y materias primas
2. Han vivido hechos desastrosos
3. Planifican con anticipacion las cosas
4. Son ordenados y disciplinados en sus decisiones
5

8. Contraargumentacion:

Las Américas, “una regién de enormes desigualdades”, se enfrentan simultdneamente a emergencias de salud, econémicas y sociales, que
deben abordarse en combinacion para detener el COVID-19, indicé. Estas desigualdades incluyen un nimero cada vez mayor de casos,
economias en problemas y grupos vulnerables en mayor riesgo, como las poblaciones indigenas, migrantes y personas con enfermedades
cronicas. “Somos una regién de sistemas de salud publica débiles y sin fondos que lidian con mucho mas que el COVID-19. Estamos
enfrentando la malaria, el sarampién, el dengue y muchas otras enfermedades”, indicé la directora de la OPS. “Esto significa que debemos
tener una especial determinacion y poder adaptarnos a las circunstancias Unicas de nuestra regién tan diversa. Y debemos recordar que no
todos los paises, ciudades y comunidades se ven afectados de la misma manera". Las lecciones clave de la pandemia por ejemplo sobre el
distanciamiento social implican “ser cuidadosos. No debemos suspender las medidas demasiado rapido o se corre el riesgo de que haya un
resurgimiento de COVID-19 que podria arrasar con lo que hemos obtenida en los Gltimos meses. Se debe aplicar un enfoque geogréafico en
las medidas de restriccion de movimiento y se las debe suspender en zonas especificas. Washington, DC, 2 de junio de 2020 (OPS). La
Directora de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), Carissa F. Etienne, dijo que mantener las medidas de distanciamiento social,
mejorar la vigilancia y fortalecer los sistemas de salud son las tres claves para controlar la pandemia de COVID-19 en las Américas

Recopilado de: https://www.paho.org/per/index.php?option=com_content&view=article&id=4557:distanciamiento-social-vigilancia-y-sistemas-de-salud-mas-fuertes-son-clave-para-controlar-
covid-19&Itemid=0

¢Por qué en nuestro pais hay posiciones encontradas del distanciamiento social?
1. Porque son indisciplinados
Porque causan problemas psicologicos
Porque no pueden estar encerrados y justifican su salida.

2
3
4. Porgue muchas familias viven un estado paupérrimo.
5



https://www.paho.org/per/index.php?option=com_content&view=article&id=4557:distanciamiento-social-vigilancia-y-sistemas-de-salud-mas-fuertes-son-clave-para-controlar-covid-19&Itemid=0
https://www.paho.org/per/index.php?option=com_content&view=article&id=4557:distanciamiento-social-vigilancia-y-sistemas-de-salud-mas-fuertes-son-clave-para-controlar-covid-19&Itemid=0

9. Refutacion:

No es facil enumerar todas las causas del hambre en el mundo porque, ademas, todas ellas estan conectadas y se retroalimentan unas a
otras. En este post sefialaremos algunas de las razones que mas afectan a las personas con las que trabajamos en Ayuda en Accion. Pobreza
y exclusidn. No es dificil entender que para los casi 1.000 millones de personas que viven (o mejor dicho, intentan sobrevivir) con menos de
1,25 dolares al dia, el hecho de conseguir alimentos suficientes para alimentarse sea muy complicado. No tienen acceso a los alimentos
porque les es imposible adquirirlos en unos mercados agricolas. Estos, cada vez estan mas disefiados para la exportacion de alimentos que
para el consumo local (y a precios locales). El cambio climético. Cada vez un mayor niumero de personas deben desplazarse de sus lugares
de origen porque la tierra en donde siempre han vivido se ha convertido en estéril. La escasez de agua es cada vez mas acuciante y la
desertificacion avanza expulsando a las poblaciones. Naciones Unidas sefiala que hay ya alrededor de 250 millones de personas afectadas
por este fendbmeno y habla ya de la existencia de refugiados climaticos. Los conflictos y los desplazamientos. Las guerras y los conflictos
armados producen enormes desplazamientos de poblacion. A diario vemos y oimos en las noticias que miles de personas huyen de estas
situaciones. Las ONG y las agencias internacionales de desarrollo trabajamos para asegurar la alimentacion de estos colectivos. En las
guerras se produce el abandono de la produccién agricola, la confiscacion de tierras, la destruccion de los almacenes, la contaminacion de
los pozos, se bloquean las redes de comunicacion y se utiliza el hambre como arma de guerra.

Casado, A. (05-9-2019). Ayuda Humanitaria. El Hambre en el mundo actual y sus causas. https://ayudaenaccion.org/ong/blog/ayuda-humanitaria/hambre-en-el-mundo/

¢, Como puede ser que exista el hambre si el mundo produce alimentos suficientes para toda la poblacion que lo habita?

1. El crecimiento de la poblacién
2. Los alimentos se escasean por temporada
3. Las materias primas estan en mano de unos pocos
4. Deficiente distribucién equitativa de las riquezas
5.
10. Critica:

La evaporacion en esta fase se inicia desde el agua de los océanos son evaporadas por la energia o luz del sol, haciendo que esta cambie
de estado liquido a gaseoso cuando el aire se eleva y el vapor de agua sube a la parte mas alta de la atmdésfera. Asimismo, por la evo-

transpiracion de las plantas, sudoracion de animales, la sublimacién de la superficie helada como glaciares o la banquisa.
Pineda, J. T.S.U. en evaluacién ambiental. www.temasambientales.com



http://www.temasambientales.com/

¢Por qué hay nubes en el cielo?
1. Por los vientos
Por concentracion de humedad
Por condensacion del vapor de agua en el cielo
Por la evaporizacion del agua

akrwn

11. Respetuosa:

Las nifias a menudo quieren comenzar a usar el orinal a una edad mas temprana que los nifios, por lo que si da sefiales de estar lista, empieza
a ensefarla cuanto lo vaya pidiendo. El aprendizaje debe ser positivo y tienes que darle algun aliciente. Puedes llevarla de compras para
encontrar un orinal que le guste. La comunicacién y el apoyo son la clave. Las nifias pueden sentir curiosidad acerca de por qué los hombres
hacen pis de pie y por qué las mujeres se sientan, asi que preparate para explicar por qué los nifios y las nifias usan el inodoro de manera
diferente. Como los nifios aprenden por imitacion, puede ser util contar con un rol femenino que les muestre a ir al bafio. Con las nifias, es
importante ensefarlas a limpiarse de adelante hacia atrds para evitar las infecciones de vejiga. Hay que estar atento a las sefiales de
advertencia de una posible infeccién: necesidad frecuente de orinar, dolor al orinar, mojado de los pantalones, dolor abdominal o repentina
necesidad de orinar, y consulta a tu pediatra en ese caso. Tanto para nifias como para nifios aplica la ensefianza respetuosa, por lo que es
importante estar atentos a las sefiales sin presionar.

Fuente: Tania Olivares, psic6loga, madre de tres hijos, aporté informacion valiosa a la investigacién.

¢,Por qué los nifios deben ir a un bafio separado de las nifias?
1. porlimpieza
2. por cuestién cultural
3. por tener caracteristicas diferentes
4. por cuestiones sanitarias del humano.
5




12. Flexible:

Gracias a la desclasificacion de los archivos de la Academia, 50 afios después, se descubrieron las razones por las cuales Jorge Luis Borges
no recibi6 el Premio Nobel de Literatura tras la nominacion de 1967. EI motivo principal, que se creyd durante mucho tiempo, y que sostuvo
el mismo escritor, fue el politico. El escritor era de caracter conservador y muy critico de la literatura comprometida de su época, y se menciona
su antiperonismo, su acercamiento a Rafael Videla y la visita a Augusto Pinochet para recibir un doctorado honoris causa en la Universidad
de Chile. Alli pronuncié un discurso que fue muy cuestionado y del que afios después se arrepintié publicamente, en el que elogiaba al
dictador. De hecho, fue confirmado por el académico sueco Arthur Lundkist (quien introdujo la obra de Borges mediante traducciones en
Europa), que estos dichos fueron tenidos en cuenta por la Academia. En 2016, fue Maria Kodama, la viuda del escritor, quien lo reafirmo.

Fuente: Ministerio de Cultura Argentina, 2016

¢Por qué Jorge Luis Borges nunca gané el premio Nobel?
No se lo merecia

No realizé ninguna obra literaria atractiva

Por cuestiones sociales y politicas

Por sus ideas contrapuestos a la linea social.

ohonRE

13. Colaboracion:

La comprensiéon del fendmeno de la guerra requiere, asimismo, profundizar en el conocimiento de los procesos psicosociolégicos que la
sustentan o desencadenan (Moreno Martin, 1992). Asi, la guerra seria el resultado de una situacién previa de polarizacion entre los grupos,
lo que implicaria la adhesién y la fidelidad estricta al endogrupo y la absoluta incompatibilidad con el contrario. La ambigiiedad y la duda no
tendrian cabida en la guerra. Esta sera presentada, ademas, como algo inexorable. No hacerla significaria males mayores para el grupo o la
nacion. La manifestacién abierta o velada de la guerra iria siempre acompafiada de una justificacion (moral, ética, politica, econdémica,
religiosa, etc.), basada en una serie de valores compartidos por el grupo (la salvacién de la patria, la defensa de las libertades y de la unidad
nacional, la supervivencia econémica del pais, la liberacién de los oprimidos, la identidad politica o religiosa, etc.). Cualesquiera amenazas a
éstos u otros valores justificarian, en consecuencia, el desencadenamiento de las hostilidades; no deseables, pero preferibles a la
consumacion de dichas amenazas. Finalmente, los individuos acabarian por comprometerse ideoldgica y activamente en el desarrollo del
conflicto.

Extracto: Romero Ramirez, A. J. (2008). Guerra 'y paz. Rev. Mex. Sociol [online]. 70, (3), 589-617.




¢Por qué existen las guerras si el mundo funcionaria mejor en paz?

1. Por las diferencias

2. Por las ideales distintos de cada persona o grupo social propio de su contextos.

3. Por controversias entre dos 0 mas personas que defienden diversas opiniones contrarias
4. Por la hegemonia mundial
5




Anexo 4: Rubrica para evaluar la competencia argumentativa a través de un cuestionario en formato Microsoft Word.

Dimensiones
Conocimiento

Habilidades en
la construccion
del argumento

Aspectos/categorias
1. Vocabulario

2. Sintaxis

3. Disciplinarios

4. Postura

5. Estructura

6. Transiciones

7. Justificacion

8.Contra-
argumentacion

9. Refutacion

Deficiente (1)
El uso que hace de las
palabras es repetitivo y
confuso.
Uso de
simples (1
conjugado).

oraciones
verbo

Hay ausencia de
conceptos clave para la
comprensién de la

disciplina.

Ofrece comentarios
generales.

Menciona ideas
contradictorias o]
inconsistentes.

La secuencia

presentada de ideas es
incomprensible.

Su afirmacion 0]
refutacion se sustenta
en lo que cree que es
verdadero.
Ausencia de contra-
argumentacion.

Ausencia de refutacion.

Regular (2)
El uso que hace de las
palabras es repetitivo.

Uso de  oraciones
compuestas (uso de 2 o
mas verbos conjugados)
en la oracién.

Utiiza de  manera
superficial o escasa los
conceptos.

Comenta las posturas y
no asume ninguna.
Presenta consistencia.

La secuencia
presentada de ideas es
comprensible pero
pierde el foco de su
comentario.

Su afirmacion o]
refutacion se sustenta
en opiniones de orden
comun (creencias
sociales).

Da opiniones generales
acerca de lo que se ha
comentado en la
discusion.

Ubica y describe de
manera general los
puntos que le han
cuestionado.

Bueno (3)
El uso que hace de las
palabras es preciso y no

repetitivo.
Uso de oraciones
compuestas (existe  una

principal y una subordinada)
para referirse a un sujeto.
Utiliza conceptos clave de la
disciplina pero no construye
un argumento con base en
ellos.

Enuncia una posicion (favor o

en contra).
Presenta consistencia, vy
coherencia, pero no hay

congruencia.

La secuencia presentada de
ideas es

comprensible pero ciertos
elementos no estan
relacionados

Su afirmacioén o refutacion se
sustenta en experiencias
personales que generaliza.

Retoma algunos elementos
mencionados y ofrece un
nuevo argumento aunque
irrelevante para el debate.

Comenta los puntos que le
han cuestionado en su
argumento con una réplica.

Notable (4)
El uso que hace de las palabras es
amplio y apropiado a la extension del
mensaje.
Uso de varias oraciones compuestas
(existe una principal y mas de una
subordinada) para referirse a un
sujeto.
Utiliza los conceptos clave de la
ciencia para construir su argumento y
compartirlo con otros.

Define su postura a través de su
argumentacion.

Presenta consistencia, coherencia y
congruencia.

La secuencia de ideas presentada
esta organizada de manera clara. Se
aprecia un inicio, desarrollo y final de
su comentario.

Su afirmaciébn o refutacion se
sustenta en fuentes con evidencia
empirica 0 académicamente
acreditadas.

Sefiala debilidades de lo expuesto en
la deliberacién para construir un
nuevo argumento.

Replantea un nuevo argumento con
base en los puntos débiles que le han
hecho notar o ratifica su postura con
nuevos argumentos de manera
contundente.



Actitudes

10. Critica

11. Respetuosa

12. Flexible

13. De colaboracién

Esta de acuerdo con la
existencia de una
verdad absoluta e
incuestionable.

No revisa las
aportaciones de sus
compafieros o0 las
descalifica con
adjetivos peyorativos.

Manifiesta que sélo
existe un punto de vista.

Busca informar a los
interlocutores que su
manera de pensar es la
correcta.

Estd de acuerdo que
siempre hay
afirmaciones mas
validas que otras, unas
pueden ser
cuestionadas y otras no.
Comenta las
aportaciones siendo
condescendiente o]
intransigente.

Manifiesta que sabe de
la existencia de otros
puntos de vista pero
s6lo uno es correcto.

Busca convencer de su

postura a los
interlocutores mediante
cuestionamientos y
expresion de
desacuerdo.

Estd de acuerdo con la
existencia de comunidades
que, bajo determinados
criterios, cuestionan y validan
afirmaciones.

Busca comprender las
aportaciones retomando
aspectos positivos y puntos a
analizar de manera cortés.

Manifiesta que existen otros
puntos de vista y ninguno es
mas correcto que otro.

Busca negociar mediante la
incorporacion de las
contribuciones en sus
comentarios al hacer
preguntas, afirmaciones o
desacuerdos.

Estd de acuerdo en cuestionar las
afirmaciones a partir de las
concepciones alternativas y sus
posibles contradicciones.

Busca comprender las aportaciones
al hacer sugerencias y pone a
consideracion del grupo sus propias
opiniones.

Manifiesta que existen variados
puntos de vista, los cuales dependen
de la situacion y contexto, resultando
unos mas pertinentes que otros.
Busca el consenso al retroalimentar
los puntos de vista de sus
compafieros para construir nuevos
argumentos pregunta, afirma o
expresa desacuerdos.

Instrumento adaptado de Guzman, Flores y Tirado (2012). La evaluacion de la competencia argumentativa, p.37



Anexo 5: Validacién de instrumento por juicio de expertos
Certificado de validez de contenido de la ribrica que mide la Competencia Argumentativa

la comprensién de la
disciplina.

los conceptos.

construye un argumento
con base en ellos.

argumento y compartirlo con
olros.

Dimensiones/ Aspectos/categorias . ; P
Pertinencia' | Relevancia Clarida :
W] e Deficiente (1) Regular (2) Bueno (3) Notable (4) Sugerencias
Dimensién 1: Conocimientos Si No Si No Si No
3 El uso que hace de las El uso que hace de las | El uso que hace de las palabras
1 | Vocabulario | salabras es repetitivo El;:;":sm‘.':\': palabras es preciso y no |es amplio y apropiado a la| ,/ Vv v
v confuso, pa AR, repetitivo. extension del mensaje.
Uso de oraciones|Uso de  oraciones |Uso de varias oraciones
=S Uso de oraciones | compuestas (uso de 2 | compuestas (cxistc una | compuestas  (existe  una
2 Sintaxis simples (1 wverbo|o  mas  verbos | principal ¥y una | principal y mis de una v Vv |/
conjugado). conjugados) en la | subordinada) para | subordinada) para referirse a un
oracion referirse a un sujeto. sujeto.
Hay ausencia de|,, .. Utiliza conceptos clave | Utiliza los conceptos clave de la
1 | Disciplinarios | conceptos clave para Unhzaﬁcu?eom;:::: de la disciplina pero no |ciencia para  construir  su / 7 /

Dimension 2: Habilidades en la construccién del argumento

No

No

No

4

Postura

Ofrece  comentanios

Comenta las posturas

Enuncia una posicidn

Define su postura a través de su

irrelevante para cl debate,

Si
generales. v no asume ninguna. | (favor o en contra). argumentacion. v
Menciona ideas Presenta consistencia, v 3 A
s | BEstructura | congradictorias o m&m coherencia, pero no hay mﬁhvm m:m“ v v
inconsistentes. ; congruencia. B
La secuencia | La secuencia presentada | La sccuencia  de ideas
. La secuencia | presentada de ideas cs | de ideas es presentada estd organizada de
6 | Transiciones | presentada de ideas es | comprensible pero | comprensible pero cicrtos | mancra clara Se aprecia un / / \/
mcomprensible. picrde cf foco de su |clementos no  estdn | inicio, desarrollo y final de su
comentario. relacionados comentario.
Su afirmacion o fc‘;' w:m:c;én ; Su afirmacion o | Su afirmacion o refutacion se
7 | Justificacion | refutacion sc sustenta | 0t dcml refutacion se sustenta en | sustenta en  fuentes con / ¥ Vv
en lo que cree que es P ( i experiencias  personales | evidencia cmpirica 0
verdadero. L o que generaliza, académicamente acreditadas.
sociales).
- Retoma algunos e
Da opiniones ] Sesiala  dehilidades de lo
g | €™ | Ausencia de contra- | generales acerca de lo | SIS mencionadosy | expucsto cn la. deliberacion / V4 V/
argumentacion | argumentacion. que se ha comentado e aunque | P21 construir  un  NUEvVo
en la discusion. e wE, argumento.




Replantea un nuevo argumento
Ubica y describe de | Comenta los puntos que | con base en los puntos débiles
9 Refutacion | Ausencia dc | mancra general los | le han cuestionado en su | que le han hecho notar o ratifica
refutacion, puntos que le han |argumento con una|su postura con  nuevos ;/ / /
cuestionado, réplica. argumentos  de  manera
contundente.
Dimension 3: Actitudes Si No Si No Si No
Esta de acuerdo con | Esta de acuerdo que | Estd de acuerdo con la | Estd de acuerdo en cuestionar
la cxistencia de una | siempre hay | existencia de | las afirmaciones a partir de las
oo verdad absoluta ¢ |afirmaciones  mas | comunidades que, bajo | concepciones alternativas y sus
10 Critica incuestionable. vilidas que otras, | determinados  criterios, | posibles contradicciones. / / l/
unas pueden  ser | cuestionan y  validan
cuestionadas y otras | afirmaciones.
no.
No  revisa  las | Comenta las | Busca comprender las |Busca  comprender las
aportaciones de sus | aportaciones  siendo | aportaciones retomando | aportaciones al hacer
11 | Respetuosa compaiieros o las [ condescendiente o | aspectos  positivos  y |sugerencias vy ponc  a / ‘/ /
descalifica con | intransigente. puntos a analizar de | consideracion del grupo sus
adjetivos manera cortés. propias opiniones.
peyorativos.
Manifiesta que solo | Manifiesta que sabe | Manifiesta que existen | Manifiesta que existen variados
: existe un punto de [de la existencia de|otros puntos de vista y |puntos de vista, los cuales
12 Flexible vista. otros puntos de vista | ninguno ¢s més correcto | dependen de la situacién vy V / |/
pero solo uno  es | que otro. contexto, resultando unos mas
COTTecto. pertinentes que otros.
Busca informar a los | Busca convencer de | Busca ncgociar mediante |Busca el consenso  al
interlocutores que su [su postura a los | la incorporacion de las | retroalimentar los puntos de
De mancra de pensar es | interlocutores contribuciones en  sus |vista dc sus compaiieros para / /
13 clabonsns la correcta. mediante comentarios  al  hacer | construir nuevos argumentos }/
cuestionamicentos v | preguntas, afirmaciones o | pregunta, afirma o  expresa
expresion de | desacuerdos. desacuerdos.
desacuerdo.

Instrumento adaptado de Guzmdn, Flores y Tirado (2012). La evaluacién de la competencia argumentativa, p.37




Observaciones (precisar si hay suficiencia): LUMPLE SUF CIENCA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable | X Aplicable después de corregir | | No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr._ _OLQUEPiSCO Pauair Nilo  Tecwmorico
pN: /0965725

Especialidad del validador: A SESOR 7DPE 7_5'5 i's LINIVER S f—a/?/'o

Lima, 27 de julio de 2020.

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

b -
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes Dr. NILO PAUCAR

ASESOR DE
para medir a dimension. 7 eSS

Firma del experto informante



Certificado de validez de contenido de la rabrica que mide la Competencia Argumentativa

Vocabulario

El uso que hace de las
palabras es repetitivo
v confuso

El uso que hace de las
palabras ¢s repetitivo.

'El uso que hace de las

palabras ¢s preciso y no
repetitivo.

Dimensiones/ Aspectos/categorias i T Setriay
Pertinencia elevancia i .
NG| et Deficiente (1) Regular (2) Bueno (3) Notable (4) Sugerencias
Dimensién 1: Conocimientos Si | No| St | No | i | No

El uso que hace de las palabras
es amplio v apropiado a la
extension del mensaje.

/

Sintaxis

Uso de oraciones
simples (1 verbo
conjugado)

Uso dec oracioncs
compuestas (uso de 2
o mis  verbos
conjugados) en la
Oracion.

Uso dec  oraciones
compuestas (cxiste una
principal v una
subordinada) para
referirse a un sujeto.

Uso de varias oraciones
compuestas  (exisle  una
principal 'y mas dc una
subordinada) para refenirse a un
sujelo.

Disciplinanios

Hay ausencia  de
conceptos clave para
la comprension de la
disciplina

Utiliza de  manera
superficial o cscasa
los conceptos,

Utiliza conceptos clave
de Ia disciplina pero no
construye un argumento
con basc en ¢llos.

Utiliza los conceptos clave de la
ciencia  para construir  su
argumento v compartirlo con
olros.

l,/

Dimension 2: Habilidades en la construccién del argumento

No

Si

No

No

4 Postura Ofrece  comentarios | Comenta las posturas | Enuncia  una  posicion | Define su postura a través de su 1/ l o
generales, ¥ no asume ninguna. | (favor o en contra). argumentacion.
Menciona idcas Presenta consistencia, v VAR
e Presenta : * | Presenta consistencia, ) )
3 Estructs gocxun@:clonas © | consistencia. cohcrcncna_. pero no hay coherencia y congruencia. // // V
INCONSIStentes. CONgruencia.
La sccuencia | La secuencia preseatada|La  secuencia  de  ideas
: La sccucncia | presentada de ideas es | de ideas es presentada csté organizada de {
6 | Transiciones | presentada deideas es | comprensible  pero | comprensible pero cicrtos [ mancra clara. Se aprecia un Z/ / /,
incomprensible. pierde ¢l foco de su|clementos no  estan | inicio. desarrollo y final de su .
comentario. relacionados comentario.
i Su afirmacion o fcuﬁm:g:";c;ﬁnm m: Su  afirmacion o Su afirmacion o refutacion se |
7 | Justificacion refutacion se sustenta | L g onden refutacion se sustenta en | sustenta en  fuentes con |
] en lo que cree que cs cor:?':n (croencias expenencias  personales | evidencia cmpirica 0 / [./ V
i verdadero. : que gencraliza, académicamente acreditadas.
sociales).
Conltia: . Da opiniones S‘;ﬁ:&os mcncuo:lfdu:sos Sefala  debilidades . de .lo
8 Ausencia de contra- | generales acercade lo hece i CXPeSI0| e la deliberacién / / Z/
argumentacion | argumentacion. que se ha comentado arpaento aunque para  constwir un  nuevo | |/ 1/
en la discusion. irrelevante para el debate. mBIIEni




Replantea un nuevo argumento
Ubica y describe de | Comenta los puntos que | con base en los puntos débiles
o | Refutscion |Ausencia de | mancra general los | le han cuestionado en su | que le han hecho notar o ratifica
refutacion. Mmhhwmmnmmm,/
cuestionado. réplica. argumentos de  manera
contundente.
Dimensién 3: Actitudes Si
Esta de acuerdo con | Esta de acucrdo que | Esta de acuerdo con la| Estd de acucrdo en cucstionar
la existencia de una | siempre hay | existencia de | las afirmaciones a partir de las
o~ verdasd absoluta ¢ |afirmaciones  mis | comunidades que, bajo | concepciones altemativas y sus
10| Critica | incuestionable. vilidss que otras, | determinados  criterios, | posibles contradicciones. /
unas pueden ser | cuestionan v validan
cuestionadas y otras | afirmaciones.
no.
No revisa  las | Comenta las | Busca comprender las|Busca  comprender  las
aportacioncs de sus | aportaciones  siendo | aportaciones  refomando | aportaciones  al  hacer
1 Respetuosa | compaficros o las | condescendiente 0| aspectos  positivos  y | sugerencias  y  pone 8
descalifica con | intransigente puntos a analizar de | considoracion del grupo sus ‘/
adjetivos manera cortés. propias opiniones.
existe un punto de|de la existencia de|otros puntos de vista v | puntos de vista, los cuales
12| Flexble | yiga mmammuummthy/
pero solo uno es | que otro. contexto, resultando unos mas
comecto. pertinentes que otros.
Busca informar a los | Busca convencer de | Busca negociar mediante | Busca ¢ consenso  al
interlocutores que su |su postura a los|la incorporacion de las | retroalimentar los puntos de
De mancra de pensar ¢s | interlocutores contribuciones ¢n  sus | vista de sus compaficros para
13 Mhm mediante comentarios al  hacer | construir nuevos argumentos /
cucstionamientos  y | preguntas, afirmaciones o | pregunta, afirma o expresa
expresion de | desacuerdos. desacuerdos.
desacucrdo

Instrumento adaptado de Guzmadn, Flores y Tlmdo (2012). La evaluacién de la competencia argumentativa, p.37



Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cumple  SuFre.eneid

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. @x&‘s Accv&'bo JESUL e p1ve
DNI: 1/{‘?6233

Especialidad del validador: ,4.&’.'!23@ o€ JEfil Oy b’c",efm,o

Lima, 27 de julio de 2020,
! Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.
? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo
* Claridad. Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota® Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir a dimension,

A Ry



Certificado de validez de contenido de la ribrica que mide la Competencia A_rpme. ntativa

"

s Nt ! I

Dimension 1: Conocimientos

No

No

No

Vocabulario

El uso que hace de las |
palabras es repetitivo |
y confuso.

El uso que hace de las
deabmump«itivo.

El uso que hace de las
palabras es preciso y no
repetitivo,

Sintaxis

Uso de oraciones
simples (1 verbo
conjugado).

[Uso de oraciones
| compuestas (uso de 2
‘0 miés  verbos
conjugados) en la

oracion,

Uso de  oraciones
compuestas (existe una
principal y  una
subordinada) para
referirse a un sujeto.

(existe
principal y mis de uma
subordinada) para referirse a un
sujeto

N

—— -

Utiliza conceptos clave
de la disciplina pero no
construye un argumento
con base en ellos.

Utiliza los conceptos clave de 1a
ciencia para construir sy
argumento y compartirlo con
otros.

N

No -

Enuncia una posicion

(favor o en contra).

Define su postura a través de su
argumentacion.

Transiciones

consistencia,

Presenta consistencia, y
coherencia, pero no hay
congniencia.

Presenta consistencia,
coherencia y congruencia.

La secuencia
presentada de ideas es
ible

comentano.

La secuencia presentada
de ideas ¢s

comprensi pero | comprensible pero ciertos
piérde el foco de su

elementos no  estdn
relacionados

La  secuencia de  ideas
presentada estd organizads de
manera clam. Se aprecia un
micio, desarrollo y final de su
comentario.

2 o AN L

NN N =

Justificacion

Su  afirmacion o
refutacion se sustenta
en opiniones de orden
comin  (creencias
sociales).

Sy afimaecibn o
refutacion se sustenta en
experiencias  personales
que generaliza

Su afirmacién o refutacion se
sustenta en  fuentes con
evidencia empirica 0
académicamente acreditadas,

b

N

Contra-
argumentacion

Da opiniones
generales acerca de lo
que se ha comentado
en la discusion,

Retoma algunos
clementos mencionados y
ofrece un nuevo
argumento aunque
irrelevante para el debate.

Sefiala  debilidades de o
expuesto en la deliberacion
para  construir  un  pUEVO
argumento,




Replantea un nuevo argumento

Ubica y describe de | Comenta los puntos que | con base en los puntos débiles /
9 | Refutacion |Ausencia de manera general los | le han cuestionado en su | que le han hecho notar o ratifica
refutacion. puntos que le han |argumento con una[su postura con  nuevos
cuestionado, réplica. argumentos  d¢  maners
contundente,
Dimension 3: Actitudes Si Si
Esti de acverdo con | Esti de acuerdo que | Estd de acuerdo con la [ Esth de acuerdo en cuestionar
la existencia de una | siempre hay | existencia de | las afirmaciones a partir de las
verdad absoluta ¢ afirmaciones  mis | comunidades que, bajo concepeiones alternativas y sus /
10| Critica  |incyestionable. vilidas que otras, | determinados  criterios, | posibles contradicciones. /
unas  pueden  ser|cuestionan y validan
cuestionadas y otras | afirmaciones.
no.
No  revisa  las | Comenta las | Busca comprender las|Busca  comprender  las
aportaciones de sus | aportaciones  siendo | aportaciones retomando | aportaciones al hacer /
11 | Respetuosa |compafleros o las |condescendiente o | mspectos positivos  y|sugerencias  y pone a/
descalifica con | intrunsigente, puntos a analizar de|consideracion del grupo sus
adjetivos manera cortés. propias opiniones
peyorativos.
Manifiesta que solo | Manifiesta que sabe | Manifiesta que existen | Manifiesta que existen variados
existe un punto de|de la existencia de|otms puntos de vista | puntos de vista, los cusles /
12 Flexible | yigra, otros puntos de vista | ningwno es mis correcto | dependen de la sitvacion y /
pero sblo uno es | que otro, contexto, resultando unos mis
corecto. pertinentes que otros.
Busca informar a los | Busca convencer de | Busca negociar mediante [ Busca ¢  consemso  al
interlocutores que su | su_ postura a los | la incorporacion de las | retroalimentar los puntos de
De manera de pensar es | interlocutores contribuciones en  sus | vista de sus compaficros para /
13 oS la correcta. mediante wmhdhmmwhnmm/
cuestionamientos  y | preguntas, afirmaciones o | pregunta, afirma o expresa
expresion de | desacuerdos. desacuerdos.
desacuerdo.

Instrumento adaprado de Guzmdn, Flores y Tirado (2012). La evaluacion de la competencia argumentativa, p.37




Observaciones (precisar si hay suficiencia): CUMPLE SuFIcIiEmnc’/A

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [>] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. FARIONA (voue ROSARID BLANCA
Especialidad del validador: __ASESOL A DE  TESIS (,NIVERSITARID

Lima, 27 de julio de 2020,
! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo
* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ¢l enunciado del item, es conciso, .

exacto y directo,
2. Kosario 8. Pariona Lugue
¥l 1% L l','." ult-_{

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes
para medir a dimension.

Firma del experto informante



Anexo 6: Estrategia Didactica
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DEBATE Y ARGUMENTACION

Teoria y practica

COMUNICACION

Aprendizaje colaborativo mediado por
una plataforma online para desarrollar
la competencia argumentativa en
estudiantes de una institucion no
universitaria, 2020




APRENDIZAJE COLABORATIVO MEDIADO POR PLATAFORMA ONLINE PARA
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ARGUMENTATIVA EN ESTUDIANTES DE
UNA INSTITUCION NO UNIVERSITARIA, 2020

Autor: Mgtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Anélisis del problema

La competencia argumentativa es esencial en el &ambito educativo, ya que es una competencia que
el alumnado necesitara desarrollar para desenvolverse en su vida diaria y  transmitir sus
pensamientos, defender sus ideas, mantener didlogos abiertos y comprensivos con los demas, etc.
Por ello resulta esencial que ellos la adquieran y la sepa poner en marcha en el aula, ayudando a
sus estudiantes a adquirir dicha competencia. Desde la formacion no universitaria se persigue que
los discentes, como futuros profesionales, desarrollen esta competencia a traveés de las distintas
unidades didacticas a cursar durante la carrera. Sin embargo, en la educacion a distancia no resulta
tan sencillo poner en préctica esta habilidad, ya que se carece de un entorno fisico presencial que
favorezca las interacciones sincronas. En esta estrategia educativa se examinan las ventajas e
inconvenientes que presentan algunas de las posibilidades que existen para trabajar la
competencia argumentativa en dichos entornos, presentando diversas estrategias de aprendizaje
para experimentarla tanto en su futura profesion como en el aula.

Por ello, al desarrollar las variedades de capacidades y competencia argumentativa en los
discentes es esencial que ellos conozcas los aportes tedricos y reflexionen de su actuar, de tal
manera que se encuentren preparado para enfrentar la complejidad de problemas que se presenta
en toda sociedad, que estd en constantes cambios, por ello se hace necesario de alguna forma
fortalecer las competencias argumentativas en los estudiantes sobre todo al proponer los
argumentos y contra-argumentos en un espacio interactivo haciendo uso de todas las herramientas
virtuales posibles para lograr cierta autonomia cognitiva en los interlocutores.

Asimismo, los resultados obtenidos en la prueba ECE del afio 2018, sefiala que en la Regidn
Lima Provincias se reportaron que las habilidades lectoras de los estudiantes en un aprendizaje
previo no son muy satisfactorio, perjudican su competencia argumentativa, observandose que se
ha avanzado pero falta mucho para lograr los éxitos ptimos en la formacion de los discentes.

Por tal motivo los discentes deben recibir una mayor atencion sobre el desarrollo de su
competencia argumentativa con el propdsito de mejorar sus conocimientos, habilidades y actitudes
para argumentar, contra-argumentar en discusiones y debates utilizando las reflexiones

individuales, discusion, foros de debate, chat, videoconferencia y seminarios interactivos.



Fundamentacion
La aplicacion de la estrategia de aprendizaje a través del aprendizaje colaborativo mediado por
plataforma online, es decir utilizando las actividades y recursos virtuales con los que estan
implementadas dichas plataformas y sustentadas por tedricos del conectivismo que sostienen que
con la utilizacion de ambientes virtuales y otras herramientas se fortalecen el desarrollo de la
competencia argumentativa en cuanto a su conocimiento, puntos de vista, construccion del
argumento bien fundamentados Y las actitudes de los estudiantes frente a dicha competencia.

La metodologia seleccionada fue aplicada a través de 13 sesiones formativas virtuales, las
cuales se caracterizaron por formular argumentos, posiciones o ideas frente a una problematica y
a su vez contra-argumentaciones sustentadas de manera interactiva con sus deméas compafieros del

aula en la plataforma.

Objetivo de la estrategia educativa
Desarrollar la competencia argumentativa en los estudiantes de la institucion no universitaria “San

Pedro del Valle de Mala” en la provincia de Cafete.

Dirigido a:

La muestra del estudio estara conformado por 51 estudiantes que pertenecen a dos secciones del
segundo ciclo de los programas de estudios Desarrollo de Sistemas de Informacion y enfermeria
técnica, turno diurno de la institucion no universitaria pablica “San Pedro del Valle de Mala”.

Sesiones

Se considera 13 sesiones. Cada sesion tiene una duracion de 90 minutos. Pre y Pos Test como sigue:

Actividades pedagogicas Fechas
Aplicacién del Instrumento Pretest 25 de septiembre de 2020
Ejecucidn Estratégica (13 sesiones) 2,5,7,9, 12,14, 16, 19, 21, 23, 26, 28, 30 de octubre de 2020
Aplicacién del Instrumento Postest 6 de noviembre de 2020

Contenidos tematicos

1. ¢Para qué debatir?
1.1 Exito y fracaso a través del debate
1.2 Concepto clave: debate
1.3 Persuasion y debate
1.4 El debate como deporte

2. (Coémo argumentar?
2.1 Concepto de argumento
2.2 Estructura de un argumento
2.3 Veracidad y relevancia
2.4 Argumentacion comparativa
2.5 Competencia argumentativa



3. ¢Como refutar?
3.1 Concepto de refutacion
3.2 Estructura de una refutacion
3.3. Tipos de refutacion
3.4 Refutacion de falacias
4. ¢Cbémo hacer un discurso?
4.1 Identificacion de patrones de buenos discursos
4.2 Estructuras discursivas recomendadas
4.3 Encuadres de mensajes y estrategias
4.4 Consejos para improvisar

Metodologia y actividades pedagdgicas

Las actividades pedagdgicas se llevaron a cabo a través de la plataforma online meet.google, donde
los estudiantes expusieron sus puntos de vista, sus argumentos, contrargumentos e ideas
sustentarias.

El planteamiento metodoldgico se realizd en tres fases:

1° fase. Planificacion del taller de 13 sesiones formativas virtuales.

2° fase. Aplicacion del taller a los estudiantes a través de la plataforma meet.google.

3° fase. Evaluacion de la competencia argumentativa de los estudiantes.



SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 1

I. DATOS INFORMATIVOS

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

2 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacion y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

I1. SECUENCIA DIDACTICA

<. SAN PEDRO D:L‘., 1
- . e o

&

T
El' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

K>

TEMA: ;Para qué debatir? Vocabulario

Objetivo Contgr!ido Tégnit_:as R_egur_sos Actividades de aprendizaje Foro de discusi6n Instrumer!tlo Tarea Fecha de_entrgga de la
tematico didacticas didacticos en linea de evaluacion evidencia
Analizar el debate Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
académico como | 1.1 Exitoy fracaso a | equipo online Utiliza las herramientas digitales | Vocabulario refuerza y virtual en la plataforma
alternativa de | través del debate. Conoce el fundamento de debate. Rubrica de realiza su tarea online.
fortalecimiento de la Participacion Diapositivas | Analiza las caracteristicas que ¢Para qué evaluacion propuesta en el
competencia 1. ;(Qué se entiende | activa tiene un debate. existen las foro (Asincrénico)
argumentativa mediada por | por vocabulario? Video- Elabora un organizador con la fronteras? colaborativo
la plataforma online Trabajo Conferencias | secuencia que sigue un debate utilizando el 03/10/20
auténomo académico. Google  Drive
Guiade El tutor virtual manifiesta porque permite
Trabajo actividades vocabulario: Conjunto de palabras editar
colaborativo que utiliza o conoce. directamente el
Videos documento en
Protagonista grupo de alumnos linea con Google
Utilizan las herramientas digitales Docs.
aplicando diferentes estrategias.
Realizan un debate de un tema de
actualidad propuestos por ellos.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hlje T76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/categorias Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
' ) . El uso que hace de las El uso que hace de las palabras es
¢Para qué se entierran a los . o El uso que hace de las palabras El uso que hace de las palabras . . )
1. Vocabulario palabras es repetitivo y L ; - amplio y apropiado a la extension
muertos? es repetitivo. €S preciso y no repetitivo. .
confuso. del mensaje.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 2

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

5 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

Il. SECUENCIA DIDACTICA

‘u‘ 2 -
9. SAN PEDRO g, S 1
<® . o ‘(‘0

&

=
h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ;(Para qué debatir? Sintaxis

Objetivo Contt,en_ido 'I_'égni_cas F\?egur_sos Actividades de aprendizaje Foro de discusion en Instrumer)t’o Tarea Fecha de_ entrega de la
temético didacticas didacticos linea de evaluacioén evidencia
Analizar el debate Trabajo en equipo | Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
académico como | 1.2 Concepto online Utilizan las herramientas digitales. Sintaxis Rubrica de refuerza y virtual en la plataforma
alternativa de | clave: debate. Participacion Conoce el concepto de debate. evaluacion. realiza sutarea online.
fortalecimiento de la activa Diapositivas Identifica la diferencia entre | ¢Cémo funcionan propuesta en
competencia 1.3 Persuasion persuasion y debate. las computadoras? el foro (Asincrénico)
argumentativa  mediada | y debate Trabajo auténomo | Video- El tutor virtual manifiesta colaborativo
por la plataforma online Conferencias | Sintaxis. Parte de la gramatica que utilizando el 06/10/20
2. ¢{Qué  se | Trabajo ensefia a coordinar y unir las Google Drive
entiende por | colaborativo Guiade palabras para formar las oraciones. porque
sintaxis? actividades permite editar
Protagonista grupo de alumnos directamente
Videos Utilizan las herramientas digitales el documento
aplicando diferentes estrategias. en linea con
Realizan un debate de un tema de Google Docs.
actualidad propuestos por ellos.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/catego Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
rias
. . . . Uso de varias oraciones
s . Uso de oraciones Uso de oraciones compuestas | Uso de oraciones compuestas (existe una . A
¢Cdémo funcionan las . . . ] J . compuestas (existe una principal
2. Sintaxis simples (1 verbo (uso de 2 0 mas verbos principal y una subordinada) para ; .
computadoras? conjugado) conjugados) en la oracion referirse a un sujeto y mas de una subordinada) para
1ugado). 1ug ' J€10. referirse a un sujeto.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 3

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

7 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacion y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

Il. SECUENCIA DIDACTICA

‘u

. SAN PEDRO D e 1
P g

Reiine

1/

T
El' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ;Para qué debatir? Disciplinarios

. . - Técnicas Recursos A A Foro de discusisnen | Instrumento de Fecha de entrega de la
Obijetivo Contenido tematico Hitlaeticas Hitleticos Actividades de aprendizaje linea evaluacion Tarea SR
Analizar el  debate | 1.4 El debate como | Trabajoen Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
académico como | deporte equipo online Utilizan las herramientas digitales. Disciplinarios Rubrica de refuerza y | virtual en la plataforma
alternativa de Analiza porque el debate es como evaluacion realiza su tarea online.
fortalecimiento de la | 3. ;Qué se entiende por | Participacion | Diapositivas deporte. ¢Para qué se propuesta en el
competencia disciplinario? activa Identifica los diversos formatos del entierran a los foro (Asincronico)
argumentativa mediada Video- debate. muertos? colaborativo
por la plataforma online Trabajo Conferencias | EI  tutor  virtual — manifiesta utilizando el 08/10/20
auténomo Disciplinario. Manejo de conceptos Google Drive
Guiade propios de la tematica. porque permite
Trabajo actividades editar
colaborativo Protagonista grupo de alumnos directamente el
Videos Utilizan las herramientas digitales documento en
aplicando diferentes estrategias. linea con
Realizan un debate de un tema de Google Docs.
actualidad propuestos por ellos.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/categorias Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)

¢Para qué se entierran a los

muertos?

3. Disciplinarios

Hay ausencia de
conceptos clave para la
comprensién de la
disciplina.

Utiliza de manera superficial o

escasa los conceptos.

Utiliza conceptos clave de la
disciplina pero no construye un
argumento con base en ellos.

Utiliza los conceptos clave de la
ciencia para construir su
argumento y compartirlo con
otros.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 4

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha 9 de octubre de 2020 (90 minutos sincrénico)
Programa de Estudio | Desarrollo de Sistemas de Informacion y Enfermeria Técnica (Diurno)
Ciclo 1

Il. SECUENCIA DIDACTICA

€2

-
<. SAN PEDRO Dg s
. )
W <o

&®

&

=
\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ;Cdémo argumentar? Postura

Objetivo Contenido tematico d'l_'éc,ni_cas g s Actividades de aprendizaje Forode discusion | Instrumento de Tarea SR LR eI e Rl
idacticas didacticos en linea evaluacion evidencia
Conocer y aplicar la | 21 Concepto de | Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
estructura de un | argumento equipo online Utilizan las herramientas digitales. Postura Rubrica de refuerza y | virtual en la plataforma
argumento aplicando las Conoce los fundamentos tedricos evaluacion realiza su tarea online.
tecnologias. 4. iQué se entiende | Participacion Diapositivas de la argumentacion. ¢Como se propuesta en el
por postura? activa Identifica los diversos enfoques de explican las foro (Asincrénico)
Video- la argumentacion. enormes colaborativo
Trabajo Conferencias El tutor virtual manifiesta Postura. diferencias utilizando el 10/10/20
auténomo Definir una posicion ya seaa favor | socioculturales Google Drive
Guiade 0 en contra frente al tema del en porque permite
Trabajo actividades debate. Latinoamérica? editar
colaborativo directamente el
Videos Protagonista grupo de alumnos documento en
Utilizan las herramientas digitales linea con
aplicando diferentes estrategias. Google Docs.
Realizan un debate de un tema de
actualidad propuestos por ellos
utilizando argumentos coherentes.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hlje T76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/catego Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
rias
"C.omo s€ EXp“(.:an las enormes Ofrece comentarios Comenta las posturas y no Enuncia una posicién (favor o Define su postura a través de su
diferencias socioculturales en 4. Postura | . -
Latinoamérica? generales. asume ninguna. en contra). argumentacion.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 5

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

12 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

Il. SECUENCIA DIDACTICA

T
e |

1/

T
\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ;Como argumentar? Estructura

Objetivo Contenido tematico d'l_'éc,nig:as g e Actividades de aprendizaje Forode discusion | INstrumento de Tarea HEETE IR CE 2
idacticas didacticos en linea evaluacion evidencia
Conocer y aplicar la | 2.2 Estructura de un | Trabajoen Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
estructura de un | argumento equipo online Utilizan las herramientas digitales. Estructura Rubrica de refuerza y virtual en la plataforma
argumento aplicando las Conoce la estructura légica de los evaluacion realiza su online.
tecnologias. 5. ¢Qué se entiende por | Participacion Diapositivas argumentos. ¢{Como tarea
estructura? activa El  tutor virtual manifiesta empez6 la propuesta en (Asincrénico)
Video- Estructura. Presenta consistencia gesta el foro
Trabajo Conferencias (habla alrededor de un tema), | independentist colaborativo 13/10/20
auténomo coherencia (muestra la secuencia de | a de nuestro utilizando el
Guiade un hilo conductor en su discurso) y pais? Google Drive
Trabajo actividades congruencia (no muestra porque
colaborativo contradicciones en su discurso). permite editar
Videos directamente
Protagonista grupo de alumnos el documento
Utilizan las herramientas digitales en linea con
aplicando diferentes estrategias. Google Docs.
Realizan un debate de un tema de
actualidad propuestos por ellos
utilizando argumentos coherentes.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/categorias Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)

¢Como empez4 la gesta
independentista de nuestro
pais?

5. Estructura

Menciona ideas
contradictorias o
inconsistentes.

Presenta consistencia.

Presenta consistencia, y
coherencia, pero no hay
congruencia.

Presenta consistencia, coherencia
y congruencia.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 6

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

14 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

Il. SECUENCIA DIDACTICA

‘u?
<. SAN PEDRO D:L‘., 1
a
* - e <o

&

=
\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

-

TEMA: ;Cdémo argumentar? Transiciones

- Contenido Técnicas Recursos A S Foro de discusion Instrumento Fecha de entrega de la
Qi tematico didacticas didacticos BT B8 ERAPIEIRIF en linea de evaluacion Ll evidencia
Conocer y aplicar la | 2.3 Veracidad y | Trabajoen Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
estructura de relevancia. equipo online Utilizan las herramientas digitales. Transiciones Rubrica de refuerza y | virtual en la plataforma
argumento aplicando las Conoce la importancia de la evaluacion realiza su tarea online.
tecnologias. 6. (Qué se entiende | Participacion Diapositivas veracidad y relevancia. ¢Cuél es el propuesta en el
por transiciones? activa El  tutor virtual manifiesta sentido de la foro (Asincrénico)
Video- Transiciones. Secuencia ordenada vida del ser colaborativo
Trabajo Conferencias de las ideas en un discurso o escrito. humano en el utilizando el 15/10/20
auténomo mundo? Google Drive
Guia de Protagonista grupo de alumnos porque permite
Trabajo actividades Utilizan las herramientas digitales editar
colaborativo aplicando diferentes estrategias. directamente el
Videos Realizan un debate de un tema de documento en
actualidad propuestos por ellos linea con
utilizando argumentos coherentes. Google Docs.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/catego Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
rias
. La secuencia presentada de h . .
. . . . La secuencia presentada de . La secuencia de ideas presentada estd
¢Cual es el sentido de la vida La secuencia presentada . . ideas es . .
.. . ideas es comprensible pero . . organizada de manera clara. Se aprecia
del ser humano en el 6. Transiciones de ideas es . comprensible pero ciertos o ]
pr . . pierde el foco de su . un inicio, desarrollo y final de su
mundo? incomprensible. . elementos no estan .
comentario. . comentario.
relacionados



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 7

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

16 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

o SAN PEDRO D:L‘.,‘ 1
. “ <

< <o

&

=
\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

I1. SECUENCIA DIDACTICA

TEMA: ;Cémo argumentar? Justificacion

Obijetivo Contenido tematico d‘l_'égnigas R_egur_sos Actividades de aprendizaje Foro de qiscusién Instrumer?t’o Tarea Fecha de_ entrgga dela
idacticas didacticos en linea de evaluacioén evidencia
Conocer y aplicar la | 2.4 Argumentacion | Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
estructura de un | comparativa equipo online Utilizan las herramientas digitales. Justificacion Rubrica de refuerza y | virtual en la plataforma
argumento aplicando las | 2.5 Competencia Compara sus argumentos con sus evaluacion realiza sutarea online.
tecnologias. argumentativa Participacion | Diapositivas pares y conoce la competencia | ¢Por qué los paises propuesta en
activa argumentativa. de Europa son los el foro (Asincrénico)
7. ¢Qué se entiende por Video- El tutor virtual manifiesta mas adelantados colaborativo
Vocabulario? Trabajo Conferencias Justificacion. Manejo de | tecnol6gicamente? utilizando el 17/10/20
auténomo evidencias alrededor de una Google Drive
Guiade afirmacion. porque
Trabajo actividades permite editar
colaborativo Protagonista grupo de alumnos directamente
Videos Utilizan las herramientas digitales el documento
aplicando diferentes estrategias. en linea con
Realizan un debate de un tema de Google Docs.
actualidad propuestos por ellos
utilizando argumentos coherentes.
Participa de los debates en
escenarios competitivos
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/categorias Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)

¢Por qué los paises de Europa
son los mas adelantados
tecnoldgicamente?

7. Justificacion

Su afirmacion o refutacion
se sustenta en lo que cree
que es verdadero.

Su afirmacion o refutacion se
sustenta en opiniones de orden
comun (creencias sociales).

Su afirmacion o refutacién se
sustenta en experiencias
personales que generaliza.

Su afirmacién o refutacién se sustenta
en fuentes con evidencia empirica o
académicamente acreditadas.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 8

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

19 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

Il. SECUENCIA DIDACTICA

?
i |
> "(,6

& - R

T
\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ;Cdémo refutar? Contra-argumentacion

_— Contenido Técnicas Recursos A A Foro de discusisnen | Instrumento de Fecha de entrega de la
CYEn® tematico didacticas didacticos HEIIEENES g ez linea evaluacion LR evidencia
Aplicar los diferentes | 3.1 Concepto de | Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
tipos de refutacion | refutacion equipo online Utilizan las herramientas digitales. Contra- Rubrica de refuerza y | virtual en la plataforma
empleando la | 3.2 Estructura de Conoce el concepto fundamental de | argumentacion evaluacion realiza su tarea online.
plataforma online. una refutacion Participacion | Diapositivas refutacion. ) B ) propuesta en el o
activa El tutor virtual manifiesta ¢Por qué en foro (Asincrénico)
8. (Qué se Video- Contraargumentacién. Es una réplica | nuestro pais hay colaborativo
entiende por | Trabajo Conferencias que hace referencia al comentario de posiciones utilizando el 20/10/20
Vocabulario? auténomo otro(s) para comenzar un mensaje. encontradas del Google Drive
Guiade distanciamiento porque permite
Trabajo actividades Protagonista grupo de alumnos social? editar
colaborativo Utilizan las herramientas digitales directamente el
Videos aplicando diferentes estrategias. documento en
Realizan un debate de un tema de linea con
actualidad para refutar con argumentos Google Docs.
coherentes.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/categorias Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
\Por qué en nuestro bais ha Da obiniones generales Retoma algunos elementos Sefiala debilidades de lo
eror g P Y 8.Contra- Ausencia de contra- P & mencionados y ofrece un nuevo expuesto en la deliberacién

posiciones encontradas del
distanciamiento social?

argumentacioén

argumentacion.

acerca de lo que se ha
comentado en la discusion.

argumento aunque irrelevante para
el debate.

para construir un nuevo
argumento.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 9

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

21 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

I1. SECUENCIA DIDACTICA

‘M

4

AN PEDR,

. Z
<&

s
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o oecy,
R

& |

R
El' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ; Cémo refutar? Refutacion

Objetivo Contenido Técnicas Recursos Actividades de aprendizaje Forode discusionen | |nstrumento Tarea Fecha de entrega de
tematico didacticas didéacticos finea de evaluacion la evidencia
Aplicar los diferentes | 3.3. Tipos de | Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
tipos de refutacion | refutacion. equipo online Utilizan las herramientas digitales. Refutacion Rubricade | refuerza vy | virtual en la plataforma
empleando la Conoce y diferencia los tipos de evaluacion | realiza su online.
plataforma online. 9. (Qué se | Participacion Diapositivas rEif;Jl}?g:?/?}tum anifiesta Refutacion ¢Como puede tarea
entiend_g por | activa _ Es la réplica a un contraargumento, Es | Serque exigta propuesta en (Asincronico)
refutacion? Video- decir, es la contestacion de un el hambre si el el foro
Trabajo Conferencias | mensaje enumerando puntos que no | Mundo produce colaborativo 22/10/20
autonomo son bien argumentados por el alimentos utilizando el
Guia de compafiero. suficientes para Google Drive
Trabajo actividades toda la porque
colaborativo Protagonista grupo de alumnos poblacién que permite editar
Videos Utilizan las herramientas digitales lo habita? directamente
apllc_ando diferentes estrategias. el documento
Reallz_an un debate de un tema de en linea con
actualidad  para  refutar  con
argumentos coherentes. Google Docs.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
I1l. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/categ | Deficiente (0 a Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
orias 5)
¢COmo puede ser que exista el Ubi . Replantea un nuevo argumento con base en los
. . ica y describe de manera Comenta los puntos que le . o
hambre si el mundo produce 9. Refutacién Ausencia de Y X le h h tionad puntos débiles que le han hecho notar o ratifica
alimentos suficientes para toda ' refutacion. generatos puntos gue fe han an cuestionado en su su postura con nuevos argumentos de manera

la poblacion que lo habita?

cuestionado.

argumento con una réplica.

contundente.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 10

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

23 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

Il. SECUENCIA DIDACTICA

<® .

’
¥ eanreono oo lf
>
g~ <<
e

&

T
&l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ;Cémo refutar? Critica

Objetivo Contenido Técnicas Recursos Actividades de aprendizaje Foro de|?ri;§usmn en | |nstrumento Tarea Fecha de entrega de
teméatico didacticas didacticos de evaluacion la evidencia
Aplicar los diferentes | 3.4 Refutacion | Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de
tipos de refutacion | de falacias. equipo online Utilizan las herramientas digitales. Critica Rubricade | refuerza y | presentacion virtual
empleando la Conoce y destaca la refutacion de evaluacion | realiza su tarea | en la plataforma
plataforma online. ¢Qué se | Participacién | Diapositivas IfEalletll(J:;?)?Virtual anifiesta la actitud | €70 QUE hay propuesta en el online.
entiende por | activa iy : L nubes en el foro
. L . critica. Serefiere a la predisposicion . . S
actitud critica? . Video- _ de cuestionar afirmaciones de cielo? co_Ia_lboratlvo (Asincrénico)
Trabajo Conferencias | manera reflexiva. utilizando el
autbnomo Google Drive 24/10/20
Guia de Protagonista grupo de alumnos porque permite
Trabajo actividades Utilizan las herramientas digitales editar
colaborativo aplicando diferentes estrategias. directamente el
Videos Realizan un debate de un tema de documento en
actual_idad considerando su actitud linea con
reflexiva. Google Docs.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
I1l. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo | Aspectos/categ Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
orias
Esta de acuerdo con la Esta de acuerdo que siempre hay Esta de acuerdo con la existencia de Esta de acuerdo en cuestionar las
¢Por qué hay nubes en 10. Critica existencia de una verdad | afirmaciones més validas que otras, comunidades que, bajo afirmaciones a partir de las

el cielo?

absoluta e
incuestionable.

unas pueden ser cuestionadas y otras

no.

determinados criterios, cuestionan y

validan afirmaciones.

concepciones alternativas y sus
posibles contradicciones.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 11

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

26 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

Il. SECUENCIA DIDACTICA

<
<® .

’
—
. SAN PEDRO Dg, "y
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T
&l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ¢ Como hacer un discurso? Respetuosa

Objetivo Contenido Técnicas Recursos Actividades de aprendizaje Foro de discusion | |nstrumento Tarea Fecha de entrega de
tematico didacticas | didéacticos en finea de evaluacion la evidencia
Incentivar el uso del | 4.1 Identificacién | Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
discurso para mejorar | de patrones de | equipo online Utilizan las herramientas digitales. Respetuosa Ruabrica de refuerza y | virtual en la plataforma
el proceso de | buenos discursos Conoce e identifica los patrones de evaluacion realiza su online.
argumentacion Participacion | Diapositivas | los buenos discursos. ¢Por qué los tarea
aplicando las | 11. (/Qué se | activa El tutor virtual manifiesta la actitud | nifios deben propuesta en (Asincrénico)
herramientas entiende por Video- respetuosa. Toma en consideracién | ir a un bafio el foro
tecnoldgicas. actitud Trabajo Conferencias | las  participaciones  de  sus | separado de colaborativo 27/10/29
respetuosa? auténomo compafieros. las nifias? utilizando el
Guia de Google Drive
Trabajo actividades Protagonista grupo de alumnos porque
colaborativo Utilizan las herramientas digitales permite editar
Videos aplicando diferentes estrategias. directamente
Realizan un debate de un tema de el documento
actualidad considerando su actitud en linea con
reflexiva. Google Docs.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hlje T76CSzIbBPs?usp=sharing
I1l. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/categ Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
orias

¢Por qué los nifios deben
ir a un bafio separado de

las nifias?

11. Respetuosa

No revisa las aportaciones de sus
compaifieros o las descalifica con
adjetivos peyorativos.

Comenta las aportaciones
siendo condescendiente o
intransigente.

Busca comprender las aportaciones
retomando aspectos positivos y puntos
a analizar de manera cortés.

Busca comprender las aportaciones al
hacer sugerencias y pone a consideracion
del grupo sus propias opiniones.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 12 ;', s:""f.o::I

I. DATOS INFORMATIVOS

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

S '{

Fecha

28 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacion y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

T ——t
\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Il. SECUENCIA DIDACTICA

TEMA: ¢Cémo hacer un discurso? Flexible

Objetivo Contenido Técnicas Recursos Actividades de aprendizaje Forode discusion | Instrumento de Tarea Fecha de entrega de la
tematico didécticas didcticos en linea evaluacion evidencia
Incentivar el uso del | 4.2 Estructuras | Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
discurso para mejorar | discursivas equipo online Utilizan las herramientas digitales. 12. Rubrica de refuerza vy virtual en la plataforma
el proceso de | recomendadas Conoce y aplica en su redaccion las Flexible evaluacion realiza ~ su online.
argumentacion ) Par_ticipacién Diapositivas estructuras_discursiva_s _recomendac_ias. ) tarea o
aplicando las 12._ (Qué _se | activa ) El tutor virtual manifiesta la aqtltud C‘Por_ qué Jorge propuesta en (Asincrdnico)
. entiende por actitud Video- flexible. Muestra apertura a las ideas Luis Borges el foro
herramlgntas flexible? Trabajo Conferencias | de los otros. nunca gano el colaborativo 29/10/20
tecnologicas. auténomo premio Nobel? utilizando el
Guia de Protagonista grupo de alumnos Google
Trabajo actividades Utilizan las herramientas digitales Drive porque
colaborativo aplicando diferentes estrategias. permite
Videos Realizan un debate de un tema de editar
actualidad considerando su actitud directamente
reflexiva. el
documento
en linea con
Google
Docs.
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hlje T76CSzIbBPs?usp=sharing
I11. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/categ Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
orias
GPOT que Jorge Luis BOrges |, e | Manifiestaquessioexiste | et C e o e més conecto. | los cules dependen do 13 tuaciony sontorto,
nunca gano el premio Nobel? ) un punto de vista. . . P yning P . - y '
vista pero s6lo uno es correcto. que otro. resultando unos mas pertinentes gue otros.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

I. DATOS INFORMATIVOS

SESION FORMATIVA VIRTUAL DE APRENDIZAJE N° 13

Tutor Virtual

Magtr. Luis Angel Vasquez Reyes

Unidad Didéctica

Comunicacién Efectiva Il

Fecha

30 de octubre de 2020 (90 minutos sincronico)

Programa de Estudio

Desarrollo de Sistemas de Informacién y Enfermeria Técnica (Diurno)

Ciclo

Il. SECUENCIA DIDACTICA

‘u

<>

s,n PEORO Dtl - 1
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\|' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TEMA: ;Cémo hacer un discurso? De colaboracion

Objetivo Contenido Técnicas Recursos Actividades de aprendizaje Foro deﬁri]se?smn en | Instrumento Tarea Fecha de entrega de la
tematico didacticas didacticos de evidencia
evaluacion
Incentivar el uso del | 4.3 Encuadres de | Trabajo en Plataforma Protagonista docente- alumnos Investiga, Fecha de presentacion
discurso para mejorar | mensajes y | equipo online Utilizan las herramientas digitales. De Rubrica de | refuerza y | virtual en la plataforma
el proceso  de | estrategias Conoce los encuadres de mensajes Y |  colaboracion evaluacion | realizasutarea online.
argumentacion 4.4 Consejos para | Participacion | Diapositivas Sztrr:ti?;)arivﬁg;‘f'dera”do los conejos propuesta en
apllcan_do las | improvisar activa _ El tutor virtual manifiesta la actitud de @I?or qué el . foro (Asincrénico)
herram,le_ntas ] _ Video- _ colaboracién. Es la manera en que existen Igs co_la_lboratlvo
tecnoldgicas. 13.  (Qué se | Trabajo Conferencias | entiende que debe contribuir en la | Querras siel utilizando el 31/10/20
entiende actitud | autbnomo deliberacién del foro. mundo Google Drive
de colaboracion? Guia de funcionaria porque
Trabajo actividades Protagonista grupo de alumnos mejor en paz? permite editar
colaborativo Utilizan las herramientas digitales directamente
Videos aplicando diferentes estrategias. el documento
Realizan un debate de un tema de en linea con
actual_idad considerando su actitud Google Docs
reflexiva. )
Materiales del contenido tematico disponibles en: https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JNOPLHjPhD92hljeT76CSzIbBPs?usp=sharing
111. RUBRICA DE EVALUACION
Foro colaborativo Aspectos/catego Deficiente (0 a 5) Regular (6 a 10) Bueno (11 a 15) Notable (16 a 20)
rias

¢Por qué existen las guerras
si el mundo funcionaria
mejor en paz?

13. De colaboracién

Busca informar a los
interlocutores que su
manera de pensar es la
correcta.

Busca convencer de su
postura a los interlocutores
mediante cuestionamientos y
expresion de desacuerdo.

Busca negociar mediante la
incorporacién de las contribuciones en
sus comentarios al hacer preguntas,
afirmaciones o desacuerdos.

Busca el consenso al retroalimentar los puntos
de vista de sus compaieros para construir
nuevos argumentos pregunta, afirma o expresa
desacuerdos.



https://drive.google.com/drive/folders/1tAij6JN9PLHjPhD92hIjeT76CSzlbBPs?usp=sharing

Anexo 7: Consentimiento informado
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

El proposito de esta ficha de consentimicnto s proveer a los participantes en csta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en dla
como participantes,

La presente investigacion es conducida por Vasguez Reyes Luis Angel, de la
Universidad César Vallejo. La meta de este estudio cs “Aprendizaje colaborativo mediado
per una plataforma online para desarrcllar la competencia argumentativa en
estudiantes de una institucién no universitaria, 2020"

51 usted accede a participar on este estudio, sc le pedird responder preguntas en una
entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera seglhn el caso). Esto tomard aproximadamente
45 minutos de sutiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones sc grabara, de modo que cl
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La participacion es este estudio ¢s estrictamente voluntaria, La informacion que s¢ recoja
serd confidencial ¥ no sc usard para ningin otro propésito fuera de los de esta mvestigacion, Sus
respuestas al cuestionario y a la entrevista seran codificadas usando un namero de identificacion
y por Lo tanto, serin andnimas. Una ver trascritas las entrevistas, los casscttes con las grabaciones
se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualguier momento
durante su participacion en €l lgualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier moment o sin
que cso lo perjudigue en ninguna forma. Sialguna de las preguntas durante la entrevista le parecen
incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde va le agradecemos su participacion,

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Vasquez Reves Luis
Angel. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es “Aprendizaje colaborative
mediado por una plataforma online para desarrollar la competencia argu mentativa
en estudiantes de una institucidén no universitaria, 2020"

Me han indicado tambien que tendre que responder cuestionarios ¥ preguntas en una
entrevista, locual tomard aproximadamente 43 minutos,

Reconozeo que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial ¥ no serd usada para ningln otro proposito fuera de los de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en
cualguicr momento v que puedo retirarme del mismo cuando asi o decida, sin gue esto acarrce
perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en este estudio, puedo
contactar 8 ¥Yasquez Reyes Luis Angel al teléfono 992371927,

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, v que puedo
pedir mformacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto,
puedo contactar a 992371927 al teléfono anteriormente mencionado,

Nombres v apellidos del Participante Cidigo del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Anexo 8: Permiso y Constancia de aplicacién

\Il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y homhbres”
"Afio de la Universalizacion de la Salud”

Lima, 2 de octubre de 2020
Carta P, 626- 2020-E PG-UCW-LN- FOSLOL /3 INT

DOr.

JORGE L, QUISPE WALERLAMO

Diractor Ganaral

instituta de Educacidn Superor Tecnoldgico Piblico "San Pedro del Valle de Mala®

De mi mayor conslderacidn:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a VASOQUEZ REYES, LUIS ANGEL; identificado con DNI
M* 43116295 v con Codigo de matrcula N* 600013 1098; estudiante del programa de DOCTORADD EN
EDUCACION quien, en @l marco de su tesis conducente a la obtencidn de su grado de DOCTOR, e
encuentra desarrollando el trabajo deinvestigacian titulada;

Aprendizaje colaborativo mediado por una plataforma online para desarrollar la competencia
argumentativa en estudiantes de una institucién no universitaria, 200

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otargar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informaciin, en la institucion que usted representa, que le
permita desamrallar su trabajo de investigacian, Muestro estudiante investigador WASQUEZ REYES , LUIS
AMNGEL asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismao con la asesoria de nuestros docentes.

Agradecienda la gentileza de su atenciin al presente, hago propicia la sparunidad pam
expresarle los sentimientos de mi mayar consideracian,

Atentamente,

UCY FILIAL LIMA
CAMPUS LIMA NORTE

St:-rnu's_la unwermdad de los fFlw @ o
que guieren salir adelante.
[ ucv.edu.pe [



CONSTANCIA DE TRABAJO DE
INVESTIGACION

QUIEN SUSCRIZE, DR, JORGE QUISFE VALERIAND, DIRECTOR GENERAL DEL
IESTP "SAN PEDRO DEL VALLE DE MALA®, DEL DISTRITO DE MALA, PROVINCIA
DE CANETE, DEPARTAMENTO OE LIMA. CORRESPONDIENTE A LA
JURISDICCION DE LA DRELP- LIMA PROVINCIA, SUSCRIBE. Y-

HACE CONSTAR:

Que. of docente LUIS ANGEL VASQUEZ REYES, demtficado con DN N°
43116295, docente del Midulo Transversal de Comunicacidn, apicd en nuestra
insttucidn superor su Trabajo de Investigacdn (TESES) ttuada: “Aprendizaje
colbomivo moedado por una pistaforma onine para desarolar B competencia
AgUMentIi g on estudiantes de una NSLNCDA No unverstiria, 2020°

Asmismo se deja constinga que of docenie en menddn ha cumpido con
su labor y hocanos de manem eficienie sn ningin tpo de inconvenente.

Se oxpide b presonie constancia pam s Ines que estime coevenenio of
inleresado.

Mala, 09 g novienbro e 2020
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Anexo 9: Resolucion de aprobacién del proyecto de tesis

R N® 3271-2020-UCV-EPG-LN

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION JEFATURAL N°3271 -2020- UCV- L - EPG

Limo, 30de octubre de 2020
VISTO:

El proyecro de investigadon docroral denominado: Aprendizaje colaborative mediado por una plataforma online
para desarrollar la competencia argumentativa en estudiantes de una institucdén no universitaria, 2020,
presentado por e (la) Mgtr. Vasquez Reyes Luis Angel con codigo de marricula N° 6000131098, estdiante del
Programa de DOCTORADO EN EDUCACION — Promocion 2018-01 y,

CONSIDERANDO:

Que, el Reglamento de Estudios de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallgo. seiala que e
esnudiante deberd presentar un proyecro de investigacion para su aprobacion y posteriormenie la sustentacdon con
la finalidad de su graduwacon;

Que, el provecto mencionado cuenta con opinion favorable del asesor (a) el Dr.{a). Wilfredo Humberto
Carcausto Calla

Que, el provedo mencionado cienta con opinion favorable de la Comision de Tesis de Grado de Docror
conformada por: Dr. Noeel Alcas Zapata, Dr. Alejandro Menacho Rivera y la Dra. Yolanda Soria Perez:

Que, es politica de la Universidad velar por el adecwado mango administratvo de s documentos para
cumplir las politicas internas de gestion:

Que, la Jefarura de la Oficina de Investigacion, en uso de sus facultades y asribuciones:
RESUELVE:

Art, 15« APROBAR. & Provedo de Investigacon Doctoral denominado: Aprendizaje colaborative
mediade por una plataforma onkne para desarrollar la competencia argumentativa en estudiantes de una
institucion no universitaria, 2020., presensado por el (la) Mgtr. Vasquez Reves Luis Angel con cidigo de
mairicula N° 600013 1098

Art 2%- PRECISAR, que el (la) awtor (a) del prayecto doctoral tiene un plazo de veinticuatro meses desde
la fecha de emitida la presente resolucion para la efecucion y presemtacion del informe de resis.

Somos la universidad de los -
que quieren salir adelante. flwi 1=




Anexo 10: Confiabilidad de instrumento

PRUEBA PILOTO

HABILIDADES

CONOCIMIENTOS

P12 P13

P3 P4  P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11

P2

—
(a1

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

0.929

N de elementos

20




Anexo 11: Bases de datos

PRE TEST GRUPO EXPERIMENTAL

ACTITUDES

P3

P12

P11

P10







POST TEST GRUPO EXPERIMENTAL

HABILIDADES

CONOCIMIENTOS

P11 P12 P13 TOTAL

P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10

P1

33
38
36
35

34
35
41

31

38
33
38
40
33
38
36
35
34
35
41

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

31

38
38
37

22
23
24
25

31

40



38
40
33
40
33
38
36
35
34
35
41

26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40

31

38
33
38
40
33
38
36
35
34
35
41

41

12
43

44
45

46

47

48

31

49

38
33

50
51



PRE TEST GRUPO DE CONTROL

ACTITUDES

CONOCIMIENTOS

-
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1
1
2
1
1
2
1
1
2
1
1
1
1
1
2
1
1
2
1
1
2
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2
2
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POST TEST GRUPO CONTROL

ACTITUDES

CONOCIMIENTOS

25

21
17
28
20
23
23
25

TOTAL
25
23
20
17
21
20

9
21
24

5
24
20
23
21
21
1
22

P3
2
1
4
1
1
2
1
1
1
1
2
1
2
3
2
1
1
2
1
1
1
1
2
3
2

P12
2
3
1
1
2
1
3
1
2
1
2
1
2
3
2
1
2
1
1
1
2
1
1
2
3

P11
3
2
1
1
2
1
1
1
2
1
3
2
1
2
1
1
2
3
1
1
4
2
1
1
2

o
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