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RESUMEN 

 
Esta investigación tuvo como objetivo establecer la relación entre el Empoderamiento y 

la toma de decisiones de la empresa Newport Capital S.A.C. en el distrito de San Isidro 

Lima, 2019. El nivel de estudio fue descriptivo correlacional. La muestra estuvo 

constituida por 103 colaboradores relacionados directamente a la investigación. 

Asimismo, se aplicó los instrumentos con la técnica de censo por ser una población 

pequeña, además un cuestionario tipo Likert teniendo 30 preguntas por cada variable. 

Para el proceso de datos se usó el programa SPSS 24, y se logró establecer la 

confiabilidad mediante el alfa de Cronbach y para medir las variables la correlación de 

Spearman. Los resultados evidenciaron que existe relación positiva muy alta con una 

RHO = 0.903 entre la variable Empoderamiento y la variable Toma de decisiones. 

 
Palabras clave: empoderamiento, toma de decisiones, eficacia personal. 
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ABSTRACT 

 
 

The purpose of this research was to establish the relationship between Empowerment 

and decision making of the company Newport Capital S.A.C. in the district of San 

Isidro Lima, 2019. The level of study was descriptive correlational. The sample 

consisted of 103 collaborators directly related to the research. Likewise, the instruments 

were applied with the census technique for being a small population, in addition to a 

Likert type questionnaire having 30 questions for each variable. For the data processing, 

the SPSS 24 program was used, and reliability was established through the Cronbach's 

alpha and to measure the Spearman correlation variables. The results showed that there 

is a positive relationship with a WHR = 0.903 between the variable Empowerment and 

the variable Decision making. 

 
Keywords: empowerment, decision making, personal effectiveness. 


