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Resumen  

La presente investigación titulada “Propuesta de manejo de desechos domiciliarios, 

para mejorar la gestión ambiental en Chazuta, San Martin - 2020”, cuyo objetivo 

principal fue el de elaborar una propuesta de manejo de desechos sólidos 

domiciliarios, para mejorar la gestión ambiental en el distrito de Chazuta, San Martin 

-2020; el estudio está fundamentado en los conceptos y definiciones sobre el 

manejo de los desechos sólidos domiciliarios en los países desarrollados y en los 

que están en vías de desarrollo. Investigación no experimental, el diseño es 

descriptivo propositivo, cuya muestra lo conforman 113 encuestados, los cuales 

son pobladores del distrito de Chazuta espacio donde se llevó a cabo el estudio de 

investigación. La técnica utilizada fue el análisis documentario y las encuestas, para 

recopilar información de campo se empleó el cuestionario y la observación. 

Conclusión, las particularidades de manejo de desechos sólidos domiciliarios en 

Chazuta, el 33% (37) refieren que el manejo de desechos sólidos es malo, el 36% 

(41) mencionaron regular y solo un 31% (35) expresaron que es bueno, lo que 

indica que la población no recibe un servicio eficiente por parte de la municipalidad 

distrital, tanto para los procesos de recolectar, transportar y disponer finalmente. 

Respecto a la gestión ambiental el 24% (27) expresaron que la gestión ambiental 

es mala, el 47% (53) expresaron que es regular y el 29% (33) expresaron que 

buena, lo que indica que la sostenibilidad de la gestión ambiental de los desechos 

se realiza de manera regular. 

Palabras clave: Gestión ambiental, desechos sólidos, población, características 

físicas. 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

 

Abstract 

Keywords: Environmental management, solid waste, population, physical 

characteristics 

This research work entitled “Proposal for the management of solid household waste, 

to improve environmental management in the district of Chazuta, San Martin - 

2020”, whose main objective was to develop a proposal for the management of 

household solid waste, to improve environmental management in the district of 

Chazuta, San Martin – 2020; the study is based on the concepts and definitions of 

household solid waste management in developed and developing countries. Our 

study is of the non-experimental type, the descriptive purposeful design was used, 

the sample was made up of 113 respondents, who are residents of the Chazuta 

district, where the research study was carried out. The techniques used were 

documentary analysis and surveys, to collect the information in the field, the 

questionnaire and observation were used. Conclusion, the characteristics of the 

management of household solid waste in the town of Chazuta, 33% (37) consider 

that the management of household solid waste is bad, 36% (41) mentioned that it is 

regular and only 31% (35) expressed that it is good, which follows that the residents 

do not receive an efficient service from the district municipality, both for the 

collection, transportation and final disposal processes. Regarding environmental 

management, 24% (27) consider that environmental management is bad, 47% (53) 

expressed that it is regular and 29% (33) expressed that it is good, which indicates 

that the sustainability of environmental management of household solid waste is 

done on a regular basis. 
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