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Resumen 

 

La presente investigación titulada Motivación y Desempeño laboral de los 

colaboradores de la empresa Chupayo, consultores y constructores EIRL, 

Guadalupe, 2020. Tuvo como objetivo general, determinar la relación que existe 

entre Motivación y Desempeño laboral de sus colaboradores. Dentro de la 

metodología empleada se puede observar que esta es de tipo aplicada, diseño 

no experimental, enfoque cuantitativo, nivel correlacional simple. La población 

estuvo conformada por 20 colaboradores, que son los que prestan sus servicios 

para el funcionamiento de la organización, los cuales a su vez tuvieron la función 

de muestra. La técnica que se usó es la encuesta y como instrumento fue un 

cuestionario de 20 ítems. La validez del contenido del instrumento se realizó por 

juicio de expertos y para la confiabilidad se utilizó el coeficiente del alfa de 

Cronbach. 

Por último, mediante las evaluaciones estadísticas, se pudo determinar que, sí 

existe una relación significativa positiva muy alta entre las variables motivación 

y desempeño laboral en la empresa, con una correlación de r=0,988. Se 

concluyó que, si la empresa realiza una buena aplicación de estrategias y 

técnicas para motivar al personal, este tendrá un buen desempeño, habrá un 

clima agradable y el rendimiento será positivo. 

Palabras clave: Motivación, desempeño laboral. 
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Abstract 
 

The present investigation titled Motivation and Labor Performance of the 

employees of the Chupayo company, consultants and constructors EIRL, 

Guadalupe, 2020. Its general objective was to determine the relationship that 

exists between Motivation and Work Performance of its employees. Within the 

methodology used, it can be seen that it is of an applied type, non-experimental 

design, quantitative approach, simple correlational level. The population was 

made up of 20 collaborators, who are those who provide their services for the 

operation of the organization, which in turn had the function of a sample. The 

technique used is the survey and as an instrument it was a questionnaire with 20 

items. The validity of the content of the instrument was made by expert judgment 

and the Cronbach's alpha coefficient was used for reliability. 

Finally, through statistical evaluations, it was determined that, if there is a very 

high positive significant relationship between the variables motivation and work 

performance in the company, with a correlation of r = 0.988. It was concluded that 

if the company makes a good application of strategies and techniques to motivate 

staff, they will perform well, there will be a pleasant climate and the performance 

will be positive. 

Keywords: Motivation, job performance.


