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Resumen 

El trabajo de investigación se planteó como objetivo general: Analizar el modelo JEC, 

según el enfoque por procesos y de políticas públicas, en las instituciones educativas del 

ámbito de la UGEL Bagua, 2019; el estudio empleó el tipo de investigación descriptiva 

basado la complementariedad paradigmática del positivismo, mediante el desarrollo de una 

metodología cuantitativa, y el enfoque hermenéutico interpretativo ya que se observó una 

realidad concreta; adoptándose un diseño no experimental - transversal; la recolección de 

datos se obtuvo de una muestra seleccionada de manera probabilística e integrada por 137 

unidades de análisis integrada por estudiantes, docentes, directivos y personal de la UGEL 

Bagua, a quienes se les aplicó las técnicas de la encuesta y la entrevista y como instrumentos 

dos cuestionarios para analizar la implementación del Modelo JEC, según estudiantes y 

docentes, además, una guía de entrevista aplicada al personal directivo de las instituciones 

seleccionadas y al personal de la UGEL Bagua y directivos de la DRE Amazonas; la 

información recogida fue procesada mediante la estadística descriptiva, con apoyo del 

software SPSS y el programa Excel. Los resultados obtenidos indican que según el 60% de 

estudiantes y el 62% de docentes evalúan el modelo JEC de nivel regular; concluyéndose 

que su implementación en las cuatro instituciones investigadas presenta debilidades en el 

aspecto pedagógico, de gestión y de soporte. 

Palabras clave: Modelo, enfoque por procesos, políticas públicas 
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Abstract 

The research work was proposed as a general objective: To analyze the JEC model, 

according to the process and public policy approach, in educational institutions within the 

scope of UGEL Bagua, 2019; the study used the type of descriptive research based on the 

paradigmatic complementarity of positivism, through the development of a quantitative 

methodology, and the interpretive hermeneutical approach since a concrete reality was 

observed; adopting a non-experimental cross-sectional design; The data collection was 

obtained from a sample selected in a probabilistic way and integrated by 137 units of analysis 

composed of students, teachers, managers and staff of the UGEL Bagua, to whom the survey 

and interview techniques were applied and as instruments two questionnaires to evaluate the 

implementation of the JEC Model, according to students and teachers, in addition, an 

interview guide applied to the management staff of the selected institutions and the staff of 

the UGEL Bagua and managers of the DRE Amazonas; The information collected was 

processed using descriptive statistics, with support from the SPSS software and the Excel 

program. The results obtained indicate that according to 60% of students and 62% of teachers 

evaluate the regular level JEC model; concluding its implementation in the four institutions 

investigated presents weaknesses in the pedagogical, management and support aspects. 

Keywords: Model, process approach, public policies 



 


