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Resumen 

En este estudio se tuvo como objetivo determinar la relación del control interno de 

almacén y la rotación de mercadería en la empresa Consorcio & Asociados S.A.C, 

Tarapoto, periodo 2019. Se hizo uso de una metodología de tipo básica, de diseño 

no experimental con un nivel descriptivo-correlacional, por otro lado, se tuvo una 

muestra conformada por 20 colaboradores a los cuales se les aplicó un cuestionario 

y una lista de cotejo, ambos instrumentos relacionados a las variables en 

investigación, la cual contaron con preguntas obtenidas de la teoría utilizada en 

esta investigación. Los principales resultados demostraron que existe un nivel 

regular en el control interno de almacén según el 65% de los resultados, mientras 

que el 60% indicó que existe un nivel regular en la rotación de mercaderías, por 

otro lado, se comprobó que cada una de las dimensiones de control interno de 

almacén se relacionan de forma positiva y significativa con la variable rotación de 

mercadería. Se logró concluir aceptando la hipótesis del estudio la cual indica que 

existe una relación significativa del control interno de almacén y rotación de 

mercadería en la empresa Consorcio & Asociados S.A.C., Tarapoto, periodo 2019. 

Palabras claves: control interno, almacén, rotación.    
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Abstract 

The main objective of this study was to determine the relationship between the 

internal control of the warehouse and the rotation of merchandise in the company 

Consorcio & Asociados SAC, Tarapoto, period 2019. A basic methodology was 

used, of non-experimental design with a level descriptive-correlational, on the other 

hand, there was a sample made up of 20 collaborators to whom a questionnaire and 

a checklist were applied, both instruments related to the variables under 

investigation, which had questions obtained from the theory used in this 

investigation. The main results showed that there is a regular level in the internal 

control of the warehouse according to 65% of the results, while 60% indicated that 

there is a regular level in the rotation of goods, on the other hand, it was found that 

each of warehouse internal control dimensions are positively and significantly 

related to the merchandise turnover variable. It was concluded by accepting the 

hypothesis of the study which indicates that there is a significant relationship 

between the internal control of the warehouse and turnover of merchandise in the 

company Consorcio & Asociados S.A.C., Tarapoto, period 2019. 

Keywords: internal control, warehouse, rotation. 


