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RESUMEN

El trabajo de investigacion propuesto tuvo como objeto, establecer la relacién de la
gestion de abastecimiento y los procesos de contrataciones del estado en el
Ministerio del Interior de Lima. Se recurrié a las bases tedricas con Valdez (2013),
indic6 que las normas manejan el proceso de contrataciones con el estado. La
investigaciéon fue de tipo aplicada y de disefio descriptivo correlacional, no
experimental y transversal. La poblacion (60 trabajadores) de la oficina de
Administracién, la técnica de recoleccion fue la encuesta y como instrumento, el
cuestionario. El Alpha de Cronbach para la variable Gestion de Abastecimientos fue
de 0.918 y para la variable proceso de contrataciones del estado fue 0.921, la
validez del instrumento se dio mediante el juicio de expertos. Los resultados
estadisticos con Rho de Spearman para la hipotesis general un r = 0.661 y un Sig.
(Bilateral)= 0,000<0.05, por lo que se rechaza la hipo6tesis nula y aceptando la
relacion entre las variables. Por lo tanto, se llego a la conclusidon que si existe una
relacion significativa media entre la gestion de abastecimiento y el proceso de

contratacion es en el estado.

Palabras clave: Gestion de abastecimiento, proceso de contrataciones, finalidad

publica, suministro, requerimiento
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ABSTRACT

The proposed research work was aimed at establishing the relationship between
supply management and the state contracting processes in the Ministry of the
Interior of Lima. The theoretical bases of Sangri (2014) were used, he indicated that
purchasing carries out various tasks by order of the company management;
Reference was also made to Valdez (2013), indicating that they are based on the
law for the processes of purchasing goods and contracting services or works. The
research is of an applied type and has a correlational, non-experimental and cross-
sectional descriptive design. The population was made up of 60 workers from the
Administration office, the data collection technique was the survey and, as an
instrument, the questionnaire. Cronbach's Alpha for the Supply Management
variable was 0.918 and for the state procurement process variable was 0.921, the
validity of the instrument was given by expert judgment. The statistical correlation
results with the Spearman’'s Rho statistic were, for the general hypothesis, r = 0.661
and a Sig. (Bilateral) = 0.000 <0.05, so the null hypothesis is rejected and the
relationship between the variables is accepted. Therefore, it was concluded that if
there is a significant mean relationship between supply management and the

contracting process, it is in the state.

Keywords: Supply management, state contracting process, public purpose, supply,

requirement.
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l. INTRODUCCION

En este capitulo, se analiza la problemética internacional, nacional y local, para
luego definir y formular el problema de investigacion. Finalizando con la
presentacion de la justificacion, objetivos e hipotesis del trabajo que se ha realizado.

En relacion a la realidad problemética, a nivel internacional se esta exigiendo
a las empresas, Hasan et al., (2018) indicaron que para mejorar el desempefo de
las empresas se debe mejorar el rendimiento de la cadena de suministros. Recari
(2015), estableci6 que los procesos de compras consideran que deben anularse la
burocracia en las compras. Castellanos (2015) explicé que la cadena de suministro
ayuda a desplazar mercaderias de inicio a fin.. Es por eso, que segun este
organismo internacional COSO, desde 1992 emite reglas para aplicar un control
correcto de abastecimiento en una organizacion. Este organismo ha establecido un
seguimiento de los sistemas de control de abastecimiento, y nos permite identificar
los riesgos administrarlos e implementar procedimientos, politicas, generando de
esta manera una informacién confiable, un buen seguimiento, supervision y
evaluacion constante, en favor de objetivos internacionales.

A nivel nacional, los especialistas del MEF (2018), establecieron el
sistema de abastecimiento publico como reposicién de bienes y servicios en el
funcionamiento del gobierno. Asimismo, el Decreto legislativo del Sistema Nacional
de Abastecimiento (2018), EI D.S. 217 (2019), define la gestién de abastecimientos
en el pais, la forma de cémo se desarrolla los regimenes de contratacion publica y
otros en legislacion nacional, considerando la contratacion, el registro y la gestion
de contratos.

Sobre Obligatoriedad de las Contrataciones y Licitacion Publica, establece
gue los contratos de compras cuyo interés y monto es sefialada por las normas
presupuestales, que se realiza mediante un concurso publico. Como unidad
ejecutiva tiene vital importancia para la sociedad tener una buena Gestion de
abastecimiento, por lo que se pide que la gestion sea eficaz y eficiente.

El sistema de contrataciones del Estado, un factor, es el de contar con
informacion valida, para controlar la incertidumbre que resulta fundamental. La
gestién de abastecimiento no garantiza que no existan irregularidades o algun error,

ya que este elimina las probabilidades de que no suceda y minimiza riesgos.



Respecto a la problematica en el Ministerio, existen muchas deficiencias
como: adquisicion de servicios y bienes, con precios no acordes al precio del
mercado, otra deficiencia es, la seleccion de proveedores sin requisitos que solicita
el Estado, también, dar pase a situaciones que no cumplen las normas que
establece el Estado, asi como bienes sin internamiento en los depdsitos. No cuentan
con la especificacion técnica que se establecen en los formatos de requerimiento.
Realizar pagos por contratos no cumplidos en servicios y bienes. Efectuar
contrataciones de forma en partes. El pago es impuntual a los proveedores, realizar
contrataciones en forma directa, sin cumplir las normativas de contratacion con el
sector publico. Las deficiencias son responsabilidad del area administrativa, y otros,
a personal que estan a cargo de los procesos de adquisiciones y contratos, y se
evalla de acuerdo a como participan y toman decisiones y si esto perjudica a los
actores, administradores, proveedores, 0 porque no se cumple con lo estipulado en
el contrato, o por algun delito tipificado en el mismo.

El area de logistica central y la gerencia del ministerio estan encargados de
desarrollar un buen procedimiento de adquisicion y contratos, a través de lo que
requieran las areas de la empresa. Existen pendientes a ejecutar procesos
programados en el plan anual de contrataciones (PAC), pendiente de pago, por falta
de control de abastecimiento, ya que esto apoyaria a la Gerencia central.

En ese sentido, la presente investigacion busc6 conocer la relacion de la
gestiébn de abastecimiento con la gestién de adquisiciones, que realiza la alta
gerencia del Ministerio del Interior, buscando una buena toma de decisiones y poder
optimizar el plan anual de contratos, y tener una atencién eficaz a todos los
requerimientos, cumplir con la fecha de pagos a proveedores, bienes, servicios y
obras.

El problema general, se formuld, ¢Cdmo la gestibn de abastecimiento se
relaciona con los procesos de contrataciones del estado en el  Ministerio del
Interior?, respecto a los problemas especificos, ¢ Como la gestion de abastecimiento
se relaciona con la finalidad publica de las contrataciones del estado en el
Ministerio del Interior?, la siguiente pregunta fue ¢Como la gestion de
abastecimiento se relaciona con los suministros de las contrataciones del estado en
el Ministerio del Interior?, la siguiente pregunta fue ¢Como la gestion de
abastecimiento se relaciona con los requerimientos de las contrataciones en el

Ministerio del Interior?, la siguiente pregunta fue ¢Como la gestion de



abastecimiento se relaciona con las especificaciones técnicas de las contrataciones
del estado en el Ministerio del Interior?, la siguiente pregunta fue ¢ Cémo la gestion
de abastecimiento se relaciona con las calificaciones de las contrataciones del
estado en el Ministerio del Interior?; por ultimo, ¢, Cémo la gestion de abastecimiento
se relaciona con la ejecucion de las contrataciones del estado en el Ministerio del
Interior?.

Respecto a la justificacién de la investigacion, segun Hernandez, Fernandez
y Baptista (2014), indicaron el porqué de la investigacion exponiendo sus razones,
se debe demostrar que el estudio es necesario e importante (p.40).

Sobre la justificacion practica, se observo el desarrollo de mejoras
reduciendo los problemas con mejor gestion y cumplimientos de las normas de
contratacion, para el Ministerio del Interior.

Por dltimo, la justificacion metodologica, el instrumento utilizado, aporta
confiabilidad en su utilizacion como aporte al conocimiento cientifico.

Respecto al planteamiento de los objetivos, el objetivo general fue:
Determinar si la gestion de abastecimiento se relaciona con los procesos de
contrataciones del Estado del Ministerio del Interior. Los objetivos especificos
fueron: Identificar si la gestion de abastecimiento se relaciona con la finalidad
publica de las contrataciones del estado en el Ministerio del Interior, el siguiente
objetivo fue: Verificar si la gestion de abastecimiento se relaciona con los
suministros de las contrataciones del estado en el Ministerio del Interior, el siguiente
objetivo fue: Establecer si la gestibn de abastecimiento se relaciona con los
requerimientos de las contrataciones en el Ministerio del Interior, el cuarto objetivo
especifico, fue: Establecer si la gestion de abastecimiento se relaciona con las
especificaciones técnicas de las contrataciones del estado en el Ministerio del
Interior. El quinto objetivo especifico, fue: Establecer si la gestion de abastecimiento
se relaciona con las calificaciones de las contrataciones del estado en el Ministerio
del Interior. EI ultimo objetivo especifico, fue: Establecer si la gestion de
abastecimiento se relaciona con las ejecuciones de las contrataciones del estado
en el Ministerio del Interior

En relacion a las hipotesis, Bernal (2010), sefiald son suposiciones de
problema orientada al contraste, para evidenciar la credibilidad de lo planteado. Se
plantearon las siguientes hipotesis: Existe relacion directa entre la gestion de

abastecimiento y los procesos de contrataciones del Estado realizados por el



Ministerio del Interior. Las hipotesis especificas de la investigacion fueron las
siguientes: Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y la finalidad
Publica de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio
del Interior. Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y los
suministros de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el
Ministerio del Interior. Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y
los requerimientos de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el
Ministerio del Interior. Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y
las especificaciones técnicas de los procesos de contrataciones del Estado
realizados por el Ministerio del Interior. Existe relacion directa entre la gestion de
abastecimiento y las calificaciones de los procesos de contrataciones del Estado
realizados por el Ministerio del Interior. Por ultimo, Existe relacion directa entre la
gestion de abastecimiento y la ejecucién de los procesos de contrataciones del

Estado realizados por el Ministerio del Interior



Il MARCO TEORICO

En el presente capitulo del marco tedrico, se establecieron antecedentes nacionales
e internacionales, asi como las definiciones modelos de las variables analizadas.
Sobre los antecedentes internacionales, se consider6 la investigacion de
Phan, Doan, Nguyen (2020), en su Publicacion busco asociar la oferta practicas
(SCMP) y rendimiento de la cadena de suministro (SCP) y el papel regulador del
tamafo de la empresay el liderazgo transformador en esta relacion. Se apoyo6 en lo
especificado por Zhang et al., (2015), las empresas pueden conectarse entre si,
mejorar conflictos y crear un campo de juego unificado para sus mutuos intereses
La muestra fue de 536 empresas vietnamitas de textiles y prendas de vestir. Los
resultados muestran que SCI tuvo un papel intermediario completo en la relacion
entre SCMP y SCP. Los resultados de SCMP se obtuvo una relacién directa y
estadisticamente evidenciable entre SCMP y SCI, donde SCMP tiene un impacto
muy fuerte en SCI con el nivel de impacto de 0,442 y el nivel de significacion del 1%
(valor P = 0,000). Asimismo, se obtuvo un impacto directo y estadisticamente
significativo entre SCMP y SCP, muestran que SCI tiene un impacto muy fuerte y
estadisticamente significativo en SCP con el nivel de impacto de 0.483 y el nivel de
significativos de 1% (valor p = 0.000). Se concluye que el tamafio y el liderazgo
transformacional también juegan estadisticamente significativo papel regulador en
las relaciones entre SCMP y SCI, asi como entre SCMP y SCP. Por consiguiente,
se recomienda que las empresas implementen bien SCMP para mejorar la
efectividad de SCI y SCMP, contribuyendo al desarrollo sostenible y Garantizar los

requisitos de las cadenas de suministro mundiales.

Segun Bui (2020), en su estudio sobre el financiamiento de la cadena de
suministro, desarrollo financiero y rentabilidad de empresas inmobiliarias en
Vietnam. Su objetivo fue el impacto del financiamiento de la cadena de suministro
(SCF) y el desarrollo financiero sobre la rentabilidad de las empresas inmobiliarias
en Vietnam durante el periodo 2013-2017. Fue una investigacion explicativa. Se
emple6 GMM (método generalizado de momento). Especificamente, la rentabilidad
de la empresa (P) esta influenciada negativamente por el ciclo de conversiéon de
efectivo (CCC) Ademas, la rentabilidad esta correlacionada negativamente con

control variable de apalancamiento financiero (LEV) coeficiente de correlacién de



Pearson (r=-0.1879) al 1% de significancia y un p valor=0.000 y positivamente
asociado con control variable de tamafio de la empresa (TAMARNO) coeficiente de
correlaciéon de Pearson (r=-0.2733) al 1% de significancia y un p valor=0.000. Los
resultados revelan el papel de la cadena de suministro financiero y la rentabilidad
de la empresa que los responsables politicos y los gerentes de las empresas
inmobiliarias puede aplicar métodos adecuados para mejorar las ganancias de las
empresas. El aporte de esta investigacion se debe a corroborar como el
financiamiento de la cadena de suministro, ayuda a la rentabilidad de las empresas.

Recari, (2015) determiné la gestion administrativa en los departamentos de
compras. La poblacion por 74 colaboradores. Los resultados indicaron que el 23%
solicitaron capacitacion continua, 27% necesidad de motivacion, 17% necesidad de
mejorar los controles internos para evitar el trafico de influencias. El aporte permite
entender como las gestiones administrativas deben estar normadas a fin de evitar
problemas de malos manejos en los procesos de compras.

Respecto a los antecedentes nacionales, se encuentra la investigacion
realizada por Milla (2017), el objetivo fue medir la relacion de gestion administrativa
y la cadena de suministros de la Biblioteca Nacional de Perd, Investigacion
correlacional, poblacién y muestra conformada de (20) empleados. Concluyé que
existe una relacion positiva de la gestion y la cadena de suministros en el Area de
Abastecimiento de la Biblioteca. Se identifico que la gestion administrativa relacion
positiva con la cadena de suministros en el Area de Abastecimiento de la Biblioteca
Nacional del Peru; donde el valor calculado para p = 0.000 a un nivel de significancia
de 0.01 (bilateral), obteniendo un nivel de correlacion de 0.882, lo cual indica un
nivel de correlaciéon alta. El aporte de esta tesis es de vital importancia para la
investigacién, debido a que la gestién de abastecimiento est4 presente, desde la
gestion administrativa, asimismo, tienen la caracteristica similar de ser
investigaciones correlacionales y estar identificadas con el sector publico.

Asimismo, Sanchez (2017), consideraron con el objetivo general, determinar
como es el desarrollo de las adjudicaciones de las contrataciones publicas, en el
Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (INEN). Se apoyaron en Morén
(2016), que sefalé que personas juridicas pactan contratos con la Administracion
estatal. Se efectué una investigacion de disefio no experimental de alcance
descriptivo y tipo basica, teniendo como poblacion a los expertos que laboran en la
Oficina de Logistica en el area de las contrataciones publicas, siendo un total de 45



empleados. Para este estudio se ha empleado un instrumento confiable y
debidamente validado, utilizando la técnica de recoleccion de datos a través del
cuestionario y la encuesta. Los resultados de la presente Investigacion, las
adjudicaciones de las contrataciones publicas en el INEN en el periodo 2017
correspondio al nivel poco eficiente (95.6%) dicha funcionalidad, mientras en el nivel
ineficiente (4.4%) resulté diminuto. El aporte estd basado en las mejoras que se
utilizaron en el INEN para realizar las contrataciones.

Segun Aquipucho (2015), tuvo como objetivo demostrar que el control de
abastecimiento influye en el proceso de adquisicion y contratos en la Municipalidad.
Castillo (2012), sefal6 el Sector Publico en su gestion logistica, es compleja y
requiere de personal especializado con conocimientos de Gestion Logistica y
normas vigentes permitan realizar la adecuada gestion de los recursos de la Entidad
en apoyo a procesos claves, para el logro de objetivos. La metodologia que empled,
fue un disefio no experimental, correlacional, tuvo una poblacién de 403
trabajadores y 87 contratos, la muestra se realiz6 a 35 funcionarios y mediante 2
procesos de seleccion, con una encuesta como instrumento de evaluacion. La
confiabilidad estuvo por el orden para control del abastecimiento tiene fue de 0, 760
y para la variable proceso de adquisiciones y contrataciones fue de 0,943, buena
confiabilidad para nuestra investigacion. Los resultados indicaron que el control
interno influye en la mejora de los Procesos de Contrataciones y Adquisiciones de
la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso- Callao periodo 2010-2012,
a través, de prueba no paramétrica de Chi cuadrado de Pearson, con un valor de
chi =25.982, siendo significativa la prueba con un Sig= 0,000<0,05, indicando la
influencia entre las variables. El aporte de la tesis radica, el analisis sobre la variable
contrataciones que evidenciaron en base a los resultados y conclusiones la forma
como los aspectos administrativos en el estado se llevan y genera ampliaciones
presupuestales posteriormente.

En relacion con el marco conceptual, sobre la variable gestion de
abastecimiento, definido por Salazar (2014) se encarga de la provision, por ello
requiere que su gestion sea eficaz y eficiente, atendiendo la demanda continua en
la gestion de inventarios, nuevas estrategias de compray la integracién de la gestion

almacenamiento y distribucion (p.160).



Salazar (2014), explica que el enfoque tradicional de la gestion de
abastecimiento publico esta basado por el nivel de ejecucion del presupuesto
asignado y la compra de bienes y servicios al precio bajo (p.162)

Salazar (2014), explico que el enfoque moderno esta basado en criterios
como calidad, cantidad necesaria segun las cuotas, oportunidad en el suministro,
uso eficiente del recurso, disponibilidad permanente y el impacto en la organizacion.

Sobre la conceptualizacién de la gestion de abastecimiento, se tiene a
Sangri (2014), indic6 que compras desarrolla varias tareas por disposicion
direccién de empresa, realizando tareas de forma organizada y coordinada con
otras areas como el almacén, entre otros. Asimismo, Lépez (2014) indic6 qué
abastecimiento, realiza actividades de manera continua, sin interrupcién, evitando
la suspension de las mismas. En ese sentido, Salazar (2014) expresé que la
gestion del abastecimiento en una entidad publica depende de la cadena de
abastecimiento, donde intervienen multiples factores externos y grupos de interés
y el desempefio es exclusivo de la institucion publica.

Desde un punto de vista integral, Salazar (2014), indicé que el suministro
continuo requiere de entregas programadas establecidas con los proveedores
durante el tiempo necesario.

Lopez (2014), indicé que dimensiones e indicadores de la variable gestion de
abastecimiento. Se consider6 como primera dimensién: financiamiento, es la
ejecucion de una accién, para cumplir un proyecto. Los costos como indicador son
gastos que el gerente ejecuta para una prestacion de la empresa. Los Fondos es
un indicador de presupuesto o capital, por seguridad. Los créditos son indicadores
de préstamos, sujeto a devolver segun convenio entre ambas partes.

La segunda dimension: las compras, es un mecanismo de contrata de una
institucion para adquirir, bienes y servicios, las cuales estan regidas segun ley. La
planificacidon es un indicador para establecer organizar las actividades, y conseguir
objetivos planteados, que puede estar comprometido en el plan de anual de
adquisiciones. Los procedimientos son indicadores de la forma de tareas
sistematicas para conseguir el objetivo. Los contratos es el convenio segun ley
entre las partes para realizar alguna accion.

La tercera dimension es el almacenamiento, referentes a la custodia
temporal de las compras en bien que realiza la organizacion, con fines de

conservacion. La recepcion es el indicador de ingreso fisico del bien o



transferencia, sujeta a revision para la conformidad de la mercancia. Los registros
es la codificacion para el reconocimiento del bien. La ubicacion es la asignacion
para clasificar e identificar, en los espacios sefialados.

Como la calidad, como cuarta dimension, cumplir con el estandar y
corresponder a expectativas del cliente. El indicador cumplimiento indica el cumplir
de las normas que rigen el bien, garantiza y respalda lo que se brinda al cliente.
Las garantias es el segundo indicador, para certificar la solucién de desperfectos.
El tercer indicador la vigencia tecnolégica debe conservarse y mantenerse la
condicion de calidad e innovacién en un lapso de tiempo, con posibilidad de
adecuarse, repotenciarse segun cambios tecnolégicos.

La quinta dimension, los proveedores es el ente natural o juridico que ofrece
sus servicios. La pluralidad, es la variedad de propuestas para elegir un bien o
servicio, segun la necesidad. La legalidad, corresponde a las normas vigentes
aplicadas al contrato con los proveedores. La habilitacion y responsabilidad,
corresponde a la viabilidad del contrato.

Respecto a las contrataciones del Estado, segun la OSCE, (2012), la Ley de
Contrataciones y su Reglamento, indica que: Las entidades del Estado cumplen
funcién publica orientada principalmente a la satisfaccién de necesidades de los
ciudadanos, tales como brindar servicios de salud, seguridad, educacion,
administrar justicia, ejecutar obras publicas relacionadas con el agua y desague,
construccion de carreteras, proveer energia eléctrica, entre otras. Para ello
requieren contratar bienes, servicios y obras. En ese sentido, las normas vigentes
de nuestro pais buscan fortalecer las funciones de supervision, regulacién y solucion
de controversias del OSCE, a efectos de asegurar la transparencia y la competencia
en los procesos de contratacion. EI Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE), busca difundir y promover el cumplimiento de la presente Ley y su
Reglamento.

Segun Valdez (2013), considera que las contrataciones del Estado (Ley),
tiene considerandos que la entidad debe acatar, sobre los procesos compras de
bienes y contrataciones de servicios u obras. Estas integran requerimientos que
indican la descripcion objetiva de bienes o servicios que se obtienen de manera
segura. También se busca tener mayor eficiencia en las contrataciones,

enmarcadas por disposiciones y lineamientos.



Nahui (2015), explica sobre el marco de la Ley de Contrataciones del Estado,
existen tres fases reguladas legalmente que organizan su desarrollo: La Fase
Preparatoria, La Fase Selectiva y La Fase Contractual.

FASES DE LA CONTRATACION ESTATAL

ACTOS PREPARATORIOS

EJECUCION CONTRACTUAL

Figura 1: Fases de contratacion estatal

Fuente: Tomado de Nahui (2015, p.15)

Proceso de Ei i
1 jecucion
Actos Preparatorios :
P , Seleccion Contractual
 PEI * Convocatoria. ‘ * Ejecucién del
« PO * Registro de SR
s Dotnsnbanibda participantes * Garantias-Adelantos
necesidades * Consultas * Adicionales y
’ * Presupuesto * Observaciones reduccone
Institucional . Pre S e * Ampliaciones |
* Plan Anual de propuestas * Subcontratacién \
Con fones * Evaluaciény * Resolucién |
. ::dleme :e calificacién o Pasatiintis
k) * Otorgamiento de la lo R i6n
* Designacién del Buena Pro | S ‘:‘
Comité Especial <
* Formalizacién del o Liquidacié
* Elaboracién de las Contrato -
Bases. Suscripcion | | * Pago

Figura 2: Fases de contratacion estatal

Fuente: Tomado de Nahui (2015, p.15)
Valdez (2013) indic6é que las dimensiones de las contrataciones del Estado
son las siguientes: Dimension 1: Finalidad Publica. Establece las orientaciones o

fines que se persigue en las convocatorias de las contrataciones. Indicador 1:
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Objetivos. Las contrataciones se usan como indicadores cualitativos que deben
cumplirse, segun los lineamientos de su estrategia. Dimension 2: Suministro: son
los insumos indispensables para efectuar la contratacion con eficiencia en el estado,
desde luego se consideran normas, procedimientos, perfil del responsable, etcétera.
Es la atencidn de bienes y/o servicios que se solicitan en una empresa, para que se
realice el desarrollo normal de las actividades de ésta. Nuevos (Indicadorl). Es el
inicio de requerimientos que surgen por las necesidades recientes que deben ser
atendidas en el momento. Continuos (Indicador 2) Actividad sin interrupciones para
el desarrollo de la continuidad de la institucién. Urgentes (Indicador 3), son
actividades impredecibles, urgentes por Unica oportunidad por necesidad del
servicio. Dimension 3: Requerimiento: corresponde a requerir una obra, servicio o
bien por las &reas usuarias. Bienes (Indicadorl), Objetos que requiere la institucion
para la continuidad de las operaciones. Accion (Indicador2), labor que efectia una
persona natural o juridica, para atender una necesidad de la entidad, sujeta a
resultados. Obras (Indicador 3). Mano de obra con orientacion técnica utilizando
material y/o equipo, Dimension 4: Especificaciones Técnicas: descripcion estandar
un servicio o bien. Esta proporciona caracteristicas para la contratacion. Descripcion
(Indicadorl): Detalle de las caracteristicas de un objeto que requiere la
organizacion. Caracteristicas (Indicador2) Detalle de los rasgos principales de las
obras, bienes materiales, servicios. Requisitos (Indicador 3), cualidades
imprescindibles de una demanda técnica para ser acogida. Dimension 5:
Calificacion. Corresponde a lo que se desea adquirir o contratar. Capacidad legal
(Indicador 1), aptitud para ejercer el derecho civil, social y politico. Capacidad
Técnica (Indicador 2), refiere a los conocimientos técnicos en la ejecucion técnica
del puesto. Experiencia del postor (Indicador 3), competencia técnica sustentada de
la experiencia que posee el postor y haber ejecutado actividades similares con
anterioridad. Dimension 6: Ejecuciéon. Cumplir la accion, para un proyecto, contrato
u orden. Cronograma (Indicadorl), Diagrama de actividades en funcion del tiempo
determinado que garantice la optimizacion de tiempo. Cumplimiento de Plazos
(Indicador 2), ejecucion en el determinado plazo para el cumplimiento del contrato.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacién

El tipo de investigacion fue aplicada, debido a que va a solucionar un problema del
mundo real, definido por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) que indic que se
aplica para resolver problemas, en forma practica utilizando conocimientos y teorias
(p.24).

Disefio de investigacion

Con un disefio no experimental, correlacional. Hernandez et al. (2014), indicaron
gue, en el disefio correlacional, y transversal, describe la relacion entre categorias.
(p.134), Como lo expresan los investigadores, para establecer las relaciones entre
las variables.

El enfoque cuantitativo, segun Torres (2006) sostuvo que el enfoque
cuantitativo recoge y analiza los datos sobre variables para probar la hipotesis, con
base en la medicidn para el establecimiento de un patron de comportamiento (p.4).

Por lo tanto, el método fue hipotético deductivo de la investigacion realizada.
En ese sentido, el disefio es no experimental de alcance correlacional, de corte

transversal.

3.2. Variables y Operacionalizacion
Segun Hernandez et al. (2014) Una variable es un aspecto para medir y cuya
oscilacion es susceptible de medicion, se puede aplicar a los humanos u otros
seres vivos, encuestas o acontecimientos de fendmenos mientras se le puedan
dar un valor con respecto de la variable referida (p.93).
Variable 1: La Gestion de Abastecimiento:
Definicion conceptual. Lépez (2014) indic6 que abastecimiento de
suministros, realiza actividades de aprovisionamiento de manera continua, sin

interrupcidén, evitando la suspensién de estas.
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Definicion operacional

El autor define la gestion de abastecimiento, como la entidad puede conseguir

bienes y/o servicios producidos o prestados por terceros, a fin de satisfacer los

suministros para las operaciones que requiere la entidad.

Dimensiones

Financiamiento. - Lopez (2014) indica lo siguiente: realizaciéon de una accion
econdémico o financiera, en cumplimiento de gestiones para solventar un
gasto o necesidad

Compras. - Lopez (2014) forma de contratacion para adquirir bienes o
contratar servicios en forma conjunta, en condiciones ventajosas.
Almacenamiento. - Para Lopez (2014) actividades para la custodia temporal
de los bienes que posee una entidad en un espacio fisico determinado
almaceén, con fines de conservacion.

Calidad. - Para Lépez (2014) capacidad para el cumplimiento de requisitos,
para satisfacer las necesidades y/o expectativas del cliente.

Proveedores. - Persona natural o juridica que vende o arrienda bienes, presta

servicios generales o de consultoria o ejecuta obras.

Variable 2. Contrataciones del Estado

Las Contrataciones del Estado se define como los lineamientos y disposiciones que

se deben cumplir una entidad del estado para sus contratos, ya que sistematiza los

compromisos y derechos (Valdez, 2013, p.2).

Definicién operacional

Operaciones regidas bajo las especificaciones técnicas que detallan el

requerimiento u sus caracteristicas importantes para conseguir la finalidad publica.

Dimensiones

Finalidad Publica. - consiste en el proposito que corresponde al objetivo
publico de la entidad del estado. (Valdez, 2013, p. 20).

Suministro. - pedido transformado en bien o servicio por una entidad estatal
para el funcionamiento de sus labores. (Valdez, 2013, p. 21).
Requerimiento. - formato para solicitar la adquisicion generada por el area
interesada de la entidad. (Valdez, 2013, p. 21).
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e Especificaciones Técnicas. - Formato homologado para estandarizar

(Valdez, 2013, p. 22)

e Calificacion. - “Lo que se quiere adquirir o comprar”. (Valdez, 2013, p. 22)
e Ejecucion. - “Realizacion de un contrato u orden”. (Valdez, 2013, p. 22).
La Matriz de operacionalizacion puede visualizarlo en el (Anexol).
3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacion
Hernandez et al. (2014) la poblacion “todos los elementos vinculados por alguin
criterio o caracteristica” (p.161).

La poblacion en estudio, establecida por 60 trabajadores de la Oficina de
Administracion de la Direccion General de abastecimiento del Ministerio del Interior,
las cuales vienen a ser unidades de analisis animada, en el periodo 2019.

En el presente estudio estuvo conformado por los colaboradores la Oficina
de Administracion de Direccion General de Abastecimiento del Ministerio del
Interior, que en total son 60. Al considerarse todos los elementos de la poblacion no
se realiz6 un muestreo y tampoco se calculé un tamafio de muestra. Se realizé un
censo.

Criterios de inclusion, se considera a las personas que pertenecen a la
Oficina de Administracion de Direccion General de Abastecimiento del Ministerio del
Interior.

Asimismo, que pertenezca al area de abastecimiento de la tabla 1.

Tabla 1.

Distribucién de la poblacién por area

SUB
CATEGORIA TOTAL

OFAD_Jefatura 4
OFAD_Secretaria 3
OFAD_Unidad de Abastecimiento 7
OFAD_UNILOG_Area de Almacén general 6
OFAD_UNILOG-Area de Adquisiciones 10
OFAD_UNILOG_Area de Valor Referencial 9
OFAD_Unidad de Economia 9
OFAD_UNIECO_Area de Contabilidad 5
OFAD_UNISEG_Area de Administracion. 7

TOTAL 60
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Criterios de exclusion
En el caso de los nuevos trabajadores, que ingresan a la empresa debido a

gue desconocen.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccibn de datos, validez vy
confiabilidad
Valderrama (2015) indicé: “La coleccion de datos es una de las técnicas y hay
diversas formas de conseguirlo” (p. 194).
Escala de Medicion utilizada fue: 1. Nunca, 2, Casi nunca, 3. A veces, 4. Casi
siempre, 5 Siempre

Para las actividades investigativas a ser desarrolladas permitio obtener datos
de las unidades de analisis y asi poder cumplir con el objetivo de la prueba, se hizo
uso de la técnica de la Encuesta, con los cuales cada uno de los colaboradores de
la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio del Interior, dieron a conocer

Sus percepciones con respecto a la Gestion de abastecimiento.

Instrumento

El instrumento para utilizar en la presente investigacion fue el cuestionario con
escala tipo Likert, el cual se elaboré con preguntas de respuestas multiples que se
aplico a los colaboradores de la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio
del Interior y consta de 30 preguntas para la variable Gestién de abastecimiento y
30 preguntas para la variable Contrataciones del Estado. Puede visualizarlo en el
(Anexo 3).

Validez de los instrumentos

La validacion tuvo la siguiente férmula y se aplico para todos los items:
V=(X-1) /K

Donde:

V=V de Aiken

X= Promedio de evaluacion de los jueces

K= Riesgo de la evaluacion (Max-Min)

L= Evaluacion minima posible
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Para realizar la validacion del instrumento de medicion, la encuesta fue sometida a
juicio de expertos. Se seleccioné a 2 docentes especializados en Administracion

(Véase Anexo 5).

Tabla 2.
Relacion de expertos
Expertos relevancia pertinencia claridad Aplicable
Magtr. Edgar Laureano Lino X X X Aplicable
Gamarra
Mgtr Jesis Romero Pacora X X X Aplicable

El porcentaje obtenido de los jueces de la tabla 2, demostro que los instrumentos
de investigacidbn poseen relevancia, pertinencia y claridad otorgada por los

asesores.

Confiabilidad

Segun Hernandez et al. (2014) menciond que es el “grado de precisioén que tiene un
instrumento que busca repetir al mismo individuo u objeto produce resultados
iguales [...]" (p.200).

El Alfa de Cronbach, técnica se usa solo cuando tienes instrumentos que
miden conceptos mediante varios items. El instrumento que mide la coherencia
interna 0 consistencia interna. (Hernandez et al. (2014, p.295). Véase la
confiabilidad detallada por reactivo en el (anexo 7).

Se empled la prueba de confiabilidad Alfa de Cronbach, para medir la confiabilidad
del instrumento.
Tabla 3.

Rangos de los Coeficiente de Confiabilidad

Rangos Interpretacion
0.81a1.00 Muy alta
0.61a0.80 Alta

0.41 a 0.60 Moderada
0.21a0.40 Baja
0.01a0.21 Muy baja

Fuente: Hernandez et al. (2014)

16



Tabla 4.
Resultados del analisis de confiabilidad: Alfa de Cronbach de la variable Gestion de
Abastecimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,918 30

Fuente: IBM SPSS

Tabla 5.
Resultados del andlisis de confiabilidad: Alfa de Cronbach de la variable
Contrataciones del Estado

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,921 30

Fuente: IBM SPSS

Procesando los datos en el software informatico SPSS V.25, se tuvo una
confiabilidad de (0,918) para la gestion de abastecimiento y (0.921) para el
instrumento de proceso de contrataciones del estado y que se aplico a los 20
trabajadores de la Institucion, reconociendo asi, la estabilidad de las preguntas, ya

gue obtuvo un nivel muy bueno de confiabilidad. (Véase Anexo 10)

3.5 Procedimientos
El procedimiento de recoleccion de datos en el ministerio, se realiz6 la coordinacion
con el gerente de administracién, y se realiz6 el proceso de la encuesta en 6 dias
habiles a la hora de refrigerio.

Se les alcanzo un solo instrumento con los dos cuestionarios de cada variable
con 60 preguntas en total. De tal manera que han tenido un promedio de 30 minutos

para la resolucion del instrumento con los dos cuestionarios unidos.
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3.6. Métodos de andlisis de datos

Se realizé un analisis descriptivo de los datos encontrados acerca de la Gestion de
abastecimiento y Contrataciones del Estado, mediante las técnicas de la estadistica
descriptiva. Se realiz6 la baremizacién de las variables, asi como para cada
dimensidn, actividad que finalmente permitio elaborar las tablas de contingencia de
las variables y dimensiones. Se utiliz6 la estadistica inferencial, aplicandose la
prueba de correlacion para la hipétesis de investigacion. Puede visualizarse la base
de datos de ambas variables en el Anexo 8.

3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos de la investigacion, esta basado en los principios éticos, donde
se muestra el respeto a las personas. La ética normativa estudia los posibles
criterios para determinar cuando una accion es correcta y cuando no lo es, y esta

debe juzgarse con base a sus consecuencias.
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V. RESULTADOS

Estadistica descriptiva

Tabla 6
Tabla de frecuencias de la variable gestion de abastecimiento

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Deficiente 4 6,7 6,7 6,7
Regular 44 73,3 73,3 80,0
Optimo 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Porcentaje

Deficiente Reqgular Optimo

Figura 3. Distribucién de frecuencias de la variable gestion de abastecimiento

De acuerdo con la tabla 6 y figura 3, muestran los resultados desde la percepcion
de los colaboradores, los cuales consideran que el 73.3% tiene un nivel regular, el
20.0% tienen un nivel 6ptimo y solamente el 6.7%% de nivel deficiente, respecto a
la gestion de abastecimiento de los que colaboran en la Oficina de Administracion

de Direccién General de Abastecimiento del Ministerio del Interior.
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Tabla 7

Tabla de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del estado

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Deficiente 3 50 50 5,0
Regular 42 70,0 70,0 75,0
Optimo 15 25,0 25,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Porcentaje

Deficiente Reqular Optimo

Figura 4. Distribucién de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del
estado

De acuerdo a la tabla 7 y figura 4, muestran los resultados desde la percepcién de
los colaboradores, los cuales consideran que el 70.0% tiene un nivel regular, el
26.0% tienen un nivel optimo y solamente el 5.0%% de nivel deficiente, respecto a
la opinion sobre proceso de contrataciones del estado de los que colaboran en la
Oficina de Administracién de Direccion General de Abastecimiento del Ministerio del
Interior.
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Tabla 8
Tabla de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del

estado -Finalidad Publica

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Deficiente 4 6,7 6,7 6,7
Regular 28 46,7 46,7 53,3
Optimo 28 46,7 46,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Porcentaje

Deficiente Regular Optimo

Figura 5. Distribucién de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del
estado — finalidad publica

De acuerdo a la tabla 8 y figura 5, muestran los resultados desde la percepcién de
los colaboradores, los cuales consideran que el 46.7% tiene un nivel regular, el
46.7% tienen un nivel 6ptimo y solamente el 6.7%% de nivel deficiente, respecto a
la opinidn sobre proceso de contrataciones del estado de la finalidad Pdblica de los
gue colaboran en la Oficina de Administracion de Direccién General de

Abastecimiento del Ministerio del Interior.
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Tabla 9

Tabla de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del estado

Suministro
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Deficiente 6 10,0 10,0 10,0
Regular 38 63,3 63,3 73,3
Optimo 16 26,7 26,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Porcentaje

Deficients Regular Optimo

Figura 6. Distribucion de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del
estado — suministro

De acuerdo a la tabla 9 y figura 6, muestran los resultados desde la percepcion de
los colaboradores, los cuales consideran que el 63.3% tiene un nivel regular, el
26.7% tienen un nivel 6ptimo y solamente el 10.0%% de nivel deficiente, respecto
a la opinion sobre proceso de contrataciones del estado del suministro de los que
colaboran en la Oficina de Administracion de Direccion General de Abastecimiento

del Ministerio del Interior.
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Tabla 10
Tabla de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del

estado -Requerimiento

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Deficiente 8 13,3 13,3 13,3
Regular 37 61,7 61,7 75,0
Optimo 15 25,0 25,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Porcentaje

Deficients Regular Optimo

Figura 7. Distribucion de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del
estado — requerimiento

De acuerdo a la tabla 10 y figura 7, muestran los resultados desde la percepcion de
los colaboradores, los cuales consideran que el 61.7% tiene un nivel regular, el
25.0% tienen un nivel optimo y solamente el 13.3%% de nivel deficiente, respecto
a la opinién sobre proceso de contrataciones del estado del requerimiento de los
gue colaboran en la Oficina de Administracion de Direccidon General de

Abastecimiento del Ministerio del Interior.
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Tabla 11
Tabla de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del

estado —Especificaciones técnicas

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Deficiente 22 36,7 36,7 36,7
Regular 18 30,0 30,0 66,7
Optimo 20 33,3 33,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Porcentaje

Deficiente Regular Optima

Figura 8. Distribucion de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del

estado — especificaciones técnicas

De acuerdo a la tabla 11 y figura 8, muestran los resultados desde la percepcion de
los colaboradores, los cuales consideran que el 36.7% tiene un nivel bajo, el 33.3%
tienen un nivel 6ptimo y solamente el 30.0%% de nivel regular, respecto a la opinidon
sobre proceso de contrataciones del estado de las especificaciones técnicas de los
gue colaboran en la Oficina de Administracion de Direcciébn General de
Abastecimiento del Ministerio del Interior.
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Tabla 12
Tabla de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del

estado —Calificacion

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Deficiente 12 20,0 20,0 20,0
Regular 34 56,7 56,7 76,7
Optimo 14 23,3 23,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Porcentaje

Deficiente Regular Optimo

Figura 9. Distribucion de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del
estado — calificacion

De acuerdo a la tabla 12 y figura 9, muestran los resultados desde la percepcion de
los colaboradores, los cuales consideran que el 56.7% tiene un nivel regular, el
23.3% tienen un nivel optimo y solamente el 20.0%% de nivel deficiente, respecto
a la opinion sobre proceso de contrataciones del estado de la calificacion de los que
colaboran en la Oficina de Administracion de Direccion General de Abastecimiento

del Ministerio del Interior.
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Tabla 13
Tabla de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del

estado —ejecucion

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Deficiente 6 10,0 10,0 10,0
Regular 38 63,3 63,3 73,3
Optimo 16 26,7 26,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Porcentaje

Deficiente Regular Optimo

Figura 10. Distribucién de frecuencias de la variable proceso de contrataciones del
estado — ejecucion

De acuerdo con la tabla 13y figura 10, muestran los resultados desde la percepcion
de los colaboradores, los cuales consideran que el 63.3% tiene un nivel regular, el
26.7% tienen un nivel 6ptimo y solamente el 10.0%% de nivel deficiente, respecto
a la opinion sobre proceso de contrataciones del estado de la ejecucion de los que
colaboran en la Oficina de Administracion de Direccion General de Abastecimiento
del Ministerio del Interior.
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Tabla 14

Tabla cruzada de la Gestion de abastecimiento y el proceso de contrataciones del estado

PROCESO DE CONTRATACIONES DEL

ESTADO
Deficiente Regular Optimo Total

GESTION DE Deficiente Recuento 3 1 0 4
ABASTECIMIENTO % del total 5,0% 1,7% 0,0% 6,7%
Regular Recuento 0 38 6 44

% del total 0,0% 63,3% 10,0% 73,3%

Optimo Recuento 0 3 9 12

% del total 0,0% 5,0% 15,0% 20,0%

Total Recuento 3 42 15 60
% del total 5,0% 70,0% 25,0% 100,0%

Grafico de barras
PROCESO DE
CONTRATACIONES
DEL ESTADO
E Deficients

M Regular
M optime

Recuento

IKE 50%

Deficiente Regular Optimo
GESTION DE ABASTECIMIENTO

Figura 11. Gestion de abastecimiento y el proceso de contrataciones del estado

De acuerdo a la tabla 14 y figura 11, muestran los resultados desde la percepcién
de los colaboradores, los cuales consideran que el 63.3% tiene un nivel regular, el
15% tienen un nivel oOptimo la gestibn de abastecimiento y el proceso de
contrataciones del estado y solamente el 5.0% de nivel 6ptimo en la gestidén de
abastecimiento y regular en el proceso de contrataciones, respecto a la opinién
sobre la gestion de abastecimiento y el proceso de contrataciones del estado de los
gue colaboran en la Oficina de Administracion de Direccién General de

Abastecimiento del Ministerio del Interior.
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Tabla 15

Tabla cruzada de la gestion de abastecimiento y la finalidad Publica

Finalidad Publica

Deficiente Regular Optimo Total
GESTION DE Deficiente Recuento 1 3 0 4
ABASTECIMIENTO % del total 1,7% 5,0% 0,0% 6,7%
Regular  Recuento 2 25 17 44
% del total 3,3% 41,7% 28,3% 73,3%
Optimo  Recuento 1 0 11 12
% del total 1,7% 0,0% 18,3% 20,0%
Total Recuento 4 28 28 60
% del total 6,7% 46,7% 46,7% 100,0%
Grafico de barras
25 Finalidad
Publica
[ Deficiente
W Regular
20 M Cptimo
£
R |5,0%|
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Figura 12. Gestion de abastecimiento y la finalidad publica

De acuerdo a la tabla 15 y figura 12, muestran los resultados desde la percepcion

de los colaboradores, los cuales consideran que el 41.7% tiene un nivel regular

gestién de abastecimiento y la finalidad publica, el 28.3% tienen un nivel regular la

gestién de abastecimiento y un nivel éptimo en la finalidad publica y solamente el

18.3% de nivel 6ptimo en la gestion de abastecimiento y la finalidad publica,

respecto a la opinion sobre gestion de abastecimiento y la finalidad puablica, de los

gue colaboran en la Oficina de Administracion de Direccién General de

Abastecimiento del Ministerio del Interior.
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Tabla 16

Tabla cruzada de la gestion de abastecimiento y suministro

Suministro
Deficiente Regular Optimo Total
GESTION DE Deficiente Recuento 3 1 0 4
ABASTECIMIENTO % del total 5,0% 1,7% 0,0% 6,7%
Regular  Recuento 3 34 7 44
% del total 5,0% 56,7% 11,7% 73,3%
Optimo  Recuento 0 3 9 12
% del total 0,0% 5,0% 15,0% 20,0%
Total Recuento 6 38 16 60
% del total 10,0% 63,3% 26,7% 100,0%
Grafico de barras
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Figura 13. Gestion de abastecimiento y el suministro

De acuerdo a la tabla 16 y figura 13, muestran los resultados desde la percepciéon

de los colaboradores, los cuales consideran que el 56.7% tiene un nivel regular

gestion de abastecimiento y el suministro, el 15.0% tienen un nivel éptimo de la

gestién de abastecimiento y el suministro y solamente el 11.7% de nivel regular en

la gestién de abastecimiento y nivel 6ptimo en el suministro, respecto a la opinién

sobre gestion de abastecimiento y el suministro de los que colaboran en la Oficina

de Administracion de Direccion General de Abastecimiento del Ministerio del

Interior.
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Tabla 17

Tabla cruzada de la gestion de abastecimiento y el requerimiento

Requerimiento

Deficiente Regular Optimo Total

GESTION DE Deficiente Recuento 4 0 0 4
ABASTECIMIENTO % del total 6,7% 0,0% 0,0% 6,7%
Regular  Recuento 4 31 9 44

% del total 6,7% 51,7% 15,0% 73,3%

Optimo  Recuento 0 6 6 12

% del total 0,0% 10,0% 10,0% 20,0%

Total Recuento 8 37 15 60
% del total 13,3% 61,7% 25,0% 100,0%

Grafico de barras
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Figura 14. Gestion de abastecimiento y el requerimiento

Optimo

Requerimiento

[H Deficiente
W Regular
M Optime

De acuerdo a la tabla 17 y figura 14, muestran los resultados desde la percepcién

de los colaboradores, los cuales consideran que el 51.7% tiene un nivel regular

gestion de abastecimiento y el requerimiento, el 15.0% tienen un nivel regular de la

gestién de abastecimiento y nivel 6ptimo en el requerimiento y solamente el 10.0%

de nivel 6ptimo en la gestion de abastecimiento y nivel regular en el requerimiento,

respecto a la opinion sobre gestién de abastecimiento y el requerimiento de los que

colaboran en la Oficina de Administracion de Direccion General de Abastecimiento

del Ministerio del Interior.
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Tabla 18

Tabla cruzada de la Gestion de abastecimiento y las especificaciones técnicas

Especificaciones Técnicas

Deficiente Regular Optimo Total

GESTION DE Deficient Recuento 4 0 0 4
ABASTECIMIENTO e % del total 6,7% 0,0% 0,0% 6,7%
Regular Recuento 18 15 11 44

% del total 30,0% 25,0% 18,3% 73,3%

Optimo  Recuento 0 3 9 12

% del total 0,0% 5,0% 15,0% 20,0%

Total Recuento 22 18 20 60

% del total 36,7%  30,0%  33,3% 100,0%

Grafico de barras
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Figura 15. Gestion de abastecimiento y las especificaciones técnicas

De acuerdo a la tabla 18 y figura 15, muestran los resultados desde la percepcién
de los colaboradores, los cuales consideran que el 30.0% tiene un nivel regular
gestion de abastecimiento y nivel deficiente de las especificaciones técnicas, el
25.0% tienen un nivel regular de la gestién de abastecimiento y las especificaciones
técnicas y solamente el 18.3% de nivel regular en la gestién de abastecimiento y
nivel 6ptimo en las especificaciones técnicas, respecto a la opinion sobre gestion
de abastecimiento y el especificaciones técnicas de los que colaboran en la Oficina
de Administracion de Direccion General de Abastecimiento del Ministerio del

Interior.
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Tabla 19.

Tabla cruzada de la gestion de abastecimiento y la calificacion

Calificacién

Deficiente Regular Optimo Total

GESTION DE Deficiente Recuento 3 1 0 4
ABASTECIMIENTO % del total 5,0% 1,7% 0,0% 6,7%
Regular  Recuento 7 30 7 44

% del total 11,7% 50,0% 11,7% 73,3%

Optimo  Recuento 2 3 7 12
% del total 3,3% 5,0% 11,7% 20,0%
Total Recuento 12 34 14 60

% del total 20,0%  56,7%  23,3% 100,0%

Grafico de barras
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Figura 16. Gestion de abastecimiento y la calificacion

De acuerdo a la tabla 19 y figura 16, muestran los resultados desde la percepcién
de los colaboradores, los cuales consideran que el 50.0% tiene un nivel regular
gestion de abastecimiento y la calificacion, el 11.7% tienen nivel 6ptimo de la gestion
de abastecimiento y las calificacion y solamente el 11.7% de nivel regular en la
gestion de abastecimiento y nivel 6ptimo en la calificacion, respecto a la opinién
sobre gestion de abastecimiento y la calificacion de los que colaboran en la Oficina
de Administracion de Direccion General de Abastecimiento del Ministerio del

Interior.
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Tabla 20

Tabla cruzada de la Gestion de abastecimiento y la ejecucion

Ejecucion

Deficiente Regular Optimo Total

GESTION DE Deficiente Recuento 4 0 0 4
ABASTECIMIENTO % del total 6,7% 0,0% 0,0% 6,7%
Regular  Recuento 2 33 9 44

% del total 3,3% 55,0% 15,0% 73,3%

Optimo  Recuento 0 5 7 12

% del total 0,0% 8,3% 11,7% 20,0%

Total Recuento 6 38 16 60

% del total 10,0%  63,3%  26,7% 100,0%

Grafico de barras
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Figura 17. Gestion de abastecimiento y la ejecucion

De acuerdo a la tabla 20 y figura 17, muestran los resultados desde la percepcién
de los colaboradores, los cuales consideran que el 55.0% tiene un nivel regular
gestion de abastecimiento y la ejecucién, el 15.0% tienen nivel regular de la gestion
de abastecimiento y el nivel 6ptimo las ejecucidén y solamente el 11.7% de la gestion
de abastecimiento y en las ejecucion, respecto a la opinion sobre gestion de
abastecimiento y el ejecucion de los que colaboran en la Oficina de Administracion

de Direccidn General de Abastecimiento del Ministerio del Interior.
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Pruebas de normalidad para las variables: Gestion de abastecimiento y los

procesos de contrataciones del Estado

Tabla 21

Pruebas de Normalidad para las variables y dimensiones

Kolmogorov-Smirnov?

Estadisti Resultado
Variables y dimensiones co gl Sig. (pvalor<0.05)

GESTION DE ABASTECIMIENT( ,193 60 ,000 Distribucion No normal

PROCESO DE ,237 60 ,000 Distribucion No
CONTRATACIONES DEL normal

ESTADO (suma)

Finalidad Publica (suma) ,282 60 ,000 Distribucion No normal
Suministro (suma) ,181 60 ,000 Distribucién No normal
Requerimiento (suma) ,193 60 ,000 Distribucién No normal
Especificaciones Técnicas ,182 60 ,000 Distribucion No normal
(suma)

Calificaciéon (suma) ,216 60 ,000 Distribucién No normal
Ejecucion (suma) ,167 60 ,000 Distribucién No normal

De acuerdo con la Tabla 21, se muestran que las distribuciones sumas de puntajes
de los instrumentos (Gestion de abastecimiento, proceso de contrataciones con el
estado y sus dimensiones), las cuales estan en escala numérica (de razén), la
prueba de normalidad, considerando un tamafio de muestra mayor a 30
observaciones, correspondi6 a la prueba de Kolgomorov — Smirnov, de tal manera,
los resultados indicaron que dichas distribuciones son no normales, por lo tanto, en
base a ello, corresponde a la utilizacion de procedimientos estadisticos de la
estadistica no paramétrica. Cabe mencionar, que, si la variable considerada es de

tipo ordinal o nominal, dicha distribucion es no normal.
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Tabla 22

Tabla de correlaciones de Bisquerra

Rango Valoracion

De 0a0,20 Correlacién practicamente nula
De 0,21 a 0,40 Correlacion baja

De 0,41 a0,70 Correlacion moderada

De 0,71 a 0,90 Correlacion alta

De09lal Correlacién muy alta

Nota: La tabla es simétrica para valores negativos

Prueba de Hipotesis

Prueba de hipotesis general de la investigacion

Ho: No Existe relaciéon directa entre la gestion de abastecimiento y los procesos de
contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.

Ha: Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y los procesos de
contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.

Nivel de Significacion Se ha considerado a= 0.05

Regla de decisién: Sip 2 a, se acepta HO; Si p < a, se rechaza HO

Prueba de estadistica: Debido a que las variables tienen escala ordinal utilizamos
el procedimiento estadistico Rho de Spearman de la estadistica no paramétrica,
asimismo, las distribuciones sumas también corroboran que son distribuciones no
normales, para determinar el grado de relaciéon que tiene ambas variables.

Tabla 23

Correlacion Gestion de abastecimiento y Proceso de contratacion

GESTION PROCESO DE

DE CONTRATACIO
ABASTECIMI NES DEL
ENTO ESTADO
Rho de GESTION DE Coeficiente de 1,000 ,661™
Spearman ABASTECIMIENTO correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
PROCESO DE Coeficiente de ,661" 1,000
CONTRATACIONES correlacién
DEL ESTADO Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Segun la tabla 23, se tiene una prueba de Rho de Spearman de (0.661) corresponde
una correlacibn moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo
tanto, es una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipétesis alternante,
es decir, existe relacion directa entre la gestién de abastecimiento y los procesos de

contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.

Prueba de hipoétesis de la investigacion especifica 1

Ho: No existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y la finalidad
publica de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio
del Interior.

Ha: Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y la finalidad publica
de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.
Tabla 24

Correlacién Gestidén de abastecimiento y finalidad publica

GESTION DE

ABASTECIMIE Finalidad

NTO Pulblica
Rho de GESTION DE Coeficiente de correlacién 1,000 457"
Spearm ABASTECIMIENTO  Sig. (bilateral) . ,000
an N 60 60
Finalidad Publica Coeficiente de correlacion 457 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 24, se tiene una prueba de Rho de Spearman de (0.457) corresponde
una correlacion moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo
tanto, es una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis alternante,
es decir, existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y la finalidad

publica realizados por el Ministerio del Interior.
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Prueba de hipoétesis de la investigacion especifica 2

Ho: No Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y los suministros
de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior
Ha: Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y los suministros de

los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.

Tabla 25

Correlaciéon Gestion de abastecimiento y suministro

GESTION DE Suministro
ABASTECIMIENTO
Coeficiente de correlacion 1,000 ,606™
GESTION DE . .

ABASTECIMIENTO Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 60 60
Spearman Coeficiente de correlacion ,606™ 1,000

Suministro Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 25, se tiene una prueba de Rho de Spearman de (0.606) corresponde
una correlacibn moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo
tanto, es una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis alternante,
es decir, existe relaciéon directa entre la gestion de abastecimiento y los suministros

de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.
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Prueba de hipoétesis de la investigacion especifica 3

Ho: No existe relaciébn directa entre la gestibn de abastecimiento y los
requerimientos de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el
Ministerio del Interior.

Ha: Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y los requerimientos
de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.
Tabla 26

Correlacion Gestion de abastecimiento y requerimiento

GESTION DE

ABASTECIMIENTO Requerimiento
Rho de GESTION DE Coeficiente de correlacion 1,000 473"
Spearman ABASTECIMIENTO S'9 (blatera) | 000
N 60 60
Requerimiento Coeficiente de correlacion 473" 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 26, se tiene una prueba de Rho de Spearman de (0.473) corresponde
una correlacion moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo
tanto, es una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipétesis alternante,
es decir, existe relacion directa entre la gestibon de abastecimiento y los
requerimientos de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el

Ministerio del Interior.
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Prueba de hipotesis de la investigacion especifica 4

Ho: No existe relacidbn directa entre la gestibn de abastecimiento y las
especificaciones técnicas de los procesos de contrataciones del Estado realizados
por el Ministerio del Interior.

Ha: Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y las especificaciones
técnicas de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio

del Interior.

Tabla 27

Correlacién Gestién de abastecimiento y especificaciones técnicas

GESTION DE Especificacion
ABASTECIMIENTO  es Técnicas

Rho de GESTION DE Coeficiente de correlacion 1,000 ,530™
Spearman ABASTECIMIENTO Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
Especificaciones Coeficiente de correlacion ,530™ 1,000

Técnicas Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun latabla 27, se tiene una prueba de Rho de Spearman de (0.530) corresponde
una correlacion moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo
tanto, es una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis alternante,
es decir, existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y las
especificaciones técnicas de los procesos de contrataciones del Estado realizados

por el Ministerio del Interior.
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Prueba de hipétesis de la investigacion especifica 5

Ho: No existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y las calificaciones
de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior
Ha: Existe relaciéon directa entre la gestion de abastecimiento y las calificaciones

de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.

Tabla 28

Correlacion Gestion de abastecimiento y calificacion

GESTION DE

ABASTECIMIENTO Calificacion

Rho de Spearman GESTION DE Coeficiente de 1,000 ,389"
ABASTECIMIENTO correlacion

Sig. (bilateral) . ,002

N 60 60

calificacion Coeficiente de ,389™ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,002
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 28, se tiene una prueba de Rho de Spearman de (0.389) corresponde
una correlacion baja (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo tanto, es
una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipétesis alternante, es decir,
existe relacion directa entre la gestién de abastecimiento y las calificaciones de los
procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.
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Prueba de hipoétesis de la investigacion especifica 6

Ho: No Existe relacién directa entre la gestion de abastecimiento y la ejecucion de
los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.
Ha: Existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y la ejecucién de los

procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.

Tabla 29

Correlacion Gestion de abastecimiento y ejecucion

GESTION DE
ABASTECIMIENTO  Ejecucion
Rho de GESTION DE Coeficiente de 1,000 523"
Spearman ABASTECIMIENTO correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
Ejecucion Coeficiente de ,523™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 29, se tiene una prueba de Rho de Spearman de (0.523) corresponde
una correlacion moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo
tanto, es una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipétesis alternante,
es decir, existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y la ejecucién de

los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.
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V. DISCUSION

Mediante el andlisis de los objetivos, hallazgos, marco teérico y antecedentes,
encontramos que la investigacion evidencia la existencia de una relacion directa
entre la gestion de abastecimiento y los procesos de contrataciones del Estado, por
lo tanto, se fundamenta la hipotesis general siendo significativa la prueba,
demostrando la existencia de una relaciébn positiva entre la gestion de
abastecimiento y los procesos de contrataciones con el estado de acuerdo a la
opinion de los colaboradores de la Gerencia de Administracion del Ministerio del
Interior, con asociacion de 0.661, para el estadistico Rho de Spearman,
corroborando lo anterior, por el trabajo de Milla (2016), evidencian una fuerte y
positiva relacién administracion y suministros en B N del pais, hasta el punto de
reconocerse los factores relevantes en la cadena de suministros, se apoya en ese
sentido el estudio Phan et al. (2020) que considera si existe relacion directa entre
oferta practicas de gestion de la cadena (SCMP) y rendimiento de la cadena de
suministro (SCP), este aspecto lo corrobora Sangri (2014), en su definicion donde
indicé “que las compras desarrollan varias tareas por disposicion direccion de
empresa, realizando tareas de forma organizada y coordinada con otras areas como
el almacén, entre otros”. Asimismo, Arango, Adarme y Zapata (2010), consideran
gue el sistema informatico es necesario para el control del gestionamiento de
abastecimiento de cadenas de suministro, que ayude a ejecutar una toma de
decisiones correcta y confiable, a fin de que disminuya las disposiciones que no
sean precisas. Lo cual se ve fundamentado en la Publicacion de Ince et al. (2013),
donde el impacto de los sistemas ERP y las practicas de gestion de la cadena de
suministro en el rendimiento de la empresa, con Coeficiente de Pearson r =0.71
Valor p= 0.000<0.05. También sobre la gestibn de abastecimiento podemos
visualizarla como la gestion de la cadena de suministros, la cual es formalizada con
las normas que brinda el estado, la cual esta formalizado por sus reglamentos
vigentes.

En lo que respecta a la hipétesis especifica 1, evidencia que existe relacion
directa entre la gestion de abastecimiento y la finalidad Publica de los procesos de
contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior, con un Rho de
Spearman, con un coeficiente = 0,457 Valor p=0,000<0,05. Ello se corrobora con lo

establecido por Milla (2016) cuando explica la importancia de los objetivos o
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finalidad a través de la planeacién, la cual se demuestra que existe una relacién
positiva entre la planeacion y la cadena de suministros en el area de abastecimiento
de la Biblioteca Nacional Coeficiente rho= 0, 757 con un Valor p= 0,000<0,05. En
ese sentido Monterroso (2002), explico sobre los objetivos que deben considerarse
en un proceso de necesidades sobre requerimientos materiales e insumos que se
necesitan para el inicio de los procesos. El estudio de Justo (2013), también
corrobora lo anterior en el sentido que el control Interno en los procesos de
contrataciones publicas influye significativamente en el cumplimiento de las metas
institucionales de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, Periodo: 2009-2010.

Respecto al objetivo especifico 2, se evidencia el hallazgo de la existencia
de una relacion directa entre la gestion de abastecimiento y los suministros de los
procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.
Fundamentado por un Rho de Spearman = 0,606 Valor p=0,000<0,05, donde la
mejora de la cadena de suministros se muestra, como es el caso de Phan (2020),
demuestra que la existencia de la gestion de la cadena (SCMP) e integracion de la
cadena de suministro (SCI), con un coeficiente Rho=0.442 y un pvalor=0.004<0.01.

En lo que respecta a la hipétesis especifica 3, se obtuvo el hallazgo que
existe una relacibn moderada entre la gestion de abastecimiento y los
requerimientos de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el
Ministerio del Interior., fundamentado por Rho de Spearman=0.473 con un
pvalor=0.000<0.05. También se explica a través del estudio de Aquipucho (2015),
donde hace énfasis que a través del control interno que se realiza mejora el
establecimiento de los requerimientos, como es el caso del plan de contrataciones
y adquisiciones, donde estan planificados todos los requerimientos de una entidad
del estado. El fundamento estadistico, esta donde el control interno influye en la
programacion del Plan Anual de Contrataciones y Adquisiciones de la Municipalidad
Distrital, resulto una prueba significativa con Chi cuadrado de Pearson, siendo el
sig=0.000 menor igual.05.

En lo que respecta al objetivo especifico 4, se obtuvo el hallazgo que existe
una relacion moderada entre la gestion de abastecimiento y las especificaciones
técnicas de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio
del Interior., fundamentado por Rho de Spearman=0.573 con un pvalor=0.000<0.05.

También se explica a través del estudio de Lopez (2014), donde hace énfasis en la
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descripcion estandar un servicio o bien. Debe proporcionarse las caracteristicas del
objeto que requiere la organizacion.

En lo que respecta al objetivo especifico 5, se obtuvo el hallazgo que existe una
relacibn moderada entre la gestion de abastecimiento y las calificaciones de los
procesos de contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.,
fundamentado por Rho de Spearman=0.530 con un pvalor=0.000<0.05. También se
explica a través del estudio de Lépez (2014), donde hace énfasis que, sobre la
calificacion o aptitud legal y la capacidad técnica, sobre sus conocimientos, asi
como la experiencia que posee el postor y haber ejecutado actividades en tiempo
anterior. Aquipucho (2015), donde explica que el control interno influye en la mejora
del proceso de seleccion, como es la seleccion de los proveedores en los procesos
de Contrataciones y Adquisiciones de la Municipalidad Distrital.

En lo que respecta al objetivo especifico 6, se obtuvo el hallazgo que existe una
relacion moderada entre existe relacion directa entre la gestion de abastecimiento y
la ejecucion de los procesos de contrataciones del Estado realizados por el
Ministerio del Interior, fundamentado por Rho de Spearman=0.523 con un
pvalor=0.000<0.05. Segun Lopez (2014), explica que corresponde a la ejecuciéon a
través de un cronograma estableciendo un determinado tiempo para el
cumplimiento de los entregables segun el contrato. En ese sentido, Aquipucho
(2015), explica que el control interno influye en la adecuada ejecucion contractual
de los procesos de Contrataciones y Adquisiciones de la Municipalidad Distrital

Carmen de la Legua.
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VI. CONCLUSIONES:

PRIMERA La prueba de Rho de Spearman de (0.661) demostré una correlacion
moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo tanto, es
una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis
alternante, es decir, existe relacion directa entre la gestion de
abastecimiento y los procesos de contrataciones del Estado realizados

por el Ministerio del Interior.

SEGUNDA La prueba de Rho de Spearman de (0.457) demostré una correlacion
moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo tanto, es
una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis
alternante, es decir, existe relacion directa entre la gestion de
abastecimiento y la finalidad publica realizados por el Ministerio del
Interior.

TERCERA La prueba de Rho de Spearman de (0.606) demostré una correlaciéon
moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo tanto, es
una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis
alternante, es decir, existe relacion directa entre la gestion de
abastecimiento y los suministros de los procesos de contrataciones del
Estado realizados por el Ministerio del Interior.

CUARTA La prueba de Rho de Spearman de (0.473) demostré una correlaciéon
moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo tanto, es
una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis
alternante, es decir, existe relaciébn directa entre la gestion de
abastecimiento y los requerimientos de los procesos de contrataciones
del Estado realizados por el Ministerio del Interior.

QUINTA La prueba de Rho de Spearman de (0.530) demostré una correlacion
moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo tanto, es
una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis
alternante, es decir, existe relacion directa entre la gestion de
abastecimiento y las especificaciones técnicas de los procesos de

contrataciones del Estado realizados por el Ministerio del Interior.
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SEXTA La prueba de Rho de Spearman de (0.389) demostré una correlacion baja
(segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo tanto, es una
prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis alternante, es
decir, existe relacidon directa entre la gestion de abastecimiento y las
calificaciones de los procesos de contrataciones del Estado realizados
por el Ministerio del Interior.

SEPTIMA La prueba de Rho de Spearman de (0.523) demostré una correlacion
moderada (segun Bisquerra), con un pvalor =0.000<0.05, por lo tanto, es
una prueba significativa, se concluye que se acepta la hipotesis
alternante, es decir, existe relacion directa entre la gestion de
abastecimiento y la ejecucion de los procesos de contrataciones del

Estado realizados por el Ministerio del Interior.
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VIl. RECOMENDACIONES

PRIMERA Se recomienda implantar un modelo integrado de gestidén abastecimiento
a través de convenios marco, a fin de integrar la cadena de suministros,
de tal manera potenciar la gestion de abastecimiento y los procesos de

contrataciones en el Ministerio del Interior.

SEGUNDA Se recomienda implantar un planeamiento organizado y sistematizado.
a través de generar una real finalidad Publica, estableciendo un plan

operativo basado en un diagnostico en las areas funcionales.

TERCERA Se recomienda implantar una integracion en la cadena de suministros,
a través, de un aprovisionamiento continuo, de tal manera que las areas

operativas siempre cuenten con su aprovisionamiento.

CUARTA Se recomienda implantar un sistema de informacién que va desde la
necesidad del usuario hasta el proveedor con un requerimiento

informatizado. Mejorando la automatizacion.

QUINTA Se recomienda implantar un proceso de sistematizacion y capacitacion al
personal para que realice las especificaciones de tal manera que tengan

detallada y no tengan inconvenientes técnicos.

SEXTA Se recomienda incrementar la gestion de abastecimiento con la finalidad
de mejorar la dimension calificaciones, de la misma manera, debe

establecerse

SEPTIMA Se recomienda implantar una estructura para las calificaciones en los
postores a fin de establecer un estandar internacional de acuerdo con las
normas. Se deben mejorar los tiempos de ejecucion y establecer

cronogramas de entrega de acuerdo con el PAC, de manera continua.
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ANEXOS

Matriz de Operacionalizacion de variables
Tabla 1. Operacionalizacion de la variable 1: Gestién de Abastecimiento

Baremo
Variable Definicidon Definicion Dimensione Indicadores Items Escala de
Conceptual Operacional S Medicién
Costos 1-2 Para dimensiones:
Lopez (2014) sefialo que: El autor define la gestion de Financiamiento Fondos 3-4 Deficiente
abastecimiento, como el Créditos 5-6 <6 -14>
El procedimiento de produccién en  proceso que realiza una Regular
una empresa, parte desde la organizacion para conseguir Planificacion 7-8 <15-23>
adquisicion externa de materiales e  bienes ylo servicios Compras Procedimientos 9-10 Optimo
insumos necesarios que garanticen  producidos o prestados por Contratos 11-12 <24-30>
el inicio de los procesos a realizar,y  terceros, a fin de obtener lo
Gestion de para asegurar el funcionamiento necesario para la operacién Recepcion 13-14
Abastecimiento ininterrumpido de sus labores. EI  de la organizacion. Almacenamiento Registro 15-16
area responsable del Ubicacion 17-18 Ordinal
abastecimiento de estos recursos, 1. Nunca, 2.
también es la encargada de su Cumplimiento de 19-20 Casi nunca, 3. Para Variable:
distribucién, y su participacién es especificaciones 21-22 A veces, 4. Deficiente
imprescindible en el desempefio de Calidad Garantias 23-24 Casi siempre, <30 -70>
la organizacion, tras la busqueda de Vigencia Tecnoldgica 5 Siempre Regular
los mejores costos de adquisicion. 25-26 <71-110>
Pluralidad 27 - 28 Optimo
Legalidad 29-30 <111-150>
Proveedores Habilitacion y

responsabilidad

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 2 Operacionalizacion de la variable 2: Proceso de Contrataciones del Estado

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de
Conceptual Operacional Medicion
1-2 Para
Finalidad Publica Objetivos dimensiones
Deficiente
Para, Valdez (2013), la ley de Nuevos 3-4 <6 -14>
Contrataciones del Estado Operativamente la ley Suministro Continuos 5-6 Regular
(LCE) tiene los lineamientos y precisa que las Urgentes 7-8 <15-23>
disposiciones que debe cumplir  especificaciones técnicas Optimo
toda organizacién de la parte integran el requerimiento Bienes 9-10 <24-30>
publica para sus procedimientos  con la descripcion objetiva  Requerimiento Servicios 11-12 Para dimensién:
Contrataciones de compras de bienes y vy precisa las Obras 13-14 Deficiente
del Estado contrataciones de servicios u caracteristicas ylo Ordinal <2 -4>
obras, ya que sistematiza los requisitos funcionales Especificaciones Descripcion 15-16 1. Nunca, 2. Regular
compromisos y derechos. Las relevantes para que en el Técnicas Caracteristicas 17 -18 Casinunca, 3. A <5-7>
contrataciones del Estado marco de la ejecucion se Requisitos 19-20 veces, 4. Casi Optimo
integran un requerimiento que logre alcanzar la finalidad siempre, 5 <8-10>
indica la descripcion objetiva de  publica. Capacidad legal Siempre
bienes o0 servicios que se Calificacion Capacidad Técnicay 21-22 Para dimensién:
quieren adquirir de manera profesional 23-24 Deficiente
segura. De la misma manera se Experiencia del postor 25-26 <4-9>
busca tener mayor eficiencia en Regular
dichas contrataciones, que se Ejecucion <10-15>
encuentran enmarcados por Cronograma 27- 28 Optimo
disposiciones y lineamientos. Plazos Cumplimiento 29 -30 <16-20>
Para Variable:
Deficiente
<30 -70>
Regular
<71-110>
Optimo
<111-150>

Fuente: Elaboracion propia



Matriz de Consistencia

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA

¢ Como la gestion de abastecimiento se Determinar si La gestion de Existe relacion directa entre la Finalidad Publica Objetivos Método de Investigacion:
relaciona con los procesos de abastecimiento se relaciona con los gestion de abastecimiento y los Nuevos Hipotético
contrataciones del estado en el procesos de contrataciones del procesos de contrataciones del Suministro Continuos Deductivo
Ministerio del Interior? Estado del Ministerio del Interior. Estado realizados por el Ministerio Urgentes

del Interior.
Problemas especificos Objetivos especificos: Hipdtesis especificas Requerimiento Bienes Tipo de Investigacion: Aplicada

Servicios

¢ Cémo la gestion de abastecimiento se Identificar si la gestion de Existe relacion directa entre la Contrataciones del Obras
relaciona con la finalidad publica de las abastecimiento se relaciona con la gestion de abastecimiento y la Estado
contrataciones del estado en el finalidad publica de las contrataciones | finalidad Publica de los procesos de Especificaciones Descripcion Disefio de Investigacion: No
Ministerio del Interior? del estado en el Ministerio del Interior contrataciones del Estado realizados Técnicas Caracteristicas experimental

por el Ministerio del Interior.
¢ Como la gestion de abastecimiento se Verificar si la gestion de Requisitos
relaciona con los suministros de las abastecimiento se relaciona con los Existe relacion directa entre la Calificacion Capacidad legal
contrataciones del estado en el suministros de las contrataciones del gestion de abastecimiento y los Capacidad Técnicay Investigacion: Nivel Descriptivo
Ministerio del Interior? estado en el Ministerio del Interior suministros de los procesos de profesional Correlacional

contrataciones del Estado realizados Experiencia del postor
¢ Cémo la gestion de abastecimiento se Establecer si la gestion de por el Ministerio del Interior.
relaciona con los requerimientos de las abastecimiento se relaciona con los Ejecucion Cronograma Enfoque: Cuantitativo
contrataciones en el Ministerio del requerimientos de las contrataciones Existe relacion directa entre la Plazos
Interior? en el Ministerio del Interior. gestion de abastecimiento y los

requerimientos de los procesos de Costos Poblacion: 60 colaboradores de
¢ Como la gestion de abastecimiento se contrataciones del Estado realizados Financiamiento Fondos la gerencia de administracion del
relaciona con las especificaciones Establecer si La gestion de por el Ministerio del Interior. Créditos Ministerio del Interior
técnicas de las contrataciones del estado | abastecimiento se relaciona con las
en el Ministerio del Interior? especificaciones técnicas de las Existe relacion directa entre la Planificacion Instrumentos

contrataciones del estado en el gestion de abastecimiento y las Gestion de Compras Procedimientos Para Gestion de abastecimiento
¢Como la gestion de abastecimiento se Ministerio del Interior especificaciones técnicas de los Abastecimiento Contratos (30 reactivos con escala de
relaciona con las calificaciones de las procesos de contrataciones del licker. Para Proceso de
contrataciones del estado en el Estado realizados por el Ministerio Almacenamiento Recepcion contrataciones (30) reactivos
Ministerio del Interior? Establecer si La gestion de del Interior. Registro con escala de Licker
abastecimiento se relaciona con las Ubicacion Con escala ordinal 1. Nunca, 2.

¢ Como la gestion de abastecimiento se
relaciona con la ejecucion de las
contrataciones del estado en el
Ministerio del Interior?

calificaciones de las contrataciones
del estado en el Ministerio del Interior

Establecer si La gestion de
abastecimiento se relaciona con las
ejecuciones de las contrataciones del
estado en el Ministerio del Interior

Existe relacion directa entre la
gestion de abastecimiento y las
calificaciones de los procesos de
contrataciones del Estado realizados
por el Ministerio del Interior.

Existe relacion directa entre la
gestion de abastecimiento y la
ejecucion de los procesos de
contrataciones del Estado realizados
por el Ministerio del Interior

Calidad

Proveedores

Cumplimiento de
especificaciones
Garantias

Vigencia Tecnologica

Pluralidad
Legalidad
Habilitacion y
responsabilidad

Casi nunca, 3. A veces, 4. Casi
siempre, 5 Siempre

Estadistica

Estad. Descriptiva, mostrar
tablas y figuras de informacién

Estad. Inferencial, se midi6 la
correlacion a través del
procedimiento Rho de
Spearrman




ANEXO 1

Instrumento para medir la Gestion de Abastecimiento

TITULO DE LA INVESTIGACION. “La Gestion de Abastecimiento y Contrataciones
Del Estado en el Ministerio del Interior, Lima, 2019”

INSTRUCCIONES. Estimado Trabajador, la presente encuesta tiene el propdsito
de recoger informacion sobre Gestion del abastecimiento. Mucho le agradeceré
marcar con un aspa “X” en el recuadro que corresponda segun su percepcion.
Esta encuesta tiene el caracter de anénimo, y su procesamiento sera reservado, por
lo que le solicitamos sinceridad en las respuestas

Para registrar sus respuestas sirvase considerar la siguiente puntuacion que se
presenta a continuacion.

1. Nunca. 2. Casi Nunca 3. A veces 4. Casi siempre 5. Siempre

Nro. Preguntas 112 |3 |4]5

Dimensién 1: Financiamiento

1 Los costos de adquisicion de los bienes y servicios,

son los mas competitivos del mercado nacional.

2 Los costos de financiamiento para la adquisicion de

bienes y servicios son los 6ptimos

3 Los fondos que financian las compras publicas de la
entidad, se encuentran en proporcion a los gastos

proyectados anualmente.

4 Las areas competentes realizan una adecuada

administracion de los fondos.

5 Los créditos que la entidad obtiene, es controlado

selectivamente para los objetivos prioritarios.

6 Los créditos que el ministerio solicita son

supervisados de manera adecuada

Dimension 2: Compras




7 El ministerio del Interior planifica adecuadamente las
compras para el O6ptimo abastecimiento en la
atencioén de clientes.

8 Las compras se realizan de acuerdo al programa
anual de adquisiciones y contrataciones

9 La entidad ha definido los procedimientos de
compras asegurando estandares de calidad,
eficiencia y oportunidad.

10 Se cumplen los procedimientos de compras, segun
las normas vigentes.

11 Los contratos de compra o servicios precisan las
responsabilidades, derechos, obligaciones, defensas
y soluciones ante posibles incumplimientos para
ambas partes.

12 Las 6rdenes de compray servicios siempre se emiten
dentro de los plazos establecidos.

Dimension 3: Almacenamiento

13 El 4rea de almacenamiento realiza los
procedimientos adecuados para la recepciéon de las
existencias adquiridas.

14 La recepcion de los bienes y servicios son validados
por el area usuaria

15 Se realiza de manera ordenada y oportuna el registro
de las existencias en los almacenes del Ministerio del
Interior.

16 Todas las existencias que estan en los almacenes
estan debidamente codificadas

17 Los almacenes de la entidad poseen una
infraestructura adecuada ubicacién para los bienes
adquiridos.

18 Los almacenes cuentan con las normas de

seguridad, para la 6ptima preservacion




Dimensioén 4: Calidad

19 El Ministerio hace cumplir las especificaciones técnicas,
gue garantice la adquisicion de productos de alta calidad.

20 Para las adquisiciones de bienes y servicios se cumplen
con los estandares de calidad

21 Las garantias comerciales exigidas por la entidad,
generan que las empresas oferten productos de mejor
calidad.

22 Las garantias son solicitadas de acuerdo a la normatividad
vigente para asegurar la calidad del bien o servicio.

23 La vigencia tecnoldgica exigida por la entidad influye en la
adquisicion de productos de la mas alta calidad.

24 En las labores que realiza para el desarrollo de los
procedimientos de adquisiciones y contrataciones aplica
la vigencia tecnoldgica.

Dimension 5: Proveedores

25 Cuenta el Ministerio del Interior con una variedad de
proveedores suficientes para atender todos sus
requerimientos.

26 El ministerio fomenta la pluralidad de las convocatorias

27 La capacidad legal de las empresas genera confianza a la
entidad para ser considerados como posibles
proveedores.

28 Realiza la institucibn un cumplimiento cabal con los
proveedores, ante algin impase.

29 Se asignan responsabilidades apropiadas a los
proveedores para que garanticen la entrega oportuna del
bien contratado.

30 Se evalla la habilitacion de los proveedores que

concursan en la contienda publica.

GRACIAS POR SU COLABORACION




Instrumento para medir el Proceso de contratacion del estado

TITULO DE LA INVESTIGACION. “La Gestion de Abastecimiento y Contrataciones
Del Estado en el Ministerio del Interior, Lima, 2019”

INSTRUCCIONES. Estimado Trabajador, la presente encuesta tiene el propdsito
de recoger informacion sobre proceso de contrataciones con el estado. Mucho le
agradeceré marcar con un aspa “X” en el recuadro que corresponda segun su
percepcion.

Esta encuesta tiene el caracter de anénimo, y su procesamiento sera reservado, por
lo que le solicitamos sinceridad en las respuestas

Para registrar sus respuestas sirvase considerar la siguiente puntuacion que se

presenta a continuacion.

2. Nunca. 2. Casi Nunca 3. A veces 4. Casi siempre 5. Siempre

Nro. Preguntas 112 |3 |4

Dimensioén 1: Finalidad Publica

1 El personal logistico coadyuva en el cumplimiento de
los objetivos de las contrataciones que se efectdan en

el Ministerio del Interior.

2 El personal es informado de manera constante de los

objetivos de la empresa.

Dimensién 2: Suministro

3 Se elaboran continuamente contrataciones de nuevos

suministros en la entidad.

4 Existe un registro para los nuevos suministros que

adquiere la empresa.

5 Se elaboran permanentemente contrataciones de

suministros continuos en la entidad.

6 Se mantiene la continuidad del abastecimiento de

suministros cuando se va acabando el stock.




Se elaboran esporadicamente contrataciones de

suministro por urgencias en la entidad.

En situacion de contingencia, los suministros pueden

ser adquiridos por urgencia.

Dimension 3: Requerimiento

Los requerimientos para la adquisicién de bienes son
remitidos considerando los plazos de ley, por las

areas usuarias de la entidad.

10

Los requerimientos son utilizados de manera

adecuada en cada area que los solicita.

11

Los requerimientos para la contratacion de servicios
son remitidos oportunamente por las areas usuarias

de la entidad.

12

Los requerimientos por servicios se registran

adecuadamente en una base de datos de la empresa.

13

Durante la formulacion del plan anual de
contrataciones los requerimientos de obras son
acompafados de sus respectivas especificaciones

técnicas y/o términos de referencia.

14

Los requerimientos por obras, son administrados de

acuerdo a ley.

Dimension 4: Especificaciones Técnicas

15

La descripcion en las especificaciones técnicas o
términos de referencia son detalladas segun

procedimientos de contrataciones en la entidad.

16

Las éareas usuarias realizan la descripcion de las
especificaciones técnicas de sus necesidades, segun

las normas vigentes.

17

Las caracteristicas que sefialan las especificaciones

técnicas o términos de referencia, reflejan objetividad




y precision en el requerimiento de compra de la

entidad.

18

Utilizan estandares para detallar las caracteristicas de
las especificaciones técnicas, de las contrataciones

que realzan

19

Los requisitos en las especificaciones técnicas o
términos de referencia, facilitan las condiciones de
igualdad para el procedimiento de contratacion de la

entidad.

20

Durante la formulacion del plan anual de
contrataciones los requerimientos de bienes, servicios
y obras son acompafiados de sus respectivos
requisitos de las especificaciones técnicas y/o

términos de referencia

Dimensién 5: Calificacion

21

Las empresas proveedores que alcanzan la
capacidad legal requeridas en los procedimientos de
compra, reflejan estricto cumplimiento en la

Ejecucion del contrato con la entidad.

22

Durante la elaboracion de los expedientes de
contratacion es indispensable que exista una
adecuada capacidad legal para su aprobacion

oportuna.

23

Las empresas que alcanzan las capacidades técnicas
y profesionales requeridas en los procedimientos de
compra, garantizan calidad en la ejecucion del

contrato con la entidad.

24

Durante la elaboraciéon de los expedientes de
contratacion es indispensable que exista un adecuado
capacidad técnica y profesional para su aprobacion

oportuna.




25

Las empresas que alcanzan la experiencia requerida
en los procedimientos de compra, garantizan la
atencion solicitada en el marco de los contratos con la

entidad.

26

Los miembros del comité de seleccion evaltan la

experiencia del postor.

DIMENSION 6: EJECUCION

27

Los cronogramas establecidos en la ejecucion del

contrato son atendidos oportunamente en la entidad.

28

Las convocatorias de los procedimientos de seleccion
son Publicadas en la fecha prevista en el plan anual

de contrataciones, segun cronograma.

29

Los plazos pactados en los contratos son cumplidos a
cabalidad por el proveedor en la ejecucion del
contrato con la entidad.

30

Los plazos de cumplimiento se realizan al 100 %
respecto al contrato pactado entre el proveedor y la
entidad.

GRACIAS POR SU COLABORACION




Anexo 02: Tabla de especificaciones de las variables

Variables % Importancia Cantida
Dimensiones Indicadores d
items
Gestion de Costos 20% 2 6
Abastecimiento Financiamiento Fondos 2
Créditos 2
Planificacion 2 6
Compras Procedimientos 20% 2
Contratos 2
Recepcion 2 6
Almacenamiento Registro 20% 2
Ubicacion 2
2 6
Cumplimiento de especificaciones 2
Calidad Garantias 20% 2
Vigencia Tecnolégica
2 6
2
Proveedores Pluralidad 2
Legalidad 20%
Habilitacion y responsabilidad
Proceso de contrataciones
2 2
Finalidad Publica Objetivos
2 6
Nuevos 2
Suministro Continuos 2
Urgentes
2 6
Bienes 2
Requerimiento Servicios 2
Obras
2 6
Especificaciones Técnicas Descripcion 2
Caracteristicas 2
Requisitos
2 6
Calificacion Capacidad legal 2
Capacidad Técnica y profesional 2
Experiencia del postor
Ejecucion 2 4
Cronograma 2

Plazos Cumplimiento




Anexo 03: Detalle de resultados de la V-AIKEN

S

{n(c-1))

siendo:
8 = la sumadtoria de si
s= Valor asignado por el juez i,
n = Nimero de jucces
¢ = Nimero de valores de la escala de valoracidén (2. en esic caso)

V= 2/2(2-1) =1.00

La validacion segun Aiken es igual a 1.00



Anexo 04: Detalle de confiabilidad

Detalle de la confiabilidad para la gestion de abastecimiento

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Correlacion  Cronbach si el
elemento se elemento se elementos multiple al elemento se
ha suprimido  ha suprimido corregida cuadrado ha suprimido

VAR00001 91,7000 429,603 ,653 ,924 ,913
VAR00002 91,4333 440,826 ,513 ,780 ,915
VARO00003 91,8500 427,655 672 ,822 913
VAR00004 91,4000 434,346 ,634 ,644 ,913
VAR00005 91,1833 440,966 ,395 ,634 ,917
VARO0006 91,7333 428,775 ,605 , 765 914
VARO0007 91,7167 426,715 ,647 ,807 913
VARO0008 91,4833 434,627 562 ,692 914
VARO0009 91,8167 437,813 552 ,825 915
VARO00010 91,6667 441,616 ,484 , 781 ,915
VARO0011 91,2167 446,173 395 ,840 917
VAR00012 91,8167 456,796 ,220 ,707 ,919
VAR00013 91,7833 446,918 ,387 ,815 ,917
VAR00014 91,1167 456,647 , 188 , 783 ,920
VARO00015 91,6333 447,219 478 ,813 ,916
VARO00016 91,4167 437,230 577 ,839 914
VARO00017 92,1333 423,440 ,655 ,888 913
VAR00018 91,4500 452,455 ,289 ,483 ,918
VARO00019 91,8167 432,559 ,502 ,880 915
VARO00020 92,0333 432,236 ,560 ,907 914
VAR00021 91,7167 441,223 ,525 ,815 ,915
VAR00022 91,6667 445,243 378 ,856 917
VAR00023 91,7167 433,800 547 (67 ,915
VAR00024 91,6667 443,514 ATT ,596 916
VARO00025 91,6000 441,329 ,519 ,831 915
VAR00026 91,6000 428,007 ,644 ,898 ,913
VAR00027 91,5667 450,962 ,356 ,637 ,917
VARO00028 91,5500 442,150 496 ,832 915
VAR00029 91,3833 448,206 ,366 ,850 ,917
VAR00030 91,8500 433,519 ,637 ,887 ,913




Detalle de la confiabilidad para la gestion de abastecimiento

Estadisticas de total de elemento

Media de escala siVarianza de escalaCorrelacion total
el elemento se ha si el elemento se

de elementos

Alfa de Cronbach
si el elemento se

suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
VAR00001 93,8500 427,011 ,719 ,915
VAR00002 93,5500 438,997 ,600 ,917
VAR00003 94,0833 426,484 ,701 ,916
VAR00004 93,7000 436,112 ,592 ,917
VAR00005 93,2167 443,257 ,411 ,920
VARO0006 94,0333 425,592 ,645 ,916
VAR00007 93,8333 427,972 ,649 ,916
VAR00008 93,6167 437,969 ,531 ,918
VAR00009 94,1500 436,943 ,572 ,918
VAR00010 94,0167 443,440 ,497 ,919
VAR00011 93,4167 441,806 ,482 ,919
VARO00012 94,1333 459,338 ,179 ,923
VAR00013 93,9000 448,329 ,394 ,920
VAR00014 93,3500 461,689 ,108 ,924
VAR00015 93,9000 450,973 ,398 ,920
VAR00016 93,5500 436,658 ,633 ,917
VAR00017 94,2833 421,969 ,674 ,916
VAR00018 93,5833 454,078 ,307 ,921
VAR00019 94,1333 432,185 ,509 ,919
VAR00020 94,3500 430,672 ,554 ,918
VAR00021 94,1667 443,497 ,497 ,919
VAR00022 93,8333 445,870 ,379 ,920
VAR00023 94,1167 437,054 ,503 ,919
VAR00024 94,1167 449,291 ,397 ,920
VAR00025 93,9667 447,626 ,448 ,919
VAR00026 94,0333 425,321 ,719 ,915
VAR00027 93,8500 447,079 ,467 ,919
VAR00028 93,9167 443,603 ,480 ,919
VAR00029 93,5833 445,196 ,412 ,920
VARO00030 94,1500 428,435 ,685 ,916




Base de datos

Anexo 05

Tabla 33. Base de datos 1
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Tabla 33. Base de datos 1
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Anexo 06: Evidencias

Buscadores

Reportes

Institucion

Plan Anual de Contrataciones

Ingrese el ano: 2017

Buscar

—Datos de la entidad
Entidad

Direccion JIRON LOS CIBELES 191 RIMAC LIMA LIMA

POLICIA NACIONAL DEL PERU - DIRECCION DE ECONOMIA Y FINANZAS

Ficha de la Entidad

(Calculado en Soles)

r—Indicadores de Ejecucion

Indicador de

Afrsbadcr del Avance 75.01
praobador:ce HUGO ALBERTO, BEGAZO DE BEDOYA .
PAC Indicador de 75.01
Cumplimiento o
Afo 2017
3 Gltimas versiones del PAC
Modificaion Documento Aprobacion Fecha Aprobacién Monto total Estado
RE N° 458-2017-SECEJE- A
2 PNP/SEC 22DIC2017 Publicado;
1 11-2017-SECEJE-PNP COAS Rectificado
RE N° 406-2017-SECEJE- .
21 PNP/SEC 09DIC2017 PUblicado
Procesos Programados Por Meses
48950042 r—Informacion del total de procesos de seleccion
 i— Tipo de proceso Cantidad total Valor estimado (En

36712532 34007921

38394250

o
=
@
E
5 24475021 o
o
=
-
12237511
3395414
0
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ag Oct Nov Dic
Meses
Ubicacion geografica del lugar de ejecucion
Departamento Cantidad
LIMA 1231

programado

Soles)

Descripcion

1. RECURSOS
ORDINARIOS

2. RECURSOS
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS

2.1. PERSONAL Y
OBLIGACIONES
SOCIALES

2.2. PENSIONES Y
OTRAS
PRESTACIONES
SOCIALES

2.3. BIENES Y
SERVICIOS

2.5. OTROS GASTOS

2.6. ADQUISICION
DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

Genérica de gasto

6,408,539,191.00

1,466,343,483.00

768,487,090.00

30,949,774.00

56,833,780.00

Licitacion Piblica 1 48,669,378.10
Contratacion
Directa 7 30,982,090.85
Adjudicacion
Simplificada 17 24,961,047.46
Compras por
catalogo (Convenio 35 7,147,843.65
Marco)
Concurso Publico 4 41,339,966.04
Subasta Inversa
Electrénica 2 4,756,529.24
r—Informacién del PIA
Fuente de

financiamiento

8,647,751,517.00

83,401,801.00

Sentral Administrativo: 6135555 - Central de Consultas: 6143636 | Horario de Aencian: D830 A 17-30. Sede Central: Av Gregorio Escobedo cdra. 7 s/n Jests Maria - Lima 11/Per . R
fisualizar correctamente el portal debera usar el navegador Internet Explorer 7.0 ¢ superior, Mozilla Firefox. Google Chrome o Safari y contar con una resolucién minima de pantalia de 1280x600. Terminos y

Zondiciones de uso

https://prodapp4.seace.gob.pe/pac3-publico/pages/fichaEntidad.xhtml

equisitos Minimos: Para

FUENTE: SEACE 3.0 (SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL

ESTADO)




DETALLE DE PROCESOS EJECUTADOS ANO 2017

OSCE ==

Buscadores

Reportes

Institucion

Plan Anual de Contrataciones

Ingrese el ano:

2018

Buscar

Ficha de la Entidad

(Calculado en Soles)

Datos de la entidad

Indicadores de Ejecucion

Entidad POLICIA NACIONAL DEL PERU - DIRECCION DE ECONOMIA Y FINANZAS

Direccion JIRON LOS CIBELES 191 RIMAC LIMA LIMA Indicador de

Aprobador del Avance 109

probador de JOSE, TENORIO FERNANDEZ
PAC Indicador de 14.79
Cumplimiento =
Ano 2018
3 dltimas versiones del PAC
Modificaion Documento Aprobacion Fecha Aprobacién Monto total Estado

INF. N° 280-2018-DIRADM- .

32 DIVLOG-PNP/DEPABA.SC Publicado
RE N°458-2018-SECEJE-

31 PNP/SEC Publicado
RE N°029-2018-SECEJE- .

1 PNP/SEC Rectificado

Procesos Programados Por Meses
731321482

609434569
548491112
=]
o
o
E
= 365660741 M )
(k]
k=
£
182830371 -
78828990
o o 9586307 1 004069 | 35934631 8157376} 415350 5044274 405380 4020445}
0 -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sel Oct Mov Dic
Meses
Ubicacion geografica del lugar de ejecucion
Departamento Cantidad
LIMA 842

Sentral Administrativa: 6135555 - Central de Consultas: 6143636 | Horario de Atencion: 08:30 A 17:30. Sede Gentral: Av. Gregorio Escobedo cdra. 7 s/n JesUs Maria - Lima 11/Perd

Tipo de proceso
programado

Licitacién Publica

Contratacion
Directa
Adjudicaciéon
Simplificada
Compras por
catalogo (Convenio
Marco)

Concurso Publico

Subasta Inversa
Electrénica

r—Informacion del total de procesos de seleccion

Cantidad total

17

10

59

23

Valor estimado (En
Soles)

59,554,078.79

625,615,804.93

13,221,553.58

11,192,121.79

36,412,097.91

2,454,618.17

[ Informacion del PIA
Descripcién

1. RECURSOS
ORDINARIOS

2. RECURSOS
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS

2.1. PERSONAL Y
OBLIGACIONES
SOCIALES

2.2. PENSIONES Y
OTRAS
PRESTACIONES
SOCIALES

2.3. BIENES Y
SERVICIOS

2.5. OTROS GASTOS

2.6. ADQUISICION
DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

Genérica de gasto

6,535,418,733.00

1,462,234,585.00

598,367,984.00

59,200,988.00

39,364,917.00

Fuente de
financiamiento

8,630,546,588.00

64,040,619.00

Requisitos Minimos: Para

/isuglizar comre<tamente el portal debera usar el navegador Internet Explorer 7.0 0 superior, Mozilla Firefox, Goagle Chrome o Safari y contar con una resolucién minima de pantalla de 12B0x600. Terminos y

Jondiciones de usa

https://prodapp4.seace.gob.pe/pac3-publico/pages/fichaEntidad.xhtml|

FUENTE: SEACE 3.0 (SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL

ESTADO)




DETALLE DE PROCESOS EJECUTADOS ANO 2018

SE@CE

& Buscadores ~

@ Reportes ~

Institucion

Orpanee
oo dinerabe DSCE ——" Plan Anual de Contrataciones
del Estado o Ustae

0 Ingrese el ano: 2018 - &3 Buscar
Ficha de la Entidad
(Calculado en Soles)
— Datos de la entidad
= - 2 : Indicadores de Ejecucion —————————————————————

Entidad POLICIA NACIONAL DEL PERU - DIRECCION DE ECONOMIA Y FINANZAS

Direccion JIRON LOS CIBELES 191 RIMAC LIMA LIMA ihdicadarde

Aprobador del Avance il

R CS JOSE ANTONIO, SANTANA LOPEZ ;
PAC ’ Indicador de 85.86
Cumplimiento 2

Ano 2019

3 ultimas versiones del PAC
Moadificaion Documento Aprobacion Fecha Aprobacién Monto total Estado

1 sch“059>2019'SECEJE PNP- Rectificado

51 SREDCN’ 119-2019-DIRADM-PNP- Rectificado

51 EEDCN' 119-2019-DIRADM-PNP- Publicado
Procescs Programacios Por Meses

405263078

r—Informacion del total de procesos de seleccion

Tipo de proceso

Valor estimado (En

33771923 Cantidad total
programado Soles)
303947309 Licitacion Pablica 22 433,226,525.18
<
- Contratacion
o
g Biraita 27, 45,560,204.73
= 50263153 190251268 7
- 202631539 W o Adjudicacion
L
(L Simplificada 77 15,830,865.81
;3‘ Compras por
101315770 catalogo (Convenio 32 39,887,426.08
§114147056104690 Marco)
3863780035,
Cpeiams festo221 - Concurso Pblico 1 200,667,553.65
0 275480 3111742 5283333 7113022
o) Subasta Inversa
s 476.
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Electronica > 2,600,476.00
Meses
r—Informacion del PIA
Descripcion Genérica de gasto fin:‘:i?atslizento
1. RECURSOS
ORDINARIOS 8,933,271,043.00
2. RECURSOS
DIRECTAMENTE 67,280,210.00
RECAUDADOS
4. DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS 24,356,291.00
Ubicacion geografica del lugar de ejecucion
+ 2.1. PERSONAL Y
Beparamento Cantidad OBLIGACIONES 6,917,231,534.00
LIMA 1066 SOCIALES

2.2. PENSIONES Y
QOTRAS
PRESTACIONES
SOCIALES

2.3. BIENES Y
SERVICIOS

2.5. OTROS GASTOS
2.6. ADQUISICION

1,461,913,448.00

571,181,979.00

49,788,769.00

DE ACTIVOS NO 54,991,814.00

FINANCIEROS
Zentral Administrativo. 8135555 - Cenlral de Consultas: 8143636 | Horario de Atencion: 08:30 A 17:30. Sede Central: Av. Gregorio Escobedo cdra. 7 sin Jesus Maria - Lima 11/Per... Requisitos Minimos: Para
dsualizar correclamente el porlal debera usar el navegador Inlernel Explorer 7.0 0 superior, Mozilla Firefox, Google Chrome o Safari y contar con una resclucion minima de pantalla de 1280x600. Terminos y

Jondiciones de usa

https://prodapp4.seace.gob.pe/pac3-publico/

FUENTE: SEACE 3.0 (SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO)




DETALLE DE PROCESOS EJECUTADOS ANO 2019

Anexo 09: Print Screen de SPSS de la confiabilidad

& Resuitado.spv [Documento2] - IBM SPSS Statistics visor - X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar |nserfar Formate Analzar  Gréficos  Utiidades  Ampliacones  Ventana  Ayuda
o ™ A = N
E5 = ) S
= = &) e = »
B {E] Resultado [<] =]
(B Reqistro
{& comelaciones no p Escala: ALL VARIABLES
Titulo
Notas
Conjunto de d4 Resumen de procesamiento de casos
~[f Correlaciones N %
(8 Registro Casos _ Valido 50 100,0
-[El Correlaciones no p Excluido® N N
() Tiulo eluldo E
Notas Total 60 100.0
L Correlaciones a.La eliminacion por lista se hasa en
[{8 Registro todas las variables del
{E] Correlaciones no p procedimisnta.
[ Titulo
i Notas
[ Corelaciones Estadisticas de fiabilidad
B Registro Alfa de N de
{E] correlaciones no p Cronhach elementos
[ Thtulo e 30
Notas
(@ Correlaciones
[ Registro NEw FILE.
E C[:\"‘EUE‘I;I’VES nop DATASET NAME ConjuntoDatos2 WINDOW=FRONT.
3 Notas RELIABILITY
[ Correlaciones /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR0000S VARO00OE VAR00007 V
---{[B) Registro ARO0008 VARO0009
(& Correlaciones no p VAR00010 WAROOD1L VAROOOLZ VAROOOL3 VARO0O14 VAROOOLS VAROOOLE VAR0OOL7 V
L‘“:‘” AR00018 VARO0OLS VAR00020
£ notee VAR00021 VARO0022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR0002E V
[ Correlaciones
{8 Registro RRO0028 VARO0030
{E] Fiabilidad /SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
[ Titulo =] /MODEL=ALPHR.
[RI— [ id
[IBM SPSS Statistics Processorestaliste | | [Unicode:ON
- o = 5 221
i Hi A~ =
£ Escribe aqui para buscar =i e n @ D) BP 24/05/2020 .
& Resultado1 spv [Documento2] - IBM SPSS Statistics Visor - X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Inserar Formate  Analzar  Grificos  Utiidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
o ™S G S
SEAsl & 0 »
B [E Resultado <] =]
([ Registro VARO0010 VAROOO1L VAROOOLZ VAROOOL3 VAROOO14 VAROOOLS VARO0O16 VAR0OOLT V
-8 Comelaciones no p. ARO0018 VAR00O19 VRR00020
I Tiulo VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VARO0025 VAR00026 VAR00027 VARD002E v
ARO0029 VARO0030
(8 Correlaciones /SCALE ("BLL VARIARBLES') ALL
I8 Registro /MODEL=ALPHR.
{E] correlaciones no p
[ Thulo il
Notas = Fiabilidad
[ Correlaciones
Registro [ConjunteDates2]
Correlaciones no p
[ Tiulo
(g Notas Escala: ALL VARIABLES
(@ Correlaciones
(8 Registro 3
&l Correlacienss no p Resumen de procesamiento de casos
Titulo i %
[ Notas Casos _ Valido &0 100,0
i.-[f Correlaciones Excluido? o 0
B Regisio Total 50 1000
e iones no p ota ;
~[E Titulo a.La eliminacion por lista se hasa en
[ Notas todas las variables del
L Correlaciones procedimienta.
[{8 Registro
{8l Correlaciones no p
& Tiulo Estadisticas de fiabilidad
Notas Alfa de N de
[ Correlaciones Cranhach elementos
I8 Registro 921 30
{El Fiabilidad -
(& Titulo =
[ 3] id
[1BM SPSS Statistics Processorestalisto | | [UnicodesoN ||
- - 2230
. . =0 ~ ESP
O Escribe aquf para buscar [=i] e " @ ®m D) 24/05/2020 =




Anexo 10: Autorizaciéon de la empresa **
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