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Resumen

La presente tesis titulada “Suspension Perfecta de Labores y cumplimiento
tributario bajo contexto de COVID19 en empresas de transporte de pasajeros
interprovincial-Huaraz, 2020”, cuyo objetivo fue Analizar de qué manera la
suspension perfecta de labores incide en el cumplimiento tributario bajo contexto
de COVID19 en las empresas de transporte de pasajeros interprovincial del
régimen general-Huaraz, 2020. El actual estudio de investigacion es de enfoque
cuantitativo y de tipo aplicada, disefio no experimental. La poblacion de estudio esta
conformada por los contadores de las empresas de transporte interprovincial de
pasajeros en la ciudad de Huaraz. La muestra esta constituida por 14 representaste
de cada empresa, a quienes se les aplico el siguiente instrumento: se utilizé el
cuestionario que mide las variables Suspension Perfecta de Labores vy
Cumplimiento Tributario, siendo de manera fiable y debidamente validados para la
recoleccion de datos, se opt6 por utilizar el sistema estadistico SSPS Vs. 25. Como
conclusién manifestamos que la suspension perfecta de labores incide el
cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en empresas de transporte de
pasajeros interprovincial-Huaraz, 2020; se hace uso del coeficiente de correlacion
Rho de Spearman =0.604, con nivel de significancia con 5% (p<0.05); se pudo
indicar que existe incidencia entre la suspension perfecta de labores y el

cumplimiento tributario.
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Abstract

This thesis entitled "Perfect Suspension of Work and tax compliance under the
context of COVID19 in interprovincial passenger transport companies-Huaraz,
2020", whose objective was to analyze how the perfect suspension of work affects
tax compliance under the context of COVID19 in the interprovincial passenger
transport companies of the general regime-Huaraz, 2020. The current research
study is of a quantitative approach and of an applied type, non-experimental design.
The study population is made up of the accountants of the interprovincial passenger
transport companies in the city of Huaraz. The sample is made up of 14
representatives from each company, to whom the following instrument was applied:
the questionnaire that measures the variables Perfect Suspension of Work and Tax
Compliance was used, being reliably and duly validated for data collection, chose
to use the statistical system SSPS Vs. 25. In conclusion, we state that the perfect
suspension of work affects tax compliance under the context of COVID19 in
interprovincial passenger transport companies-Huaraz, 2020; Spearman's Rho
correlation coefficient is used =0.604, with a significance level of 5% (p <0.05); It
was possible to indicate that there is an incidence between the perfect suspension

of work and tax compliance.

Keywords: Suspension, Perfect, Labor, Compliance, Tax
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I. INTRODUCCION

En la actualidad, a nivel internacional organizaciones publicas y privadas, se
vienen desarrollando en un entorno complicado por la pandemia del COVID19, que
afecta a paises enteros y por ende a miles de personas que son empleados y
empleadores. Pari, D. (2020), nos menciona que la pandemia a causa de la
propagacion por el virus COVID19 mantiene en riesgo la integridad de los peruanos,
y a causa de este fenomeno de propagacion de dicha enfermedad ha causado a
mayor escala dafios profundos en los sectores productivos, uno de ellos el
transportes de pasajeros, y uno de los mas afectados en el transporte interprovincial
paralizado desde la declaratoria de emergencia (15 de Marzo al 30 Junio). Los
duefios de las empresas no tienen el conocimiento basico para afrontar dichas
obligaciones, un claro ejemplo de lo que sucede en Arequipa. Con este entorno
critico, los representantes de las empresas dan a conocer que no tienen cémo
afrontar sus obligaciones econdmicas: el pago de planillas, pagares de préstamos
en el banco, arriendos, pago de tributos, los cuales no se han diferido. Para
mantener la secuencia de trabajo, se evaluara la aplicacion de la suspension

perfecta de labores. La decision fue autorizada por el gobierno hasta por 3 meses.

Lo cual el estado peruano decretd ciertas medidas preventivas para reducir la
propagacion del virus COVID19, el cual promulgo un Decreto de Urgencia N°038-
2020, en la que se desarrolla la disposicion, en el cual la empresa(empleador) tiene
ciertos parametros para la aplicacién del Decreto, cuyo fin de la norma es que las
empresas Yy trabajadores no pierdan el vinculo laboral y a la vez no se pierda a
futuro los empleos y menos la fuente de trabajo, la suspension perfecta de labores
indica que el trabajador no pueda ser despedido y por parte de la empresa no esté
obligado a pagarle remuneraciones. Por lo que dichas empresas interprovincial se
acogieron a este medida, ya que se prohibieron los viajes a nivel interprovincial, lo
cual género que las empresas no puedan desarrollar su trabajo y como tal efecto
no puedan empezar a laborar hasta unos meses a futuro. Por lo que las empresas
del régimen general acaten esta medida cumpliendo con algunos requisitos, lo cual
establece La Ley, en la presente investigacion vamos a evaluar la incidencia que

tiene la suspension perfecta de labores en el cumplimiento tributario.



La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, en
referencia al deber tributario, ha emitido varias normas para este contexto,
enfocandose ante todo en la prorroga de los intervalos para presentar la
Declaracion Jurada y el pago de algunos tributos. En este sentido, se aplazo el
vencimiento para la Planilla electronica (PLAME) asi como la Declaracion Jurada
anual y pago del Impuesto a la Renta del periodo 2019, para personas naturales y
juridicas dando un plazo de marzo y abril para el mes de septiembre de 2020.
Asimismo, se postergo el vencimiento para exhibir la Declaracion Jurada y los
pagos de las obligaciones tributarias, (IGV, Renta y Essalud) de tal forma otras
obligaciones formales de dichos periodos. Pero el incumplimiento de la cuota
mensual vencida e impaga, en el futuro puede ser materia de cobranza coactiva y
de todos modos estara sujeta a la Tasa de Interés Moratorio, de acuerdo a la norma
legal. (Art. 33 Codigo Tributario.)

A través de lo expuesto se tiene la formulacion del problema general: ¢De qué
manera la suspension perfecta de labores incide en el cumplimiento tributario bajo
contexto de COVID19 en las empresas de transporte de pasajeros interprovincial
del régimen general-Huaraz, 2020? De tal manera los problemas especificos: (a)
¢,De qué manera los contratos laborales incide en las normas legales bajo medidas
adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del
régimen general-Huaraz, 20207 (b) ¢De qué manera los pagos de sueldos incide
en las obligaciones tributarias y contractuales bajo medidas adoptadas del
COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen
general-Huaraz, 20207 (c) ¢De qué manera los requisitos del llenado de planillas
incide en las aportaciones bajo medidas adoptadas del COVID19 en empresas de
transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020?

Como justificacién del presente trabajo de investigacién se busca analizar la
suspension perfecta de labores y el cumplimiento tributario que tendré efectos por
el aislamiento social que afecta a todo el pais producto del estado de emergencia
por el virus COVID19 a nivel mundial, segun el Decreto de Urgencia N°038-2020.
Sera de utilidad para los estudiantes de la carrera de contabilidad y la carrera de
derecho, como un antecedente o soporte para ejecutar futuras investigaciones en

el marco de suspension perfecta de labores y cumplimiento de la obligacion



tributaria de las empresas de transporte de pasajeros. Ademas, servira de modelo
o referencia ya que nuestro trabajo va a proporcionar y fomentar interés, beneficios
y resultados en el tiempo, cuenta con implicaciones practicas, evalia el
cumplimiento de las leyes tributarias vigentes en nuestro pais, porque los
resultados que se obtengan, dardn a conocer la incidencia de la suspension
perfecta de labores y las obligaciones tributarias, que en base a la investigacion se

conocera el cumplimiento y modificacion de las obligaciones tributaria.

Para responder a la pregunta de investigacion se plantea el siguiente objetivo
general: Analizar de qué manera la suspension perfecta de labores incide en el
cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en las empresas de transporte
de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020. Asi mismo los
objetivos especificos: (a) Analizar de qué manera los contratos laborales incide en
las normas legales bajo medidas adoptadas del COVID19 en empresas de
transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020. (b)
Analizar de qué manera los pagos de sueldos incide en las obligaciones tributarias
y contractuales bajo medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte
de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020. (c) Analizar de qué
manera los requisitos del llenado de planillas incide en las aportaciones bajo
medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros

interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

En cuanto a la hipotesis general: La suspension perfecta de labores incide en
el cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en las empresas de transporte
de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020. Asimismo, se
desprenden las hipétesis especificas: a) Los contratos laborales incide en las
normas legales bajo medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte
de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020. b) Los pagos de
sueldos incide en las obligaciones tributarias y contractuales bajo medidas
adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del
régimen general-Huaraz, 2020. c) Los requisitos del llenado de planillas incide en
las aportaciones bajo medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte

de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.



II. MARCO TEORICO

Como trabajos previos encontrados a nivel internacional, segun Rosales, J.
(2020) la mayoria de las empresas peruanas, golpeadas por la propagacion
del COVID19, se veran obligadas a aplicar diversas medidas para mitigar el impacto
de la cuarentena y asi poder sobrevivir a una temporada sin ingresos. Entre las
medidas, estan el otorgamiento de vacacionesy la reduccion consensuada de
salarios. La medida mas extrema la aplicacion del Decreto N° 038-2020 en el cual
el empleado y empleador mantienen el vinculo laboral, pero se suspende la
prestacion del servicio y el pago de las remuneraciones; sin embargo, el gobierno

sera cauto en estos casos.

En el corto plazo, las empresas optarian por medidas menos extremas que la
suspension perfecta de labores. Ahora las consultas giran en torno a esa
posibilidad, la de reduccion de remuneraciones temporal o permanente. La norma
también permite otorgar vacaciones vencidas o anticipadas. Si no se cumplen con
efectuarlas, la solicitud de esta figura por caso fortuito y fuerza mayor podria ser
declarada no procedente por el Ministerio encargado de evaluar la solicitud. La Ley
permite una suspension perfecta de labores hasta por 90 dias, la cual ha sido
ampliada a un plazo mayor de acuerdo a la Resolucion Ministerial N°229-2020-TR,
gue establece la ampliacion hasta el 5 de enero del 2021. Si bien no requiere
autorizacion previa, la empresa debe comunicarle la medida adoptada al Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, que luego verificara si existe una causa de
fuerza mayor en estos casos, el que lo justifique como es la propagacion del virus
COVID19. Ella debe guardar proporcionalidad con el tiempo que dure la
suspension. Si desestima el pedido, dispondré el reinicio de las labores y los pagos

de las remuneraciones que dejaron de recibir los colaboradores.

Dimitriu (2011) los cambios en el Cédigo Laboral Rumano parece ser una forma
de implementacion del concepto de flexiguridad en nuestro sistema legal, entre
todas las instituciones modificadas por la nueva Ley, probablemente la relacionada
con la terminacién del empleo tiene el efecto mas dramatico dentro de las
relaciones laborales y la aplicacibn misma del principio de protecciéon de los
trabajadores. De hecho, después de ocho afos de vigencia, el Codigo del Trabajo

ha cambiado, con el objetivo de reequilibrar los poderes de las partes sobre el tema


https://scholar.google.es/citations?user=h9y-GYcAAAAJ&hl=es&oi=sra

de la terminacion del empleo. Estos cambios pueden conducir a un nuevo contenido
del concepto de seguridad laboral, y también a un nuevo enfoque de la idea de
carrera. El objetivo del Gobierno era ofrecer a los empleadores la posibilidad de
despedir y emplear personal con mayor facilidad, permitiéndole seleccionar a los
mejores empleados en un momento de crisis econdmica. Sin embargo, como
resultado de un analisis de cdmo se aplicaron los principios de flexiguridad en otros
estados (especialmente en el caso de los nuevos estados), uno puede temer mucho
que la flexiguridad no se pueda obtener simplemente desprotegiendo a los
empleados y simplificando el procedimiento del despido. Esta es la razén por la cual
los cambios en el Cadigo Laboral, particularmente con la intencién de flexibilizar el
mercado laboral y los arreglos contractuales, fueron recibidos por los sindicatos y

por toda la sociedad con profundas preocupaciones y escepticismo.

Desde la perspectiva de los sindicatos, si la implementacion del concepto de
flexiguridad parece ser exitosa en algunos de los estados europeos, ya que
garantiza un cierto nivel de proteccién, en Rumania ese proceso seria desventajoso
para los empleados en términos de trabajo que gozaban de buena estabilidad. La
propia flexiguridad exige una adaptacion flexible, de un caso a otro, de un estado a
otro. Incluso se puede decir que hay 27 formas de aplicar el concepto de
flexiguridad dentro de la Union Europea. ¢ Cuél es la forma rumana, especialmente
cuando se trata de la terminacién del contrato de trabajo? El documento tiene como
objetivo poner de manifiesto las desventajas y ventajas de los cambios muy

recientes en el Codigo del Trabajo, y configurar una posible perspectiva al respecto.

A nivel nacional, de acuerdo Pastor (2018) en su tesis de investigacion
denominado “El cumplimiento tributario 2012-2017 segun planeamiento estratégico
institucional SUNAT”, cuyo objetivo fue explicar el cumplir de las obligaciones
tributarias en el estado peruano en el transcurso de los periodos 2012 - 2017, en
el entorno que causo la aplicacion de los planes estratégicos dados por la SUNAT
de acuerdo a los parametros del estado en plena etapa de modernizacion de la
gestion publica, para facilitar la claridad la cual esta enfocado al ciudadano
mediante tres aspectos: mejorar el cumplimiento tributario, reducir la dificultad que
conlleva el tratamiento del sistema tributario y brindar medios informaticos para

facilitar el cumplimiento tributario. Los datos obtenidos son de informacion publica



y pertenecen a las estadisticas generales, los objetivos estratégicos e informes de
gestién que se encuentran publicados en el portal de la SUNAT.

De acuerdo con el texto anterior; tiene una investigacion basica, que se centro
cuantitativamente, con un disefio de seccidon transversal descriptivo no
experimental, esta técnica se utiliza dentro de la evaluacion documental, se estudio
y se examinO la manifestacion de la variable de un periodo a otro periodo de
acuerdo a los planes estratégicos mostrados en el lapso en un lapso de un tiempo.
Concluyo en que el deber tributario con a través de las responsabilidades de indole
tributarios administrativos a través de SUNAT, que se han evaluado en la
investigacion (registro a la ficha RUC, presentacion de la DDJJ, ganancias anuales,
amortizacion de la deuda tributaria a través de la recaudacién de impuestos dentro
del territorio nacional) tuvo una tasa de aumento del 6.5% proporcionalmente,
alcanzando una presion fiscal del 16% en 2017;el acto estratégico realizado por la
administracion tributaria, el ejercicio econdmico internacional y sucesos de la
naturaleza no han podido aumentar el desarrollo de los niveles de cumplimiento,
encontrandose a un alto nivel de no formalidad superior al 60.0% . Se sugiere la
evaluacion vy el ajuste de las acciones estratégicas, el seguimiento de estas para

optimizar de presion tributaria lo cual es la meta definida para el 2021.

Canchihuaman & Carhuaz, (2013) en la tesis denominado “Influencias de los
porcentajes de pago de obligacion tributaria, spot, en la liquidez y el cumplimiento
de obligacion tributaria de las compaifiias transportes de la ciudad de Huancayo”,
para lograr ser titulado Contador Publico, en la Universidad UNCP, el Sistema de
Detracciones del Impuesto General a las Ventas(IGV) es la técnica mas eficiente
y de mayor envergadura, la cual garantiza lo recaudo de contribuciones en nuestro
territorio peruano, por lo cual se analizara la intervencion de este sistema en el
cumplimiento de las obligacién tributaria en el pais y a su vez la influencia en la

solvencia de las empresas de transportes de la ciudad de Huancayo.

El SPOT o sistema de retenciones cambié avanzadamente con el motivo de
evitar la evasion de impuestos y optimizar la recaudacion de impuestos dentro del
territorio peruano. El Sistema de Pagos de Obligaciones Tributarias con el Gobierno
Central - SPOT (Sistema de detracciones) se ha desarrollado lentamente en el

periodo del 2002 con un método de asegurar la retribucién al IGV y el Impuesto



sobre la Renta, entre las diferentes obligaciones tributarias en sectores con un nivel
excesivo de informalidad. El Sistema de Detracciones del IGV es de gran ayuda
para la mejora del estado peruano, ya que estd muy asociado con el cumplimiento
de las responsabilidades fiscales, con la inmovilizacion de un porcentaje de los
ingresos de las organizaciones para asi cumplir eficazmente con la funcién de
recaudacion tributaria. De acuerdo con la informalidad de los impuestos, la SUNAT
brinda informacién por los medios de comunicacion contra la evasion y / o0 evasion
de las responsabilidades fiscales y, por lo tanto, ayuda con la mejora de cumplir

efectivamente con la oficina de recaudacion de impuestos.

Paredes (2019), en su tesis denominado “Suspension perfecta en el
procedimiento de cese colectivo por causas de fuerzas mayores econémicas y la
transgresion a los derechos del trabajador” , en la Universidad Privada Antenor
Orrego — UPAO, cuyo objetivo se expresa en el titulo de la investigacion de tal
forma, se estudio la legislacién laboral vigente, resolucion administrativa dadas por
el Ministerio, y ensefianza sobre la materia; se utilizé los métodos de investigacion
sintético, analitico e inductivo, y métodos juridicos como el hermenéutico,
doctrinario, dialéctico y comparativo. El tema sustancial del derecho del trabajo esta
comprendida por la obligaciéon del Estado de proporcionar una fuente de empleo,
mediante adecuadas y convenientes politicas socioecondémicas, sino, igualmente,
el derecho del colaborador a perseverar su fuente de trabajo, o por otro lado que
se origine una causa o0 motivo de causa mayor que justifique la desunién del

empleador y empleado.

Con relacion a los resultados la permanencia de los trabajadores en la fuente de
trabajo es la implicancia de la enunciacién de un inicio de estabilidad de fuente de
trabajo, finalizando, de manera reducida en la no posibilidad de ser separado que
no tenga una causa justa de despido; de tal manera, el cese colectivo por efectos
econdmicos es la forma extintiva del vinculo laboral en donde los procedimientos
se obtiene protegido por la Legislacion Laboral vigente, en la que permite, aun no
contando con el conocimiento de la resolucion de la Autoridad Administrativa de
Trabajo (AAT) sobre la veracidad de las causas objetivas invocadas por el
generador de empleo, se valide con anticipacion la medida adoptada mediante que

dure el tiempo del procedimiento, con solo la declaracion de la peticion.



Del texto anterior se concluy6 que la medida adoptada que concede de manera
automatica ante la peticion del generador de empleo en la tramitacion de cese
colectivo por efectos econdémicos que afectan a los derechos de los colaborador en
el sentido que dicho mecanismo tiene como fin interrumpir las obligaciones del
empleador con respecto a sus colaboradores amenazando contra su permanencia
en el trabajo y su razén de generar un ingreso por el trabajo brindado, no se podra

dar el cese colectivo sin que la causa no sea objetiva.

Serrano & Valderrama (2017) cuyo titulo lleva el nombre de “Riesgo tributario en
el proceso de fiscalizacion y determinacion de la obligacion tributaria en la empresa
de transporte urbano Saylla S.A.” Cusco periodo 2016”, para recibir el rango de
Contador Publico, concluy6 que la empresa de transporte Saylla S.A lo cual viene
mostrando un mayor incurrimiento en las infracciones de los tributos formales de
acuerdo al Art° 174,175 Y 176 del codigo tributario al no contar con el cumplimiento
de obligaciéon tributaria formal que se conforma a la actividad de evasion y
manipulacion para elusiones tributarias; de acuerdo al efectuar alguna accion de
fiscalizacion y verificacion tributaria puede generar una o0 mas sanciones por el ente
regulador. Por lo que los duefios de los vehiculos que conforman los servicios de
gestion y al estar inscritos en el municipio son responsables de los hechos e
indebidos tributarios relacionados a la obligacién tributaria cometida en el acto y
maniobra relacionada en cuanto a las prestaciones de servicios, en cuanto al riesgo

tributario es mayor a implementar la Sunat acciones de verificacion y controles.

Trujillo (2018) cuyo titulo lleva el nhombre de “Obligaciones tributarias y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa de Transportes J & C S.A.C.”, para
obtener el grado de Contador Publico, en nuestra alma mater, cuyo objetivo se
expresa en el titulo de la investigacién, con investigacion descriptiva; de acuerdo
a la poblacién y muestra se determina por la empresa transportes J & C S.A.C. afio
2016. Para el desarrollo del proyecto se accedio a recolectar los datos necesarios
y la verificacion de los archivos de contabilidad, DDJJ mensuales y abonos de los
pagos de tributos que se hace al ente regulador que es la Administracion Tributaria
(SUNAT). Al finalizar, se concluy6 que la obligacién tributaria inciden de manera
favorable a las rentabilidad patrimonial de la empresa en donde se obtiene un
19.79% a las obligaciones tributarias que es mayor comparando a las obligaciones



tributarias que se han declarado siendo un 6.52%, de tal forma el margen de
utilidades netas que da un 2.66% que tiene un acenso a un 9.40%, por mayores
ganancias para la empresa, lo que genera un dinero ahorrado para realizar los

pagos de las obligaciones.

Paucar (2019) en su tesis titulada, “La cultura tributaria y su incidencia en el
cumplimiento de las obligaciones de las empresas de transporte de carga en la
ciudad de Huancayo 2017”. Para graduarse de Contador Publico, Universidad
Peruana los Andes, cuyo problema general de la investigacion es expresada en el
titulo de la misma investigacion a desarrollar. De acuerdo con el objetivo principal
gue consiste en: Analizar la incidencia de una variable con la otra variable en las
empresas de carga pertenecientes a la cuidad de Huancayo. En el cual se emplea
un estudio de tipo de investigacién aplicada, de nivel descriptivo en el cual se

explicara las variables.

Para este proyecto se encuesto a 59 empresas de transporte, de una poblacion
de 452. Lo que se aplica una encuesta como técnica de instrumento para la
recopilacion de datos a los duefios de dicho grupo en donde se realiz6 la
investigacion. De acuerdo a la muestra analizada y discusion de los resultados, de
los datos que se obtuvieron se hallaron los resultados para la tabulacién, lo cual
mostro como resultado una falta de Cultura Tributaria, en el cual no pagan sus
impuestos, bajo conocimiento, multa y sancion. Al concluir, se realizan las
conclusiones, se da respuesta al objetivo principal y segundarios y se da a conocer

la recomendacion por cada objetivo.

En cuanto a las bases tedricas tenemos a la primera variable la suspensién
perfecta de labores, segun Lora (2016) la suspension perfecta de labores es la
implicancia en la separacion de un tiempo determinado del deber del empleado de
prestar un servicio y la del empleador de no recibir retribuciones monetarias
respectivas, sin extension del vinculo de pago, la cual comprende a uno 0 mas

trabajadores.

Monzon (2020) la suspension se refiere pausar las acciones por un tiempo
determinado, por lo que la legislacion en el art. 12 del Decreto Supremo N°003-97-

TR menciona los supuestos de suspension perfecta y suspensiéon imperfecta, esta



ultima trata cuando el empleado no brinda sus servicios y el empleador de continuar
abonando el pago. El articulo anterior, también reconoce supuestos del tema que
se esta abordando, esto se da cuando el empleado no cumple con su labor vy el
empleador no paga la remuneracion, por lo que resulta indispensable a partir del

crecimiento de contagios y a la propagacion del COVID19.

El Decreto Supremo N ° 011-2020 TR, en el art. 5, nos da a conocer sobre la
naturaleza de la suspension perfecta del trabajo, lo que implica la detencién
temporal de la obligacién del empleado de proporcionar un beneficio y el de la
empresa para pagar las respectivas ganancias, sin perder el cortejo laboral, lo que
permite tener 1 a varios empleados. La utilidad del tema tratado, por lo que de
ninguna forma afecta adicionalmente los fundamentales derechos de los
empleados, incluida la libertad de asociacion, la proteccion de las féminas
embarazadas o la prohibicion del trato discriminatorio. Del mismo modo, en
particular protege a los humanos con discapacidades, los humanos identificados
con COVID19, trabajadores que estan en el grupo de riesgo por los afios que tienen

y las enfermedades que tengan de acuerdo a las normas sanitarias.

Como dimensiones de la primera variable tenemos a los contratos laborales, son
acuerdos entre el trabajador y el empresario por la cual el trabajador brinda sus
servicios al empresario a cambio de un pago, la cual se llevara a cabo mediante un
contrato. Cualquier relacién entre un trabajador y un empresario debe de estar

documentada mediante un contrato.

Segun el Decreto Legislativo N°728, articulo 47 nos refiere lo siguiente que
suspende, cuando ha concluido parcialmente el deber del empleador de prestar su
servicio y la del generador de empleo de pagar la remuneracién que le corresponda
a dicho trabajador, sin quebrantar la relacion laboral. En las causas de la
suspension: la discapacidad transitoria, enfermedad y accidente establecidos, en
féminas embarazadas y / o lactantes, por para a causa de vacaciones, la licencia
para realizar un trabajo civico y cumplir con el Servicio Militar Obligatorio, la
autorizacion y el permiso para desempefar los cargos, castigo disciplinario, el
ejercicio de los derechos de huelgas, dentro del castigo del trabajador, ademas de

la pena privativa de libertad, la descalificacibn administrativa o judicial por un
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periodo que no exceda de tres meses, el permiso o la licencia otorgada por la

empresa, el hecho fortuito y la presion mayor.

La suspension de los contratos de trabajo es regulada por las normas que
contengan a cada una de las causas y por lo habilitado por la Ley. En caso de
fuerza mayor y en caso fortuito autorizan al generador de empleo a la aplicacion de
dicha medida, hasta por un periodo menor de noventa dias, con conocimiento de
inmediato a la Autoridad de Trabajo, la cual debera, si es posible, otorgar
vacaciones anticipadas. La Autoridad Administrativa de Trabajo supervisara luego
de seis dias de la existencia de la causa invocada y la necesidad insustituible de la

suspension.

Como indicadores de la primera dimensién tenemos al cumplimiento de Ley,
segun Cabia (2020) el cumplimiento normativo busca el respeto escrupuloso a La
Ley y a los normas de la misma entidad. Para garantizar que no se infrinjan los
reglamentos, y el cual se encargara de evitar que se cometan faltas dentro de la
organizacion, el equipo de cumplimiento normativo tendra que hacer nuevas
politicas y procedimientos que deberan respetarse en el transcurso del dia a dia
de la empresa para imposibilitar actuaciones delictivas y penalidades legales por
quebrantar La Ley.

Como segundo indicador tenemos al Decreto de Urgencia No. 038-2020, en el
art. 3, nos menciona sobre en aplicable de la medida a las relaciones laborales en
el contexto del Estado de Emergencia Nacional y Sanitaria, que indica que los
empleadores que no pueden desarrollar la forma del trabajo a distancia o la
aplicacion de la licencia con goce de haber, debido a la naturalidad de desarrollo
en las actividades o por el impacto socioecondmico generado por la propagacion
del virus COVID19 con la fecha en que se estipulo el decreto, se pueden tomar las
medidas necesarias para preservar la validez del vinculo laboral y la percepcion de
remuneraciones, favoreciendo el pacto con los empleadores. Excepcionalmente,
las personas con la que no se puede desarrollar el trabajo a distancia que son
empleos sefialados dentro de la amplia variedad anterior también pueden optar por
el acogimiento al normativa del Decreto de Urgencia, al afirmar o citar las razones
que lo ayudan a la aceptacion, por las cuales se presentara un documento de forma

remota a la Autoridad Administrativa del Trabajo. Con el aspecto de una DDJJ de
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acuerdo con el formato que anexa considerablemente este Decreto de Urgencia,
que es publicada en el portal institucional MTPE, en la misma fecha del folleto de

este conocido dentro de la Gaceta Oficial El Peruano.

Lo que esta conversacion concierne al siguiente control a través de la Autoridad
Inspectora del trabajo, en una duracion que no exceda mas de treinta dias hébiles
desde la declaracion del comunicado, de los elementos establecidos en la seccion.
Si la escasez de que corresponde entre la afirmacion jurada expuesta por el
generador de empleo y en el control realizado por la Autoridad Inspectora del
Trabajo, o el efecto sobre la libertad de asociacion, se valida, de acuerdo con la
verificacion de la autoridad en un puesto de trabajo, la suspension puede ser
cancelada, por la cual la empresa tiene que pagar la remuneracién que ha sido
ordinaria mediante la suspensién del trabajo y, si corresponde, la reanudacion
instantanea del trabajo. En el periodo en que se dejé de operar se tienen en cuenta
como dias laborados para todo proceso licito y / o procedimientos sancionadores.
Segun las medidas adoptadas a continuacion de este articulo, siguen hasta treinta
dias calendario después del final de la Emergencia Sanitaria. Mediante un Decreto
Supremo recomendado al utilizar el MTPE y MEF, este periodo puede prolongarse.

Como tercer indicador tenemos al vinculo laboral, segin Benbibre (2013), se
entiende por relacion laboral al lazo que se enmarca de acuerdo de dos o mas
personas en la coyuntura laboral o del empleo. Las relaciones laborales es aquella
gue se genera entre aquel que da el servicio y aquel que brinda el o los capitales

los medios de produccion para que la primera persona realice sus actividades.

Como segunda dimension tenemos a los pagos de sueldos, segun Caballero
(2018) define al salario o sueldo como el pago recibido por una persona gracias a
dedicacion de su tiempo para la realizacion de uno o varios trabajos. De tal manera
el trabajador puede ser beneficiado con su aportacion en tiempo y esfuerzo a la

empresa que lo contrato y ver reflejado esa carga en términos pecuniarios.

Como indicadores de la segunda dimension tenemos a la obligacion con
trabajadores, segun SUNAT (2017). Al realizar una actividad empresarial ya sea de
persona con negocio o Natural o a la vez como una persona juridica (empresas)

tendra de uno o mas colaboradores, de tal forma, por lo que tendra obligacion
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laboral con ellos, como el abono de planillas mensuales, pago de gratificacion,
vacaciones u algunos derechos mas. Asimismo tendras la obligacion de hacer una
declaracion ante SUNAT informacion de la empresa y de los colaboradores, los

deberes laborales, asi como hacer los pagos de los tributos correspondientes.

También tenemos a la suspensiéon de pagos, en el Régimen General se hara
declaraciones mensuales del IR, que son pagos a cuenta del impuesto que es
correspondiente a pagar y se halla cuando haces la presentacion de la DDJJ anual,
por otro lado, estos abonos mensuales podran suspenderse (dejar de pagarlos) o

de modificar (pagar menos el impuesto) si no infringes con lo sefialado en la norma.

Y por dltimo tenemos a la tercera dimension la planilla, segun la SUNAT (2020)
define a la planilla como un documento llevado mediante los sistemas de
informacion autorizados por la SUNAT, en el que encontramos el descrito de forma
detallada informacion de la empresa, empleados, personas que son pensionistas,
prestadores de servicios, personas de formacion, personal de terceros y
derechohabientes. A partir del primero de agosto del dos mil once la planilla
electronica contiene 2 elementos que son el Registro de Informacion Laboral (T-

Registro) y a la vez Planilla Mensual de Pagos (PLAME).

PLANILLA

ELECTRONICA DESCRIPCION DESCRIPCION

Es el Registro de Informacion Laboral de
empleadores, empleados, pensionistas,
Registro de proveedores, personal en modalidad de
Informacién Laboral educacion de trabajo duro y otros
(profesionales), personal de terceros y
beneficiarios.
Incorpora  informacion laboral, de
Planilla Mensual de segqudad soqlal y otros datos
PLAME relacionados al tipo de ingresos de los
Pagos . ) .
sujetos  registrados, trabajadores vy
derecho habientes.

T-REGISTRO

llustracion 1. Planilla electronica
Fuente: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria.

Elaboracion: Los autores de la tesis

Segun el Decreto Supremo No. 015-2010-TR, el articulo 4 nos informa sobre el

contenido del formulario digital, nos dice que el MTPE, en coordinacién con SUNAT,
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elaborara y admitira, a través de la Resolucion Ministerial;, la referencia dada por
las planillas electronicas, las tablas paramétricas y las estructuras de los archivos
de importacion, asi como las herramientas que sean necesarias para el mejor
manejo de la Planilla Electrénica SUNAT también podria realizar las préoximas
modificaciones a los articulos mencionados dentro del primer péarrafo de este
articulo, a través de la Resolucion de la Superintendencia, una coordinacion
anterior con el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo. En el articulo 5, el
cronograma para el anuncio de la planilla mensual de pagos (PLAME) a través de
la Resolucion de Superintendencia, SUNAT proporcionara el cronograma para el
cumplimiento de la presentacion jurada del PLAME. Y el Registro en que se llena
la informacion de labores (T-REGISTRO) la empresa comercial necesita

registrarse en la plataforma digital, ademas de sus empleados, pensionistas, etc.

Planilla Mensual de Pagos (PLAME) La declaracion que es realizada
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT) debe tener los
datos veraces de acuerdo periodo tributario el cual es un mes antes de la
presentacion de la DDJJ, segun lo sefalado en el art. 5° del Decreto Supremo
comentado. De conformidad con el Decreto Supremo No. 008-2011-TR, el art. 2
nos dice basicamente el alcance del software de aquellos que tienen la obligacion
de llevar el PLAME y hacer la afirmacién ante MTPE, las subordinados que cumplan
con alguno de los supuestos: que tienen uno o mas empleados, excepto los
generadores de empleo que contienen la matricula con el Seguro Social de Salud
(ESSALUD) a través de la declaracion del Formulario nimero cuatrocientos dos
"Retencion y contribucién sobre remuneracion”, por lo que dltimos no cuenten con

mas de tres personas laborando.

Arnow-Richman (2016). Modificando los contratos de trabajo a voluntad, este
articulo aborda el problema de la modificacion "a medio plazo" del empleo, la
practica comun del empleador de introducir cambios adversos en los términos de
empleo de los empleados titulares bajo pena de despido. Pide una regla universal
de aviso razonable bajo la cual los tribunales harian cumplir las modificaciones a
medio plazo solo cuando el trabajador recibiera un aviso anticipado razonable del

cambio. La repentina imposicion de nuevos términos por parte de un empleador
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impide que los empleados ejerzan lo que a menudo es su Unica forma de poder de
negociacion, la capacidad de amenazar creiblemente la partida.

Rechazando los enfoques judiciales retrogrados que, a su vez, se basan en la
presencia o ausencia de consideracion, el articulo aboga por una regla de "buena
fe procesal" que directamente controle el riesgo de coaccidn consistente con La Ley
contemporanea de modificacion de contratos. Los tribunales deben hacer cumplir
las modificaciones de mitad de periodo solo cuando el empleador avise con
suficiente antelacion para que el empleado tenga tiempo no solo para considerar
de manera significativa el cambio propuesto, sino también para comparar y

asegurar un trabajo alternativo.

Arnautu y Tudurachi (2018). Aplicaciones del contrato normativo en la legislacion
laboral, el contrato laboral colectivo. Un cierto aspecto es necesario para que una
norma de conducta o conducta se convierta en una norma o estandar legal. De ahi
gue las formas de expresion de las normas juridicas en la literatura juridica hayan
adquirido el nombre de fuente de leyes. El contrato es un acto legal individual
porque establece derechos y obligaciones para determinados sujetos. Sin
embargo, hay un tipo de contrato que no se refiere directamente a los derechos y
obligaciones de ciertos sujetos determinados (como participantes en una relacion
legal), pero suponen regulaciones generales. Es por eso que también se
denominan contratos normativos y se consideran fuentes del derecho positivo. En
la legislacién laboral, los contratos normativos tienen aplicaciones muy importantes.
Un cierto aspecto es necesario para que una regla de conducta o conducta se
convierta en una norma o estandar legal. De ahi que las formas de expresion de
las normas juridicas en la literatura juridica hayan adquirido el nombre de fuente de
leyes. El contrato es un acto legal individual porque establece derechos y

obligaciones para determinados sujetos.

Sin embargo, hay un tipo de contratos que no se refieren directamente a los
derechos y obligaciones de ciertos sujetos determinados (como participantes en
una relacion legal), pero suponen regulaciones generales. Es por eso que también
se denominan contratos normativos y se consideran fuentes del derecho positivo.
En la legislacion laboral, los contratos normativos tienen aplicaciones muy

importantes. Basicamente, se considera que la ley laboral es una "Ley negociada
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con antecedentes convencionales". Los convenios colectivos son fuentes
especificas de derecho, parte del derecho laboral, que no son emitidas por la
legislatura u otro organismo estatal, pero que tienen una naturaleza convencional,

incluso legalmente reglas negociadas.

Por lo tanto, el convenio colectivo de trabajo actia como una subsecuencia a la
legislacién, pero que es la fuente principal de la legislacion laboral con respecto a
los asuntos relacionados con la conclusion, modificacion, suspension o terminacion
de contratos laborales individuales, que son vinculantes para el por lo tanto, el
contrato colectivo de trabajo se consideraba en la literatura como un "contrato
regular”, mientras que al concluir los contratos laborales colectivos, La Ley laboral
se convierte en una "Ley negociada, con antecedentes convencionales”, creada por
los empleadores y empleados, dependiendo de sus intereses y sus posiciones

sociales y econémicas.

Como segunda variable tenemos al cumplimiento tributario; est4 asociado con
la ética tributaria, que se compone de una variable conocida como tolerancia al
fraude registrada dentro del tamafio de los valores y en las motivaciones internas
de la situacion; los efectos por el no cumplimiento de las Administraciones
Tributarias, en donde existen grandes percepciones de peligro ademas de la
sensibilidad al crecimiento de las sanciones, que no estan relacionadas con la
magnifica magnitud del no cumplimiento de las responsabilidades tributarias

asociadas con la evasion fiscal (Sol6rzano, 2011)

Por otro lado tenemos a otra definicion lo cual nos refiere a las obligaciones
tributarias, es la obligacién civica de declarar los impuestos, presentarlos de
manera correcta y pagar la cantidad justa de acuerdo a los propios céalculos y de
conforme con la ley (Rojas, 2015). Por este motivo se aborda un estudio del
cumplimiento tributario en las empresas de transporte de la ciudad de Huaraz que
estén en el régimen general, es la ética fiscal del ciudadano peruano en el que
guedan demostrados que los valores de cada persona e inclusive la visién que
tienen los cuidados en relacion con el estado, por otro lado consiste en presentar
las declaraciones juradas de los impuestos, con la informacion veraz y a la vez
complementaria con el fin de determinar la obligacion tributaria y determinar el saldo

de la misma, lo que viene a ser las obligaciones tributarias.

16



Segun el articulo 1 del cadigo tributario, nos define como un deber tributario: “La
responsabilidad tributaria, que abarca la regulacién publica dentro del estado
peruano, es la relacion entre el merecedor y el contribuyente, decretado por Ley,
cuya razon es el cumplimiento de la ganancia fiscal, siendo de deber
coercitivamente. "La Ley tributaria es una accion alternativa entre el contribuyente
y el Estado, en la cual el pais tiene una doble caracteristica: la de ser la entidad
que recauda impuestos y la de volver a la sociedad en forma de pertenencias y
ofertas publicas. Es una manera social regulada, en la cual responde a un mandato
correccional que el contribuyente debe cumplir y que la autoridad debe aplicar, de
acuerdo con los poderes que la regulacion le confiere.

Como dimensiones de la segunda variable tenemos a las normas legales;
conocida como ley es toda ordenanza normativa de origen en un cuerpo legislativo
publico. Las leyes son generales y obligatorias y tiene castigo en caso de que no
sean cumplidas. Segun el art 2; la obligacion tributaria empieza a realizarse cuando
se hace lo previsto en la ley, como el que genera dicha obligacién. Como primer
indicador de la dimensidon normas legales tenemos al Cddigo Tributario, es un
conjunto de las disposiciones y normas encargadas de mejorar la parte tributaria
en general que rige en el territorio nacional, este tipo de cddigo se encarga de
normas la correspondencia juridicas originales por los tributos. Segun el libro
primero del Codigo Tributario articulo 3 nos recalca la exigibilidad del deber
tributario lo cual la obligacion tributaria es exigible cuando debe de ser determinada
por el deudor(contribuyente) desde el dia siguiente de su cumplimiento del plazo

fijado por Ley o reglamento.(Sunat, 2020)

De acuerdo con el articulo 4, el acreedor fiscal es el Gobierno peruano, el
gobierno regional y el gobierno local, ellos se merecen las obligaciones tributarias,
ademas de los grupos de regulacion publica general con su propia popularidad
legal, mientras que La Ley les asigna expresamente eso. En el art. seis, Prelacion
de deudas tributarias, goza de algunos privilegios de todos los bienes del
contribuyente y se tendra prioridad de las otras obligaciones de tal manera se
concurra con el ente recaudador, que los créditos no sean por el pago de planillas

o algun beneficio social que se deba a los empleadores.
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Las aportaciones no pagadas al Sistema Privado de Administracion de Fondos
de Pensiones y al Sistema Nacional de Pensiones y al Seguro Social de Salud —
ESSALUD, el interés generado y egresos que por los conceptos que se han podido
devengar, inclusive a las definiciones que da referencia en el art.30 del Decreto Ley
namero 25897; alimentos y; e hipoteca o cualquier otro derecho real inscrito en el
correspondiente Registro. En el articulo 50, la competencia de SUNAT es adecuada
para la gestion de los impuestos internos y las obligaciones aduaneras, asi como
para llevar a cabo las acciones y procedimientos que pueden ser necesarios para
proporcionar y solicitar ayuda administrativa mutua en el nimero de conteo de

impuestos.

También tenemos el segundo indicador de la primera dimension los Decretos
Emitidos, el decreto es toda disposicion administrativa que emana una autoridad o
poder superior agrupado por normas o reglamentos, de acuerdo a la legislacion de
nuestro pais y otros paises, un decreto puede ser emitido directamente por el
Presidente de la Republica, por el Primer Ministro y/o por el Congreso de la

Republica.

En el Decreto de Urgencia 038-2020 tiene como objetivo disponer medidas
extraordinarias, de caracter socioecondmico y financiero, que permitira la
minimizacion de los efectos econdmicos que causara perdidas econémicas en
personas y el empleador dentro del sector particular como resultado de medida
restrictiva y aislamiento social obligatorio seguidos dentro del marco de la
Emergencia de Salud declarada por el Decreto Supremo No. 008-2020-SA vy el
Estado de Emergencia Nacional declarado con la ayuda del Decreto Supremo No
.044 -2020-PCM, y sus extensiones, ante el aumento de contagio del COVID19,
asi como la perseverancia en los empleos de dichos trabajadores afectados por

el contexto que se viene desarrollan a causa de la pandemia.

En el art. 3, medida aplicable a la relacion laboral en el contexto del Estado de
Emergencia Nacional y Emergencia Sanitaria, para acceder las entidades privadas
justificar que no existe la manera de hacer el trabajo a distancia o licencia sin goce
de haber, por el rubro de la empresa, por otro lado no es posible la aplicacion de la
licencia con goce de haber por su naturaleza de actividad cuando no de resultado
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razonable la reparacion del tiempo que no se ha laborado por lo que el jornal del
empleador sea de distintos horarios de trabajo el cual cubre la actividad seguida a
lo largo de las 24 horas del dia, asimismo, cuando es peligrosa la actividad y el
alargamiento de la hora de trabajo que ponga en riesgo el bienestar y la integridad

de los trabajadores. (Diario Gestién, 2020).

El Decreto Legislativo 728 en el articulo 51 muestra que la suspension del
trabajo ocupa un lugar en casos fortuitos y la presion mayor que autoriza a la
organizacion a la suspension breve adecuada del trabajo, por un periodo limite de
3 meses, con un entendimiento instantaneo a la Autoridad de Trabajo, pero, de ser
factible, brindar las vacaciones expiradas o planeadas y, en general, adoptar
medidas que eviten razonablemente agravar la postura de los trabajadores. (EL
PERUANO, 2020)

En el Decreto Supremo 003-97-TR, en el articulo 11, la suspension del acuerdo
laboral se presenta a través de la responsabilidad del empleado de proporcionar el
servicio y la de la empresa de pagar la remuneracion respectiva, sin deshacer la
relacion laboral. También se suspende de manera imperfecta, mientras que la
empresa debe pagar una remuneracion sin tener en cuenta la contraprestacion de
labores. En el articulo 12 son razones de suspensiéon del contrato de trabajo, literal
L: en caso de evento fortuito o fuerza mayor, como esta ocurriendo actualmente
debido a la pandemia de COVID19, la suspensiéon del contrato de trabajo esta
regulada por las pautas que corresponden a cada motivo y utilizando las

disposiciones de esta Ley.

Debido a lo que esta ocurriendo en nuestro territorio, la suspension perfecta de
la mano de obra se debe a la presion mayor debido a la pandemia de COVID19, y
de acuerdo con el articulo 15 del Decreto Supremo 003-97-TR nos dice que en caso
fortuito y la fuerza mayor facultan al empleador, sin la necesidad de autorizacién
previa, a la correcta suspension eventual del trabajo por un periodo maximo de
noventa dias, con un mensaje inmediato a la Autoridad Administrativa del Trabajo.
Sin embargo, si es posible, deben otorgar vacaciones vencidas o esperadas y, por
lo general adoptar medidas que eviten empeorar la situacion de los trabajadores.
(EL PERUANO, 2010)
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En el Decreto Supremo 026-2020 Titulo Il en el articulo 16 trabajos a distancia;
se observa por el servicio de prestacion dependientes con la presencia fisica del
empleado en su hogar o region de aislamiento doméstico, el uso de cualquier
mecanismo que permita realizar el trabajo a distancia, siempre que el caracter de
los trabajos lo permiten. El desarrollo del trabajo remoto permite a los generadores
de empleo ya sea del sector publico y privado a variar en donde se desarrolla la
prestacion de servicio de todos los empleadores para la generacion del trabajo a
distancia, reguladas en este Decreto de Emergencia, en el contexto de la
Emergencia Sanitaria por el COVID19 vy el trabajo lejano podrian no realizarse a
través de personas reconocidas como positivas con COVID19, ni a personas que
se encuentran con alguna indicacion de reposo que es dada por un profesional de
la salud, en cuyo caso la suspension imperfecta de la mano de obra opera de
acuerdo con las regulaciones actuales, es decir, la suspensién de la obligacion del
empleado de ofrecer ofertas sin afectar la paga de su remuneracion (EL PERUANO,
2020). En el Decreto Supremo gue establece politicas complementarias para la
utilidad del Decreto de Emergencia No. 038-2020, el Decreto de Urgencia que
establece medidas complementarias para mitigar las consecuencias monetarias

causadas a empleados y empleadores ante COVID19 y diferentes medidas.

También tenemos al tercer indicador de la primera dimension, La Ley del
Impuesto sobre la Renta; los impuestos son un acto de la existencia de la vida y las
empresas, simplemente como los seres humanos deberian pagar Impuestos sobre
la Renta. La entrada de efectivo de empresas individuales y sociedades se grava
como el ingreso de los propietarios individuales; las ganancias corporativas son un
problema para el impuesto corporativo. Independientemente de su forma legal, las
organizaciones pueden tener formas de ganancias: ganancias regulares y de
capital. Bajo La Ley actual, esos estilos de ganancias obtienen un trato exclusivo
dentro de los impuestos de los individuos; no reciben un trato Gnico en el caso de

entidades sujetas a impuestos corporativos.

Lara (1999, pp. 331), La Ley del Impuesto sobre la Renta establece un
mecanismo para calcular la retencién de impuestos; asimismo, la secretaria de
hacienda y Crédito Publico, a través de la Resolucién que establece las Reglas
Generales Aplicables a los Impuestos y los Derechos Federales, excepto las
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relacionadas con el Comercio Exterior, publicadas el 31 de marzo de 1995,
establece diferentes mecanismos para determinar la retencién de impuestos. La

mecanica a estudiar en esta secuencia es la instalada dentro de La Ley.

Como segunda dimensién tenemos a las obligaciones tributarias y contractuales
la cual nos menciona que es un acto que se tiene que cumplir por algiin motivo de
diferentes causas, las obligaciones son sustanciales para el desarrollo y la
existencia de la vida, la obligacion es una exigencia establecida por la moral, la ley
o la autoridad. Una obligacién viene a ser un vinculo que lleva a hacer algo, fijado
por la ley o por una normativa.

También tenemos a los indicadores de la segunda dimension, las obligaciones
formales; las responsabilidades formales son registros primarios para registrar a la
SUNAT, en particular las responsabilidades formales tienen que ver con la
formalizacién de negocios, que se realizan a partir de lo siguiente: el registro del
registro RUC, cuyo cumplimiento con la obligacion autorizara a la administracion
ofrecer mayores beneficios al contribuyente en el logro de su obligacion tributaria.
La SUNAT ha facilitado a los tributarios el servicio de matricula al RUC via los
siguientes medios: Los lugares de servicio en el territorio peruano, para la persona
natural, la SID de SUNARP para las personas Juridicas via WEB, la plataforma de
la SUNAT que se obtendra el aspecto mas relevante de la obligacion formal. El
Registro Unico de Contribuyentes es el registro que consiste en los hechos de
identificacion de actividades monetarias y otros hechos aplicables de los temas
registrados. El numero RUC es especifico e incluye once digitos y es obligatorio

para cualquier declaracidn o técnica que se realice ante la SUNAT.

Una de las obligaciones formales es el registro de trabajadores en el PDT-
PLAME el cual se registra con el menu sol del contribuyente (empresa), lo cual el
trabajador podra tener beneficios de acorde a ley, también es la declaracién del
impuesto a la renta el cual se declara ante la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) y por ultimo es informar al

ministerio de trabajo de aquellos trabajadores que se va a contratar.

También tenemos a las obligaciones sustanciales; las obligaciones sustanciales
consisten en las declaraciones juradas presentadas ante la SUNAT con el

respectivo pago a la institucion recaudadora, correspondiente a un determinado
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periodo de tiempo. Entre las obligaciones sustanciales que se desarrollara estan:
abonar puntualmente los tributos como el IR, pagar a SUNAT las retenciones y
aportaciones, entre otros. En el articulo 3 del Codigo Tributario se muestra cuando
vence la deuda tributaria; en el caso de los impuestos administrados por SUNAT,
desde el dia siguiente al vencimiento del plazo establecido en el articulo 29 de este
Cdédigo o en el tiempo previsto dentro de las pautas Unicas dentro del evento
meditado en la subseccion e) de dicho articulo; mientras que debe determinarse
por medio de la Administracion Tributaria, a partir de un dia después para el
vencimiento del plazo para la tarifa que aparece en la decision que consiste en la
dedicacion de la deuda tributaria. En ausencia de este periodo, a partir del
decimosexto dia. Por lo tanto, la exigibilidad de la deuda se genera después de
reclamarla o mientras SUNAT, a través de sus mecanismos de manipulacion de

deuda, la determina, por ejemplo, a través de una auditoria o cruce de informacion.

De otro lado tenemos las obligaciones contractuales; el deber contractual surge
de un deber contractual o la responsabilidad civil contractual, es el conjunto de
efectos juridicos que la ley asigna a las responsabilidades derivadas de un acuerdo.
La responsabilidad civil contractual, como impacto legal, se basa en la interaccién
de dos fendmenos juridicos: La Ley del acuerdo y la promesa general de los
acreedores. A modo de lo principal, se comprende que cada contrato celebrado
legal e una Ley Real para los eventos de contratacion y no puede ser invalidado
ademas por medio de su consentimiento mutuo o por motivos legales. De esta
manera, cada acuerdo contiene una presion vinculante que obliga al deudor a
satisfacer su provision. Para su componente, el derecho de compromiso general de
los acreedores permite a cualquier acreedor solicitar al expediente judicial que
cumpla con la responsabilidad, con la ayuda de mostrar todas las pertenencias que
puedan ser embargables del deudor, ya sea presente o futuro, si este Ultimo no
cumple voluntariamente con el deber tributario, perfecto, pleno y oportuno de su

responsabilidad.

Battu, McMaster y White (2002) la obligacion contractual explota un conjunto de
datos Unico para explorar la importancia de las caracteristicas contractuales clave
en la duracion de la tenencia de empleo. También reconoce los puntos de vista del

capital humano y los enfoques de coincidencia laboral al informar la discusion sobre

22



la tenencia del empleo. Sin embargo, esta obligacion argumenta que las
caracteristicas de los acuerdos contractuales entre empleador y empleado han sido
subestimadas y demuestra que las caracteristicas clave de los contratos, como la

seguridad laboral, se desarrollan simultaneamente con la tenencia.

En la obligacion contractual en tiempo de pandemia se ha visto afectada de tal
motivo que se aplica la suspension perfecta de labores, ya que el empleador no
tiene ingresos por las pérdidas econdmicas generadas por la pandemia, por
motivos de fuerza mayor los contratos laborales se han visto en la obligacion de
modificarse a conveniencia de ambas partes aplicando la suspension perfecta de
labores medida de acogimiento con el Decreto de Urgencia 038-2020, publicado el

14 de abril del 2020 en el Diario el Peruano.

Como ultima dimension tenemos a las aportaciones, como indicador de la
dimensién tenemos a ESSALUD, de acuerdo con el Decreto de Urgencia 033-
2020, suspende la responsabilidad de retencion y la paga de los componentes del
aporte obligatorio 10% de la remuneracion asegurable destinada a la cuenta de
capitalizacion individual y la comisién sobre el dinero descontada mes a mes a las
personas afiliadas al Sistema Privado de Pensiones (SPP), se expone en el articulo
10, con relacién a la Suspensidon temporal y excepcional del aporte provisional en
el Sistema Privado de Pensiones. Por otro lado, se suspendieron las contribuciones
a ESSALUD, la Resolucion de Gestion General 576-GG-ESSALUD-2020, que
autoriz6 la Directiva de Gestion General 10-GCSPE-ESSALUD-2020, menciona las
Disposiciones complementarias para la implementacion de la continuidad de las
bendiciones de salud para los empleados en el acogimiento a la suspension de
trabajo. El alcance de esta resolucién es para los empleados protegidos en una
suspension perfecta del trabajo que ahora no tienen las contribuciones minimas
situadas en el articulo 11 de La Ley 26790 y que, mediante la utilidad del articulo
mencionado, solo habrian accedido al beneficio durante 2 meses, dicho

aseguramiento especial incluye a sus beneficiarios.

Articulo 5. La continuidad de los servicios de atencion de salud del Seguro
Social - ESSALUD, ofrece la continuidad de las ventajas de prevencion, promocion
y atencidon meédica a cargo de la Salud Social - ESSALUD, para todos los

trabajadores incluidos en la suspension perfecta de labores, durante la suspension
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declarada, aun cuando no cuentes con las contribuciones minimas establecidas en
el articulo 11 de La Ley N° 26790, Ley de Modernizacién de la Seguridad Social
en Salud y sus normas reguladoras, y a quienes, mediante la aplicaciéon de dicho
articulo, podrian haber accedido solo a la prestacion por el periodo de dos meses.

Dicha cobertura Unica incluye a los derechohabientes.

Como segundo indicador de la tercera dimension tenemos a la suspension de
pagos de impuestos y aportaciones; en la suspension de pagos de impuestos y
aportaciones el Gobierno Peruano tomo algunas medidas para contrarrestar la
futura crisis econémica, esto debido a que el gobierno decreto por el aislamiento
social obligatorio por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a
consecuencia del brote del COVID19; a causa de esta medida los negocios que no
sean de primera necesidad han tenido que cerrar sus puertas al publico
temporalmente, lo cual el gobierno tomo la medida de suspender el pago al
impuesto a la renta y dando una prérroga del mismo, ya sea mensual y anual.
Mediante la Resolucién de Superintendencia N° 054-2020/SUNAT se prorrogé para
aquellas el plazo para la presentacion de la declaracion jurada anual y para efectuar
el pago de regularizacién del Impuesto a la Renta y del ITF.

De acuerdo al Decreto Legislativo N°1471 en el articulo 3 incorporacion de la
quincuagésima tercer disposicion temporal y final a La Ley nos dice que los
principales contribuyentes de renta de tercera categoria que, en la adaptacion de
lo predicho en el art. 85 de La Ley, de retribuir y efectuar pagos adelantados por
los meses del segundo trimestre y el mes de julio del ejercicio gravable 2020,
pueden ser modificados o suspenderlos sus retribucibn a cuenta por los
mencionados periodos. Por otro lado, tenemos la Compensacién por Tiempo de
Servicio, que es una recaudacién de emergencia contra el desempleo que se
produce al cese de una determinada enlace de trabajo. Este monto por la
Compensacion por Tiempo de Servicio es depositado 2 veces en el transcurso del
afo, el cual se depositara cada 6 meses iniciando en el mes de mayo y el segundo
deposito en el mes de noviembre, pero por ahora, debido al acontecimiento que se
estéa viviendo se modifico la fecha de aportacién para algunos colaboradores. En el

Sistema Nacional de pensiones, las aportaciones se suspenden con el acogimiento
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a la suspension perfecta de labores por lo cual el trabajador no tendra remuneraciéon

alguna.

Como tercer indicador de la tercera dimension tenemos al Impuesto a la Renta,
para Bravo (2012), el impuesto sobre la renta es un impuesto que se deduce
directamente de las ganancias como manifestacion de la riqgueza. Hablando
estrictamente, el impuesto a las ganancias se impone a la realidad de recibir o
generar ganancias para la riqueza, que puede originarse de fuentes pasivas
(capital), de origen activo (cuadros establecidos o independientes) o de recursos
mixtos (atencién de un interés comercial de la empresa = capital + trabajo duro). En
este conjunto de ideas, debe tenerse en cuenta que el Impuesto sobre la Renta ya
no grava la realizacion de los contratos, sin embargo, las ganancias que se reciben
0 generan a través del estado en que se desarrolla y la ejecucion de las
responsabilidades que emanan de un acuerdo que es remunerado monetariamente
y que en el caso de actividades de empresas comerciales, se somete a las normas
de tributacidén neta de gastos y costos que se relacionan a la accion que genera la
renta.

Andreoni, Erard & Feinstein (1998) el impuesto a la renta, es un impuesto a la
persona o entidad (o contribuyente) que se modifica con los ingresos o beneficios
(ingreso imponible) de los contribuyentes. Lo cual el detalle varia largamente de
acuerdo a la jurisdiccion. Varias jurisdicciones al impuesto sobre la renta de las
entidades comerciales como impuesto de sociedades o impuesto corporativo. Las
asociaciones generalmente no estan sujetas a impuestos; mas bien, los socios

pagan impuestos sobre su parte de los elementos de la asociacion.

Como se dijo a través de la Administracion Tributaria - SUNAT (sf): El Impuesto
sobre la Renta es un impuesto que se puede deducir mensual y anualmente y se
toma en consideracion como "12 meses imponibles anuales" que comienza el 1 de
enero y termina el 31 de diciembre de cada periodo fiscal. EI impuesto sobre la
renta se grava sobre las ganancias derivadas de la explotacion del capital (bienes
muebles o inmuebles), los ingresos derivados del trabajo realizado de forma
independiente e dependiente, las ganancias de cuarta y quinta categoria, recibidas
de la utilidad conjunta de ambos factores (capital y trabajo), ademas a las ganancias

de capital. Si bien el calculo del Impuesto sobre la Renta es anual, en algun
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momento de los "12 meses gravables"”, dependiendo del tipo de ganancias, el
contribuyente realiza los pagos directamente a cuenta o se realizan retenciones,
gue se completan mes a mes con la dedicacion de la base imponible de las ventas
de la renta 1.5 %.

Estas ideas se consideran adelantos del Impuesto Anual y pueden usarse como
créditos, una buena manera de reducir (reducir, aminorar el impuesto) el monto del
Impuesto decidido dentro de la Declaracion Jurada Anual. Las cuotas
proporcionales de la tarifa del impuesto sobre la renta correspondiente a la actividad
comercial (ganancias de tercera categoria) es del 29.5%, que grava sobre la
ganancia neta del ejercicio. El impuesto sobre la renta es un impuesto que se
determina anualmente, gravando las ganancias que provienen del trabajo y la
explotacion del capital, ya sea que se trate de bienes muebles o inmuebles. En el
impuesto sobre la renta de tercera categoria el monto aplicable es el 29.5% de las

ganancias antes de impuestos.

Como variable interviniente desarrollamos al contexto COVID19, se refiere al
ambiente en el que se esta desarrollando el mundo entero, por la propagacién del
virus COVID19, cuyos efectos se veran reflejados por las medidas adoptadas por
el Gobierno Peruano. Por lo que los buses interprovinciales son una fuente de
contagio y por lo que el gobierno tomo medidas para la no propagacion del virus
CoviID19.

Como primer indicador de la tercera variable tenemos al cierre temporal de
locales Floresca (2012) la decisién de cerrar un local durante un brote de infeccion
puede ser dificil. Sin embargo, en ocasiones puede ser necesario cerrarlas, un
cierre temprano apropiado es la mejor decision para la seguridad de todo el

personal que trabaja ahi y asi asegurar la continuacion del servicio.

26



2.1 Marco conceptual

Suspension perfecta de labores: Segun Verano (2016) la suspension es perfecta
de la manera que se da el cese temporalmente de la deber del trabajador de
hacer alguna prestaciéon de un acuerdo y la del empleador de dar un abono
econdmico, sin terminar el contrato de trabajo. De este modo, se puede determinar
como causas de suspension perfecta las licencias sin goce de haber, la sancion

disciplinaria o el caso fortuito y fuerza mayor.

Obligaciones sustanciales: Segun Gonzalez & Jurado (2019) también conocida
como la obligacion principal, lo que la cual establece la prestacion de caracter
patrimonial, que se observa de una manera distinta que se expresa en un deber de
dar (contribuyentes) y de cobrar. Dar en lo general de casos una cantidad de plata

0 unas especies en una excelente, constituye una tarea propia del contribuyente.

Obligaciones tributarias: Segun Pastor (2018) se determina por el contribuyente y
la verifica la Administracion tributaria y esta Gltima exige el pago al dia siguiente de

vencer el plazo de ley inclusive coactivamente.

Obligaciones Formales: Segun Gonzalez & Jurado (2019) es la obligacion
accesoria que dan vuelta en entorno a la obligacion original y que emergen de una
correlacion entre el sujeto activo y sujeto pasivo de la obligacion principal con la
finalidad de facilitar su cumplimiento. Es preciso decir que hay obligaciones
formales tanto del individuo pasivo, como del individuo activo (Administrador
Tributario).

Contrato: Segun Fayos (2018) es una de las obligaciones mas importante, que se
celebra el vinculo entre 2 0 mas partes que se une a una obligacién contractual, a

dar alguna cosa o la de prestar algunos servicio.

Salario: Segun Parra (2003) el salario es el monto monetario que se recibe a cambio
de una prestacion de servicio a un empleador, que a su vez permite en la
adquisicion de bienes que son necesarios para la mantencion y mejora para el

bienestar individual y/o familiar.

Pagos de sueldos: es la compensacion el cual se abona cada tiempo determinado

por el servicio o servicios prestados a alguna entidad, el cual se abona de acuerdo
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a las jerarquias como son los gerentes, personal administrativo y otros similares.
Del sueldo son deducidos los impuestos retenidos y el pago a los beneficios
sociales. (Kohler, 1990, p.489)

Impuesto. — Segun Vega (2019) es un tributo el cual el cumplimiento no se origina
una contraprestacion directa favor del contribuyente por parte del estado. El
impuesto es recaudado por el estado, con el fin de hacer beneficios publicos para
la ciudadania. A la vez es una clase de tributo que son obligaciones generalmente

pecuniaria en favor de acreedor tributario (estado).

Impuesto a la Renta.- Segun Vega (2019) grava a la renta que proviene de un
capital, del trabajo y de la aplicacion conjunta de ambos factores por lo que se
entiende que son aquellas que provienen de una fuente durable o susceptible. Las
rentas de fuente peruana afectas al impuesto estan divididas en cinco categorias
ademas existe un tratamiento especial para las rentas percibidas de fuente

extranjera.
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1. METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion:

Tipo: Es de enfoque cuantitativo y de tipo aplicada, fundamentada en emplear
fuentes tedricas existentes para analizar un entorno y cuantitativo porque se
fundamentan en resultados numéricos para el estudio (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010).

Disefio: No experimental, transeccional porque no se realiza intervencion de las
variables y correlacional porque se basa en analizar cudl es la incidencia que
presentan las variables de estudio, a través de la observaciéon en un solo momento
(Valderrama, 2012).

Siendo el esquema de investigacion lo siguiente:

VI

VD
Donde:
M = Muestra
VI = Suspension Perfecta de Labores
VD = Cumplimiento tributario

= Efecto
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3.2 Variables y operacionalizacion

SUSPENSION PERFECTA DE LABORES Y CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO BAJO CONTEXTO DE COVID19 EN
EMPRESAS DE TRANSPORTE DE PASAJEROS INTERPROVINCIAL-HUARAZ, 2020

HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
“Es la implicancias al cese temporal de la Cumplimiento de la Ley
SUSPENSION | obligacion del trabajador de prestar el servicio y CONTRATOS Decreto de Urgencia N° 038
La suspension perfecta de | PERFECTADE |la del empleador de pagar la remuneracion LABORALES 2020
labores incide en el LABORES respectiva, sin extension del vinculo de pago, Vinculo laboral

cumplimiento tributario bajo
contexto de COVID19 en las
empresas de transporte de
pasajeros interprovincial del
régimen  general-Huaraz,
2020.

pudiendo comprender a uno o mas trabajadores”
(Decreto de Urgencia 038-2020)

PAGOS DE SUELDOS

Obligacién con trabajadores

Suspender los Pagos

Cumplimiento contractual

REQUISITOS DEL
LLENADO DE LA
PLANILLA

Contribuciones al estado

Tributos

De acuerdo a los ingresos

CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO

“Es el deber civico de presentar las
declaraciones de impuestos, declarar
correctamente y pagar debidamente la cantidad
de acuerdo con los propios calculos y en
conformidad con las leyes” ( ROJAS, G 2015)

NORMAS LEGALES

Cédigo tributario

Decretos

Ley del impuesto a la
Renta anual

OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS Y
CONTRACTUALES

Obligaciones Formales

Obligaciones Sustanciales

Obligaciones
contractuales

APORTACIONES

Essalud

Aportaciones al Estado

Impuesto a la Renta

CONTEXTO DE
COVID19

“Es el ambiente en el que se esta desarrollando
el mundo entero, por la propagacién del virus
Covid19, cuyos efectos se veran reflejados por
las medidas adoptadas por el Gobierno Peruano.
Por lo que los buses interprovinciales son una
fuente de contagio y por lo que el gobierno tomo
medidas para la no propagacion del virus
Covid19.

MEDIDAS ADOPTADAS

Cierre temporal de locales

Regulacion sobre la
prohibicion de transporte
interprovincial

llustracion 2. Operacionalizacion de variables.

Fuente: Elaboracién propia
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3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién - Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer

algo en una investigacion (Lopez, 2004).

Para la presente investigacion, la poblacién esta conformada por un total de 14
representantes de las empresas de transporte interprovincial de pasajeros.

Criterios de inclusién: Empresas de transporte interprovincial de pasajeros que
estén en el Régimen General, tengan domicilio fiscal en la ciudad de Huaraz y
cuenten con 10 a mas unidades en la empresa. Empleadores que no puedan
implementar el trabajo remoto por la naturaleza de sus actividades, empleadores
que no puedan aplicar la licencia con goce de haber por el nivel de afectacion

econdmica.

Criterios de exclusion: Empresas de transporte interprovincial de pasajeros

que no se han acogido a la Suspension Perfecta de Labores.

La unidad de analisis del trabajo de investigacion estard comprendida por el
gerente que representa a cada una de las empresas de transporte interprovincial

de pasajeros en la ciudad de Huaraz.

Como unidad muestral del presente trabajo de investigacion es la empresa de

transporte interprovincial de pasajeros de la ciudad de Huaraz.

Muestra.- Segun Kadam & Bhalerao (2010) una de las partes esenciales para
realizar un estudio es el promedio de la muestra; luego, se extrae un grupo de
integrantes de la poblacion, que es menor en tamafio, sin embargo representa a la
poblacién de la cual se extrajo, a este grupo de individuos se le conoce como

muestra.

Muestra censal. — Segun Ramirez (1997) establece que la muestra censal es

aguella donde todas las unidades de investigacion son consideradas como muestra
(p.77).

Rao (1985) es necesario identificar todas las muestras posibles que se pueden
observar desde una poblacion (espacio muestral) y proporcionar un modelo
estocastico para unir las probabilidades a diferentes conjuntos de muestras

(especificacion).
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Segun Bavaresco, (2001) indica que el censo accede a definir una poblacién

estadistica que da a conocer el nimero de individuos de un territorio y lo cual se

considera que es una técnica que se utilizara la ficha censal o las cedulas de censo

como instrumentos para realizar una investigacion.

Siendo asi, para la investigacion se consideré una muestra censal conformada

por 14 empresas de transporte interprovincial de pasajeros las cuales pertenecen

al Régimen General.

Muestreo no probabilistico.- Es un muestreo en donde el investigador evita usar

formula estadistica para el calculo de la muestra, por presentar cercania con los

integrantes de la muestra y alcance a la poblacion.

Marco muestral.- Taherdoost (2016) el marco muestral es una lista de los casos

reales de los que se extraera la muestra, debe ser representativo de la poblacion.

Tabla 01:

Marco muestral

N° RUC RAZON SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL DOMICILIO FISCAL
AV. CONFRATERNIDAD
MOVIL BUS S.A.C MA;%SBE’QESAS INTERNACIO NRO. 451 / ANCASH -
1 | 20555901179 HUARAZ - INDEPENDENCIA
ZEVALLOS BLAS AV. PROLONGACION COMERCIO -
2 20602221505 ZBUSS S.A.C. AUGUSTO HUARAZ
3 | 20100227461 SUR S.A.C.
MINAYA HUERTA MLC.MALECON NORTE RIO
MARCELINO QUILLCAY NRO. 537 (BOULEVARD
TRANSPORTES JULIO PASTORITA HUARACINA) ANCASH -
4 | 20229867246 CESAR SR LTDA HUARAZ - INDEPENDENCIA
TRANSPORTES LINEA S.A SALAVERRY MANNUCCH JR. SIMON BOLIVAR NRO. 450
5 | 20438933272 o LUIS FERNANDO ' '
OBANDO HERRERA AV. ANTONIO RAYMONDY NRO. 825
EMPRESA DE TRANSPORTE
6 | 20135414931 TURISTICO OLANO S.A. FRANCISCO RICARDO / ANCASH - HUARAZ - HUARAZ
CICCIA VASQUEZ LUIS ] ]
TURISMO CIVA S.A.C. MIGUEL JR. SIMON BOLIVAR NRO. 491
7 | 20102427891
NEGOCIOS Y RODRIGUEZ SILVA
TRANSPORTES RODRIGUEZ SANTIAGO AV. 27 DE NOVIEMBRE NRO. 819
8 | 20407926197 E.LR.L.
COOPERATIVA DE ALBINO SALAS RONALD | Av. RAYMONDI NRO. 821 / ANCASH
9 | 20131018178 | TRANSPORTES ANCASH WALDIN - HUARAZ - HUARAZ
MINAYA DANTE CARLOS
GRUPO CAVASSA S.A.C. RODOLFO JR. LUCAR Y TORRE N° 466
10 | 20571180911
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ALLINBUS S.A.C.

GARRO ROMERO DAVID
ISRAEL

JR. EDUARDO LUCAR Y TORRE
NRO. 446 /ANCASH - HUARAZ -

11 | 20555095229 HUARAZ
TRANSPORTES EL SPECIAL | GARAY CORNELIO PABLO AV. 27 De NOVIEMBRE 902 -
12 | 20566423236 EN TURISMO S.A.C. WILFREDO HUARAZ
JR. 27 DE NOVIEMBRE NRO. 697
TURISMO ROCHAZ S.A.C. CHAVgiBHIL,\JlgTADO BARR HUARUPAMPA / ANCASH -
13 | 20392451677 HUARAZ - HUARAZ
EMPRESA DE
TRANSPORTES Y VALDEZ GARCIA WILDER JR. JUAN DE MATA ARNAO NRO.
469 BARRIO DE HUARUPAMPA /
SERVICIOS MULTIPLES EL TEOFILO ANGASH - HUARAZ - HUARAZ
14 | 20534155639 RAPIDO BUS E.I.R.L

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas. - Se empleara la encuesta, expuesta por Tamayo (2012), como una

manera de obtener informacidn de una muestra, utilizando un instrumento de

recoleccion de datos y para investigaciones cuantitativas.

Instrumentos. — Segun Martinez (2013) el cuestionario es el conjunto de

preguntas previamente disefiadas para ser contestadas por la misma persona o por

el aplicador, pero a partir de las respuestas otorgadas por la persona que responde.

Se recurrira a la aplicacion de un cuestionario que se relaciona con los
indicadores y dimensiones, ademas presenta opciones de respuesta politdbmicas, a
través de la escala Likert, que tendran que pasar por un proceso de validez y

confiabilidad antes de su aplicacién, el instrumento fue el cuestionario.

Ficha técnica de la variable Suspensién Perfecta de Labores

Nombre: Cuestionario para la variable Suspension Perfecta de Labores
Autores: Carlos Humberto Paredes Ramirez, Vasquez Antinez Luz del Pilar
Ano: 2020

Objetivo: Analizar la incidencia del efecto de la suspension perfecta de labores en
el cumplimiento de la obligacién tributaria bajo contexto de COVID19 en empresas

de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

Contenido: consiste en la elaboracion de 9 items, determinados en 3 dimensiones
(contratos laborales, pagos de sueldos y requisitos del llenado de planilla) y 9

indicadores (cumplimiento de la ley, Decreto de Urgencia N° 038-2020, vinculo
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laboral, obligacibn con trabajadores, suspender los pagos, cumplimiento

contractual, contribuciones al estado, tributos y de acuerdo a los ingresos)
Administracién: personal

Calificacion: El cuestionario esta hecho por 5 probables alternativas (1, 2, 3, 4, 5)

fundadas por la escala de Likert.
Seguidamente, se detalla la categorizacion de respuestas

Tabla N° 02
Puntuacioén del cuestionario

PUNTUACION AFIRMACION
Muy en desacuerdo
Desacuerdo
Indiferente
Acuerdo
Muy de acuerdo

OGN WNBRP

Fuente: Elaboracién propia

Ficha técnica de la variable Cumplimiento Tributario

Nombre: Cuestionario para la variable Cumplimiento Tributario

Autores: Carlos Humberto Paredes Ramirez, Vasquez Antunez Luz del Pilar
Afo: 2020

Objetivo: Analizar la incidencia del efecto de la suspensién perfecta de labores en
el cumplimiento de la obligacion tributaria bajo contexto de COVID19 en empresas

de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

Contenido: Consiste en la elaboracion de 9 items, determinados en 3 dimensiones
(normas legales, obligaciones tributarias y contractuales, aportaciones) y 9
indicadores (codigo tributario, decretos, ley del impuesto a la renta anual,
obligaciones formales, obligaciones sustanciales, obligaciones contractuales, Es

salud, aportaciones al estado, impuesto a la renta)
Administracion: Personal

Calificacion: El cuestionario esta hecho por 5 probables alternativas (1, 2, 3, 4, 5)

fundadas por la escala de Likert.
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Seguidamente, se detalla la categorizacién de respuestas

Tabla N° 03
Puntuacioén del cuestionario

PUNTUACION AFIRMACION
Muy en desacuerdo
Desacuerdo
Indiferente
Acuerdo
Muy de acuerdo

OahwN P

Fuente: Elaboracién propia

Validez.- Segun Urrutia, Barrios, Gutiérrez & Mayorga (2014) tiene por finalidad
analizar las interrogantes que componen un instrumento con la experiencia del juez
encargado de realizar la evaluacion, para ello debe tener en consideracion la

relevancia, el cumplimiento de la ilacion con los indicadores y dimensiones.

Validez de contenido: Segun Mayaute (1988) consiste en solicitar la aprobacion
o desaprobacion de la inclusién de un item en la prueba por parte de varios jueces,

cuyo numero puede variar segun los requerimientos del autor del instrumento.

Validez del constructo: Segun Pérez, Chacén, Moreno (2000) es el concepto
unificador que integra las consideraciones de validez de contenido y de criterio en
un marco comun para probar hipétesis acerca de relaciones tedricamente

relevantes.

Validez de expertos: Segun Galicia, Balderrama & Edel (2017) la tedrica calidad
de la respuesta que obtenemos de la persona, el nivel de profundizacién de la
valoracion que se nos ofrece, su facilidad de puesta en accion, la no exigencia de
muchos requisitos técnicos y humanos para su ejecucion, el poder utilizar en ella
diferentes estrategias para recoger la informacion es de gran utilidad para
determinar el conocimiento sobre contenidos y tematicas dificiles, complejas y
novedosas 0 poco estudiadas, y la posibilidad de obtener informacion

pormenorizada sobre el tema sometido a estudio.

Tabla N° 04

Validez de instrumento:
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GRADO ACADEMICO  APELLIDOS Y NOMBRES APRECIACION

DOCTORA MUCHA PAITAN MARIBEL Aplicable
MAGISTER PONTE QUINONES ELVIS Aplicable
MAGISTER CPC PAREDES RAMIREZ LESLIE Aplicable

Fuente: Elaboracién propia

Para la validacion de nuestro cuestionario contamos con la participacion de 3
expertos Dra. Mucha Paitan Maribel, Mg. Ponte Quifiones Elvis y la CPC Paredes

Ramirez Leslie.

Confiabilidad.- Pérez, Fermin, Orlando, Monasterios, y Zavarce (2012).
basicamente es una prueba estadistica que se utiliza para conocer el grado de
certeza que el instrumento estd apto para ser aplicado, partiendo de la seleccion
de una muestra piloto, a quienes se les aplica un cuestionario y se tabula en un
programa estadistico y se calcula el Alfa de Cronbach para determinar si cumple

con la fiabilidad pertinente.

Celina & Campo (2005) el Alfa de Cronbach es un indice que se usa a fin de
cuantificar el nivel de confiabilidad del tipo consistencia interna de una escala, por
lo gue se entiende, para medir la magnitud en que las preguntas de un instrumento
estan correlacionados; en diferentes términos, el alfa de Cronbach es el promedio
de las correlaciones entre las preguntas que son partes de un instrumento. Por lo
general, un seccién de preguntas que investiga un elemento ordinario, lo que

muestra un mayor valor del alfa de Cronbach.

La escala de fiabilidad a través el Alfa de Cronbach consigue que los items
(medidos en la escala de Likert) midan un idéntico constructo y que permanecen

altamente armonizados.

Tabla N° 05

Escala de alfa de Cronbach

Rango Deduccion
0.81-1.00 Muy alta
0.61-0.80 Alta
0-41-0.60 Moderada
0.21-0.40 Baja
0-01-0.20 Muy baja

Fuente: Gamarra, Rivera, Wong y Pujay 2016
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Andlisis de fiabilidad del instrumento de la variable suspension perfecta de
labores

Al realizar la validez del instrumento se manejo el Alfa de Cronbach en el cual
se establece la media equilibrada de las semejanzas entre las variables(o items)

gue conforman las encuestas:

Formula
(X g st
a= [K—l] [1 3 ]

Donde:

¢ SZ varianza del item i
¢ S2 es la varianza de la suma del total de items

«K numero de preguntas

El instrumento queda configurado por 20 items, coexistiendo con un tamafio de
muestra de 14 encuestados. El nivel de fiabilidad del informe es de un 95%, el
mismo que se utiliza para definir el nivel de confianza del Alfa de Cronbach, para
visualizar dicha confianza se acudi6 al programa especializado Statistical Product
and Service Solutions comunmente llamado SPSS en esta oportunidad se

manejara la version 25.

Tabla N° 06

Confiabilidad de la variable Suspensién Perfecta de Labores

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,850 9

Fuente Spss Vs.25

El coeficiente Alfa de Cronbach alcanzado corresponde a un 0,850; que se halla
entre el 0.81 a 1.00 en consecuencia el instrumento ejecutado muestra una
confiabilidad muy alta.
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Referente a la variable suspension perfecta de labores la confiabilidad del
instrumento se evalu6 mediante la formulacion de encuestas realizadas a 14
empresas de transportes de pasajeros interprovinciales de la ciudad de Huaraz. Se
sefala enfatizar que el cuestionario empleado comprende en 18 items.

Tabla N°07
Validez de items

Estadisticas de total de elemento
Varianza de

Media de escala escala si el Correlacion total Alfa de Cronbach

si el elemento se elemento se de elementos si el elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
1. La empresa de transporte 31,64 27,478 ,945 , 787

debe de cumplir la ley bajo el

contexto de COVID19.

2. La empresa de transporte 31,43 39,033 ,142 ,868
estd de acuerdo con el

cumplimiento del D.U. N°

038-2020 que fue

promulgada bajo el contexto

de COVID19.

3. La empresa esta de 31,64 27,478 ,945 , 787
acuerdo en que se conserve

el vinculo laboral bajo el

contexto de COVID19

4. La empresa de transporte 31,50 39,808 ,108 ,867
debe de preservar el pago de

sueldos con sus trabajadores

durante la  suspension

perfecta de labores bajo el

contexto de COVID19.

5. La empresa de transporte 31,57 43,802 -,284 ,902
estd de acuerdo con el

tiempo de suspender los

pagos de sueldos bajo el

contexto de COVID19.
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6. La empresa de transporte 31,64 27,478 ,945 , 787
estd de acuerdo con el

cumplimiento de pago de

sueldo a los trabajadores

bajo el contexto de COVID19.

7. La empresa de transporte 31,29 38,374 ,269 ,858
estd de acuerdo en la

suspension temporal de las

contribuciones al estado.

8. La empresa de trasporte 31,64 27,478 ,945 , 787
estd de acuerdo en la

cantidad de periodos que

deja de pagar sus tributos al

estado bajo el contexto de

COVID19.

9. La empresa estd de 31,64 27,478 ,945 , 787
acuerdo que el monto de

planilas se pague o se

declare en un monto de cero

bajo el contexto de COVID19.
Fuente: Elaboracién propia reporte SPSS version 25

Andlisis de fiabilidad del instrumento de la variable cumplimiento tributario

Al realizar la validez del instrumento se manejo el Alfa de Cronbach en el cual
se establece la media equilibrada de las semejanzas entre las variables(o items)

que conforman las encuestas:

Formula
_[x Tic, ST
a= [K—l [1 s2 |
Donde:
e S? varianza del item i

¢ 52 es la varianza de la suma del total de items

e K namero de preguntas

El instrumento queda configurado por 20 items, coexistiendo con un tamafio de
muestra de 14 encuestados. El nivel de fiabilidad del informe es de un 95%, el

mismo que se utiliza para definir el nivel de confianza del Alfa de Cronbach, para
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visualizar dicha confianza se acudi6 al programa especializado Statistical Product
and Service Solutions comunmente llamado SPSS en esta oportunidad se

manejara la version 25.

Tabla N° 08

Confiabilidad de la variable cumplimiento tributario

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
727 9

Fuente Spss Vs.25

El coeficiente Alfa de Cronbach alcanzado corresponde a un 0,850; que se halla
entre el 0.61 a 0.80 en consecuencia el instrumento ejecutado muestra una
confiabilidad alta.

Referente a la variable suspension perfecta de labores la confiabilidad del
instrumento se evalu6 mediante la formulacion de encuestas realizadas a 14
empresas de transportes de pasajeros interprovinciales de la ciudad de Huaraz. Se
sefala enfatizar que el cuestionario empleado comprende en 18 items

Tabla N°09
Validez de items

Estadisticas de total de elemento
Alfa de
Media de escala Varianza de escala Correlacion total Cronbach si el

si el elemento se si el elemento se ha de elementos  elemento se ha

ha suprimido suprimido corregida suprimido
10. La empresa esta de 32,07 17,764 ,921 ,583
acuerdo con las normas
legales del codigo tributario en
el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.
11. El Decreto de Urgencia 31,86 31,055 -,276 ,815

N°038-2020 permitird mejorar
al cumplimiento tributario bajo
el contexto de COVID19.
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12. La empresa esta de 32,07 17,764 921 ,583
acuerdo con la prérroga del

impuesto a la renta anual bajo

el contexto de COVID19.

13. La empresa esta de 31,86 30,286 -,234 ,783
acuerdo que se mantenga el

registro de trabajadores en

PDT PLAME bajo el contexto

de COVID19.

14. Las obligaciones 32,07 17,764 921 ,583
tributarias se deben de cumplir

durante el contexto de

COVID19.

15. La empresa cumple con 31,93 21,764 ,686 ,655
las obligaciones contractuales

laboral bajo el contexto de

COVID19.

16. La empresa esta de 32,07 17,764 ,921 ,583
acuerdo con los intereses

moratorios a Essalud durante

la suspension perfecta de

labores bajo el contexto de

COVID19.

17. La empresa esta de 31,79 28,797 -,056 , 755
acuerdo con las aportaciones

al Estado durante la

suspensién perfecta de

labores bajo el contexto de

COVID19.

18. La empresa esta de 31,71 29,143 -,114 74
acuerdo con los tributos que

ha dejado de pagar durante la

suspensién perfecta de

labores bajo el contexto de

COVID19.

Fuente: Elaboracién propia reporte SPSS version 25

3.5. Procedimiento

En cuanto al estudio cuantitativo, primero, se solicitara aplicar una encuesta a
los representantes legales que representan a cada una de las empresas de
transporte interprovincial de pasajeros, los datos que se obtendran seran

procesados mediante el programa Microsoft Office Excel y en el SPSSvs.21,
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ademas para la contrastacion de hipétesis se hard mediante la estadistica

inferencial.

3.6. Método de analisis de datos

Para el analisis de datos se analizara los gréaficos y las tablas determinando la
opinion con mayores resultados de los items en relacion con nuestras dimensiones
usando el SPSSvs.21y el Excel, ademas para la contratacion de hipotesis se haran

mediante la estadistica inferencia.

3.7. Aspectos éticos

Benatar (2004) para el desarrollo de la investigacion se ha respetado las normas
y reglas dadas en el codigo de ética, de lo cual no se hizo manipulacion de los datos
como se guardd con absoluta confidencialidad. Por eso mismo los investigadores

toman la responsabilidad por los contenidos de la cual se compone el trabajo.
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IV. RESULTADOS

4.1. Descripcion de Resultados

En el desarrollo de este capitulo se mostrara los datos que fueron recogidos
teniendo vigente el objetivo de la investigacion.

Analizar de qué manera la suspension perfecta de labores incide en el
cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en las empresas de transporte
de pasajeros interprovincial del régimen general —Huaraz, 2020.

Analisis descriptivo de la variable Suspension Perfecta de Labores
Tabla N°10

Descripcion de la variable Suspension Perfecta de Labores

SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Valido No cumple 3 21,4 21,4 21,4
Parcialmente cumple 3 21,4 21,4 429
Si cumple 8 57,1 57,1 100,0
Total 14 100,0 100,0

Fuente Spss Vs.25

Figura 1. Descripcién de la Suspension Perfecta de Labores

Porcentaje

Mo cumple Parcialmente cumple Si cumple

SUSPENSION PERFECTA DE LABORES

Fuente Spss Vs.25

Interpretacion
De la encuesta realizada a los contadores de las empresas de transporte de
pasajeros interprovincial de la ciudad de Huaraz, se muestra que el mayor

porcentaje de encuestados si cumplen con la conformidad de los contratos
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laborales, pagos de sueldos y requisitos del llenado de planilla, lo que nos muestra

una posicion muy favorable para la aplicacion de la Suspension Perfecta de

Labores por parte de los representantes de cada empresa, ya que esta medida fue

dada por parte del gobierno para la mitigacion de los impactos econémicos que

generara el confinamiento por el virus COVID19. Por otro lado tenemos a un

porcentaje menor que no estd de acuerdo con la conformidad de las dimensiones

vistas anteriormente, por lo que no estarian de acuerdo con una supuesta

aplicacion en dicha medida.

Analisis descriptivo de la variable Cumplimiento Tributario

Tabla N°11

Descripcion de la variable Cumplimiento Tributario

CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  No cumple 2 14,3 14,3 14,3
Parcialmente cumple 4 28,6 28,6 42,9
Si cumple 8 57,1 57,1 100,0
Total 14 100,0 100,0

Fuente Spss Vs.25

Figura 2. Descripcion del Cumplimiento Tributario

Porcentaje

Fuente Spss Vs.25
Interpretacion

Parcialmente cumple

CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

Mo cumple

Si cumple
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De la encuesta realizada a los contadores de las empresas de transporte de
pasajeros interprovincial de la ciudad de Huaraz, se observa un mayor porcentaje
de encuestados que estan de acuerdo con el cumplimiento de las Normas Legales,
Obligaciones Tributarias y contractuales, aportaciones, lo que nos da a entender
gue un mayor grupo de encuestados cumple con las medidas dadas por el gobierno
central y conforme al cumplimiento tributario. En una de las dimensiones
desarrolladas tenemos Aportaciones, en dicha dimension las personas
respondieron el cuestionario dandonos a conocer que estan de acuerdo con la
normativa de la declaracion de los montos a pagar de Essalud y a la vez con las
medidas aplicadas y dadas por el gobierno peruano para la mitigacién de impactos
econdémicos que pudieran afectar a los empleadores y empleados, por el contexto

gue se esta viviendo en la actualidad en el Peru.

Tabla N°12
SUSPENSION PERFECTA DE LABORES*CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

Cumplimiento Tributario

No Parcialmente Si Total
cumple cumple cumple

:5 3, Nocumple % del total 7.1% 7.1% 7.1% 21.4%
% % g Parcialmente % del total 7.1% 14.3% 0.0% 21.4%
= g cumple
5?) & - Si cumple % del total 0.0% 7.1% 50.0% 57.1%
Total Recuento 2 4 8 14

% del total 14.3% 28.6% 57.1% 100.0%

Fuente Spss Vs.25

Interpretacion:

De las 14 empresas de transporte interprovincial encuestadas en la ciudad de
Huaraz, el 21.4% manifiesta que no cumple con la suspension perfecta de labores,
de los cuales el 7.1% indica que no cumple con el cumplimiento tributario, el 7.1%
manifiesta que parcialmente cumple con el cumplimiento tributario, y el 7.1% revela
que si cumple con el cumplimiento tributario, mientras que el 57.1% si cumple con
una suspension perfecta de labores, de los cuales el 7.1% muestra que
parcialmente cumple con el cumplimiento tributario y el 50.0% revela que si cumple

con el cumplimiento tributario.
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4.2. Nivel inferencial
Prueba de Hipotesis
Hipotesis General

1. Planteamiento general

H1: La suspension perfecta de labores incide en el cumplimiento tributario bajo
contexto de COVID19 en las empresas de transporte de pasajeros interprovincial

del régimen general-Huaraz, 2020

Ho: La suspension perfecta de labores no incide en el cumplimiento tributario
bajo contexto de COVID19 en las empresas de transporte de pasajeros

interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020

2. Nivel de significancia: a= 0.05 — 5% de margen maximo de error
3. Regla de decision:  p valor (sig.) > 0.05 — se acepta la hipétesis nula Ho.

p valor (sig.) < 0.05 — se aprueba la hipotesis alterna H1.

Tabla N°13

Coeficiente de correlacion entre Suspension Perfecta de Labores y Cumplimiento

Tributario
Correlaciones
SUSPENSION
PERFECTADE CUMPLIMIENT
LABORES O TRIBUTARIO
Rho de SUSPENSION Coeficiente de correlacion 1,000 ,604"
Spearman  PERFECTA DE Sig. (bilateral) . ,022
LABORES N 14 14
CUMPLIMIENTO Coeficiente de correlacion ,604" 1,000
TRIBUTARIO Sig. (bilateral) ,022

N 14 14

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Spss. Vs. 25

Debido que el nivel de significancia o valor de p= 0.022 es menor a 0.05 indica
que se rechaza la hipoétesis nula y admitir la hipétesis alterna, se expresa que la
Suspension Perfecta de Labores sostiene incidencia en el Cumplimiento Tributario.
Adicionalmente, el coeficiente de correlacion Rho Spearman =0.604, revela que la

incidencia entre la Suspension Perfecta de Labores y el Cumplimiento Tributario en
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las empresas de transporte interprovincial de pasajeros de la ciudad de Huaraz es
positiva regular, igualmente la incidencia es claramente equitativa (posee signo
positivo), se precisa que a mayor conocimiento de la Suspension Perfecta de

Labores mayor Cumplimiento Tributario.
Tabla N°14
Prueba Eta suspension perfecta de labores y cumplimiento tributario

Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta SUSPENSION PERFECTA 911
DE LABORES dependiente
CUMPLIMIENTO ,980

TRIBUTARIO dependiente

Interpretacion

De acuerdo al cuadro mostrado podemos interpretar de la siguiente manera en
la prueba Eta, que la variable Suspension Perfecta de Labores incide en un 91,1%

a la variable Cumplimiento Tributario.
Hipotesis Especifica 1
1. Planteamiento de hipétesis
H1: Los contratos laborales incide en las normas legales bajo medidas

adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del

régimen general-Huaraz, 2020.

HO: Los contratos laborales no incide en las normas legales bajo medidas
adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del

régimen general-Huaraz, 2020.

2. Nivel de significancia: a= 0.05 — 5% de margen maximo de error
3. Regla de decision:  p valor (sig.) > 0.05 — se acepta la hipétesis nula Ho.

p valor (sig.) < 0.05 — se aprueba la hipétesis alterna H1.

Tabla N°15

Correlaciones

36



CONTRATOS NORMAS

LABORALES LEGALES
Rho de CONTRATOS Coeficiente de correlacion 1,000 ,604"
Spearman LABORALES Sig. (bilateral) ,022
N 14 14
NORMAS LEGALES Coeficiente de correlacion ,604" 1,000

Sig. (bilateral) ,022

N 14 14

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Coeficiente de correlacion entre contratos laborales y normas legales

Fuente: Spss. Vs. 25

Debido que el nivel de significancia o valor de p= 0.022 es menor a 0.05 indica

que se rechaza la hip6tesis nula y admitir la hipétesis alterna, se expresa que los

Contratos Laborales sostienen incidencia en las Normas Legales. Adicionalmente,

el coeficiente de correlacion Rho Spearman =0.604, revela que la incidencia entre

los Contratos Laborales y las Normas Legales en las empresas de transporte

interprovincial de pasajeros de la ciudad de Huaraz es positiva regular, igualmente

la incidencia es claramente equitativa (posee signo positivo), se precisa que a

mayor cumplimiento de los Contratos Laborales mayor cumplimiento de Normas

Legales.
Tabla N°16

Prueba Eta contratos laborales y normas legales

Medidas direccionales

Valor

Nominal por intervalo Eta CONTRATOS LABORALES
dependiente
NORMAS LEGALES

dependiente

741

,846

Fuente: Spss. Vs. 25

Interpretacion

De acuerdo a la tabla mostrada podemos interpretar de la siguiente manera en

la prueba Eta, que la dimension Contratos Laboras incide en un 74,1% a la

dimensién Normas Legales.

Hipotesis Especifica 2

36



1. Planteamiento de hipétesis

H1: Los pagos de sueldos incide en las obligaciones tributarias y contractuales
bajo medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros

interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

HO: Los pagos de sueldos no incide en las obligaciones tributarias y
contractuales bajo medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de
pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

2. Nivel de significancia: a= 0.05 - 5% de margen maximo de error
3. Regla de decision: p valor (sig.) > 0.05 — se acepta la hipétesis nula Ho.

p valor (sig.) < 0.05 — se aprueba la hipotesis alterna H1.
Tabla N°17

Coeficiente de correlacion entre los pagos de sueldos con obligaciones tributarias

y contractuales

Correlaciones

obligaciones

Los pagos de tributarias y

sueldos contractuales
Rho de Los pagos de sueldos Coeficiente de correlacién 1,000 ,537"
Spearman Sig. (bilateral) . ,048
N 14 14
obligaciones tributarias y Coeficiente de correlacién ,537" 1,000

contractuales Sig. (bilateral) ,048

N 14 14

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Spss. Vs. 25

Debido que el nivel de significancia o valor de p= 0.048 es menor a 0.05 indica
que se rechaza la hipotesis nula y admitir la hipotesis alterna, se expresa que los
pagos de sueldos sostiene incidencia en las obligaciones tributarias y contractuales.
Adicionalmente, el coeficiente de correlacién Rho de Spearman =0.537, revela que
la incidencia entre los pagos de sueldos con las obligaciones tributarias y
contractuales en las empresas de transporte interprovincial de pasajeros de la

ciudad de Huaraz es positiva regular, igualmente la incidencia es claramente
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equitativa (posee signo positivo), se precisa que a mayor conformidad de los pagos
de sueldos mayor cumplimiento de obligaciones tributarias y contractuales.

Tabla N°18

Prueba Eta pagos de sueldos y obligaciones tributarias y contractuales

Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta PAGOS DE SUELDOS ,705
dependiente
OBLIGACIONES 147
TRIBUTARIAS Y
CONTRACTUALES

dependiente

Fuente: Spss. Vs. 25
Interpretacion

De acuerdo al cuadro mostrado podemos interpretar de la siguiente manera en
la prueba Eta, que la dimension pagos de sueldos incide en un 70,5% a la

dimensién obligaciones tributarias y contractuales.

Hipotesis Especifica 3
1. Planteamiento de hipétesis

H1: Los requisitos del llenado de planillas incide en las aportaciones bajo
medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros

interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

HO: Los requisitos del llenado de planillas no incide en las aportaciones bajo
medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros

interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

2. Nivel de significancia: a= 0.05 - 5% de margen maximo de error
3. Regla de decision: p valor (sig.) > 0.05 — se acepta la hipétesis nula Ho.

p valor (sig.) < 0.05 — se aprueba la hipétesis alterna H1.
Tabla N°19

Coeficiente de correlacion entre planillas y aportaciones
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Correlaciones

Requisitos del

llenado de Las
planillas aportaciones
Rho de requisitos del llenado  Coeficiente de correlacion 1,000 ,563"
Spearman de planillas Sig. (bilateral) ,036
N 14 14
las aportaciones Coeficiente de correlacion ,563" 1,000
Sig. (bilateral) ,036
N 14 14

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Spss. Vs. 25

Debido que el nivel de significancia o valor de p= 0.036 es menor a 0.05 indica

que se rechaza la hip6tesis nula y admitir la hipétesis alterna, se expresa que los

requisitos del llenado de planillas sostiene incidencia en las aportaciones.

Adicionalmente, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman =0.563, revela que

la incidencia entre los requisitos del llenado de planillas y las aportaciones en las

empresas de transporte interprovincial de pasajeros de la ciudad de Huaraz es

positiva regular, igualmente la incidencia es claramente equitativa (posee signo

positivo), se precisa que a mayor cumplimiento de los requisitos del llenado de

planillas mayor cumplimiento de aportaciones.

Tabla N°20

Prueba Eta requisitos del llenado de la planilla y aportaciones

Medidas direccionales

Valor
Nominal por intervalo Eta REQUISITOS DEL ,608
LLENADO DE LA PLANILLA
dependiente
APORTACIONES 127

dependiente

Fuente: Spss. Vs. 25

Interpretacion:

De acuerdo al cuadro mostrado podemos interpretar de la siguiente manera en

la prueba Eta, que la dimensién requisitos del llenado de la planilla incide en un

60,8% a la dimension aportaciones.
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V. DISCUSION

De los resultados obtenidos en el presente informe de tesis se presenta la

discusion de la siguiente manera.

El trabajo de investigacion tuvo como objetivo general analizar de qué manera
la suspension perfecta de labores incide en el cumplimiento tributario bajo contexto
de COVID19 en las empresas de transporte de pasajeros interprovincial del
régimen general-Huaraz, 2020.

Al aplicar la prueba de confiabilidad del instrumento se utiliz6 el Alpha de
Cronbach obteniendo como resultados 0.850 y 0.727 para las variables Suspensién
Perfecta de Labores y Cumplimiento Tributario, los cuales constan de 9 items para
la variable Suspension Perfecta de Labores y 9 items para el Cumplimiento
Tributario, teniendo un nivel de confiabilidad del 95% siendo un valor 6ptimo del
Alpha de Cronbach ya que es un valor que se aproxima a 1, siendo superiores al
0.7, por lo que se entiende que el instrumento empleado es suficientemente

confiable.

1. Segun los resultados estadisticos obtenidos, la suspensién perfecta de labores
incide en el cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en las empresas
de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020 la
cual aplicando la prueba estadistica de Rho del Spearman, se obtuvo un p valor
menor a 0.05, por lo que se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis
alterna, ademas se obtuvo una correlacion de 0.604 por lo tanto se comprueba
qgue la Suspension Perfecta de Labores incide en el Cumplimiento Tributario, el
cual simboliza que existe una correlacion positiva. Se llegé a un resultado similar
al estudio elaborado por Canchihuaman & Carhuaz, (2013) la cual garantiza los
recaudos de las contribuciones en nuestro territorio peruano, por lo cual se
analizara la intervencion de este sistema en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en el pais y a su vez la influencia en la solvencia de las empresas de

transportes de la ciudad de Huancayo.
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2. Para la primera hipotesis especifica del presente trabajo de investigacion los
contratos laborales incide en las normas legales bajo medidas adoptadas del
COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen
general-Huaraz, 2020. Se obtuvo como resultado de la prueba estadistica Rho
de Spearman un p valor menos al 0.05. esto implica que se rechaza la hipotesis
nulay se acepta la hip6tesis alterna, ademas se obtuvo una correlacion de 0.604,
lo cual significa que existe una correlacién positiva, siendo plasmada de la
siguiente manera los contratos laborales incide en las normas legales bajo
medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros
interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020. Estos resultados tienen
relacion con la investigacion de Paredes (2019) llego a la conclusiéon de que lo
esencial del derecho del trabajo comprende no sélo la obligacion del Estado de
proporcionar una fuente de empleo, mediante adecuadas y convenientes
politicas socioecondmicas, sino, igualmente, el derecho del colaborador a
perseverar su fuente de trabajo, o por otro lado que se origine una causa 0 motivo

de causa mayor que justifique la desunién del empleador y empleado

3. Segun los resultados estadisticos obtenidos, los pagos de sueldos incide en las
obligaciones tributarias y contractuales bajo medidas adoptadas del COVID19
en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-
Huaraz, 2020. Por lo que en la hipotesis especifica 2 se empled la prueba
estadistica Rho de Spearman donde se obtuvo un p menor a 0.05, por lo que se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, ademas se obtuvo una
correlacion de 0.537, lo cual simboliza que existe una correlacién positiva. Es por
ello que, podemos comprobar que los pagos de sueldos incide en las
obligaciones tributarias y contractuales bajo medidas adoptadas del COVID19
en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-
Huaraz, 2020. Los resultados obtenidos guardan cierta relacién con la primera
variable, con la tesis de Serrano & Valderrama (2017) quien concluyé que la
empresa de transporte Saylla S.A lo cual viene mostrando un mayor
incurrimiento en las infracciones de los tributos formales de acuerdo al Art°
174,175 Y 176 del codigo tributario al no contar con el cumplimiento de obligacion

tributaria formal que se conforma a la actividad de evasion y manipulacion para
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elusiones tributarias; de acuerdo al efectuar alguna accion de fiscalizacion y
verificacion tributaria puede generar una o mas sanciones por el ente regulador.
Por lo que los duefios de los vehiculos que conforman los servicios de gestion y
al estar inscritos en el municipio son responsables de los hechos e indebidos
tributarios relacionados a la obligacion tributaria cometida en el acto y maniobra
relacionada en cuanto a las prestaciones de servicios, en cuanto al riesgo

tributario es mayor a implementar la Sunat acciones de verificacién y controles.

Segun los resultados estadisticos obtenidos, los requisitos del llenado de
planillas incide en las aportaciones bajo medidas adoptadas del COVID19 en
empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz,
2020, es por ello que a la hipétesis especifica 3 se le realiz6 la prueba estadistica
Rho de Spearman donde se obtuvo un p menor a 0.05, por lo que se rechaza la
hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna, ademas se obtuvo una correlacion
de 0.563, lo cual simboliza que si existe una correlacion positiva. Asi mismo, se
puede comprobar que los requisitos del llenado de planillas incide en las
aportaciones bajo medidas adoptadas del COVID19 en empresas de transporte
de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020. Se llegd a un
resultado similar al estudio elaborado por, Dimitriu (2011), donde concluye que;
el objetivo del Gobierno era ofrecer a los empleadores la posibilidad de despedir
y emplear personal con mayor facilidad, permitiéndole seleccionar a los mejores
empleados en un momento de crisis econdémica. Sin embargo, como resultado
de un andlisis de cdmo se aplicaron los principios de flexiguridad en otros
estados (especialmente en el caso de los nuevos estados), uno puede temer
mucho que la flexiguridad no se pueda obtener simplemente desprotegiendo a
los empleados y simplificando el procedimiento del despido. Esta es la razon por
la cual los cambios en el Codigo Laboral, particularmente con la intencion de
flexibilizar el mercado laboral y los arreglos contractuales, fueron recibidos por
los sindicatos y por toda la sociedad con profundas preocupaciones y

escepticismo.
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VI. CONCLUSIONES

La investigacion obtenida en el trabajo de tesis nos va permitir determinar las
siguientes conclusiones:

1. De acuerdo al objetivo general planteado, se ha llegado a la conclusién, que la
suspension perfecta de labores incide en el cumplimiento tributario bajo medidas
adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial
del régimen general en Huaraz, ante ello se muestra que las empresas de
transporte que apliquen la medida dada por el gobierno, se tendran que acoger
a otras medidas relacionadas a ella, ya que hay ciertos requisitos que cumplir
para la aplicacién del Decreto de Urgencia 038-2020. Por lo que las empresas
de transporte que quieran acogerse al Decreto mencionado, tendran que mandar
una solicitud al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, para que dé la
autorizacion de dicha medida. Con la medida aplicada a favor de ambas partes
ayudara a la minimizacion de los impactos econdmicos que sufrira la empresa

por los cierres temporales de las agencias de viajes.

2. De acuerdo al objetivo especifico 1, se ha llegado a la conclusién, que los
contratos laborales incide en las normas legales bajo medidas adoptadas del
COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen
general-Huaraz, siendo un documento en el cual contenga medidas dadas por

ambas parte, la cual se vera reflejada con el cumplimiento de las normas legales.

3. De acuerdo al objetivo especifico 2, se ha llegado a la conclusién, que los pagos
de sueldos incide en las obligaciones tributarias y contractuales bajo medidas
adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial
del regimen general-Huaraz, se observa que al aplicar la medida otorgada por el
gobierno, mejore la regulacion de los pagos sueldo a favor de las empresas, ya
gue ayudara a la mitigacion de los impactos econdmicos por consecuencia de la
pandemia de Covid19, la cual permitira que no se pierda la fuente de trabajo por
un determinado tiempo.

4. De acuerdo al objetivo especifico 3, se ha llegado a la conclusion, que los
requisitos del llenado de planillas incide en las aportaciones bajo medidas

adoptadas del COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial
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del régimen general-Huaraz, se muestra que al aplicar el Decreto de Urgencia
N°038-2020, el llenado de planilla es modificada con un valor inferior a los demas
meses, a la vez pasa lo mismo con las aportaciones, lo que se puede observar

gue hay una incidencia en ambas dimensiones tratadas.
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VIl. RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion

se sugiere las siguientes recomendaciones:

1. De acuerdo a la hipétesis general planteada anteriormente, se recomienda, a los
representantes de las empresas de transporte interprovincial de pasajeros,
acogerse a la Suspension Perfecta de Labores ya que tiene una incidencia alta
con respecto al cumplimiento tributario, por otro lado se les recomienda tener
mayor conocimiento de la norma dada por el gobierno peruano, lo cual les
generara beneficios a corto y largo plazo tanto para la empresa como para los
empleados.

2. De acuerdo a la primera hipétesis especifica 1, se recomienda, a los
representantes de cada empresa de transporte interprovincial muestreada que
cumplan con los contratos laborales y a las modificatorias de estos, para que los
trabajadores no pierdan el vinculo con la empresa, la cual esta respaldada por el
Decreto de Urgencia N° 038-2020, para un mejor cumplimiento de las Normas
Legales.

3. Araiz de la hipétesis especifica 2, se recomienda, a los representantes de las
empresas de transporte interprovincial de pasajeros, en relacion a los pagos
sueldos cumplir con la declaracién de dichas normas, ya que tiene mayor
incidencia en las obligaciones tributarias y contractuales, y asi poder cumplir con
dichas obligaciones la cual ayudara a minimizar los impactos econémicos en
corto y largo plazo para las empresas.

4. A raiz de la hipétesis especifica 3, se recomienda, a los representantes de las
empresas de transporte interprovincial de pasajeros, al correcto cumplimiento
del llenado de planilla para que los empleados no tengan a futuro problemas con
sus aportaciones descontadas individualmente, a la vez se recomienda a asistir
a las charlas brindadas por Sunat, para un mejor cumplimiento de las medidas

dadas por el gobierno peruano.
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ANEXOS Matriz de Consistencia

SUSPENSION PERFECTA DE LABORES Y CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO BAJO CONTEXTO DE COVID19 EN EMPRESAS DE TRANSPORTE DE
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cDe qué manera los
requisitos del llenado de
planillas incide en las
aportaciones bajo medidas
adoptadas del COVID19 en
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régimen general-Huaraz,
20207
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Huaraz, 2020.
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Anexo 4 Instrumento de recoleccién de datos

CUESTIONARIO

INSTRUCCION: En la presente encuesta, usted encontrara preguntas relacionadas al tema
“Suspension Perfecta de Labores y cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en

empresas de transporte de pasajeros interprovincial-Huaraz, 2020

Marque con un aspa (X) a la respuesta que considere de acuerdo.

1.- La empresa de transporte debe de cumplir la ley bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

2.- La empresa de transporte estd de acuerdo con el cumplimiento del D.U. N° 038-2020 que fue
promulgada bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

3.- La empresa esta de acuerdo en que se conserve el vinculo laboral bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

4.- La empresa de transporte debe de preservar el pago de sueldos con sus trabajadores durante la
suspension perfecta de labores bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerdd:| Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

5.- La empresa de transporte esta de acuerdo con el tiempo de suspender los pagos de sueldos bajo el
contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

6.- La empresa de transporte esta de acuerdo con el cumplimiento de pago de sueldo a los trabajadores
bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

7.- La empresa de transporte esta de acuerdo en la suspension temporal de las contribuciones al estado.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

8.- La empresa de trasporte esti de acuerdo en la cantidad de periodos que deja de pagar sus tributos
al estado bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

9.- La empresa esta de acuerdo que el monto de planillas se pague o se declare en un monto de cero
bajo el contexto de COVID19.
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Muy de acuerdo |:| De acuerdd:| Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

10.- La empresa esta de acuerdo con las normas legales del cédigo tributario en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Muy de acuerdo |:| De acuerdd:| Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

11.- El Decreto de Urgencia N°038-2020 permitirA mejorar al cumplimiento tributario bajo el contexto de
CoVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

12.- La empresa esta de acuerdo con la prérroga del impuesto a la renta anual bajo el contexto de
CoVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

13.- La empresa esta de acuerdo que se mantenga el registro de trabajadores en PDT PLAME bajo el
contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

14.- Las obligaciones tributarias se deben de cumplir durante el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

15.- La empresa cumple con las obligaciones contractuales laboral bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

16.- La empresa esta de acuerdo con los intereses moratorios a Essalud durante la suspension perfecta
de labores bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

17.- La empresa esta de acuerdo con las aportaciones al Estado durante la suspension perfecta de
labores bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerddj Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

18.- La empresa esta de acuerdo con los tributos que ha dejado de pagar durante la suspension perfecta
de labores bajo el contexto de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerdd:l Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

19.- La medida esta bien desarrollada sobre el cierre temporal de locales durante la suspensién perfecta
de labores bajo el contexto de COVID19 esta bien aplicada.

36



Muy de acuerdo |:| De acuerdd:| Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|

20.- Las medidas de regulacion sobre la prohibicion temporal de transporte interprovincial bajo el contexto
de COVID19.

Muy de acuerdo |:| De acuerdd:| Indiferente |:| Desacuerdo |:| Muy en desacuerdo |:|
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ANEXO 5 Validacién de instrumentos

N UCV
&I UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a): Dra. Mucha Paitan, Maribel
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la carrera profesional de
contabilidad perteneciente a la escuela de Ciencias Empresariales de la UCV, en la sede
Huaraz, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informacion
necesaria para poder desarrollar nuestra investigacién y con la cual optaremos el titulo
profesional de Contador Publico.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Suspension Perfecta de
labores y cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en empresas de transporte de
pasajeros interprovincial-Huaraz, 2020 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.

Matriz de consistencia

Matriz de validacion por juicio de experto.
Certificado de validacién del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Vasquez Antunez Luz Paredes Ramirez Carlos

D.N.I: 76679560 D.N.I: 71897959
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

i\\ll UCV RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de Suspension Perfecta de Labores (Variable 1)

OBJETIVO: Analizar la incidencia del efecto de la suspension perfecta de labores en el cumplimiento de la obligacion tributaria

bajo contexto de COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

DIRIGIDO A:

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
X

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mucha Paitan Maribel E.
GRADO ACADEMICO: Doctor

25 de octubre del 2020

Ve

Firma del Experto Informante.

DNI: 18068752
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EI' UCV RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de Cumplimiento Tributario (Variable 2)

OBJETIVO: Analizar la incidencia del efecto de la suspension perfecta de labores en el cumplimiento de la obligacion tributaria bajo

contexto de COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

DIRIGIDO A:

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
X

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mucha Paitan Maribel E.

GRADO ACADEMICO: Doctor

25 de octubre del 2020

#tt

Firma del Experto Informante.

DNI: 18068752
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&I UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a): Mg. Ponte Quifiones, Elvis
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la carrera profesional de
contabilidad perteneciente a la escuela de Ciencias Empresariales de la UCV, en la sede
Huaraz, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informacién
necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el titulo
profesional de Contador Publico.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Suspension Perfecta de
labores y cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en empresas de transporte de
pasajeros interprovincial-Huaraz, 2020 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.

Matriz de consistencia

Matriz de validacion por juicio de experto.
Certificado de validacién del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Vasquez Antinez Luz Paredes Ramirez Carlos

D.N.l: 76679560 D.N.I: 71897959
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UNIVERSIDAD RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

CESAR VALLEJO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de Suspension Perfecta de Labores (Variable 1)

OBJETIVO: Analizar la incidencia del efecto de la suspensién perfecta de labores en el cumplimiento de la obligacion tributaria
bajo contexto de COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

DIRIGIDO A:

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE

X

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Ponte Quifiones Elvis
GRADO ACADEMICO: Magister

25 de octubre del 2020

DNI: 44199834
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de Cumplimiento Tributario (Variable 2)

OBJETIVO: Analizar la incidencia del efecto de la suspension perfecta de labores en el cumplimiento de la obligacién tributaria bajo

contexto de COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.
DIRIGIDO A:

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
X

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Ponte Quifiones Elvis

GRADO ACADEMICO: Magister

25 de octubre del 2020

DNI: 44199834

36
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UNIVERSIDAD

CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a): CPC Paredes Ramirez Leslie
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la carrera profesional de
contabilidad perteneciente a la escuela de Ciencias Empresariales de la UCV, en la sede
Huaraz, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informacién
necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el titulo
profesional de Contador Publico.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Suspension Perfecta de
labores y cumplimiento tributario bajo contexto de COVID19 en empresas de transporte de
pasajeros interprovincial-Huaraz, 2020 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.
Matriz de consistencia
Matriz de validacion por juicio de experto.
Certificado de validacion del instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Vasquez Antinez Luz Paredes Ramirez Carlos

D.N.l: 76679560 D.N.I: 71897959

36
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Ucv RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de Suspension Perfecta de Labores (Variable 1)

OBJETIVO: Analizar la incidencia del efecto de la suspension perfecta de labores en el cumplimiento de la obligacién tributaria bajo

contexto de COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.

DIRIGIDO A:

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
X

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Paredes Ramirez Leslie

e

DNI: 46861027

GRADO ACADEMICO: Contador Publico Colegiado

25 de octubre del 2020
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UCcv RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de Cumplimiento Tributario (Variable 2)

OBJETIVO: Analizar la incidencia del efecto de la suspensién perfecta de labores en el cumplimiento de la obligacién tributaria bajo

contexto de COVID19 en empresas de transporte de pasajeros interprovincial del régimen general-Huaraz, 2020.
DIRIGIDO A:

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
X

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Paredes Ramirez Leslie

e

DNI: 46861027

GRADO ACADEMICO: Contador Publico Colegiado

25 de octubre del 2020
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