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RESUMEN 
 

 
 
 
 

La finalidad de la presente tesis fue identificar la relación de la motivación respecto al 

desempeño laboral de los trabajadores de la Constructora & Minería Santa Cruz De Pichiu 

S.A. Provincia de Huari – Áncash. El método de investigación consistió en el tipo aplicado, 

de nivel descriptivo para el estudio de correlaciones y de diseño de no experimental 

transaccional donde la población de este estudio fue constituida por 35 trabajadores de la 

Constructora & Minería Santa Cruz De Pichiu S.A. Provincia de Huari – Áncash, por lo que 

se consideró conveniente analizar al total de la población, es decir realizar un censo. Se 

diseñó 2 cuestionarios a fin de emplearlos como instrumentos para la recabar datos, los 

cuales constaron de 30 ítems por cada variable y la técnica fue la encuesta. Para medir la 

validez se recorrió al juicio de 5 expertos: 2 especialista de metodología y 3 en temas de 

gestión del personal. Asimismo, a fin de identificar la confiabilidad de la data fue necesario 

calcular el coeficiente Alfa de Cronbach en el programa de SPSS con el que se obtuvo un 

factor de 0.904 para la motivación y 0.970 respecto al desempeño laboral. Finalmente, 

determinó que la motivación y el desempeño del personal se relacionan significativamente 

de acuerdo con un Sig. = 0.000 y un Rho = 0.749. 

 
Palabras Clave: Motivación, desempeño laboral, necesidades de estima.
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ABSTRACT 
 

 
 
 

The purpose of this thesis was to identify the relationship between motivation and job 

performance of the workers of Constructora & Minería Santa Cruz De Pichiu S.A. Huari 

Province - Áncash. The research method consisted of the applied type, descriptive level for 

the study of correlations and a non-experimental transactional design where the population 

of this study was constituted by 35 workers from Constructora & Minería Santa Cruz De 

Pichiu S.A. Province of Huari - Áncash, so it was considered convenient to analyze the total 

population, that is, to carry out a census. Two questionnaires were designed in order to use 

them as instruments to collect data, which consisted of 30 items for each variable and the 

technique was the survey. To measure validity, the judgment of 5 experts was reviewed: 2 

methodology specialists and 3 in personnel management issues. Likewise, in order to 

identify the reliability of the data, it was necessary to calculate the Cronbach's alpha 

coefficient in the SPSS program, with which a factor of 0.904 was obtained for motivation 

and 0.970 for work performance. Finally, it determined that staff motivation and 

performance are significantly related according to Sig. = 0.000 and Rho = 0.749. 

 
Key Words: Motivation, job performance, esteem needs.


