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Honorables miembros del Jurado Dictaminador de Tesis de la Escuela de

Postgrado de la Universidad Privada César Vallejo de Lima Este.

Que cumpliendo con lo estipulado en el Reglamento Interno para la
redaccion y elaboracién cientifica de tesis de la Escuela de Postgrado Universidad
Privada César Vallejo, se presenta a vuestra consideracion la tesis: “Gestion
publica y desarrollo sostenible en el distrito de San Juan De Lurigancho 2016”.
Dicho proyecto de investigacion cientifica ha sido realizado con la finalidad de

obtener el Grado de Magister en Gestion Publica.

La investigacion cientifica expuesta a vuestro criterio representa una
magna labor significativa e importante para el conocimiento cientifico de la nueva
gestién publica, debido a que muestra los resultados obtenidos de un estudio
académico minucioso, todo ello de acorde a las normas y orientaciones que
demanda la investigacion cientifica cuantitativa.

Por las consideraciones expuestas Honorables Miembros del Jurado, se
pone a vuestra consideracion la presente tesis con gran disposicion de poder

obtener sus valiosas contribuciones y sugerencias.

El autor



Indice

Caratula

Pagina del Jurado
Dedicatoria

Agradecimiento
Declaratoria de autenticidad
Presentacion

indice

RESUMEN

ABSTRACT

|. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

1.2 Fundamentacion cientifica, técnica humanistica
1.3 Justificacion

1.4 Problema

1.5 Hipotesis

1.6 Objetivos

I.MARCO METODOLOGICO

2.1 Variables

2.2 Operacionalizacion de variables
2.3 Metodologia

2.4 Tipo de estudio

2.5 Disefio

2.6 Poblacién, muestra y muestreo
2.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
2.7.1 Técnica: La encuesta

2.7.2 Instrumento: Cuestionario

2.8 Métodos de andlisis de datos
2.9 Aspectos éticos

lll. Resultados

IV. Discusion

V. Conclusiones

vii

Vi
Vil
Xii
Xiii
14
17
21
46
48
50
51
53
54
55
62
63
63
64
65
65
67
68
68
69
86
95



VI. Recomendaciones
VII. Referencias Bibliograficas.
VIIl. Anexos
Matriz de Consistencia
Constancia emitida por la institucion que acredite la realizaciéon
del estudio in situ.
Matriz de datos.
Instrumento
Carta de consentimiento informado.
Formato de validacion de instrumento.

Articulo Cientifico

viii

101
104
109
110
119

120
125
131
132
143



Lista de tablas

Pag.
Tabla 1 Operacionalizacion Variable Gestién Publica 56
Tabla 2 Operacionalizacién Variable Desarrollo Sostenible 61
Tabla 3 Estadisticos de fiabilidad — Gestion Publica 70
Tabla 4 Estadisticos de fiabilidad — Desarrollo Sostenible 70

Tabla 5 Distribucion de frecuencias de la percepcién sobre gestion publica 71
en el distrito de San Juan de Lurigancho 2016
Tabla 6 Distribucién de frecuencias de la percepcién sobre desarrollo 72
sostenible en el distrito de San Juan de Lurigancho 2016
Tabla 7 Percepcion de la gestién publica y el desarrollo sostenible en 73
el distrito de San Juan de Lurigancho 2016
Tabla 8 Percepcion de la politica, estado y gobernabilidad y el desarrollo 73
sostenible en el distrito de San Juan de Lurigancho 2016
Tabla 9 Percepcion del planeamiento estratégico y el desarrollo sostenible 74
en el distrito de San Juan de Lurigancho 2016
Tabla 10 Percepcion del presupuesto por resultados el desarrollo sostenible 75
en el distrito de San Juan de Lurigancho 2016
Tabla 11 Percepcion de la gestion por procesos el desarrollo sostenible en 75
el distrito de San Juan de Lurigancho 2016
Tabla 12 Percepcién del seguimiento, evaluacion y control el desarrollo 76
sostenible en el distrito de San Juan de Lurigancho 2016
Tabla 13 Percepcion del servir y el desarrollo sostenible en el distrito de San 77

Juan de Lurigancho 2016



Tabla 14 Correlaciéon de Gestion publica y el desarrollo sostenible 78
Tabla 15 Correlacion de politica de estado y gobierno y el desarrollo sostenible 79
Tabla 16 Correlacion de planeamiento estratégico y el desarrollo sostenible 80

Tabla 17 Correlacion de presupuesto por resultados y el desarrollo sostenible 81

Tabla 18 Correlacién de gestion por procesos y el desarrollo sostenible 82
Tabla 19 Correlacidon de seguimiento, evaluacion y control y el desarrollo 83
sostenible

Tabla 20 Correlacion de servicio civil meritocratico y desarrollo sostenible 84



Lista de figuras

Figura 1 Percepcioén sobre gestion publica

Figura 2 Percepcion sobre desarrollo sostenible

Xi

Pag.
71

72



Xii

Resumen

La presente tesis sobre Gestion Publica y Desarrollo Sostenible realizada en el
distrito San Juan de Lurigancho 2016 tiene como objetivo fundamental establecer
la relacion entre la gestion publica aplicada al gobierno local y el desarrollo

sostenible integral de cada uno de los elementos de su jurisdiccion.

El trabajo de investigacion cientifica es de tipo aplicada, de nivel
correlacional, de disefio no experimental y de corte transversal. La poblacion
estuvo conformada por 108 trabajadores administrativos de la Municipalidad de
San Juan de Lurigancho, y la muestra la conformaron toda la poblacion. El
instrumento aplicado fueron los cuestionarios del CLAD (Centro Latinoamericano
de Administracion para el Desarrollo), aplicada a la gestién publica y el desarrollo

sostenible con confiabilidad de cron Bach de 0.862 y 0.934 respectivamente.

Las conclusiones que se obtuvieron muestran que existe una relacion
directa mediante la correlacién de Spearman (0.393), entre las variables Gestion
Publica y Desarrollo Sostenible en el gobierno local de San Juan de Lurigancho,
asimismo, la correlacion de Spearman entre las dimensiones de la gestion publica
y el desarrollo sostenible fueron para las politicas de estado y gobierno (0.485),
planeamiento estratégico (0.393), presupuesto por resultados (0.267), gestidén por
procesos (0.069), seguimiento, evaluacion y Gestion del Conocimiento (0.564) y
Servicio Civil Meritocratico (0.492), todos tienen relacidn directa a excepcion de la

gestién por procesos que no se realiza en la institucion.

Palabras clave: Gestion Publica, Desarrollo sostenible, Gobierno Local.
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Abstract

This thesis on Public Management and Sustainable Development in the San Juan
de Lurigancho district 2016's main purpose is to establish the relationship between
public management applied to local government and comprehensive sustainable

development of each of the elements of its jurisdiction.

The scientific research work is of applied type, level correlational, not
experimental and cross-sectional design. The population consisted of 108
administrative workers of the Municipality of San Juan de Lurigancho, and the
sample was composed of the entire population. The instrument applied
guestionnaires were CLAD (Latin American Centre for Development
Administration), applied to the management and sustainable development issues
with reliability Cronbach of 0.862 and 0.934 respectively.

The conclusions obtained show that there is a direct relationship by
Spearman correlation (0.393) between variables Public Management and
Sustainable Development in the local government of San Juan de Lurigancho also
Spearman correlation between the dimensions of management publishes and
sustainable development were to the policies of state and government (0485),
strategic planning (0.393), budgeting for results (0.267), process management
(0.069), monitoring, evaluation and Knowledge management (0.564) and Civil
Service meritocratic (0.492), all have a direct relationship with the exception of

process management that is not done in the institution.

Keywords: Public Management, Sustainable Development, Local Government.



